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APLICACION 

DEL 

CONTROL DE CALIDAD DE LOS ABASTECIMIENl::OS - --

CONTROL DE INVE.NTARIOS 

TECNICAS DE ALMACENAMIENTO 

EN LA ' ,(2 !' /1 _fí!...~ ' 
ARMADA NACIQ_~~'=----



PROLOGO 

Un e te m "'nto es nctal de la de f ~nsa nacional e s la habilidad d e 

aplicar d pod r(o MUltar dÓnde y cuando se n .: c cslt<:>. 

El abastecimiento t:S una parte integral de esa habilidad y e l 

atmac~namtento es un e slabón t:sencial en la cadena de abastt,; cl 

mhontos del productor al consumidor . 

El abasteclml nto e s ·l lnstrum nto m dtantc l cual la razón 

f luctuante de consumo s e mantten_ e n balance con la razón más unl 

forme de producción. Tambiln compensa · 1 ,..F .. cto d e las intc rMJp

clon~"· .. n ta producción al ten rs,. disponible los abast -cimie ntos -

y 11 m dtante ta coordtnactón y la colocación adecuadas asegura e l. 

apoyo tog(sttco de las operacto s mt Utar•,s . 

S í.stá tomando cada vez más pat¡¡: ntE qu .. la e: ftctcncta y la e

conom(a Óptima, . s satisfacer los r •:>qu .. rtmt...ntos de abaste cimi *.:n

tos de nu .. stras Fu · rzas Mt UtaNs, ya s . a e n p r(odos de paz o de

gu.nrra, pu.cd· .. n lograrse adlcíonalmP.nte m .dtante la adopciÓn de m q 

todos y normas unlform s .._ ficac <- s . 

La adopciÓn d e métodos y normas unlform ·s e ftcac -·s para las 

operacion s de almac _namiento y man-jo de mater-ial s es un requl 

sito pr -..vlo n ·· c esarlo para c:>nse rvar el pot~-ncial humano, el spa

clo, equ\po y tLmpo, facilitar m·~jorar el adiestramie nto dd ps:r

sonal y d e tal modo r forzar ta continuidad d l abast ·clmlEnto d 1-



militar. 

Es con ésta flna.l tdad que se ha preparado éste tr-a..:>ajo de al -

rnacenarnlento, y control ele ínvental"'ios y calidad de los •nateria -

les pal"'a la Al"'rnada acional. 

Este tl"'abajo enuncia orlnciptos básicos en cuanto al buen al -

macenamtento y convierte esos principios en nétodos, procedí -

lentos y técnicas reglamentarias que han probado mediante Larga 

exper-iencia ser los más eficientes y eficaces en el a l macenamiento 

ma'l.ejo y control de calidad de los abasteci"nientos 'llilltares . 

A si mismo es necesario abarcar todas las áreas de l a InstituciÓn 

para realizar una funciÓn coordinada a todos los niveles que per

mitan el logro de obtener una buena calldad de tos Abastecimien-

tos. 

Esta coordinaciÓn nos da un conjunto de actividades que se conoce 

como funciÓn calidad a semejanza de l a funciÓn administrativa y 

financiera que permite el logro de dichos objetivos. 



Ge.ne,...alidades 

Este tra::>ajo estaolece ormas y métodos uniformes y efica 

ces en las instalaciones de; at:>astecimiento de l a AQC. Así COTlO -

tam . .)ién consolida la i nfor"maciÓn técnica y detallada que tienen di.!!_ 

ponible tos servicios t éc"ltcos soore el te!"na de las operaciones de 

alrnacenarniento y 'nanejo de mate ... iales, lo cual compr-ende el re

cibo , d al ~cena:"'r'\ i nto, el cuidado y la distl"'ibuciÓn de tos ab !:!. 

tecimientos, el contr:ot de inventarios y cono cao(tuto apal"te, la V!._ 

rlflcactón, . anális-is y co t,..ol de calidad ce. éstes a;:.aste<:i""l''\ientos. 

E 1 trat)ajo está civloioo en dos randes cap(tulos: 

Cap(tulo l 

Control de calio d de t i.lS abastecimientos. 



CAPITULO 1 

CONTROL 

DE 

CALIDAD DE L.OS ABASTECIMIENTOS 
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Introducción 

Deflnielón 

Calldad es el grado e n que un pcodUcto satisface los requerimientos 

d e un consumidor, d tal mane ra que: e 1 producto cumpla ta funetón 

q ~ el c~nsumldor es pera de él al m e jor'" precio posi.ole. 

GE~RALIOAOES 

A medida qu · una ocledad vanza en su nive l económico y cultural, 

tos consumtdOJ"'e s ti E--nden a exigir pf"'Qductos de m e jOr" calidad, y a 

examinar de una maner"a más c.r(tica tas dtfor"e nte:s alt-et"nattvas que 

e le prese ntan en l m reacio para sattsface r sus necesidades . 

e:n otras palabt"as , el consumidor adquh .. r e. conelencia de lo -

El co-ncepto d control de calidad parte d e una d flntc t.ón tam-

bién mode rna d .::. calidad en ta cual inte,....,te~n tanto tas caraet.er(s -
tlcas d "--1 producw -n s( (tnctuy~ndo su pre cio), como las neccsida 

des , g~tos, pr e fe rencias y capacidad económica d e l consumidor -

(ftgura 2 ). Según esto s e pued juzgar la ealldad de un producto, t!! 

nh: ndo n cuenta .luso qu el consumidor te dará . 

La pr .. gunta sobre s i e s m .... jor un zapato d · c-uero que un za pa-

to d . caucho, solo puede contestarse e n función del uso qu habrá-
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de dársel • Si s ra realizar algunos deport s, el zapato de ca~ 

cho podrás r m" adecuad.:> que -t de cuero y por lo tanto e l d e m~ 

jor calidad para es e so. 

Conslderacton~s stmttares podr{an hace rse sob la calidad d . 

una cami a d algodÓn com r da con una de fibra stntétlca, o so-

un cadlUac y un jeep etc. 

E.n todos los e sos s • debe concocer con e • rt~za luso ~e: s 

va a dar al producto para a ( pode r tas caracte r(stlcas de l mismo 

para su adquisición. 

p .d lograrse a t~vés de las e tapas d "'l ciclo industrial : Irw stL 

ción dd m rcado, d ctston:.:s g en .rales o fljac lÓn d obje tivo ,-

programa d · requ rimte nto , dlsei'\o, fabricación, distribución y -

S" rvtclo (figura 1) 

Por lo ante rior, 1 sistema d e control d e la caUdad d b par-

tlr por lo tanto dét consumidor' para r ·altz r su propÓsito. 

El programa d r ttmi nt debe rá d efinir - l producto y -

pr ' Clsar aqu nas propl dades que 1 van a p e:rmtttr cumpltt" su Fuf!. 

ct6n y u - a la ve.z starán d entro d .· las po lblUdad de produc -

ctón y distribución de la mpresa ta lt:s como: capacidad, vida Útil, 
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- Calidad es el grado C !1 .;; ue un producto cumplo el propó~!to p-ara 

el cual ha ~íJo d isei':üd o y satis face a la vez la necesidad de un consumidor 

e:>~cífi co, ai mejor precio posiblE . 

El. PRODUCTO 1 ]---[ EL CONSUMIDOR 

FUNCION A CUMPLIR NECESIDADES 

Mis ión - Uso Gustos 
Propós ito - Destino Prefrencias 
Servici o q ue prestará Hábitos de compra 
Def in ición de: produc to Sec tor del Me rcado 

-------

CARACTERISTICAS NECESIDADES DE: 

Confiabí li dad Alimentación 
Seguridad Abrigo 
Vida Util Vivienda 
Contaminac ión [ Salud 
Consumo de Enerc;fa Seguridad 
Repar:Jbi! : d~d Educación 
Estandar ización Transporte 
Var iedad Amistad 
Versil•il'dad Aprecio 
Dosificación Rcconoci mier.to 
Aobado Di s tinc ión 
Tipo de materiales Rec;eación 
Resistencia 
Dimensiones 
Prec is ión 
Tolerancia 
Empac:;ue 
Efkiencia 
Capa cidad 
Forma 
Com ponentes 
Serv ic ie 
Velocidad 
Sabor, ol o r , color , tex tura 
Costo 
Etc . 

----

GRADO DE CALIDAD ]---·-[ 
1 

] [ 
1 

PRECIO $ 
1 

CAPACIDAD ECONOMICA 

SERVIC:O USUARIO 

F i¡;. 2 

S 

) 
l 
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vari dad en tamaños, clases y color s, r-est t e ncta. exad:ttud, fo.!' 

ma, mantenimi ""nto , etc. 

O ·· extrema lmpor.tancta esta elat>oraet6n dd ~ama cS.. .. r~ 

qu :riml~ntos y qu - é l ln rpreta lo qu s . des~· a y tambi "n lo qu -

pu da producir • 

APt..ICACJ DEl. CONTROL DE OAU(.)AD 

Establecer la pllcaeión de un sistema d t control de calidad -

e un camino l rgo qu~ requtr. r mucho esfuerzo y preparación. 

Un sistema de control d calidad conlleva a una planeact6n ·cut 

dadosa y deb ·n ,gt.~ir tos sigui .~ ntes pa$os: 

a.- Oeb considerarse un royecto real y con1o tal debe con -

t:ar con r ecursos humanos y ftnancl t!roa. 

D.- S requt -. re formar un grupo~ trabajo, q~ S " capacite 

e n estas técnicas y que posea el d\namismo n~:'cesarto pa....a 

llevar a cabo un programa. 

c.- AnaUzar la sttuaclón actual de \a tnstltuctón ~n cuanto a -

los rrtateriales y fijar tos obje tivos qua ae prete.ntfe alca'l. 

:l!ll"". 

d.- E$tablece.r un plan d · t:t~abajo, y capact.tar al personal tt~ n 

todo los niveles. 
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Sistemas de Contf'"Ol que e4ede establecer la Armada Nacional 

Como el slstema de control anteriormente enunciado es dlf{cH 

de implantar en la Armada Nacional, s e puede acudir a otras nor

mas o parámetros qu puedan dar un gran resultado si se llegasen 

a aplicar, pues ayudarÍan a obtener 'tina ad~cuada inve rst6n del pr~ 

supu,.;Sto y a ·gur"ar la bu~na ltdad d t:. los e lem ntos adquiridos y 

que s entregan para el servicto. 

Sistemas de Control a Ado,et;a,.. 

1-lmparttr nor mas de carácter gen .> ral y p r tlcular para ef~ 

tos d.~ control d e calidad de los suministros d· materta pr,! 

ma y d ... tos e \amentos de uso y consumo que se adquieran . 

2- L.a cractón de un pequ._ i;o laboratorio en e l cua l s e Uevar(an 

a cabo aque llos anáUsis más comunes en el control d · cali

dad de los materiales (textUes) 

1 -NORMAS OE. CARACTER PARTICULAR Y GENERAL 

L.a afectividad d c· l apoyo log(s t tco qu"'~ se hace a las uní~ 

de depende en gran parte de las medidas que se tomen

para lograr un gtartido (ndtc<G de calidad en los productos 

que s .~ compran. 

El control de calidad debe hace rse rne<fiante sistemas de 



- 5 -

vertflcactón para cada uno de los abastecimientos que ~ 

e ta Armada . 

Estos abastecimientos S "" agrupan ~ las siguientas cla-

ses; 

1.- Grupo de Abastt: elmh>-ntos Clase 1 

a- R clones d · campaña 

b- Otros allm• tos 

2- Grupo de Abastecimientos <;tase lt )' IV 

a- M ·.rias Primas o Insumos 

b- o~ los productos t~Nntnados 

e- d e equipos 

3- Gr:ueo de los "Aatertal~s )1 Sumtntstros 

a- PaPf;lE:r(a 

b- Combustlbles, grasas 1 lubricantes . 

4- Grupo de Mantenimiento y~e;uros 

a- Repu~stos 

b- Llantas, neumáticos,. bater(as 

e- , s egUI"'os. 

5- Gr':'J?O d~ Municiones y Explosivos 

a- Municionf:s 



- 6-

b- Explosivos 

6- Grupo de EtementQs M&ltcos • Odontol§gtcos y Or2s. 

a- de Uso Humano 

h- OdontolcSgtcos 

(e- Veterina,..ia : 

1- GI"'Up;:> d . Construcciones 

a- Materiales do c ·onstrucct6n 

b- lntGrventor(a de obras ... 

NORN\AS DE CARACTER PARTICULAR 

La Armada m ediante: las Olrtcciones Técnicas, los Comandos 

Fu -rz y Base " lnsp :eetón Gen4.t""fl\ puii:de ad· tanta,.. una campaña-

de control de calidad mediante tos sigui ~ ntes medios : 

calidad d los dtf -r e nt... e tem- ntos qu suminisb"a la fu:.;rza 

2- Elaborar lnf'orm.._$ al Comando Armada sobPc control de ca 

U dad de los e lem ntos recibidos • 

3- Mediante pl"ogramactón d e visitas, insp eclones de caract"" 

, " t tecnico admtntstratlvo ··r~rtttcar la apUeac'lon de os stst:: -

mas de control de catl$0 Que r ealizan tas dU\.,..entes unida-

d s. utltlzando formatos d ·! ncu sta . 
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4- Presentación at Comando informes ocastonal .,g, cuando por 

efectos de f&Uas protuberantes o deterioros prematuros qu!. 

de total o parcialrnent fuera de s e-r'Vicio, equipo espectat o 

elementos d dotación, adjuntando un conc pto técnico-adm! 

nlstrattvo levantado por esa circunstancia. 

5- Controlando q s~ r !Sli.cen n todos los nlvele , los progr~ 

nlAS d d rnantenimi~nto en los escalones r 0specttvos. 

~ '.-n lL' f\ , J. t rf'·/' ~r 
1 

e- Establ~--<:::imlento· de · tas especfftcac·tones mfntmas (dlr"eeclC!_ ? 
•s t~icas) que d :ben r eunir lO$ rnatertates, ~lementos o 

las Unidades. 

, t' t 7 ·- La supervtsion de la e laborac on d t:? los pUegos de cond,cl,?_ 

ne.s par"& ta adqulslcl6n ® material y equtpo, cut dando que -

se tnctuyan claramente las nor'mas técnicas de calidad mín! 

mas xtgidas para considerar una ferta • 

8- Asesorar al Comando. para que s _ haga una adecuada adj!! 

dlcaci6n sobre ta base d zo m ejor caUdad de los e.-l;;m -ntos 

puestos a co.n sideración. 

9- Establecer eomtt~ de control de calidad eon tos alguien · s 

mlembros: 
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' f ( ( 
(
1 0 J.r~, [l 

a- .Jc.f'..; de la¡p,ir·:.l<::C.IÓn de Adquistcionesjo Intendente tocat. 

b- fe de Adqulstclon s. 

e- J~fe d - Suministros 

d- Jef~· .de Servt.ctos 

f- Delgado de Audltor(a. 

to- ant 
1 

E~<:ráctuelizado el Kárdex de proveedor 
/¡ 

y ctast ftcar- • 

anualm nte el re,.tmlento, cumpUmlento y calidad d · los 

produétos ofrecidos. 

11- Las eontrataclon S- deben hacer con e.nttdad0s bien calif!_ 

cadaa y autortzadas. 

12- Ord,:nar anátwis de mu .stras cuya calidad SQa necesario-

d t ~rmtnar m ...:.dtante estudtos especializados . 

13- Emlttr instrucciones sobr-e pi'C)Cedlmh ntos a seguir 

"' . "' l c't,;pcton de materiales, previa coordtnacton para os r"'ctbos 

d " eh:mantos o "quipo t>sp(;iClal, con at comité de control de 

cattdad. 

14- En coordinact6n d t: todas lasli2lrecclón .. s tecntcas con la D!. 

,... ·cclón de adquislcion :a.s o intendentes locales, establecer -

en tos pUegO$ di';! condlcton> s, cotizaciones • pedtdos y con-
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tr tos, las CSJ"'\ et ,...(suca básicas y s _cificacton ~s dcto 

Ua s de -lcmentos, oon el ftn de scar l ~jor calidad. 

El control de ea U dad re:qule r una acctón consta~· qu ... empiez con 

l proo de -compra o adq stct6n.conttn con l r cepciÓn, tma 

C""natnl to~ tg en ta dt tr buctón y ter-mi cuando final iza ta vi -
da Útll del material . 

L tnform .... s envlad el tmen 

t e n los slgulente.s indicadore s ! 

- Materia Pl"lma e mpleada 

- Conf • .:cclón y Ois"', 

- Adaptabtlld d 

- ApUcabtUdad 

- Rendim"h:nto 

Hacer una apr el ct6n sob,.. ' la oaUCIIIil que a deduzca dd -

t..o lnform QU pr s nt.,.-n deb .m evttar el formultsmo d t 

BUENO, REGULAR O MALO que no conduc na claslftcar ldca l u 

na del busc par un studlo d r om actón. 

S6lo una conducta xtg~nte en cuanto a conti"''l y calt d, perm.!, 
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tlrá q e la fu rza abast .zca et mentas de buena calidad acor'd s -

:o y 1 necc sldades que se d •. ben atend r . 

RM'\S DE CARACTER GENERAL DE CONTROL DE 
CAL.lOAD 

Estas normas d carácter gen, ral van dado a t .. dlf~rente 

grupos d · abasteclmlentos qu"" se vt~ r?On ant.ertorrnent 

Ab stectmtentos Clas 1 

La importancta de esto abast.:.ctmlentos ll ·va a buscar proe';... 

dtmte tos en lo qu, s apUqu .... ~ l control de caUdad como sustituto 

e n gran parte la ruttna en las compras , asp~·etos u ha d j~do-

ntrever l gen •roa U d e t e $OS, sttuacton~·$ n gattv , de-

las cual s d perdcn la m yorC. d e l s Unidades la f"u:2rza • nte 

es anomalía qu se podr(a tdentiftcar como Vlclo Admlni trativo~ 

s o enunclan algunos pNX: dlmlentos do carácter normativo,. 

1- La tnv ·stigactón de mercados y s l .'CciÓn d productos n-

una determinada gu rnlcl6n ·s f\1\clÓn qu-... compete a todo -

los ordenadores y autor-idades de contr~t administrativo, -

conU · vando esto a constttutr controles de mercad .o. el lR -
cact6n y regtstro d tos m - jo s prov edOt"E"S con los pro-

duetos qv • 
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2- L.a rotación de proveedores, sin qu : s e trate de un hecho -

s temático debe hacers¿ con ci ,...ta regularidad buscando -

el m jor ofe,... nté par-a una buena proyecct6n n las compras, 

pues ~r·n:c">ralmente están ligadas a distribuidores con. "" t ca-

ráct.el"' de exclusivos . 

3- La junta d~ compras deb~ estar pt"'esldida por l ejecutivo-

Las muestras S ··leecionadas y adjudicadas qu·; dar&n en un-

lugar visible para que el Oficial de guardia Niga la cotnpar~ 

ct6n con lo productos qu..:: entran a la unidad . 

4- t..as roacton-$ de campaf'la deb f"'án evaluarse en su f"e-ndimbn 

vas qu.z ofrece . 

5-SE·. d 't'.vltar la alt ·ración de los productos medtante el co -
rrecto atmac -.namtento . 

Abastactmi . ntos - Clase 11 )' IV 

Es m\.&' s1gnH1c:attvo ta responsabilidad Que tien ... n todos los -

~ desde el momento mismo en qut se estudlÓ una adquisición. 

hasta cuando se cumplan los pasos de a\mac .. Mmlerto, dtstrlbuclón~ 

empt"" o y rnar-Lcnimtento , ciclo óst.~ qu "" d be efectuarse bajo un rl-
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guroso control d ~ caUdad. 

En ~ste anáUsls • se deb~ ten;;::r en cuenta las stgulent~ part s: 

a) Materia Pr-tma ·: elemento o&sico que sirve para la confec-

ci6n, e l cual tiene car-acterfsttcas espz.:;etal~s. como son : 
le. S 

r eslst:encta 1 c;turabllidad y acabado, los cual~s, d$b<.~ ser-

c. 
analizadOs . 

b) Producto T~rmlnados :su estudlo d~b " basar&a E:n eonstd~ 

·racton r..>s ae orden tf..-cnteo en cuanto a diseñO', aaaptablltdad, 

funelonablU d y dut"abiUóad, buscando e l mejor perf'ecclo-

narme nto hacia e l equipo ideal. El control de calidad en .;:s-

t i.:: campo debe S •.' t"' un proceso constante , para pode r .emttir 

conceptos y r"ecomendaelo s apropiados. 

e) Equlee Técnlco :éste deb .. ~r-á ser evaluéldo y comprobado -

prevtam~:nte antes de cualquier adQuhdctán y durante la uti-

ttzaclón, r istrando todos los pormenores de su operación" 

Abasta.etmi ento - Clase 11 

Oada la exclu lblcfad y tratamiento en estas aclqulslclon ~s, e l-

mttés . 
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El control de calidad de las muntctoncs lo dete rmina gen;_ral 

m nte la · staó(sti-oa de ample o, y debe ten rse en cuenta sl s e tr~ 

ta de mun\cioneslmportadas o pr"oduddas por la Industria Militar. 

Para e l resp. -ctlvo control de candad pu.?d '-n s .::r som .... t.tdas a-

las siguientes pru .. bas : 

t- Pruebas Normales , dond ::. s e- v e.rlftc:an las caracte r(: tlcas 

rlstca , · condiciones • l(sth:~as y funcionamiento ( éstos es 
~ -

tudios son ge n ralm.:. nte e: f'eetuados por una Unidad .sprct~ 

Uzada en estlí:l. campo. 

2- Pruebas Es~tales ( d taboratorto) ~ stas pruebas d ca

ltdad conslst .n e n un anS:Usl f(i ic o-qu,t(mico d .! l fulminante -

o ..:spot~ta, anáusts f(e tco -qu(mlco d l pr-op.c~ l ·nte ( cartu

cho impulsor), anán.sts del cat"'t~ho o granada. 

Estos estudios 9 '-neralm(! nt:e se efectúan en la Jndustrta Mi-

litar . 

Abastecimie nto - Ola&> V! 

El control de calidad d e be s -r practicado ~n e l quipo médtco ,. 

equipo qutrúrgtco, equipo odontolÓg\co , .qulpo de labocatorfo clÍf!!. 

ca, quipo de dotación de e nterm ,..(a • equlpo de prlmer-os a.uxUlos 
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y drogas e.n g eneral . 

U- CREACIONES DE UN LABORATORIO DE CALlOAO 
PARA TEXTILES 

Como la adqutstctón de los tnsumos nec _sarios para la conf'e.c 

eión del VPstuario y qu\po de tntendt ncta. como los paños, drUes, 

lonas. entretelas .te . , d <:b c,n estar som~ tldos a un verdadero julcio 

y análisis de condtcton. s y caractel"(stleas '. xpl"esada gen. ralm•"n 
' -

color y otras relativas a t cornportamie rt.o como rasgado, abrastón, 

soUdez a la luz y al agua • entrarán a tas dellberactont:::s de una ju!! 

ta técnica d E Ucltaclon..os y poste.riorm nte pasarán las adjudtcadas 

debidam...: rte marcadas y con expUcaeton s adjuntas a los almac nl~ 

tas, como e t :.mentos d ! comparaclón en L l momento dt. r :'C pelÓn .... 

de l material. 

pc·qu_f\o laboratorio y con p~rsonat no. caltfleado ,, sin t ¡;,n r que ac~ 

dlr a laboratorios soflsttcados, pues a esto s .:.. acudlr(a cuando s e -

METOOOS DE ANAUSIS QUE SE PUEDEN ADELANTAR 
EN EL. LABORATORIO 

OrUes : 

1- Oenstdad, hitos de urdimbre y trama. 
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2- Ancho de ta te la 

a- P eso por metro cuadrado 

•- T -nsión urdtmbr y traf'i"lB. 

5- rasgo urdfmbN? y trama 

6- Prueba o porc ntaje de encotJimtento 

7- solld• z al frote 

8- Solidez al sud r. 

Paños 

1- Densidad d . hilos de urdimbr~ y trama 

2- Oete rmlnación del an<:hO de la teta 

3- D<~termtnaclón peso por m 'tro cuadrada 

4- R ~ststencla a la abrasiÓn 

5- R st stf.lncta a la fOI"mactón de PU Ung 

e- R -slstencla a la tonsi6n 

7- R €. slstencia al rasgo 

a- Solld z al lavado hÚmedo y seco 

9- SoU ez al sudor 

t 10- Pl"'Ueba rápida al lavado con olof""' .. 

PROCEDIMIENTOS PARA LOS ANAl-lSIS DENSIDAD 
HILOS DE URDIMBRE Y TRAN\A 

) 

Se entiende poe eonstr-uoctón urdimbre , al núme,.-.o de hilos en 
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una pulgada de longitud perpendicular a la trama { hilos U.!,' 

dtmbr aque l\o::> qu ·' van a lo largo de la te la ). 
{ 

S e dr.ftne por construc.c:lÓn trame e l número d hitos en una 

pulgada de longitud per"'pendtcutar a la de urdtmbr'O { hilos tra-

ma on los que van de orillo a orillo). 

Este ná.Usis de urdimbre trama s irv · para verificar"' si 1- . 

proveedOt" est' cumpliendo con las caract r(sttcas requeridas 

e n el sentido de que tenga la cantidad de hilos, tanto en urdim-

bre como en trama por pulgada cuadrada (pliego de condtcio-

ne s). 

Este análisis s hace de la siguiente manera :se extlende -

ta muestra de la tela a analizar sobre una superficie plana y -

sin someterla a t ensión utilizando una lupa "cuent a heorasn, s 

coloca perpendicularmente a los hilos a contar y s efectúa por 

lo menos tres m ediciones o conteos. 

Sl no S E'. tiene la lupa cuento hebras, s e m ide una pulgada-

de tela y s corta, el conteo se hace por medio de deshilacha -

miento o sea desbaratando la tela (generalmente los hilos de .... 

urdimbre son mayores en cantidad que los hilos trama). 

Es l mpof"tante que en el pliego de condiciones se s olicite el 

m(ntmo de hílos en urdimbf"e y trama, e n una pulgada cuadrada_ 
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o que el proveedor' en sus especificaciones ofrezca el núm2 

ro de hilos . 

Ancho de la Te la 

El ftn de este anáUsts es el de medir el ancho y comparar-

lo con las espectftcacton requeridas. 

Se define como ancho de una tela a la distancia que hay de-

ol'"lllo a ot"'lllo. 

Se debf: tener en cuenta que el ancho de la tela esté de aco_r 

de con los patrones d '":'l corte para evitar desperdicios en la 

tela. 

El procedimie nto a seguir es el de que la tela se extienda en 

una superficie plana sin hacer ninguna t e nsión sobre ella. -

luego s e pt"'ocede a efectuar la medlciÓn de la dlst.4lcta que 

hay entre orillo y orllto 7 \col~eando ~con divisiones de pul 

l 

gadas o de cent(metros, de tal manera que sea perpendicu-

tar a la urdimbre • 

Se efectúa un m(nimo de tres mediciones. se informa el a'!. 

cho de la teta como el promedto de los anáttsts efectuados y 

y s .~ compara con el standard de acuel""do con los siguientes 

porcentajes de aceptación : 2" por encima (por exceso) 

1~ por debajo (por defec~). 
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Peso por metro Cuadra .... o 

Este análisis tiene por objeto establecer si et peso por me-

tro cuadrado está de acuerdo a lo sollcitado en el pliego de 

condiciones. 

Se def'tne como peso por metro cuadrado el peso de una área 

d " un metro cuadrado de tela. Este peso puede ser Incluye!! 

do orillo, o ln incluirlo. 
, 'r ,,' 

El procedimi nto incluyendo los ortllos, es aquel Ecn el cual 
. ·' ~ ... ..,. (' '-., "' 

se torna t.ana longitud de la tela ~rbltl"al"ta pero cot-tada de 

tal manera que los cortes en la direcciÓn de la trama sean-

perpendicular-es a la urdtn"'bre . Se hace igualmente una mt!_ 

dlciÓn del ancho al menos en tres partes, en los extremos -

y en t medto¡ luego se pesa la muestra en gramos y s ::: ha-

ce la reducción a metro cuadr-ado aplicando la siguiente ro!:_ 

mula: 
Peso por metro cuadrado= P x 10.00 

LxA 

p = Peso en Gramos 

L = Largo de la muestra en Centímetros 

A = Ancho de la muestl"a en Cent(metros 

10.000 = Ctms. Cuadrados en un metro Cuadr-ado. 

Si la pesada de la muestl"a se hac•:.. en gl"amos , ~ a,..a obtenel" 
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e l peso por metro cuadrado e n gramos, se aplica la siguie!l 

te fÓr"mula 1 

Peso por Metro Cuadrl!ldo = P x 10.000 
L.. X A X 15.43 

P = Peso emgroamos 

15.43 granos qu¡_; nac '1' n un Gramo. 

L.a medict6n se compara con tos Standard de fabrtcactón -

y e l intervalo d·~ aceptación es: 6% p~,.. enclma ( por exceso) 
4~ por debajo (por defecto). 

T € nst6n Urdimbre Trama 

a) R ~ststenota de la T lón Urdimbre 

Por f"'e>ststencta a ta t "'ns:tón urdimbre se ntlend tas H-

bras de funrza a qu~.::' son necesarias ~jercer sobre los nt 

los ur-dimbre contenidos en una pulgada pat"8 que estos Sf..~ 

r vtenten ( los hilos de urdimbre son los que van a to lar -
go d la tela • 

b) .Reststencta a la Tenst6n Trama 

S e cmtla nde las Ubras de ft.~erza QUt: son neci·sar-las e je_r 

c er sobre los hilos trama contenidos •::n una pulgada p:tr2 

que estos r-evienten (hilos trama son a qu~ltos que van de 

orillo a orillo). 
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Este procedimiento s z hace tambtéñ para verificar st la 

tela cumple con los NQuisitos exigidos en e l pUego de -

condiciones ( en el pliego de condlcicm ·' ·· debe coloca!" 

la tenstón m(nima de urdimbre y trama ). Para las dlf'e-

1"' ntes composiciones, algodÓn pollestel"' - paño poli st r 

Prueba de Pol"'Centaje de Encggimiento 

Este ttpo de a~Usts se hace a las telas sanforizadas que. va 

yan a ser omettdas a varios lavados en e t uso normal de -

l prt.nda. Para su procedirntento, se torna una muestra r~ 

presentativa de l lote, qu~ no vaya a ser de una punta ( te!"~ 

nact6n de un rollo). El tamaño d l:l! dicha muestra debe s,~,.-

de 60 ctms. en sentido de urdimbre poi" todo el a .ncho de la 

tela, cortando con tijeras y no halando la tela para que no-

v yana sufrir elongación los hitos . 

S e toman tres medidas de 50 ctms. cada una e n s entldo de -

urdtmbre trama¡ en trama se toman las medidas a dLz cts. 

del orUto al centro, la egunda tomada ~n la parte céntrtca y 

la t>:-t"eera tomada del cent.ro hasta 10 cts. antes del orillo. 

En urdlmbl"'e se toma tres m didas diferentes en lo largo de ta 

tela. 

, ; . ~ C:-'.! 
Luego se efectuan cortado& en la parte de la urdimbre para -

probocar un m ejor encojimi~nto . 
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l ortllo no s necesario hacerle riada • se utiltza una t va-

dora tipo dom~ sttca. 

Se llena de aguas y jabÓn a 50°0 y se co loean las mu...:s s 

a anatl:zar ~ s · l~ dan tres ciclos d lava o., t ~ go s s .can 

con la plancha vapor y se dejan acondietonar al ambiente 

del labo...atorto (t m ,.atut"'a normal). durante 15 minutos 

y se vu.1v a medir. 

El cálculo de neojlmi nto se Obtiene 

f6rmu a: 

" de encojtmt ·nto = A - 8 x 1 oo 
A 

A = m(:;;dida inlctat 

B =medida flna.t 

Sat ld z al f"ote 

dtant ta sigui cnt 

Este a.ná l ts termina la posible transferencia de cotor -

desde una tala colocada hacla otra superflclc a causa del -

frote o rece. 

Para su análtsts se corta do mu"stras la tela a ana U -

zar de dos pulgadas por cinco pulgadas en dil"'eceión obt(-

cua a la urdimbre y a la trama. 

En telas estampadas es necesario cortar tantas muéstras 

que sea nec arto paf"\a cubrir todos tos colores. 

Este anáUdls se hace en seco y hÚmedo y se califica el -
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manchado sobre las piezas de algodÓn de acuerdo a lo ese~ 

ta de grises para e 1 mancha o. 

Solidez at sudor (método ráptdo) 

Este análisis determina la solidez de tos colorantes textt

les a los efectos d6.l sudor , en telas teP'íidas o estampadas. 

Este método s e hace en dos solwclones, ·\,1!1a áctda y otra a.! 

ca.Una slmulando e l sudor del cuerpo humano. 

La falta de solldez al sudor puede ser causada por la san

gt"'(a o transferencia de eotor, o blen por e l cambio de co

lor d -l materl l teñido, tambl~n puede haber sangM'a sin -

cambio aparente del color o la sa.ngr(a y el cambio del co

lor puede presentarse a la vez. 

El efecto sobre el color de la muestra y la transferencia

d l patrÓn blanco pueden er evaludados mediante la escala 

de grises. 

Reststenela a la abrasión 

Este método está encaminado a evaluar la rfi:slstencla de -

.taa telas a la abrasión. 

AbrasiÓn Es e 1 desgaste da la teta con el uso tanto en el .. 

plano eomo en los bordes . 

Las muestras para l""e istencia a l abrasión en los bo s. 
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se doblan j\Af'\tando esquinas opuestas y se cosen. 

Tanto a las muestras para abrast6n plana como a los bor"'-

des e coloca adhe.sivo paroa evitar que se pl-rdan hHos. -

Se deja ecaro eompl¿tamente. 

Se obtiene peso A y se colocan en la tambota condicionada 

con papel spectat abrasivo. 

El tiempo es de 15 minutos para abrasión plana y 7 minu-

tos pat-a los bordes. 

Se sacan las mue,stras, se Umptan y se obtiene eL peso B 

El cálculo se obtiene 

% pérdida por abrasión : A-S X 100 
A 

Reststencia a la f ormact6n del pUH!'SJ 

PUling es la fol""maclón de motas o ptlusas en lo tejidos. 

Este m' todo esta ncaminado a dete-rminar la t ndencla dt: 

los tejidos ata formaciÓn de pelusas bajo oondtcione s qw 

simulan el o not""mat. 

Muchos ao bados comúnmente apl(C~tdos a los tejidos lnduc a ta 

a la tendencta de formación da pUUng o pelusas. 

Los tejidos son encausados a tomar e l pHUng por m e dio de 

rotaciÓn de un aparato (tÓmbola) acondicionado a material 

abrasivo cantidades pequ--~ de algodón gris de fibras cor:_ 



-24-

tas, se añaden ata cáma,..a del aparato en conjunto con \as 

muestras • 

El algodón hace producir pllUng en tos tl-i"jidos suceptlbles 

a su formación. 

Solidez al lavado hÚmedo y seco 

Solidez al lavado hÚmedo: Este método tr-ata de evaluar el 

camblo de color de las telas acabadas que se esp~...an vayan 

a ser sometidas a frecuentes lavados • 

Tan•bt~n trata qe evaluar el posible manchado sobre otras 

telas por transferencia de color , se cortaA dOs muestras-

de .2x6 ctms . , una de e llas para muestra y U.a otra para la-

var, a esta Últtma se le pega. una mutistra de teta blanea de 

de 2X2 pulgadas y s e mete a una lavadora ttpo doméstico a 

~. durante 45 minutos, se sacan las muestras, s e enjua 

gan 3 v r;. ces con agua Uvl~ y 3 v~c-::s con agua fro(a . 

Al prlm€r enjuague, .se 1~ agrega unas 5 gotas de áctdo acé 

ttco, se sacan tas muestras y : califican d(-1' 1 a 5 de acu.!"" 

do a la escala de grises para a l manchado y para el cambio 

d , color, as(: 

5 Sin cambio de color 5 Sin manchado 

4 Cambio lev . de color 4 Manchado Leve 

3 Apreciable - 3 Manchado Apreclabte 

1 en Extremo 1 Manchado en extr t:::m .o . 

1 
1" 



-25-

Solldez al lavado en 5 o 

Este método intenta evaluar el posible cambio de Las te

las teñidas o estampadas que están destinadas a ser tav~ 

das ,;,n st.co. 

Se colocan las muestras en un recipiente para ser lava

das con pe N: loro~ ti leno y $e ponen a rotar por 30 minu

tos a 48CC. • se sacan las mu-estras# se colocan .ntre dos 

hojas de pa~l s .... "cante o algo simt lar y se: dejan secar al 

ambtente, luego s e planchan, ..:xcapto las tetas de lana P! 

ra ellmlnar las arrugas. Ftnatmente s e caUfiean de 1, a_ 

5 E~ l cambio d, color en la mu~stra s~Ún ta scata ds

grises. 

Prueba Páptda de l..avado en Cloro 

Se busca con este anáUsls observar , ·l cambio o pérdlda 

d e· tonalidad de la teta al sc'r sometida a un Lavado fuerte 

con cloro. 

El procedimiento 0s e l de tomar una muestra de la tela te 

ñlda o estampada de unos t2 x 25 ctms. , se sumerge has 

ta la mt tad en una solución de 2 gramos por' l ttro de hi P2 

clortto de calcio durante 10 ,minutos, se "'nJuaga, se seea 

y se observa si hay cambio o no d , tonalldad "'ntre ta mue..:..s 
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tra que estuvo sume rgida en la solución y la part€ no e x 

puesta. 
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LISTA DE EQUIPO PARA EL LABORATORIO 

DE CONTROL DE CALIDAD OE TEXTIL 

- Dinamómetro 1 

Persptrómetro 1 

L..avadora Ttpo Doméstico 1 

- R~gla Marcador-a 1 

- Juego d Patr"ones 1 

( callficactón d cambio de color y manchado) 

- Balanza para me.dición de peso 1 

- Lupa cu . nta h C>bras 1 

- Medldor d .-i! rigtdez 1 

Medidor d solld .... z a frob 1 

- M~didor de pilllng y aoroastón d borde s 1 

- Equlpos varios de laboratorio 

( 'V\drlE'.:ra - rf'·acttvos - espátulas etc.}. 
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CONTROL DE CALIDAD EN EL CALZADO 

El control d · calidad para esta clase de matert l, r~.qutere d~ 

laboratorio esp eial y operaMos técnicos. Stn embárgo se pu_de-

hace r una apre ctaión lig~a rompie ndo , l zapato y v r"lflcando e l -

material de cada una de las part;;!S qu lo componen, as( : 

J 
Capellada ( trompt~.) 

E la parte d lantera dd zapato, ( va desde t costura), por -

d -ntr'o lleva un forro que es en mate rtal de bactana , ta cual da-

constst ncla al zapato en la parte d ~lantcr ( s e trata de verl-

ftcar sl lleva este forro). 

Guarntctón 

Se tr-ata de ta costura de los dtfi:rente s corte s qut~ lleva el za~ 

to, estas costuras son n htlo de algodÓn . 

Cerco 

Es la par"te fundamental del zapato, va en auela y es la parte -

donde va pe,gada o cosida . 

Cambrtón 

Es una lámtna d t. acero qu...: va en la mitad del zapato en mtdio 

de ta suela y la planti tta y vlta que e l zapato s _ parta ( se tr~ 

ta de v :~l"tflcar qu" e \ zapato Uev la támtna y que s~a de acero). 
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Relleno 

Corcho para r-e-Henar el vac(o que queda entre la plantilla y la 

suela , . l corcho debe: llevar una buena eantiG1d de brea para -

evitar que S e! pasE: la humedad e se trata dii. vertftcar si U f>va -

la brea y que est' en todo lo largo y ancho de la s.ue;ta y ta pla.!.' 

tU la). 

Punteada 

Es la costura que ~ostlen..: ta suela al cerco y debe ir en. hilo -

naUon por un lado y por ; l otro lado htlo de Uno. 

Tac6n 

Puede ser en caucho o en suela • o puede lltivar una parte d . -

caucho y otra de suela ( es aconsejable esta Última). 

Suela 

La parte lnfertor de l zapato, ta coat det>e ser de muy buena ~ 

lldad 1 y s debe v~ rlñcar que sea suela GrupÓn. 

PtantUla 

Suela lntertor del zapato , se debe ve,.tftcar que sea en suela o -----
od na ( .la odena ~s de mata ca\tdad y deja pasar la hUmedad. 

FoN"'OS 

Estos tienen que ser'" en v qu<ettta, muchas vecf's vic n -:n el"'l plás 
~ -

ttco que se asemeja a ta anterior. 
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CONTROL DE CALIDAD EN LAS .JOYAS 

Calidad 

Una joya cualquiera puede s r trabaJada , basándose en ley mi t 

( 1 .000) que equivale a 24 Kllates, que es la bas mundial y que 

se trata de mat~ r-tal puro (oro -plata). 

Una joya en base 1.000 6 24 KUates es dlflcu para el orfebr -

trabajarla, pues n-::.c sartamente se necesita de una ltgact6n -

con otro m tal para poderle dar dureza y cuerpo a la ml I"T'lCi. 

U joya puede er trabajada crl os stgul ntes KUates en bas 

a l~ 1.000, as(: 

( KUates significa calidad). 
'Á/_f. 

16 Kilates que rep s ~nta 750 a _la base 1.000 

14 Kl lates que repr"esenta 585 a la base 1 • 000 
r 

12 KUates que representa 535 a la ba e 1 • 000 

1C KUat s que repr senta 485 a la base 1.000. 

E ta le y se puede comprobar usancb ácido nt'trico 1 prepar-ándo 

lo con otras meaclas ( prepat'ando sal- Umón2., el resuitado es 

el de QUt:; la joya de 18 Ktlate s trata de mancharse, l de 14 K!.. 

lates da una reacel6n a mancha color café pequeña, la cual Sti t_!t 

tensifica a m dlda que la ley es r-nf.s baj , su reacción e s hace:r 

e puma. 
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Peso 

El peso se da engramos, ya s i:a ord. plata o crlsocal. 

Haciendo una joya (anillo) ley de 18Kllates con un peso de 15-

gramos, otra joya ;:·n a l mismo volGmen p~ro ~ñ ley 14 KU tes, 

s e"' m enor e n p 

1 
Comoel oro es de mayor peso qu«> otros m _tates (plata- crlsocal), 

al fabricarlo en ·ey más baja de 18 KUates, el pesos rá menor. 

Si un proveedor cotiza antllos de 13. 5 gramos podr& entregar-

un porcentaj e de anillo de 13.0 gramos, otros de 13 . 5 gramos 

y otros de 14. 0 gramos. totalizando el peso conventdo. de 135-

framos, ( esta dlfE..,.enela de peso en tos anlttos s e deb a las-

tallas). 
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ConclusiÓn : 

L.a Armada Nacional no dispone de un sistema de contr'3l de C!, 

Ud d técnico que permita adqulrlr los dtfe: r entes bh.nes con mayor 

certeza y stn riesgo .• 

R aacorn .... illdactón 

Como quiera qu la implantación d~ un sistema de col"ttrol de-

caltdad de la magnitud técnica actual, lmpltcar(a parata fu rza un 

costo representativo, recomienda adoptar los stgutenb .. s maca-

nlsmos; 

a. Únplantar normas de carlcter general y pa,..ticutar para -. 
c"ntrotar los díf~i.irentes bienes adqu.trt.Jos por el Comando -

d la Fu~r-za, Unidad ~s Flote y ~es tal como se d~sc,..t-
11 

. t' 

be [eb] el cue,..po del trabajo. 

b. Cr act6n de un pcquer\o laboratorio de: pru.Jba para contro-

lar bienes d • may~ adqutstctón y consumo como son los ~ 

t e riales de lntendenela, espectalm '1\b:r. t extile s. 
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1 - C JTROL DE.J VENTA'3IO 

1 -1 lntrodvcci6n 

Toda empresa u org.."lnlz ct6n que utitlce sus r-ecursos par-a ~ 

tlsfaeer l s necesidades humanas, deberáb)controtar con atg.:in 

siste a práctleo l art(culos IJ mater-iales y eteme..,tos que uy_ 

Hee en t d rroHa de u activi ad. 

Si se analtza ta e rnpresa desd t punto de vlsta de su objetivo, 

sea éste comercial, ind~strtal ::>de prestact6n de servicios, -

necesariamente te'ndrá qu desarrollar una actividad de adq~t-

s\ct6n y lmacenamie to de materiate para. poder cumplir Po..! 

ter torrne nte con su finalidad. 

~l ta e?npres s de earacter oficial prlvado o mi~to, siendo 
.. • u propt tar.ios testado, los partlcutares o 1a combinact6n-

d mbo ; también para cumpt ir con su mtslón sea é t& eco~ 

mica o de )J"'e taetón de serviclo · IJ deber' en todo nomento -

contar cotl tos materiales necesarios y s~ficl ntes para alean-

zar S...i objetivo predeterminado . 

El tem -.ua se utHtza par a el c:tntr'o t de lo materia! s-

l conocido corl"'o "inv n rto" el cu· 1 resulta get'ler-atmente de 

los materiales y m r-canc(a ~ ue durante un per(odo se ha co:~ 

prado y no s ha vandtdo o distribuido. Por to tanto inventario 
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una cuenta física de to rt(cutos ubicados dentr-o de una -

ln laci6n. 

Un inventerio de la pro !&dad mi litar barca un n.:Jm ro da f:~ 

clones, además de t cuenta física del materlat dlsponlble. 

Algunas de estas funciones incluyen ta verificación d ldos-

en tos l"'e istl"'os de t8s existencias; el juste de los re tstro -

de las existencias, de los re istro de control de hacl nda y et 

análl is de la causad l dl crepanetas. 

1-2 Tioo de tnventcsrios 

Existen tres tipas de inventarlo.s 

a- de cierre completo 

b- por ciclos 

e- e peci l 

cornpleto: E A 1 irwetarto de cierre co pl to se .;;;.... ______ _ 
cuenta 1\ os tos artCcuto ubicado dentro de una tns tactón des 

de na fecha en particular. Al llevar cabo éste tlPo de inven-

tarlo, se suspend n todas las actividades d ... rectbo y entrega -

(excepto de emergencia) durante el p r(odo de cuenta. 

Por ciclo.!!_ un tnventar~o por cicto e t cuan todos lo 

artículos ubicados dentro de um lns ct6n d..,rante un per(odo 
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e cr\to. Este tloo de inventarlo se conduce sobre una ba e

s tiv , ~e ouede tom.a r un inventario atr. :.dtáneo de 1..1na el!! 

s o rupo completo de artfcutos o se pueden seleccionar ar

t(culos base d ~ctividad. 

Especial : Un tnventarto esp cial e la cuenta de art(cwlos SE!_ 

l ccionados para un propÓstto específtc.:>. 

1-G Cl ses de lnv.entarlos 

Oe acuerdo a la actividad q:.le desarrolle una empre.saJ tos ln 

ventarios p...¡eden ser: 

rcancCas 

- lt1Vi ntarlo de 1 aterlales 

- l nv ntario de prodvctos en proceso 

- Inventario de materiales en conS'u 

- Inventarlo herramientas 

- Irwen rlo d muebles y enseres 

- Inventario de inmuebles, etc. 

Aunque el sisterra de inventarlos representa un costo adicional, 

es necesario real izarlo par~ Poder mantener en todo momento 

un control ad cuado d los tementos de t e resa o l ti u -

ción y s clatment:e de tos rnatertales en tránsito o proceso. 
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En ta práctica neralment:e se utll izan dos ststamas de inven 

rcanc(. y rr· ter\ales, los c•.Jal s se denomlnan 

- Siste . de inventarlo ri6dico 

- Sis m de ln'llen arto pe~ uo. 

l que lleva abo al 

ft l de cada per odo contat>le y conslst n el conteo rs co y · 

valor cl6n de l s exlstenc:as q~ n q do atrnac nad s y -

ue nerat ente utit zan en periodos cortos y medl nos. 

f' sistema de inventarlo peroetuo &s et q...te se reatlza contCnu!. 

en de e rdo tos moví t ntos de entr da y salida d .a 

rlal s ue r istran, los cu l s se van ano ndo lf"V''"t dl U!., 

r nte en la tarjeta de contr"oi y a l n fi rr. pern nente PI"!. 

nta el oosto a justado de l s materi tes y e lamentos lmace -

dos. 

1-A factores pertt 

E l 'rea de control de inventarlos s a uella en la c•..tal la firm 

decidir ue niveles de inventarlo 

6 tcamente • 
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que se debe to ·nar u decisión en relación con -

la cantidades de rt!cuto co .prado y fabricados qve se de

ben n ant ner. en depÓsito es q'..Je y ciert ventajas y dasve!l 

ta_jas de costo qu deban asociarse con cada una de t s ~.o~nlda 

s d l inventar-io Q manti ne l ftrm • Sin mbargo para 

un art(culo determinado, habr6 un nlvet de inventarlo que pro

ducir un costo total ~ue ser<i inferior· at eosto t.otat, origtna!! 

do por <:uatquier otro ntval. Lo que deba hacer La firma es de

terml r c-....at de etlos e el ntvet m econ6mico para cad a!: 

tfeulo compr do y fabricado y luego mantener et inventario a-

é nlv t. 

Teniendo en cuenta lo anterior exlsten cier"tos factores q~ es

timulan et mantenimiento de lnventar{os más altos, mtentras

qt.Je otr-os esttmul n el mantenimiento da inventarios más bajos 

Oentr"' de to ractores qua hacen que e ejerza control sobre

los inventarlos, hay ano t'actore_ de costo -1ue esttmutan a la 

Fir-ma ntener inventarios r tatlvamente grandes, oero hay 

ractores q act.;an en dir cci'n op sta. Factor' s esttrriu1an-

te: 

- Descuentos por' cantidades 

-Costo de instalación 

- Costo directos de m ter la t 
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- Costos directo de trabajo 

- Costos de control de produdct6n y obtención 

-Costos de hora/ s extr y grimas de t>..Jrno 

- Costos de depreeiaci6n 

- Pedidos perdtdos de clientes 

Faetore de control Q!.Je hacen qua e ten9an inventarlos peque 

?los -
-Deterioro 

- Obso lescenc la 

- mpuestO 

- Co to da atma namtento 

nejo 

- Cambto precio 

De todos estos factores que influyen en el control de lnventa-

rtos pueden er pue tos n práctica en la Armada N· cionat los 

siguientest 

Descu ntos ¡x>f"' cantidad: Pu&s en el ca r1e materiales com-

prado , ta tnstituct6n pu de obtener con fr.ecuencla una reduc -

ct6n en el practo unitar-io de compra, si compra eses r tícutos 

en lotes más grandes. Puesto que se comprará el mismo nC.m!. 

ro de unidades romedlo al aPio sin t nef"' en cuenta el tarnafb-
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dé\ lot .• ~.o~n preclo unltarlo de compra enor. reducirá el costo 

de compra anual promedlo-

Sin embargo, una dectst6n de aumentar los tamaños dal lote -

para aprovechar tos descuentos por cantidad lsponibte es una 

dect.stón que au nt:a et inventario promedto de áeto me rta 

te • Pof"' lo tanto, e t ctor d& descuentos par cantidad estt '11':!_. 

L l compr de lotes mayores y ast el mantanlmlento de in"~ 

tar los mayores de ma rtaJ ()S y ptezas eom r da • 

Deteri~ E'ste f'actor de control es un gasto para la instf.tu -

ct6n porque a lo m · or tos art(oulos tmpticados tlenen que-

r chazar, r fa ce tonar o vender a un preclo tnf'edor. Y na ti.U"al 

mente st a tgún lemento s uj toa deter 01""0, 'T'lentf"'as mis 

cantld d d l mi mo tenga en existencia la lnstltuci6n. mayor-

será ta cantldad de deteri tf total. Por lo tanto esta factor es 

timuta el mant.enlmlento de inventarlos más bajos. 

Obsoleseeneta: Otro factor da contt'ol que stlmuta a t in.sti~ 

ct6n tener l v, ntar t s :nás fbs es [ óbsot cene la. -

Los materl tes, mercanc(as y pleza comPOnentes caen en de.!_ 

so cuando su damand dtsmtnuye hast el punto en el cual de-

. 
b n set" d sec dos {este factor puede aparecer a no ptanearse 

un cambio de nlformas o al descontinuar"se unidades). 
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Ce tos de almacenamiento: Con1o regla . eneral, un aumento 

en el nivel de inventario$ m ntenidos sxw ta institución~ está-

acom riada de un incremento n los costos de tmacenamlento. 

Los costos de atmaeenamt nto incluyen cosas tal s como el -

costo de! espacio del piso, et costo de cate cci6n, H mina 

ci6n, mantenimiento del área en ta cual se almacenan los ln 

ventarlos y el costo del seguro. Como 6stos costos un'\entan a 

medida que umen n lo:; j ventar los, este fa e tos. estimula el -

mantentemlento da tnv ntat-ios más jos. 

C'-'mblo de pr:ectos: E te es un factor de cont:.rot de inventarios 

que puede tender a estimular o a desanimar el mantenimiento -

de dtchos tnv ntarlos, pu6s se es~ a la elpectativa de tos cam 
. -

blos esperados de los n clo • 

Sl l tnstlt lón tiene razón para cr er qu stos preclo.s au -

mentarán en un fU~ro e rcano,. se lnct lnará a comprar extste!! 

eias adicionales en el moment-o actual cuando puede aprovecha!.:_ 

tos precios m&s favorabtes, y en caso contrart.o o a a la dls-

!'T'ttnuelón asper-ada de pr etos timuta ta reducción da tates tn 

ventarios. 
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ntitativo en el campo del control de lnv.en rlos -

bajo rteza y bajo rtesgos 

r-a rlos en el eamp:t da eontrol tnvent rios. 

Los métodos cuanttta.ttvos son aquellos que determtnan los 'Ta 

maf'tos de lotes" n lo cuales es más econ:Smtco comprar o -

producir artfcutos cuanck.• se conocen con certeza las demandas 

par estos rtfculos, q-ue cuando 

cer-ttd bre" 

compran bajo ttRtesgo e i'l, 

1-5-1 

Sistema del máxtmo- -rnCnimo. 

El enfoque del tam e cor:t6mlco da lote par l m ntent -

miento de nivele de ll"\\\"ent río satlsfactorlos está mejor r!_ 

pr-e · entado por l st tema 

trot de lnventartos. 

""'xtmo.s y m(nlmos del con -

La mecánica de éste sistema es et siguiente: 

o tnsttt.\JctSn tendrá en cuenta los tres pasos que -

relacionan a conttnuac 6n :-

1- El i ntari.o mCntmo ue de ·a tener dlsponl te. 
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2- E't pt..J11to de nuevos pedidos • n l cual 

Sé deben~~ unidades :diel les .. 

3- L. cantidad de n>...Jevos pedido o tamarlo del lote. 

cons; o del art(culo es con..~tan y st el lote 

e una sola vez. • este sistema se ouade descrt -

blr que átlcam nte eom m:..res a en la n a -1-. -

r oomo trabaj3. éste isterna se da et siguiente 

jernpto: 

L.a com iita daclde te dtspanibles en e..alQUter momento 

mtnlmo de 100 unid s de euat uter artículo .. Segundo-

e cada vez que se plede al artCouto con ftne . de t'"ep.oslel6n 

de eJ< stencias 1 pedtr& 500 nielad s. La pl""'e!)Unta qua surge 

es: l.En qu momento deber hacer la com tá t pedido P!. 

,.. estas 500 untdades ? pera respOnder se deba conocer dos 

co • U Itas &s el tf.empo de recloo u obtanel6n, o-

t rtodo de tiempo neee sarlo · ra obtener en pedido -

desp..és de ue ha. he~. 

L otra e lata la cual se e tá eon t art(eulo. 

S u en et e empto neeestta un mes ra le ob 

y que t rt(cuto con.~ul"ne a 

na ta de 200 untdadGs por mes .. por lo tanto,. d spués de 
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e ha cho 1 pedido, ará un m s antes de su entre 

• 

ln ernbar , l 200 unidades per-

m s. En consacuencta, se consumirán 200 unidades duran-

te et periodo de obt nctón. Puesto q•..te la compmlli d sea 

qua al inventario di m inuy: n _.enos de 100 unidades, se debe 

haeer l pedido cuando el nlvel de t ntario llegue a 

nl de • 

EstQ e l 9 l L nlvet de Inventar to rn(nlmo de 100 unidades 

m ás tas 200 ntd d s que se van co umtr rntentras se s 

t:á dHlgencl ndo al pedtdo. 

. n r¡ ,.. cusclón se p.~de ectr q 

P: nto d nuevo tdo = in"" n rto m (nir 10 • (tíampo 
o tencl6n x ta a de cons...,o). 

Al u expr-e r ta 

tas cons mo y el em de ob nc ón n 1 s unidades co 

rrec s. t ta d consum se da a d consumo 

por-díat el tl mpo de tenct6n se de sar en d(a .. -

Sl la consumo no da en mes , et tiempO de obte.!' 

ci6n s xpr r6 en 

E n el jam plo . d termln6 u . de consumo de unl 
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des r me y n tt mpo de obtenei6n de un mes. 

S;.~stltuyel'\do estos valores y t inventario r !ntmo de 100 -

unldade en ta a el se tiene: 

Punto de núe'IIO pedido= 100 unidades x (1 mes) (200 unld -

x me~) = 300 untdades .. 

Tenlend e ou nta to antertor se puede declr que el inven

tario m(ntmo será de 100 unidades, el punto del ruevo ped_! 

do ser d 500 unidades. Pu sto ue se espera que st:as-

nt des 

100 untdades, el inventarlo máximo en axlstencta en cual -

quier mo ntO ser' la suma de es s dos cifras o a 600 

unl da • 

L s supostclones que sustentan el sistema descrito son: 

rlm ro, se supo que ta tasad consun"'o del r-t(culo tm 

pt tcado e cons nte. Se ndo, se upone que el tote tota t 

ntr rá d una vez. Ter~ro, puesto qu el punto del-

nuevo pedldo es une funci6n del tiempo de obtención y de ta 

tasa de con sumo, supone que estos se puad n estimar-

con ficlente e.x ctitud y que tanto el ttempo de obtención 

co lta 
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l cualquiera d es s uposletones es incorrecta no sa ~ 

d usar el slstem • 

L...a raz6n para el mantenimiento de inventarios m(nimos se 

u lere por el rnombre que muchas fir as astgnan a dichos 

tnv tario • Se denominan "existencia de seguridadn y qua 

se empl ará para et caso de que se presenten aumentos iJ"li.:!':,E 

perado en ta demanda o n el tiempo de obtención. 

1-5-2 Control de inventaf"los bajo P"ies~ e tncerttdumbre 

Durante 

copara la demandar al de una materi prima, una pieza o 

un producto. Por e mpto, al flnat de un mes espee(fico, la 

f¡,.,..,-,a o tnst {tuct6n puede encontrar que, n ese mas la de

manda ra uno sus Pr"'ductos fué igual a a. 400 Wlidades. 

Stn emba,.....-JO, para los fines de l ptaneaci.6n de producción, 

es necesario que ta firma prediga la demanda para ese mes 

con alguna anticipación. 

l va.lece ta sU:uact6n de certeza, decimos q 1.Je cuando -

pra I"A et pronóstico, ta ftrma rá que el valor de esta -

futura demanda es de 7. 400 untdades. 

Pero la ltuaclón mtis reneral es aqueUa en ta e t no exts-
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te la 1tueci6n de certeza .. Por el contrarto_. las personas-

hacen el pron6sttco podr(an concluir qu ta demand pa 
. -

ra el artículo aaumlr' uno de varlos v lores dtferantes. 

Votvl ndo aL ejemplo. pueden esttmar que la demanda futu 

,.. será ds 1. 200 , 7. 400 6 7 .. ro:> unidades .. 

St pueden proceder a estlmar la probabUtdade.s que exis -

ten d& que se presente cad uno de estos valores posibles ~ 

dlce que existe l ttuactón de rlasgo. 

En todo caso, pregunta que se deba contestar es : ¿ La rlr-

ma debe hacer arreglos para tener 7 .. roo, 7. 400 6 7. 600 '!. 

ntdades para Usfacer la demanda durante el per(odo en-

constderanct6n ? La respues está dada sobre l base de -

la experiencia pa da y el crlterlo. 

Un prlmer enfo ue para la daterminacl6n de ta car'\tldad e~ 

n6mtea de pedido (PR.oducci6') xlge determinar la utlltdad 

esperada asoct d con cada na d las cantidades de pedido 

y la aelecci6n de la cantidad qua dar-á como resultado l utl 

Helad máxima esperada. 

Un segundo enf6que de la cantidad eeonómlea de pedldo xt-

1 determlnact6n del costo esp rado de cada alternativa-
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y ta selección de ta cantidad que originará e\ costo m(ntmo 

esperado. 

La necestdetd del control de los inventarios existe en varios 

tipOs de organización. 

Los fabricantes deben controlar los inventarlos de materias 

prlmas, piezas. OOtnponentes y producto ter-mtnados . Los 

hospitales de~ controlar tos in~ntarlos de los abasteci

mleni:Ds médicos~ aUtnentos, ropas y servicios de manteni 

miento. Las oficinas deben contratar tos tnventartos de for 

matos y papeter(a. Lo.s a~macenes de dep6sitos de merca'!. 

e!as y materiales daban controlar sus inventarlos. Lo que 

es importante r ·ecorlOce~ln embargo, es que tos prlnct -

píos de control d inventarios no son .afectados por la Ot"9f!... 

ntzact6n en la cual extst la neca ldad de tales controles. 

Finalmente se puede anotar que el uso de ftqutpo automático 

de procedimiento permlta a muchas or~nlzactones contra

tar los inventarios con. mayor faclHdad da lo qua serfa pos!.. 

bl& d otra manera. 

En é'ste camoo de actividades, hay necesidad <.fa mantener

registros completos y preparar lnf'ol"'mes. 

Se pueda emplear el equipo de procedimiento de datos para 
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mantener regtstros tales como cantidades recibida , sons~ 

midas y en ext. t:encla• lo mismo ue para prepa~ r lnforrres 

n tos C,u ss · n en.Jmerados los ar"t(cutos ue han alcanzado 

t nto e nu vo dido y s~ indican la cantidades corr 

ncU nto.s d nuevo odidó, y para anallzar registro a:'lte

riores con a fln de obt-ener un punto de parttda para catCt.J

lar demandas l':.;turas, tiempos de entr-ega y las frec'..lenct 

r tattvas conque se pre -snta.n. 

E'L equipO e puede usar también para llevar a cabo cálculos 

tmpllcados n l det:erminact6r' tam~Píos ecof16m\co de tote, 

la evaluación de descuentos por canttd d dt poni le. la se -

lecd6n de exietenclé s e e rtdad y la esco neta de cantt 

dades de pedido bajo ltuac:toncs de rtes e tncertld~.Jmbre. 

uf'\ Iment , ot equipo ck. procesamiento da datoe solo~ 

en desem pa r e t:a óti les e impOrtante. funciones des -

_ pu s de que se le hzln dado lnstrucclones sobre l forma de 

. e rlo, y astas t strucclones soto pueden ser preparadas 

está fa, Utartz do con tos l mantos de tos 

dos anal izados. 
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Conclusiones 

1. El apoyo log(stico y la satisfa.cctón d e necesidades de btene::. o 

productos por parte de la tfUerza, requtere la implantación de -

procedimientos d e control de inventarlos, que faciliten su ad~ 

nlstractón en aspectos de adquisiciones, distribuciÓn, definí -

ctón de mercados y planificaciÓn de presupuestos. 

2 • En la actualidad l lfuerza carece d~ un sistema de cont rol d -

inventarlos, acorde con las técnicas expuestas en este trabajo 

y apoyado por la sistematizaciÓn de datos, además de no contar 

con los elementos fÍsicos, como instalaciones, equipos, recu!:. 

so humano, técnico y capital para desarrollar un esquema de -

control acorde con sus necesidades. 

RecomendaciÓn 

lnlciar una pol(tica encaminada a mejorar el actual sistema de 

control de inventarios que tiene la Armada Nactona l, apoyada en la 

~ ~ 1 slste matlzacton de datos como recurso tecntco y en el persona e~ 

pectaUzado. 
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organog do ce~ ul:cl n 

~·in 1 
'.o • ·re es •--------~-.r------- fu rz s 

De~arm¿nación de rigen 

e~,....<~ y Últl na fas 1 Clclo loAsttco es la distrt •..JCiÓn .... -

qu P' dt: ceflni""Se co'llo tn acciÓn efecut-íva dt:: h.')ce.r Hc:qar opo,... - -

fljaoo por la dE:"ermtnaclón d€ n.:.c sicíad<:s y const: ui os me<.iian 

t la oDtenciÓn. 

S 1 e con idcl"a quE: nada Ut'.de dlst!""l-Liirse si Pl"r:Via ·•en':e -

no ha Sldo ot:ltE:nldo y qu la ctstrl ución ha <.1c reati ... arse sie"'Ylpre 

e .::.cuerdo con la d ~ rminaciÓ e E.: €-C sidadt:s. 

Por er Ut'la fase ment cment e ('·JE cutiva se necesita contar 

para s•.; desal"rollo, con ete•nent os de acción capaces df: real L::ar -

l s ope.l""aciones que t OC:a ejecución extge. 

o poyo lo (sUco 11 (las :)ases - ah"~acenes). 
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La dist,...it~uciÓn puede consideré:lr~e dtvi.dida en tres fases suc.!' 

si vas: 

Lw &curnul acl Órl, ranspor .E': y ent ... e a. 

·cvmulaciÓn : La cu--nulact.Ón, es una eJe las fu ciones ce """Dayor 

porta 1cia den r"O del proceso log(st tco, cu .. nple var-los fines. 

er" lu ,a,.. actúa co·no etem nto reql• lador oe la co,..rien 
~ -

t lot~(stica, r •anteniendo un f"'l'"-r~o apro• lado en la ciistri.Juci.Ón. -

En se undo tér ioo suoone un auxilio de la o;.;t ción, sustit-uyen-

do ésta c·~a 1do se haya ·or-t.:vlsto la constituciÓn de reservas lo-

gÍsticas. 

L.a acu ·nuloct6n, co función estática de la dist ríbuciÓn, ele-

o e r esarrolla,...se en dos asoec :-os funoa 'Y'1ent al es: 

•·- FiJanoo su cuantÍa , lo q~ da lugar a la det e.rm inaciÓll -

'"'e iveles dE:: acun'1Lil&c\Ón • 

~reando or".,.1a.nos de acurnul·"l clÓn-t en For•na de al•na-cE; 

co"+'10 aplican o las t éc:1tcas de • t 'l ·ncena•"~'llento E.>n éStos 

o""9anos ce poyo S€ puede h ce .... urla distrt uclÓn de los -

a.,ast eci•·r it:ntos ef tcaz y oportunarrent e. 
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A LI\AACENAMIENTO 

El almacenamiento s e d efine como la "acumulaciÓn de artícu-

lo"" dt' a - teci ienos en '"'ar tidad ecE·~ar-ta pal'"'a su pos .. r-ior- dlS-

"r-i.bucíÓ 11 

l ( ac namiento tienE. ~s finalidad s: 

eg 1 ar- la cor-ri .. d a asteci niento (ful':lci5n r uta ora) 

Pro.,. e e er .¡ m te rl.al (funciÓn pr~ ctora). 

Posl )ili ar .su · ist ,.., u iÓn (fu ctó dis .. ri uico,., ). 

s unC:a ental ~ d aoastecimie o }<\ -

r ia 1 \i ay dlrect a m 

del l rr.ac na le to e5 imprl: -cindiol 

pal"& l4ons rva ci6 t n aterial acumulado en ¡, s "'cj:>r-cs cond.!_ 

•:::io 'CS tÉc leas y "' t: scgur\dad. 

ra pod(:•r ·esarroltar- la funciÓn c:Jls-

ri ul dO!" a "odo tll 

acciÓn: 

"' l.tS e>dst ~nci s me jta te l contabiHdac d l r"fl' t er-ial. 

IJ 1 'r9 o ejecu t vo q at i en 

sus xistencias y or era"' 1~ ~. entl"t .)~s, P~"'<:;::,entado pOI"' el -
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contr'ol de. l nventarios. 

- lin elel'l'eoto di á,....·'llco que desarrollru(et t ,.anspo .... te de ma~~ 

""ial tanto de entrada como de sallda. 

La const,.uc.::ión, organización y maneJ:::> de un alrn.:. c€n exigen 

la puesta en prácttca de unas técnicas espec tales que oc'e,...namen 

te hP.:n adquirido un gl"" "desa,.rollo tales coT;o : at·r.acenE:s, <Hs

p.:>S\ciÓn del o.t'macena-nlento, estioa, ~nanejo de bultos, • avb nie.!!, 

to del material, envasado, refrigeraciÓn (vfveres) des-~o.mifica,.. -

aterial eléctrico -y elect,..ómco). recibo y e barque de mat o··ta

tes, ubicaciÓn de exlstenclas, control de plagas i ventari.os, cui 

d··do d(;. los aba.steclmientos en almacenamiento. 

L:>s almacenes según su lnstalaclÓn puederl ser de dos clases: 

~lmacenes insta ladas en t ie!"'t""a 

t .acenes ms talaoos ~· flote • 

Los almacenes inst .. la dos en tie·~"r a.d 'r1iten t~"es tipos: 

- Al . acén o E:Spacio d ~ t:-nace a 'liento bajo cuDierta. 

- Al acén o es..:;acio de al · acena nledo al descubie,.to (al ai-

t"e libl""e). 

-Al. acenes o espacio ce al'i'acena"' iento )ajo t ief"P"a. 

TIPOS l"'~f INSTA LACIO ~f ..> PARA AL.'\;~CE: NAt·AI~ N"TO 
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1- ~cio t'e ol aJo cubier a. 

El espacio e' e aln"'aceoa niento bajo ct,t ierta E.S cspacto ele 

al -.a cenamient..,o ceotl""o d~ euaf;:tuiera estructu!""a con ::e 
, ~ -

cho. 

Esta secciór tr-ata de los siguientes tipos ce al"i'iacena 

miento bajo cubi rta. 

1-1 

un almacér- de esta clase se usa oara el alt'TlacenamLe.nto 

de muchas clases de artículos tales al acenes nOI"""nal -

r ente cont l nen la poi""C tón más g"'ande del esoacto totat 

de almacena ntento aJO cubierta disponible en la mayor-fa 

de las instD.la clones. 

Lo.-s almacenes G€ uso ~:enel"al pueden ser edificios ya sea 

de un soto pis-o o de pisos """'~t:·ttiples decenciendo pl""inci-

r>al-rnente de las instalaciones en el E:Spaclo d(: tel""l""eno-

e·1 u a instalaci6n en particular" de atmacemFniento. 

El <:; trnacén ÓE" tipo r"~gla E'.ntarlo a causa d sus aJos-

costos es el de una sola planta, con el oiso a nivel del '"'!.. 

so del caMiÓn o de vagÓn fe,....,..ovl ~"lo. 

Las plataforma s para ca~~"gar camiones en un costado del 

los , oastecimientos aca,..,....e cos en camiones • cargados o 

r- ~nedio o&l quiPO para el nanejo de: n"\U-
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v s r!e las pue. ... t..as de.l al -nacén. 

Pasillos 

dos pasillos p~inc1pale:s, que a-:>ar:.:-an la long itud compl6ta 

del al m acén, lo que per--nlt e. que f;t equipo pa""' el na nejo 

de matf?rialE:S ".:"'ánslte Hbrerr €.nt6 por todo el al •ac€n y 

cree un encaminamiento en l(nea recta de los a .::~asteclmte:r, 

t:os • 

l .os pasHlos principalmente están unidos por pasll tos t...-an~ 

versales que propOI"cionan acceso oirec:o a las pilas. Lo 

ancho de los. asit los es"án ti-litados al t a·:'l"'año rt:Querido 

par aco 1oda,.. la opet"'ación del E;;qulpo para El '"Ylanejo de 

mate,.iales. 

Cuando hay aoastE!Cil....,ientos que rE.-qt..tiet"'en el empleo de -

.:.quioo de gf"'an csoacidad pa,..a et enejo d ~r1ate.rtates SE. 

ag,..upan en una ub lcactón oor separaco c'.e aquella a,..a a-

Last ecimientos que reoulererl un equtpo con una capacidad 

A un cuan(Co un at a-cén de uso C"ene .... at puede ,;tl ac na,.. 

una varteda de art(culo~, las cispo letones Huf>tradas en 

la ft ,ura S son tl-:>icas de aquellas usadas E:"'i la nayor(a -

de las instalaciones ce ;:; l n--acena. ie.ntt::>. Las fleches i tci 

can li.t dlrecciÓ11 de a l m acen.::. . i€ nto, p ara lotes pequ: ños 
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/ Figum 1 . Almacén de uso general, lado de la plcttaforma para ca1·gar camiones. 

;i] 
i 

Figura 2. Almacén de u:.;o general, lado de la plataforma para cargar ·vagones. 

2.1.2.1.3. Dos pasillos principales abarcan la 
ngitud completa del almacén de uso general 
~gura 3) lo que permite que el equipo para el 
anejo de materiales transite libremente por 
'do el edificio y cree un encaminamiento en 
n.ea recta de los abastecimientos. Los pasillos 
rindpalcs están unidos por pasillos trans~ 

!rs:des que proporcionan acceso directo a las 

8 

pilas, tanto desde las platafornas para cargar 
vagones como desde las plataformas para car
gar camiones. Los anchos de los pasillos están 
limitados al tamaño requerido para acomodar la 
operación del equipo para el manejo de materia
les. Dondequiera que sea prac icable, los abas
tecimientos que requieran equipo de gran 
capacidad para el manejo de materiales se 
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-"'"'E:dianos y grandes. En el gl"'áflco el almacena'"nlento se

llE.va <:caoo desde las pai"'E:des o desde ltneas irYia;,¡inar"las

en dirección <l los pasillos . 

Este nétodo de elmacenamlento uttHza e.spa.cio rnáxirno

del piso .;~\ mlsmo tiempo que .an'"iene accesi•_,U&oad a las 

pilas poi"' ~edio del equipo para el rnanejo de atertales. 

1-2- 1.\l cén refri.oerado 

--~~~------~-----

Un almacén r"efrtge;..ado se usa par-a el almacenamiento de ar-

(culos de fácil descomposición. 

Los aln acenes refri eraó:lS PO!' lo gener 1 s.e dividen en dos 

áreas dlst tnt as: Uné\. s designa corno espacio Fr(o en la cual 

la temperatura p ... ede ser controlada entre 52· F y 50 · F. La 2 

~rase designa co o espacio con :~elado en la cual la t empe,...a

t ura puede ser cont,...olada bs.jo un nivel de 32 ·F. 

Los veget ates frescos y otros al"tÍculos que no requieran co'l 

gelación n qu vayan a ser- embat"'Cados pronto se l :'\acenan en 

el área fr"ia del almacén . .Abastecimientos tal.E:s corno carne, -

veget ates congelados se .:clmacenan en el ;~á,..ea congelada del 

almac' , • 

1-3- Almacén de ·rate,...ioles inrta·raole.s 

U alm:1cén de m teriales tofla ·r.a::..\es se usa para el almncen_e 

m ient;, oe mate,..iales su n 1cn cornot...tStibles, tales C·omo-
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F'·i{;urc 5 • .t1lnw.cén ·ref?·ig~¡·adv, lado de la platafonFa, p•i·:·a ca.rgar can ,Zones . 
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pintura y aceites. 

Lo atmacer'M:! t(ptcos d materiales inflamable constan de 

uno o más compartimientos cada uno separado por un muro 

cortafuego. 

Lo atmacen"' de u o g.::neral pued n ser aceptados pa u-

arse como lrnac: _ n "'"s material inflamable coloc ndo rná.s 

junto lo mur corta,uego a ftn d · que; l com~tlmlen -

vor dt CJO.altivo -

de protección contra lnoendlo • 

.. ~ 
materiale s lncombustlbles y ti. .... muro col"t fuego que tle-

nena una capacidad de r e tstenct contra lncendtos de e tro 

hora • 

El espacto de almaccnamtento al d útscubterto, es un área n!. 

jor da o no acondicionada destinada a usar n el \macula -
ml nto d material 

2 .1 El spacto mejorado de Almacr namlento al O cubierto 

El e pa.cio me jorado de almacc;namiento at d ubterto 1 

1 d cubl rto qu ha i o nt v lada y r e vestj_ 

d d e una perflc ..cndt.Jr cid o prepa,.. con un aca-
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Figtua 28. A1·oa t:•ejo-ro,da. dt> r:. lm,lren,rnieu!.o u.! desci!bÍc¡·to utilizando ernparillados de o.c2ro. 
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bado de algÚn material adecuado a fin de p~rmtttl"' la o

peraciÓn eficaz del equipo para e l mnnejo de los mate

rt k s, aun cuando se prefi~l"'e e l atmac~ namtf!nto bajo 

cubierta y ~ste es nec.esarto para la mayor(a dEl los a

ba teelmlant:os, los materiales que no s ean sue _ptibles 

t iempo pued n ser acomodados "" atma.eenamtento al -

desCUbierto. 

l.a dlapo.;lctón de almaeenamlénto de una área acondl

ctonada de almac:t; namiento at de~ubterto pued ... variar 

con e l tamaño y ta forma del área de atrnaconamte nto Ji 

la natural · dt~ \os art(culos almac,::nados. El área tt2, 

n ·espacio d~i.:> pasttlos entre las pttas a Rn d li: permlttr-

·l uso completo d e l ~ulpo pera e l manejo de matertat. s 

( flguras 9- 10- 11). 

2.2 Espacio no acondleianado d e Almacenamtento al 

Descubierto. 

E l espacio no acondlclonado de atmaeenamientG a t 

duseublerto que no ha stdo r ec ebada para nn''S de

a lrnacenaml ~~t'\tO. 

Este espaclo~se usa paf"'EE alrnac nar art(cutos ina

rectados por las condiclon s del tlémpo1 La restrtc 
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clón colocada en l uso del 6qul po para e l man jo-

d . materiales, es una de -taa d<;;.sventaja prlnelpa-

les d" e t ttpo d~ '~a. 

3- Almaceno Espa,clo de Almacenamiento bajo Tl-rra 

Polvorines : Existen dos el~ de polvort.nes 

- PolVOf"(n sob,.e ta superfl de la tterra 

- Polvor(n d~ cÚpul • 

Un polvor(n sobr la sup.:.!rflcle de la ti rra se ha diseñado 

y sa usa para "·-1 lmacrnamlcnto de muntctoní:;;s y explo lvo 

( figuras 5 - S). 

A ca de La naturalL%8 de los artCculoa atrnacena.do$ ,,.. ~ 

Uos, los polvorln sobr la su rftcL de la tlt:-rra cons 

trvyen de rl los a pr da lncendto, bt~-n vetU dos -

para disminuir el peUgt""' una xploslón]VJ'nUY s cpar dos 

a f\n de reducir un mfntrno l.a destructivtdad de \IMl expt2_ 

, 
ston. d ocuN'tr una. 

Un potvor(n d " CÚpula se usa para e~tmac.:.namlento d mu

nlclone y altos explosivos • 

Un polvor(n de cÚpula g ··neratmant . s e construye de mam • 

po eN< con un tocho tipo de arco cubierto con tle,..,..a. Los 

po lvorl s d CÚpula están provl!ito de buana ventllaetón y 
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aunqt.JE. no tienen cate facctón, la temperatura en los po,l 

l , . • o d o vor.nes de cuputa .~ de 40 a 45 en el invierno • y . E~ 6Q. 

70°efer-ar:o. 

Un polvorín d~ CÚpula t(ptco (figura 1) tiene una o más 

puertas en un solo exv-e mo. 

A causa d e ta ubieact~ aislada yde tas carac~r(stteas 

p~cuattares de construect6n del potvor(n de cÚpula, e 1-

uso de maneja de f'l"atertates es limitado • mucho del a~ . -
tamlento s~ hace a mano y no hay pasillos operativos-

Extsten otras e la~ de almac\\'; .s como almacenes P""2 
~ ... - ~ ... ~:-

vlstos d equipo deshurn.~·~cbr. .. at.mac ' n2S de cc:b.!rtlzo 

portuario para mat rt l en tr"ánsito J tánql,.les ' c~ep6sltos 

de sÓlidos. Estos almacenes no tlen en pUeact.ón an la-

Al"mada Naclonal,debtdo a sus caracter(sttcas y unet2 

nes q desempeña. 
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Figura 16. Polvo¡·ine!: de cúpuln típicos. 
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Oenti"'' de los l"'acto~..s de la dtspoalc\Ón s nou ntNtn los st 

gule tes: 

1- Ana (a 

- Pq>ularldad 

4- Ca cterCstícas del mat rt l 

Anal9Q(a: - prtmerlugat·-, los ardcut s lm cenan por ~l-

s ; de tro de ~ clas lrnacenaNe poi'" 

grupos cat górtcos par< f cllttar el almac namtento y ta dtstlj_ 

bución • 

!=?J?Ulal"'idad: Lii:ts extstencí· s que tienen un o\1\.ni nto dt rio-

deben almacen · rse lo m ... cerca posible l á de ern rqu • 

Le aba ectmientos de mucha d nda requi n muchos vt 

j la ubicaciÓn del. lmacenamtento y tas áreas de 

que; por lo tanto lo viajes deben ser tan cortos cano sea posl 

ble, o sea que las 'l""eas de atm namiento de éstos matertat 

deben ubicarse cerca la oficina del alm n ta. 

Las 'reas de rectb cano 1 s de 
; 

barqu deben er mas t"aY'l 

de-=: de lo que e requtena 
, 

ra el volum n c:orrien: e d tra jo. 

Los uerimientos fu ra d éste t&maflo d en m nej rse usan 

do l 
, 
areas de lllmacenami.ento vacantes en una base tempof"\ l • 
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(Figura 1). 

En s(nt t , la clases de ~!"t(culos de más dem nda se ubica-

nán e I"Ct.l det punto de dlstrtbuctón. t...as clases de art(eulos de 

menor demand se ubicer\&n los más tejos poslbl de las áreas 

de trab jo. 

T dmaflo : El tamafio del art(culo tndtvtdual fecta no solo la -

cantidad del sp clo de a tmac namiento que se asignará u una 

cl&.se lno t 
, ~ , 

bl n la ubi~ctC~n de esa clase dentro del area de . 
almacenamiento. 

Caracterí'sti.cas del m teM,!-'1:!.:.,. Hay algunos l"t(culos que requte 

ren manejo especial: lgunos materiales se m nejan & granel. -

tos oornbusttbtes sÓHdos requieren áreas especiales de almac!. 

- nt ntoy uipo par-a el mans.jo de los mlsm t 

Se tom rá en cuent el manejo y almacenamiento espeetales de 

todos estos m t r .tales t pl near la dt postctón de las 'reas 

de a.lmac namiento. 

Dentro de las earacter.fsUcas de los m terlales se debe de tener-

en cu nta¡ los m teMa.les p ligroscs. maerlales controlados. m_ 

t erlates d F~cn descomposiciÓn. 

, ~ 

numero y tamaño de las pue~as del almacen. t dtspontbUtdad' 

y tarnaf\o de lo equipos d manejo de matef""lat s~ e\ tamafio y 

t ubicactón de las pl.át cfo.r•rruls y rarn.pas, la altura de los te-
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r:hos, i.nstataciones para extlnetón de incendios, sistemas-

de calefacciÓn. 

Procedtmtentos del a_..acenamtento 

Aectbo 

Las operoeclones de rectbo eoncten'\en la maner-a corno tos m'!_ 

terlales entran a los dlferenteto atmaoenéS de abastectmtentos. 

El ptaneamiento del cp~ clones de reclbo requiere de una 

eoordtnaetón ent re. las ofld.nas de la tnstalactón del almaee 

mtento y tos diferentes pr'Cveedor-es. 

La adecuad· unlformaciÓn qua se recibe antes del despacho 

real es de SUO'UI importanctd. pa.ra tener- segur-idad de que s to 

man las medidas pert.tnentes pare recibir tos abastecimientos 

tan eficaz y económtcamente cano sea posible. 

En el planeamiento de recibo de los matert les se debe tener 

en cuenta 
~ ~ ~ 

dernas de la coon:stnac\on. la incluston de personal 

~ 

t erwsado en el almaeenamtento, transporté, preservacton, -

empaque, @nbata.je, tnspeoclón. ast mismo la trooamttaetón pt"!_ 

, , .. 
ctsa cuidadosa y rapida de la tnfon-nacton acerca de to que esta 

pendiente de llegad a tos lmacenes. 

L..as Órdenes de compre, \os programas de contf"'UtOSI o los cono 

cimientos de ernban:¡ue y cualquier- otr-o documento que tengan 

que ver con la obtenciÓn de mal eriales, están denti"'' de tes ti 
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v/ Figura .'J. Pas-illo principal de un almacén dP ·nso gener·al mostrando el pasillo t·ransve·rsal de conexión y las pilas. 
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pos d-e documentos que se usan para determi. r 1 fechas a-

prÓximadas de tteoada y ::-1 tlpo y la. cantidad de abasteetmten-

tos. 

T od operaciÓn d rectbo o d ca toy 

upei""Elctón en el preciso momento. La. d carg f(stca de tos 

abastecimientos debe coordinarse adecuadamente con tos pro-

, , 
cedimientos bar-eados en la verU'tcaelon e tnspecclon del em-

ba ue. 

La m cántca d · l d c~u··ga de m tertal var<a egÚn el ttpo 

de veh(culo de tn!lnspol""t:e, tipo y peso de los materiales, ttpo 

y medio de de carga y equipo pai""Cl el manejo de materiales -

disponibles. 

El movimtent de lo terlales a 1 secciÓn de tmaeenamie!! 

to es una contlnuactón de ta opei"'BclÓn de desCQrga. 

Eü movimiento debe hacerse trav' 
, 

de tos medios mas exp -

ttos y económicos dlspontble • 

El em rq e un e tabÓn esencia 1 en ta cadena de las Ope 

ciones de almacena.mt nto, y es efl .z si el usuario rectb los 

ab&stectmlereos a th¡mpo. en la eanttdad soHeltada y en buenas 

condtctones. 

El planeaml nto de las operaciones de embarque en rea id o.o 

mtenza mucho ntes del rectbo de un documento autortz ndo la 

~ 

dlatrtbucton. 
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::t réctbo, la ubteaoiÓn y el u.lmacenarniento de todos los ma-

tel"'ta.tes deben ptanearse ti;;;; modo que raelUte y stmptttique el 

embarque. 

Sin embargo. el planea."'l'llento de un movimiento de abastecl -

m lentos e.specCttco comt~nza at f"teetblrse et documento api"Clp'!, 

do autorlz ando la entrega de art!culos designados a un desUno 

espectfica.do. 

El pt· neamlento tnelutrá t;.;.:s siguientes constderuetones. pero 

no estará limitado ü las m l~mas • 

... Cantidud total que se~ de em~r-car 

- Peso t&tal y/o cubicaciÓn que se ha de e!"l"\bai"''ar. 

- Preparación especial !!n lo qu se refiere a requertm tet"Kcs -

de embarque tal corno emba}aje, m&rcacién, etc. 

- OlsponibUida.d de personal 

.. 
- Metodo d transpol"te 

-Fecha en que debe \legar su desttno 

Después que la carga haya sido cutd dcsamente preparada. pal"'i'i 

, , 
embarque~ se haya hecho \a mar-cacton -y docwnentaelon adecua -

, se hay reunido para ,ser cargada, se diu'á comienzo a las 

opereelones d6 cargue. S debe tener cutdado para estar s~gu-

ro de que el m t erl l se cat"QU de acuerdo con el plan, es decir 

con los debidos soportes y reFuerozoa 
., 

de que no tendnA que se.r· 

descargado en part~ o por cornpleto para. corregir algo que s ha 
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pa""'ado por- alto. 

E1 prcnto manejo de les abasteclmtent:os requiere de la pr"epa-

r-aclÓn de tos documentos de embarque ttempo par"a acampa-

ñar todos los tipos de embarque. 

Los sistemas paroe el control de embarque sa.Uentes v~r(c..n con 

los dlsttntos servicios del embttrcador. 

Conti"''l de plas 

Teniendo en cuenta que hay :"Yluchos ttpos de abastecimientos-.. 

que son susceptlblas a infección por lnseetcs y datios por roed~ 

de control de pl..:lga..s y ast podar evttQr o ¡aminorer las pérdidas 

de los abastectm lentos. 

Uno ele los controles m ,. impol"tant ~s es la d~d~. 

VtgUan'?ia condnua L.a cual está por las ~ecciones cont(nuas 

y oportunas. 

L a inspecciones pueden ser· 

- En el momento d recibo 

- inspecciones mientr"Q.s estan en almacenamiento los abasteci-

mtentos. 

"' - lnspeceion de los embarques qua salen. 
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~edtdas de contr'Ol de _tnser.:tos: Los programas de control de 

insecto y de plagas fin sen 1 

encuenta la apUcaciÓn de medtdas tanto prEH;&nti.vas ~a:-no direE_ 

ta.s. 
,. 

Ur'l control econotnico y eflOéiZ requter"'en el uso selecttvc de pol. 

ves, roetes, rumt aciÓn, uso de preseftVativos de madeNt, COl!!. 
,. 

puestcs contra tns ctos, desague, u o de cebos toxicos, etc. 

Cuidado de los abasteotm!entos en atmacenamtento 

El culdcado de los b steckniei"\to.,. en alm cenamtento es un --

progr-... mQ de gr{ln m- gnituc.., y~ que Ct;mprende todas las técn.!_ 

cas do rectbo, almacenar11i~ntc >( distribuctón. 

, , 
El prcposito del prog mQ para el cuidc;ldO de tos aba..<3tectmie~ 

tos en almacenaml ntc .s g,segurqr-s de que los aterlales at 

maceMdos se mantienen ttstos paras ,.. distribuidos que sean 

Úttles y dtgnos d@ conrtanza. 

t.i c;,.rf.d.:.d de los abastecimientos tneluye tambtén uM et~alua-

ctón del sistem de conti"''l que consiste en : 

- lnsp~cc\Ón 

- Exám 11 de prueba 

•· ApUe ctén del tr tarn ento de proe9erv&c1Ón. 

- lnfcrTne y registro de tos datos acere de la e Hdad. 

- La cctón, y se paro sacar de l.as extstencics o tndtcar e~ 
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mo no distribuible cu- lquter cantidad de un ar-t(culo cuya co!!. 

rUeiÓn se haya determinado inservible o no di~t:r'lbuible. 

J-.tcance del c•.;tdado d los cibasteclmtentos ·-- -----------------
Este programa compr-ende las inspecciones c(cticas, periÓdi-

ca y espectQles y una acciÓn ecnt(nua pa : 

1- ldentlflcar et al"'t(eulo 

; ; 
2- Detef"l"'rllnar ltt adec:uaeton de l pl"'esei""Vacion, eorno el em-

paque, emba)aje y la rr•il.r-cacf.Ón . 

3- D tel""'"ntnar la eondietón del ar-t(cu o. 

, " 4- Verif\car que esten completos to-s arttcutos. 

5- Descubrir" hongos, moho, dafio por- ins ctos e-

ro ... dor-es y otras pta s dañi s. 

6- lnfol"'ma,. sobr-e las novedad -s. 

, 
Prcte cion de tos abasteetmientos - .... --
Se debe pr-oporcionar protecciÓn adecua contf"'éít los ete.rnentos 

piadas de atm~cenamiento. 

Donde no hay instalaciones apropiadas tos materiales están su 

jetos al dete,..t& por muchos aspectO-S (por et cont(nuo rnovt -
} 

...... 
m lento de tos bultos o cajas, por el peso que ofrecC3n nos ele-

mentes sobre otr-os. la facultad de limpieza, etc) 



F'i17UHI. .75. Con·dilla de 1nano, Je :rut"da.~ de u ce ro. 

gun, .. %. Ca1-retilla de fl!mncén, de do~ br<r~os, con 
r/, g ':'1te•las, lltn' fa~· tL: rancho s;)/ilin. 

CATWI<:TILLA DE ALMAC1;N, DE DOS BRAZOS, 
CON lJOS KlfE!IAS, LLANTAS DI•: CAUCHO 
SOLIDO 
Aplicn.drj,~, La carrctílla de n<ano de dos ruedas 

,.o·Jstn de dos brazos, una platnforma sobre la que 
descansa b carga y un par d<! ruedas fijas a la parte 
inferior d(\ la armazón. Una l.oj;.•. se extiende en .án
gulo desee 1a parte inferior de '"' platafor ma para 
retenet· la carga y dos patas <!2 metal ubicadas <~n las 
m;quinas ~;upf)riorPs fk la plataforma ayudan a sostener 
la car¡:;a al coloc<~nm la car:·etilb en el suel11 en PO·· 
sici6n hol'iznntal. La platafm·ma l'' •ene constar de 
barras transversales pb:nas, que se usan paTa levar 
cajas o jaul:l3, o dC' ban-as rnm;versales carvas que se 
usan paJa bnrriles o tambores. La carrciilln pucác 
estar construída. de madera o de metal. La carretilla 
flC' ma(:<!ra dura, combinación tipo recto y de barril, no 
está ilustrada. Hay también disponible unn carrelilla 
de r.tano dC' utili•-i:ld gen('ral, con::;t;ruídn de m 1gncsio. 

F'(quTa 37. Car;-etnla de alma.cén, de utilidad .qencml. 
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CONCLUSIONES 

1- Las técnicas anter"'lorménte mencionadas son aplicables en 

su totaltdad n la Armada N ctonal , como quiera que conti!_ 

nen tos lemento básicos p.¡lra el dts·ño detallado de los P':,? 

cedlmtentos y normas de almacenamiento. 

2- Existe un cat~logo de materiales para las Fuerzas Militares, 

en él cual s-· codtJflcan los diferentes materiales dE:: las F!J _r 

zas, con el objeto de manejarlos por el sistema de comput~ 

dor y en la actualidad su apltcaclÓn no cubre todo tos ru-

pos de abast~clmionto • 

REC MENOACIONES 

1- Para que las t6c:;ntcas de almac namiento descritas anterior: 

mente puedan implantarse es necesario dotar a ta unidades 

orgánicas encargadas de cumplir esta misión de los recursos 

materiales, ftnanci ros yfurnanos, suftcl ntes para desarr2_ 

llar eficientemente esta gestión. 

2- ApUcar en toda su axtenstón el eat~logo de materiales para 

las Fuerzas MUltares. elaborado por la Otvisión de sistemas 

en 1968, con el fin d,.. codificar y i temattzar tos inventarlos 

~n procur-a de una mejor adrr lnl tractón de los mismos. 
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ConclusiÓn y Recomendación Gent ral 

Como conclusión gen~rat del present.:! trabajo, se puede decir 

que la Armada Nacional no dispone de un mecanismo ágtt ,y técntco 

que permita rf-alizar a satisfacciÓn de la Fuerza, procedimiento SE 

br"e contr"ol de inventarios y técnicas de almacenamiento . 

Por" lo anterlor",es conventent¿ r"ecomemdar" la progr"amaciÓn de 

paf"tldas presupuesta les para los pr"Óxtmos año->, con el ftn de disPE · 

ne,.. de los recursos financ ieros necesarios que per"mltan adecuar -

instalaciones, adquirir e~tpo y preparar el recurso humano pa,..a 

. implantar las técnicas de almacenamiento, control de inventarlos

y calidad de los bienes de la Fuerza. 
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