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PROLOGO

Un elemaento esencial de la defonsa nacional es la habilidad de
aplicar ¢! poderfo Militar dénde y cuando se nocesite.,
El abastecimiento es una parte integral de esa habilidad y ¢l -

almacenamiento es un eslabdn esencial en la cadena de abasteci -

mientos del productor al consumidor. X

E1 abastecimiento es ¢l instruments mediante 8l cual la razbn,
fluctuante de consumo s= manticnc cn balance con la razdn més uni
forme de produccidn. También compenaﬁ el cfecto de las interrup~
cionts en la pr-oduoclén al tencrs< disponible los abastecimientos -
y, mediante la coordinacidn y la colocacidn adecuadas asegura ¢l -
apoyo logfstico d= las operacioncs militarcs.

Sec estd tomando cada vez més patente que la sficicncia y la e -
conomfa Sptima, s satisfacer los requerimicntos de abastecimien—
tos de nustm Fucrzas Militares, ya sea en p:rfodos de paz o de-
gljer;ra,-pue:dcn lograrse adicionalmente m-diante la adopcidn de mé
todos y normas uniform. s cficac s,

L.a adopecidn de métodos y normas uniform-s eficac-s para las

operacioncs de almacenamiento y mancjo de materiales es un requi

sito previo nocesario para conservar e potencial humano, el =spa -
cio, equipo y tiompo, facilitar mejorar el adiestramiento dzl per-

sonal y de tal modo roforzar la continuidad del abastecimicento delb



militar.

Es con ésta finalidad que se ha preparado éste trabajo de al -
macenamientn, y control de iﬁventarios y calidad de los‘ materia -
les para la Armada Nacional.

E ste trabajo enuncia prlnciblos bésicos en cuanto él buen al ~
macenamiento y éonvlerte €s0s principios en m&odos, procedi -
mientos y técnicas reglamentarias que han probado mediante larga
experiencia ser los Mis eficientes y eficaces en el almacenamiento

manejo y control de calidad de los abastecimientos militares.

A si mismo es necesario abarcar todas las dreas de la Institucidn
para realizar una funcidn coordinada a todos los niveles que per-

mitan el logro de obtener una buena calidad de los Abastecimien~

tos.

Esta coordinacidn nos da un conjunto de actividades que se conoce
como funcidn calidad a semejanza de la funcidn administrativa y

financiera que permite el logro de dichos objetivos.



Generalidades

E ste trabajo establece normas y mégtodos uniformes y efica -
ces en las instalaciones cde abastecimiento de la ARC, Asi comno -
tamoién consolida la informacidn técnica y cetallada que tienen dis
ponible los servicios t écnicos sobre el tema de las operaciones de
almacenarniento y manejo de materiales, lo cual comprende el re—-
cibo , el almacenamiento, el cuidado y la distribucidn de los abas
tecimientos, el control de inventarios y como capftulo aparte, la ve
rificacidn, andlisis y c;nbol 'de calidad de éstes abastecimientos.

El trabajo estl cdividido en dos grandes capitulos:

w7y

Capfltuloe 1

Control de calidad de los abastecimientos.

Capitulo 11

Control de inventarios , técnicas de alrnacenamiento.



CAPITULO 1

CONTROL

DE

CALIDAD DE LOS ABASTECIMIENTOS



CONTROL DE CALIDAD

Introduccibn

Definicidn
Calidad es el grado en que un producto satisface los requerimientos
de un consumidor , de¢ tal manera que el producto cumpla la funcidn

que el consumidor espera de 81 al me jor precio posible.

GENERALIDADES

A medida que una sociedad avanza en su nivel econdmico y cultural,
los consumidores tienden a exigir productos de mejor calidad, y a
examinar de una manera mis critica las diferentzs alternativas que

se le presentan en el mercado para satisfacer sus necesidades,

En otras palabras, el consumidor adquicre conciencia de lo -~
gue es calidad,

El éomam de control de calidad parte de una definicidn tam—
bién moderna d: calidad en la cual interviencn tanto las caracter(s
ticas del producto «n sf (incluy:-ndo su precio), como las necesida -
des, gg-tos, preferencias y capacidad econdmica del consumidor —
(figura 2). Segiin esto se puede juzgar la calidad de un producto, te

ni=ndo en cuenta ¢l uso que el consumidor le dard,

L.a pregunta sobre si es me jor un zapato de cuero que un zapa-

to d= caucho, solo puede contestarse en funcidn del uso que habré -



de dérsecie. Si es para realizar algunos deportes, el zapato de cau
cho podré ser més adecuado que ¢l de cuero y por lo tanto el de me

jor calidad para ese uso.

Consideraciones similares podrfan hacerse sobre la calidad de
una camisa de algoddn comparada con una de fibra sintética, o so-

bre un cadillac y un jeep etc,

En todos los casos s¢ debe concocercon corteza -l usd que se
va a dar al producto para as{ poder las caracter(sticas del mismo

para su adquisicidn.

Entendida la calidad en -sta forma, su rcalizacidn tan solo -
puede lograrse a través de las etapas del ciclo industrial : Investi_
gacidn del mercado, d:cisioncs gen rales o fijacidn de objetivos,-
programa d= requerimicntos, disefio, fabricacidn, distribucidny -

servicio (figura 1)

Por lo anterior, ¢l sisterna de control de la calidad debe par—

tir por lo tanto del consumidor para r-alizar su propdsito.

El programa de requebimicntos deberé definir ¢l producto y -
precisar aquellas propicdades que 1o van a permitir cumplir su fun
cidn y que a la vez estarén dentro d- las posibilidades de produc -

cidn y distribuciédn de l1a empresa tales como: capacidad, vida Gtil,
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-—Calidad es el grado en que un producto cumple el propdsite para

el cual ha sido disefiado y satisface a la vez la necesidad de un consumidor

especifice, al mejor precio posible.

EL. PRODUCTO

FUNCION A CUMPLIR

Misién - Uso

Propdsito - Destino
Servicio que prestard
Definicién de! producto

CARACTERISTICAS

— Confiabilidad

— Seguridad

— Vida Util

— Contaminacién

— Consumo de Energla
— Reparabilidad

— Estandarizacion

— Variedad

— Versatilidad

— Dosificacién

— Acabado

-— Tipo de materiales
— Resistencia

— Dimensiones

— Precisién

— Tolerancia

— Empaque

— Eficiencia

— Capacidad

— Forma

— Componentes

— Servicic

— Velocidad

— Sabor, olor, color,
— Costo

— Etec.
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NECESIDADES DE:

— Alimentacién
— Abrigo

— Vivienda

— Salud
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-— Educacién
— Transporte
— Amistad

— Aprecio

— Reconocimiento
— Distincidn

— Recreacién
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variedad en tamaios, clases y colores, resistencia, exactitud, for

ma, mantenimiznto,etc.

De extrema importancia es la elaboracidn del programa d- re
querimisntos ya que &l interpreta 1o Que s« des-a y tambi’n lo qu«

N'cdﬂ mr” .

APLICACION DEL CONTROL DE CALIDAD

Establecer la aplicacién de un sistema d= control de calidad -

es un camino lam qu. requisre mucho esfucrzo y preparacion.

Un sisterma de control de calidad conlleva a una planeacidn cul
dadosa y se deben seguir los sigui:ntes pasos:

a.~ Debe considerarse un proyecto real y como tal debe con -
tar con recursos humanos y financicros.

b.~ S requiere formar un grupo de trabajo, que sc capacite
en cstas técnicas y que posea el dinamismo n:ecesario para
lievar a cabo un programa,

c.~ Analizar la situacidn actual de la institucidn en cuanto a -
los nﬁterlales y fijar los objetivos qu= se pretentie alcan
ar.,

d.~ Establecer un plan d- trabajo, y capacitar al persomal en

todos los niveles.



Sistemas de Control que puede establecer la Armada Nacional

Como el sistema de control anteriormente enunciado es diffeil
de implantar en la Armada Naciomal, se puede acudbr a diras nor -
mas o pardmetros qu: puedan dar un gran resultado si se llegasen
a aplicar, pues ayudarfan a obtener una adecuada inversidn del pre
supucsto y asegurar la buena calidad de los elem ntos adquiridos y

que se entregan para el servicio.

Sistemas de Control a Adoptar

1~ Impartir normas de cardcter gen:ral y particular para efec
tos d= control de calidad de los suministros d« materia pri
ma y do los elementos de uso y consumo que se adquieran,

2- La cracidn de un pequ: o |aboratorio en el cual se llevarfan
a cabo aquellos anflisis més comunes en el control de cali-

dad de los materiales (textiles)

I - NORMAS DE CARACTER PARTICULAR Y GENERAL

La afectividad d:1 apoyo logfstico qu: se hace a las unida
des depende en gran parte de las medidas que se tomen -
para lograr un ghevado fndice de calidad en los productos
que s: compran,

El control de calidad debe hacerse mediante sistemas de



verificacidn para cada uno de los abastecimicntos que ha

ce la Armada,

Estos abastecimientos se agrupan en las siguientes cla -

Ses 3

1~ Grupo de Abast:cimientos Clase 1

a- Raciones de¢ campaia

b= Otros alimontos

2- Grupo de Abastecimientos Clase 11 vy IV

a~- Materias Primas o Insumos
b~ D= los productos t=rminados

c—- de equipos

3~ Grupo de los Materiales y Suministros
a- Papelerfa

b~ Combustibles , grasas, lubricantes.,

4- Grupo de Mantenimiento y(Alseguros
a— Repu:stos
b~ Llantas, neuméticos, baterfas

c- Aseguros.

5=~ Grupo de Municiones y Explosivos

a- Municiones



b- Explosivos

6— Grupo de Elementos Médicos, Odontoldgicos y Drogas.
a- de Uso Humano
b- Odontoldgicos

‘e~ Veterinaria

7= Grupo de Construcciones
a- Materiales de Construceldn

b= Interventeria de obras.

NORMAS DE CARACTER PARTICULAR

La Armada mediant= las Dirccciones Técnicas, los Comandos
Fu:zrza y Base 2 Inspeccidn Gencral puede adelantar una campana -

de control de calidad mediante los sigul:-ntes medios ¢

1 - Realizar encusstas g-noral:s para %5oner conc: ptos sbbre
calidad de losdiferent s elemontos qu: suministra la fusrza

2~ Elaborar inform:s al Comando Armada sobr: control de ca_
lidad de los elementos recibidos.

8- Mediante programacidn de visitas, inspecciones de caract=r
técnico administrativo verificar la aplicacidn de los sist: -
mas de control de calidad due rcalizan las dif.rentes unida-

des, utilizando formatos d« cncucsta,



4~ Presentacidn al Comando informes ocasional=s, cuando por
efectos de fallas protuberantes o deterioros prematuros que
de total o parcialmente fucra de servicio, equipo especial o
elementos de dotacién, adjuntando un conc:pto técnico-admi

'nistrativo levantado por ¢sa circunstancia.

&~ Controlando que 8o realicen <n todos los niveles, los progra

mas de mantenimiento en los escalones respactivos.

6~ Establocimiento de 'las especificaciones minimas (direccio
nes tpenicas) que deben rountr los materiales, elementos o
¢quipo, que se deben adquirir o producir para dotacidén de -

7- La supervisidn de la slaboracién d- los pliegos de condicio
nes para la adquisicidn de material y equipo, cuidando que -
se incluyan claramente las normas técnicas de calidad mini

mas exigidas para considerar una oferta,

8~ Asesorar al Comando, para que s< haga una adecuada adju
dicacién sobre la base do mejor calidad de los elementos ex

puestos a con sideracidn,

o- Establecer comités de control de calidad con los siguientes

miembros :
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a- Jefe de la/Dirsccidn de A;@stctonei o Intendente local.
b~ Jefe de Adquisiciones,
c- Jofe de Suministros
d- Jefe de Servicios
e~ Almacenista
f~ Delgado de Auditor{a,
10~ M‘ttene#cmlizado el Kérdex de proveedores y clasificar— -

anualment= el remlimients, cumplimiento y calidad d- los

productos ofrecidos.,

11~ Las contrataciones sc¢ deben hacer con entidades bien califi_

cadas y autorizadas.

12~ Ord=nar anflisis de mu-stras cuya calidad sea necesario-

determinar madiante estudios especializados.

13~ Emitir instrucciones sobre procedimiecntos a seguir <n la re
cepeidn de materiales, previa coordinacién para los recibos
de elementos o equipo especial, con el comité de control de

calidad.

14~ En coordinacién d- todas las@lreccidn:s tecnicas con la Di
reccibn de adquisicionss o intendentes lwa!e@, establecer -

en los pliegos de condicion s, cotizaciones , pedidos y con—



tratos, las caracteristicas bésicas y -specificacionszs deta

lladas de elementos, oon el fin de buscar la mejor calidad,

Generalidades

El control de calidad requiere una accidn constantc que empisza con
F 2

el proceso de compra o adquisicién continua con la recepeién, alma

cenamiento, sigue en la distribucidn y termina cuando finaliza la vi

da Gtil del material,

Los informes enviados al Comando s d-b:n basar especialmen
te en los siguientes indicadores :

-~ Materia Prima empleada

-~ Confeceldn y Diseio

- Adaptabilidad

- Aplicabilidad

- Rendimiento

- Hacer una apreciacidn sobre la caliddd que s« deduzca del -

material .

Los informes que s« presenten deben evitar el formulismo de :
BUENO, REGULAR O MALO que no conducen a clasificar idea algu

na de losque s busca para unestudio do recom-ndacidn.

Sdlo una conducta exigente en cuanto a control y calidad, permi



tird que la fusrza abastezca elementos de buena calidad acordes -

con -l uso y las necesidades que se deben atendaer,

NORMAS DE CARACTER GENERAL DE CONTROLWL DE -
CALIDAD :

Estas normas dc cardcter gen-ral van dados a l@s diferentes

grupos de abastecimientos que se vieron anteriormente.

Abastecimientos Clas: |

La importancia de estos abastecimientos llcva a buscar proce_
dimientos en los qu« sc apliqus =1 control de calidad como sustituto
en gran parte de 1a rutina en las compras, asp-ctos qu« ha dejado -
entrever en la generaligad d= los casos, situacion=s negativas, de~
las cualss d'penden la mayor{a de las Unidades de la Fuerza, ante
esta anomalfa qu- se podrfa identificar como "Vicio Administrativo?

sc enunclan algunos proc.dimientos do carécter normativo.

1~ La investigacifn de mercados y scleccién d= productos en -
una determinada guarnicidn s funcidn qu- compete a todos -
los Qrdemdoms y autoridades de control administrativo, -
conllevando esto a constituir controlcs de mercad-o, clasifi
endényregtmeotasmejéres prov-edores con los pro~-

ductos qu~ ~xpenden,
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2- La rotacién de provecdores, sin qu: s- trate de un hecho -
sistemético debe hacers: con cizrta regularidad buscando -
el m- jor oferente para una buena proyeccidn =n las m,
pues goneralmente estidn ligadas a distribuidores con =1 ca—

rdcter de exclusivos.

3- La junta de compras deb: estar presidida por&:l ejecutivo -

de 1a unicad)
de la unidad,

Las muestras s-leccionadas y adjudicadas qu:darén en un ~
lugar visible para qu: el Oficial de guardia haga la compara

cidn con los productos que entran a la unidad.

4~ Las racion:s de campaia deb-rén evaluarse en su rendimicn
to y adaptacién como consecusncia de las cualidades nutriti

vas que ofrece,

5~ Se debe cvitar la alteracin de los productos mediante el co
rrecto almacemamiento.

mier - Cl Il v Iv

Es muy significativo la responsabilidad que tiencn todos los -

mandos desde ¢l momento mismo en que se estudid una adquisicidn,

hasta cuando se cumplan los pasos de almacenamiento, distribucidn,

empleo y mantenimiento, ciclo 8st: qu- debe efectuarse bajo un ri-
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guroso control d- calidad.
En £ste anflisis, se debc tener en cuenta las sigulentes partes:

a) Materia Prima : elemento bisico que sirve para la confec—

cibn, ¢l cual tiene caracterf{sticas esp=cial=s, como son :

lac
| &

resistencia, durabilidad y acabado, los cualcs, deben ser -

e’

analizados.

b) Productos Terminados :su ostudio deb. basarse en conside

racion s de orden técnico en cuanto a disefio, adaptabilidad,
ma@mm« vy durabilidad, buscando ¢l mejor perfeccio-
namiento hacila el equipo ideal. El control de calidad en as~
te campo debe sor un proceso constante , para poder emiﬁr-

conceptos y recomendacion:s apropiados.,

¢) Equipo Técnico : fste debers ser evaluado y comprobado -

previamonte antes de cualquier adquisicién y durante la uti~
lizacién, registrando todos los pormenores de su operacidn,

mantcnimicnto, rendimiento o falla.
Abastacimiento ~ Clase V

Dada la exclusividad y tratamiento en estas adquisiciones, el -
control de calidad se verifica por intermadio de una sorie de co
mités.



El control de calidad de las municioncs lo determina general
mente la estadistica de ampleo, y debe tenerse en cuenta si sc tra

ta d= municiones importadas o producidas por la lnduutéié Militar,

Para cl respzctivo control de calidad pusden ser sometidas a—

las sigul=ntes prucbas :

1~ Prucbas Normales , dond> se verifican las caracter{sticas

f{sicas, condiciones ﬁlfsﬁgl. y funcionamiento ( &stos es
tudios son gen.-..-ralrne;;\te efeéfuados por una Unidad especia

lizada en este campo.

2- Prucbas Especiales ( de laboratorio) {stas pruebas de ca-

lidad consisten en un anilisi f{sicoquilmico d=l fulminante—
o zspoleta, andlisis flsico ~-quimico del propelente ( cartu~

cho impulsor), andlisis del cartucho o granada.,

Estos estudios generalmente se efectban en la Industria Mi-

litar.,

Abastecimiento ~ Clase V1

El control de calidad debe ser practicado ¢n el equipo médico,

equipo quirGrgico, equipo odontolSgico, equipo de laboratorio clini

co, equipo de dotacidn de enfermer{a, equipo de primeros auxilios



-14-

y drogas en general.

II- CREACIONES DE UN LABORATORIO DE CALIDAD
PARA TEXTILES

Como la adquisicidn de los insumos nec sarios para la confec
cidn del vestuario y -quipo de intendencia, como los pafos, driles,
lonas, entretelas «tc, , debon estar sometidos a un verdadero Mclo.
y andlisis de condicion:s y caracter{sticas cxpresadas gen-ralmen
te cmtérminos d- : peso, hilatura, tejido, encogimiento, calibre, ~
color y otras relativas al comportamiento como rasgado, abrasidn,
solidez a 12 luz y al agua, entrarfin a las deliberaciones de una jun
ta técnica de licitacion:s y posteriorm nte pasarén las adjudicadas
debidam:nte marcadas y con explicacion:s adjuntas a los almac:nis
tas, como :l:mentos d: comparacidn en ¢l momento de recepeidn -

del material.

Las anterior:s caracter{sticas pueden scr comprobadas en un
pequcfio laboratorio y con personal no calificado, sin tencr que acu
dir a laboratorios sofisticados, pues a esto se acudirfa cuando se ~
trate de comprobar uma caracter{stica muy especial.

METODOS DE ANALISIS QUE SE PUEDEN ADE LANTAR
EN EL LABORATORIO

Driles :

1~ Densidad, hilos de urdimbre y trama.
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2~ Ancho de la tela

8~ Peso por metro cuadrado

8- T:nsidn urdimbre y trama

5~ rasgo urdimbre y trama

6~ Prueba o porcentaje de encofimiento
7= solid:z al frote

8- Solidez al sudor.,

Padios
1~ Densidad de hilos de urdimbre y tﬂlnﬁ
2= Daterminacidn del ancho de la tela
3~ Determinacién peso por metro cuadrado
4~ Resistencia a la abrasidn
5~ Resistencia a la formacidn de Pilling
8~ R:sistencia a la tensidén
7- Resistencia al rasgo
8~ Solidez al lavado himedo y seco
S~ Solidez al sudor

1 10~ Prucba répida al lavado con cloro.

PROCEDIMIENTOS PARA LOS ANALISIS DENS!DAD
HILOS DE URDIMBRE Y TRAMA

Se entiende poe construccién urdimbre, al nimero de hilos en



una pulgada de longitud perpendicular a la trama ( hilos ur

&ntre‘on aquellos que van a lo largo de la tela).

Se define por construccidn trama el nimero de hilos en una
pulgada de longitud perpendicular a la de urdimbre ( hilos tra~

ma son los que van de orillo a orillo).

Este andlisis de urdimbre trama sirve para verificar si el-
proveedor estf cumpliendo con las caracter{sttcas requeridas
en el sentido de que tenga la cantidad de hilos, tanto en urdim-
bre como en trama por pulgada cuadrada ( pliego de condicio-
nes).

Este andlisis se hace de la siguiente manera : se extiende ~
la muestra de la tela a analizar sobre una superficie plana y ~
sin someterla a tensidn utilizando una lupa "cuenta hebras", se
coloca perpendicularmente a los hilos a contar y se efectia por

o menos tres mediciones o conteos.

Si no se tiene la lupa cuento hebras, se mide una pulgada ~
de tela y sc¢ corta, el conteo se hace por medio de deshilacha -
miento o sea desbaratando la tela ( generalmente los hilos de -

urdimbre son mayores en cantidad que los hilos trama).

Es importante que en el pliego de condiciones se solicite el

minimo de hilos en urdimbre y trama, en una pulgada cuadrada,
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o que el proveedor en sus especificaciones ofrezca el n{:m_g

ro de hilos.

Ancho de la Tela

El fin de este andlisis es el de medir el ancho y comparar-
lo con las especificaciones requeridas.

Se define como ancho de una tela a la distancia que hay de o
orillo a orillo.

Se debe tener en cuenta que el ancho de la tela esté de acor
de con los patrones de corte para evitar desperdicios en la
tela,

El procedimieznto a seguir es el de que la tela se extienda en
una superficie plana sin hacer ninguna tensidn sobre e"a; -
luego se procede a efectuar la medicidn de la distancia que
hay entre orillo y orillo, colocando un con divisiones de pul
gadas o de centfmetros, de tal manera que sca perpendicu ~
lar a la urdimbre.

Se efect(m un minimo de tres mediclones, se informa el an
cho de la tela como el promedio deA los anilisis efectuados y
y s compara con el standard de acuerdo con los siguientes

porcentajes de acepgacidn : 2% por encima ( por exceso)

1% por debajo ( por defectd).
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Peso por metro Cuadraco

Este andlisis tiene por objeto establecer si el peso por me-
tro cuadrado estd de acuerdo a lo solicitado en el pliego de
condiciones.
Se define como peso por matro cuadrado el peso de una 8rea
de un metro cuadrado de tela, Este peso puede ser incluyen
do orillo, o sin incluirlo.
El procedimiento incluyendo los PicE, U At N of ‘Gl
se toma ;ma\ longttud de la tela é\rbltrmé\) pero cobtada de
tal manera que los cortes en la direccidn de la trama sean—
perpendiculares a la urdimbre. Se hace igualments una me_
dicidn del ancho al menos en tres partes, en los extremos -
y en 2l medio; luego se pesa la muestra en gramos y s= ha~
ce la reduccidn a metro cuadrado aplicando la siguiente for
mula :

Peso por metro cuadrado = P x 10,00

Lx A

P = Pesoen Gramos

L. = Largo de la muestra en Centimetros

A = Ancho de la muestra en Centimetros

10.000 = Ctms. Cuadrados en un metro Cuadrado.

Si la pesada de la muestra se hace en gramos, para obtener



el peso por metro cuadrado en gramos, se aplica la siguien
te fSrmula :

Peso por Metro Cuadrado = P x 10.000
L.x A x 15,48

P = Peso emgramos

154383 granos que hacsn un Gramo.
La medicidn se compara con los Standard dc fabricacién -

y el intervalo do aceptacidn es: 8% por encima ( por exeeso)
; 4% por debajo ( por defecto).

Tensidn Urdimbre Trama

a) Resistencia de l1a Tensién Urdimbre

Por resistencia a la tensidn urdimbre se entiend= las li-
bras de fuerza a que son necesarias «jercer sobre los hi
los urdimbre contenidos en uma pulgada para que estos sc
revienten ( los hilos de urdimbre son los que van a lo lar
go de 1a tela ,

b) Resistencia a la Tensidn Trama

Se entiende las libras de fucrza que son necesarias ejer
cer sobre los hilos trama contenidos en una pulgada para
que estos revienten ( hilos trama son a qu-llos que van de

orillo a orillo).



Este procedimiento s: hace tambiéA para verificar si la
tela cumple con los requisitos exigidos en 1 pliego de -
condiciones ( en el pliego de condicion:s sc debe colocar
1a tensidn minima de urdimbre y trama ). Para las difc-

rentes composiciones, algoddn poliester - pafio poll: ster

Prueba de Porcentaje de Encogimiento

Este tipo de andlisis se hace a las telas sanforizadas que va
yan a ser sometidas a varios lavados en el uso normal de -
la prenda. Para su procedimiento, se toma una muestra re
presentativa del lote, que no vaya a ser de una punta ( termi
nacién de un roilo). El tamado de dicha muestra debe ser -
de 60 ctms. en sentido de urdimbre por todo el ancho de la
tela, cortando con tijeras y no halando la tela para que no -
vayan a sufrir elongacidn los hilos.
Se toman tres madidas de 50 ctms. cada una en sentido de -
urdimbre trama; en trama se toman las medidas a diez cts.
de! orillo al centro, la segunda bmnda en la parte céntrica y
la tercera tomada del centro hasta 10 cts. antes del orillo.
En urdimbre se toma tres medidas diferentes en lo largo de 1a

tela,
)

Y
-

Lumoseehctﬁané&;ﬁdosenlapnrtedehwdimem-

probocar un mejor encojimiento,
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Al orillo no s necesario hacerle nada, se utiliza una lava~
dora tipo domfstica.

Se llena de aguas y jabén a B0°C y se colocan las mucstaas
a analizar, se le dan tres ciclos de lavado, lucgo se sccan
con la plancha a vapor y se dejan acondicionar al ambicnte
del laboratorio (temperatura normal), durante 15 minutos

y se vuwlve a medir.,

El cllculo de encojimiento se obtiene mediante la siguiente -
formula :

% de encojimiento = A; B % 100
A = medida inicial

B = medida final

Solidez al frote

Este andlisls determina 1a posible transferencia de color ~
desde una tela colocada hacia otra superficiec a causa del -
frote o rece,

Para su andlisis se corta dos muestras de la tela a anali -
zar de dos pulgadas por cinco pulgadas en direccidn oblf-
cua a la undimbre y a la trama.

En telas estampadas es necesario cortar tantas mucstras
que sea neceaario para cubrir todos los colores,

Este anflidis se hace en seco y hiimedo y se califica el -



manchado sobre las piezas de algoddn de acuerdo a 18 e¢sca
la de grises para el manchado.

Solidez al sudor (método répido)

Este andlisis determina la solidez de los colorantes texti~-
les a los efectos del sudor, en telas tefidas o estampadas.
Este método se hace en dos solliciones, Quécwuyotraa_x_
calina simulando el sudor del cuerpo humano.

La falta de solidez al sudor puede ser causada por la san- .
gria o transferencia de color, o bicn por el cambio de co-
lor del material tefiido, también puede haber sangrfa sin -
cambio aparente del color o la sangria y el cambio del co-
lor puede presentarse a la vez.,

El efecto sobre el color de la muestra y la transferencia -

del patrdn blanco pueden ser evaludados mediante la escala

de grises.

Resistencia a la abrasidn

Este método estd encaminado a evaluar la resistencia de -
las telas a la abrasidn.

Abrasidn Es el desgaste de la tela con el uso tanto en el -
plano como en los bordes,

Las muestras para resistencia a la abrasidn en los bordes,



se doblan juntando esquinas opuestas y se cosen,

Tanto a las muestras para abrasidn plana como a los bor—
des se coloca adhesivo para evitar que se picrdan hilos, ~
Se deja secar completamente.

Se obtiene peso A y se colocan en la tombola condicionada
con papel especial abrasivo.

El tiempo es de 15 minutos para abrasidn plana y 7 minu~
tos para los bordes.

Se sscan las muestras, ss limpian y se obtiene el peso B :
El célculo se obdene

% pérdida por abrasién : _‘E_A‘;_B_. X 100

Resistencia a la formacidn del pilling

Pilling es la formacidn de motas o pelusas en los tejidos.

Este método esta encaminado a determinar la tendencia de

los tejidos a la formacidn de pelusas bajo condicionss que
simulan el uso normal,

Muchos acabados comunmente apiicados a los tejidos inducen a la
a la tendencia de formacidn de pilling o pelusas,

L.os tejidos son encausados a tomar cl pilling por medio de
rotacién de un aparato (tdmbola) acondicionado a material

abrasivo cantidades pequ:iias de algoddn gris de fibras cor_



tas, se afaden a la cAmara del aparato en conjunto con las
muestras .

El algeddn hace producir pilling en los tejidos suceptibles
a su formacidn.

Solidez al lavado himedo y seco

Solidez al lavado hiimedo: Este método trata de evaluar el

cambio de color de las telas acabadas que se esperan vayan
a sar sometidas a frecuentes lavados.

También trata de evaluar el posible manchado sobre otras
telas por transferencia de color, sé cortan dos muestras -
de 2x6 ctms, , una de e¢llas para muestra y!la otra para la-
var, a esta (ltima se le pega una muestra de tela blanca de
de 2x2 pulgadas y se mete a una lavadora tipo doméstico a
40, durante 45 minutos, se sacan las muestras, sc enjua
gan 3 veces con aguﬂ\tiv‘l;a)y 3 veccs con agua fria.

Al primer enjuague , se le agrega unas 5 gotas de acido acé
tico, se sacan las muestras y se califican de 1 a 5 de acuer
do a la :scala de grises para ¢l manchado y para el cambio

de color, asf :

-~ § Sincambio de color - 5 Sin manchado
- 4 Cambio lev: de color - 4 Manchado Leve
- 8 Aprzciable 1 - 8 Manchado Apreciable

- 1 en Extremo - 1 Manchado en extremo.



Solidez al lavado en Seco

Este método intenta evaluar el posible cambio de las te—
las tefiidas o estampadas que estan destinadas a ser lava
das <n seco.

Se colocan las muesstras en un recipiente para ser lava-
das con percloro-ctileno y se ponen a rotar por 30 minu—
tos a 48°C. , se sacan las muestras, se colocan entre dos
hojas de papel sccante o algo similar y se dejan secar al
ambiente, luego se planchan,sxcepto las telas de lana pa
ra eliminar las arrugas. Finalmente se califican de 1 a__
5 el cambio d= color en la muestra segin la escala de -

grises .

Prueba Répida de Lavado en Cloro

Se busca con este andlisis observar -1 cambio o pérdida
deo tonalidad de la tela al ser sometida a un lavado fuerte
con cloro,

El procedimiento es ol de tomar una muestra de la tela te
fiida o estampada de unos 12 x 25 ctms. , se sumerge has
ta 1a mitad en una solucidn de 2 gramos por litro de hipo
clorito de calcio durante 10 minutos, s enjuaga, se seca

y se observa si hay cambio o no de tonalidad =ntre la mues



tra que estuvo sumergida en la solucidn y la parte no ex

puesta,



LISTA DE EQUIPO PARA EL LABORATORIO
DE CONTROL DE CALIDAD DE TEXTIL

- Dinamdmetro
- Perspirémetro
- Lavadora Tipo Doméstico
- Ragla Marcadora
- Juego de Patronecs
( calificacidn de cambio de color y manchado)
- Balanza para medicidn de peso
- Lupa cucnta hebras
- Medidor d= rigidez
- Medidor de solidez a frote
- Medidor de pilling y abrasidn d. bordes
~ Equipos varios de laboratorio

( vidriera - reactivos ~ espitulas etc.).



CONTROL DE CALIDAD EN EL CALZADO

El control de calidad para esta clase de material, requiere de
laboratorio especial y operarios técnicos. Sin embargo se pu-de-
nacer una apreciaidn ligera rompicndo 1 zapato y verificando el ~

material de cada una de las partes que lo componen, asf :

ot

"Capellada ( trompa)

E: la parte delantera del zapato, ( va desde la costura), por -
dentro lleva un forro que ¢s en material de badama  la cual da -
consistencia al zapato en la parte delantera ( se trata de veri-

ficar si lleva este forro).

Guarnicidn

Se trata de la costura de los diferentes cortes que lleva el zapa
to, estas costuras son en hilo de algodén.,

Cerco

Es la parte fundamental del zapato, va en suela y es la parte -

donde va pegada o cosida.

Cambridn

Es una limina d: acero querva en la mitad del zapato en medio

de la suela y la plantilla y evita que el zapato s: parta ( se tra

ta de verificar qu- el zapato lleve la 1&mina y que s=a de acero).



Relleno

Coreho para rellenar el vacfo que queda entre la plantilla y la

suela, <l corcho debe llevar una buena cantidad de brea para -~
avitar que s= pase la humedad ( se trata de vertﬂcar si lleva -
la brea y que esté en todo lo largo y ancho de la suela y la plan

tilla).

Punteada

Es la costura que sostienc la suela al cerco y debe ir en hilo -

nailon por un lado y por =1 otro lado hilo de lino,
Tachn
Puede ser en caucho o en suela, o puede llevar una parte de ~

caucho y otra de suela ( es aconsejable esta Gitima)

Suela
La parte inferior del zapato, la cual debe ser de muy buena ca_

lidad, y se debe verificar que sea suela Grupdn.
Plantilla

Suela interior del zapato, se debe verificar que sea en suela o

odena ( la odena @s de mala calidad y deja pasar la humedad.

Forros

Estos tienen que ser en thuelita , muchas veces vicnen en plés

tico que se asemeja a la anterior.
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CONTROL DE CALIDAD EN LAS JOYAS

Calidad

Una joya cualquiera puede ser trabajada, basfndose en ley mil
( 1.000) que equivale a 24 Kilates, que es la base mundial y que
se trata de material puro ( oro - plata ),

Una joya en base 1.000 § 24 Kilates es diffcil para el orfebre-
trabajarla, pues necesariamente se necesita de una ligacién -

con otro metal para poderle dar dureza y cuerpo a la misma,

WjoyawedeurtmbnMu)‘u siguientes Kilates en base
a ley 1.000, asf :

( Kilates significa calidad).

214
~

18  Kilates que represcnta 750 a la base 1,000
14 Kilates que representa 585 a la base 1,000

12 Kilates que representa 535 a la base 1,000

iC Kilates que representa 485 a la base 1,000,

Esta le y se puede comprobar usando &cido nitrico, preparéndo
lo con otras mesclas ( preparando sal - ltrnén)_, el resultado es
el de que 1a joya de 18 Kilates trata de mancharse, la de 14 Ki_
lates da una reaccidn a mancha color café pequefia, la cual se in

tensifica a medida que la ley es miis baja, su reaccidn es hacer

espuma.
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Peso

El peso se da engramos, ya sc=a ord, plata o crisocal.

Hacicndo una joya ( anillo) ley de 1ﬁ<llata con un peso de 15—
gramos, otra joya en =l mismo vollmen pero cn ley 14 Kilates,
serd menor en peso,

Oomqri oro es de mayor peso que otros metales (plata- crisocal),

al fabricario en ley més baja de 18 Kilates, el peso serd menor.

Si un proveedor cotiza anillos de 13.5 gramos podré entregar—
un porcentaje de anillos de 13.0 gramos, otros de 13.5 gramos
y otros de 14,0 gramos, totalizando el peso convenido de 135 -
dgramos, ( e;su diferencia de peso en los anillos se debe a las -

t!llll).



Conclusidn :

La Armada Nacional no dispone de un sistema de contral de ca
iidad técnico que permita adquirir los difercntes bienes con mayor

certeza y sin riesgo.

Recomendacidn :

Como quiera que la implantacién de un sistema de control de ~
calidad de la magnitud técnica actual, _lmpucar(a para la fuerza un
costo representativo, se recomienda adoptar los sigulentes meca~
mMsmos :

a. Iéiplantar normas de carfcter general y particular para -

controlar los diferentes bienes adquiridos por el Comando -
de la Fuerza, Unidades a Flote y bases tal como se descri-

A
be [eblel cuerpo del trabajo.

b. Creacién de un pequefio laboratoric de prucba para contro -
lar bienes de mayor adquisicidn y consumo como son los ma

teriales de intendencia, especialmont: textiles,



CAPITULO 11

CONTROL DE INVENTARIOS
Y

TECNICA DE ALMACENAMIENTO



l_

-33-

CONTROL DE INVENTARIOS

1=-1 Introduccién

Toda empresa u organizacidn que utilice sus recursos para sa
tisfacer las necesidades humanas, deberén controlar con algin
sistama préctico les artflculos, materiales y elementos que uti

lice en el desarrollo de su actividad.

Si se analiza |la e presa desde el punto de vista de su objetivo,
sea éste comercial, industrial o de prestacién de servicios, -
nacesariamente tendrd que desarrollar una actividad de adqui-
sicién y almacenamiento de materiales para poder cumplir pos

teriormente con su finalidad.

Si la empresa es de caracter oficial privado o mtéto. siendo

sus prophmtos:ol estado, los particulares o la combinacién -
de amboe; también para cumplir con su misién sea ésta econd_
mica o de srestacidn de servicios, deberé en todo momento ~
contar con los materialas necesarios y suficientes para alcan—-

zar su objetivo predeterminado.

£l sisterma que se utiliza para el control de 1os materiales es -
el conocido como "inventario™ el cual resulta gansralmente de
los materiales y mercanclas que durante un perfodo se ha com

prado y no se ha vendido o distribuido. Por lo tanto inventario



es una cuenta flsica de los artfculos ubicados dentro de una -

instalacidn.,

Un inventario de |a propledad militar abarca un nimero de fun

ciones, ademés de la cuenta flsica del material disponible.

Algunas de estas funciones incluyen la verificacidn de saldos ~
en los registros de las existencias; el ajuste de los registros -
de las existencias, de los registros de control de hacienda y el

andlisis de la causa de las discrepancias,

Tipo de inventarios

E xisten tres tipos de inventarios
a- de clerre completo
b= por ciclos

c— aspecial

.

W

De cierre completo: £n 1 invetario de cierre completo se -~

cuenta todos los artfculos ubicados dentro de una instalacidn des
de una fecha en particular. Al llevar a cabo €ste tipo de inven—
tario, se suspenden todas las actividades d_o recibo y entrega -

(excepto de emergencia) durante el perfodo de cuenta.

Por ciclos: Un inventario por ciclos es la cuenta de todos los

artfculos ubicados dentro de una instalacién durante un perflodo
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prescrito. Este tipo de inventario se conduce sobre una base-
salectiva, se puede tomar un inventario simultineo de una cla
se o grupo completo de articulos o se pueden seleccionar ar -

tfculos a base de actividad,

Especial : Un inventario especial es la cuenta de articulos se_

leccionados para un propdsito espec(fico.

Clasas de inventarios

De acusrdo a |a actividad que desarrolle una empresa, los in
ventarios pueden ser:

- Inventario de mercanclas

= Inventario de materiales

= Inventario de productos en proceso

- Inventario de maleriales en consumo

- Invertario de herramientas

= Inventario de muebles y enseres

- Inventario de inmuebles, etc,

Aunque el sisterma de inventarios representa un costo adiclonal,
es necesario realizarlo para poder mantener en todo momento
un control adecuado da los elementos de {a empresa o institu -

cidn y especialmente de los materiales en trénsito o proceso.
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1-4 Sistemas de inventarios

En la préctica generalmente se utilizan dos sisternas de inven
tarios de mercanclas y materiales, los cuales se denominan
- Sistema de inventario periddico

- Sistema de inventario perpetuo.

£l sistema de inventario perifdico es el que se lleva a cabo al
final de cada periodo contabla y consiste en el conteo fisico y -
valoracidén de las existencias que han quedado almacenadas y ~

que generalmenta se utilizan en periodos cortos y medianocs.

E! sistema de inventario perpetuo es 2l que se realiza continua
mente de acuerdo 2 los movimientos de entrada y salida de ma_
teriales que se registran, los cuales se van anotando inmediata_
mente en las tarjetas de control y asi en forma permanente ore
senta el costo ajustado de les materiales y.lmntos almace -

nados.

1=-A Factores pertinentes en el control de inventaricos

Definicién de contro! de inventarios

£l frea de control de inventarios es aguella en la cual la firma
debe decidir que niveles de inventario se pueden mantsner eco_

ndmicamente .
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La razfn de que se debe tomar una decisidn en relacién con -
las cantidades de artfculos comprados y fabricados que se de~

ben mantener en depdsito es que hay clertas ventajas y desven

tajas de costo que deban asociarse con cada una de las unida -~
des del inventarioc que mantiene la firma. Sin embargo para -
un articulo determinado, habré un nivel de inventarioc que pro-
duciré un costo total gue serd inferior al costo total, originan
do por cualquier otro nival. Lo que debe hacer la firma es de—
terminar cual de ellos es el nivel més econdmico para cada ar
tfculo aomwldoy fabricado v luego mantener gl inventaric a -

éste nivel.

Teniendo en cuenta lo anterior existan ciertos factores que es—
timulan el mantenimiento de inventarios més altos, mientras -

que otros estimulan el mantenimiento de inventarios més bajos

Dantro de los factores que hacen gue se ejerza control sobre~—
los inventarios, hay onos factores de costo que estimulan a la
firma a mantener irnwventarios relativamente grandes, pero hay
factores que actuan an direccién opuesta. Factores estimulan—~
tes:

- Descuentos por cantidades

- Costo de instalacién

- Costos directos de material



- Costos directos de trabajo

- Costos de control de produdcién y obtencidn
- Costos de hora’s extras y orimas de turno
- Costos de depreciacibn

- Pedidos perdidos de clientes

Factores de control que hacen que se tengan inventarios peque

Aos

- Deterioro

- Obsolescencia

= Impuestos

- Costos de almacenamiento
- Costo de manejo

- Cambios de precio

De todos estos factores que influyen en el control de inventa -
rios pueden ser puestos en prictica en la Armada Nacional los

siguientes:

Descuantos por cantidad: Pués en el caso de materiales com=-

prados, la institucién puede obtener con frecuencia una reduc -~
cién en el precio unitario de compra, si compra ases articulos
en lotes més grandes. Puesto que se compraré el mismo nime

ro de unidades romedio al afio sin tener en cuenta el tamafo-
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del lote, un preclo unitaric de compra menor reducird el costo

de compra anual promadic.

Sin embargo, una declsién de aumentar los tamaflios del lote ~
para aprovechar los descuentos por cantidad disponible es una
decisidn que aumenta el inventario promedio de éstos meteria
les. Por lo tanto, el factor de descuentos por cantidad estimu
la la compra de lotes mayores y ast el mantanimiento de inven

tarios mayores de materiaias y plezas compradas.

o-w»g& : Este factor de control es un gasto para la institu ~
cién porgue a 1o major los artfculos implicados se tienen que -
rechazar, refaccionar o vender a un precio inferior. Y natural
mentes si algin elemento estd sujeto a deterioro, misntras més
cantidad del mismo tenga en existencia la institucién, mayor -
seré la cantidad de deteriotb total. Por lo tanto este factor es

timula el mantenimiento de inventarios més bajos.

Obsolescencia: Otro factor de control que estimula a la institu

clén a tener inventarios més pequefios es la obsolescencia, -
Los materiales, mercancfas y plezas componentes caen en des
uso cuando su demanda disminuye hasta el punto en el cual de-
ben ser desechados (este factor puede aparecer a no planearse

un cambio de uniformes o al descontinuarse unidades).
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Costos de almacenamiento: Como regla general, un aumento

en el nivel de inventarios mantenidos por la institucidn, ssti-

acompafiado de un incremento en los costos de almacenamiento.

Los costos de aimacenamiento incluyen coars tales como el -~
costo del espacio del piso, el costo de calegaccibn, ilumina -
cién, mantenimiento del &rea en la cual se almacenan los in -
ventarios y el costo del seguro. Como &stos costos aumentan a
medida que aumentan los inventarios, este f;cto} estimula el -

manteniemiento de inventarios més bajos.

Cambio de precios: Este es un factor de control de inventarios

que puede tender a estimular o a desanimar el mantenimianto -
de dichos inventarios, pufs se estf a la e;‘pectntlva de los cam

bios esperados de los precilos.

ai ta institueidn tiene razdn para croor que astos precios au -
mentardn en un futuro cercano, se lﬁcllnnr& a abmpmr- existen
clas adicionales en el momenro actual cuando puede aprovechar
los precios més favorables, y en caso contraric o sea a la dis~
minucifn ssperada de preclos estimula la reduccidn de tales in

ventarios.
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1=5 Anflisis cuantitativo en el campoe dal control de inventarios ~

bajo certeza y bajo riesges

Se han desarrollado otros métodos de andlisis cuantitativo pa-

ra usarios en el campo de control de inventarios.

Los métndos cuantitativos son aquellos que determinan los "Ta
mafios de lotes” en los cualo# es més econdmico comprar o -
producir artfculos cuands se conoceﬁ con certeza las d.mandas
para estos artfculos, gue cuando se compran bajo "Riesgo e in

certidumbrea”

1=-5-1 Control de inventario bajo carteza.

Sistema del méximo = mfnimo.

El enfoque del tamafic acondmico de lote para el mantent -
miento de niveles de inventario satisfactorios estd mejor re_
presentado por el sistema de méximos y minimos del con -

trol de inventarios.
La mecénica de £ste sistema es el siguiente:

La firma o institucifn tendré en cuenta los tres pasos que -

se relacionan a continuacidn :

1= El inventario minimo que desea tener disponible.
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2= El punto de nuevos pedidos, es decir, ol pjnto en el cual
se deben pedri'unidades adicionales.

3~ La cantidad de nuevos pedidos o tamafio del lote.

Si la tasa de consumo del artfculo es constante y si el lote
se antrega de una sola vez, este sistema se puade descri -
bir asqueméticamente como se muestra en la figura =1=, -
Fara ilustlmar como trabaja éste sisterma se da el siguiente

ejernplo:

La compafifa decide tener disponibles en cualquier momento
un nfinimo de 100 unidades de cualquier articulo. Segundo -
que cada vez que se piede el artlculo con fines de reoosicién
de existencias, pedirf 500 unidades. La pregunia gque surge
es: ¢En qué momento deberd hacer la compafifa el pedido pa
ra estas 500 unidades ? para responder se debe conocer dos
cosas. Una de ellas es el tiempo de recibo u obtencién, o -
sea el periodo de tiempo necesario para obtaner en pedido ~

después de que ha hedho.

La otra s |a tasa a la cual se estd consumiendo el artlculo.
Se supone que en el ejemplo se necesita un mes para la ob_
tencibn de las 500 unidades y que el artfculo se consume a

una tasa de 200 unidadss por mes, por lo anto, despuls de



que se ha hecho el pedido, pasarf un mes antes de su entre

oa.

Sin embargo, la tasa de consumo es de 200 unidades por =

mes. En consacuencia, se consumirén 200 unidades duran—
te el periodo de obtencién. Puesto que la compeiiifa no desea
que el inventario disminuya menos de 100 unidades, se debe
‘hacer el pedido cuando el nivel de inventario llegue a 300 u~

nidades.

Esto es igual al nivel de inventario minimo de 100 unidades
més las 200 unidades que se van a consumir mientras se es

t8 diligenciando el pedido.

El"! forma de ecuacidn se puede decir gue:
Punto de nuevo pedide = inventario minimo # (tiempo de -
obtencién x tasa de consumo).

Al usar fsta ecuacibn, se debe tener culdado de expresar la
tasa de consumo y 2! tiempo de obtencién en las unidades co_
rrectas. Si la tasa de consumo se da como tasa de consumo
por dfa, el tiempo de obtencifn se debe expresar 2n dfas. -
Si la tasa de consumo no se da en meses, el tiempo de obten

cidn se expresarf en meses,

En el ejermplo se determind una tasa de consumo de 200 uni_
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dades por mes y un tiempo de obtencién de un meas.

Sustituyendo estos valores y el inventario mi{nimo de 100 =

unidades en la acuacifn se tiene:

Punto de nuevo pedido = 100 unidades x (1 mes) (200 unida-

des x mes) = 300 unidades.

Teniendo en cuanta lo anterior se puede decir que al inven—
tario mfnimo serd de 100 unidades, el punto del nuevo pedi
do serf de 500 unidades. Puesto que se espera que estas -
500 unidades sean entregadas cuando el inventario llegue a
100 unidades, al inventario méximo en existencia en cual —~
quier momento serfl la suma de estas dos cifras o sea 600

unidadas.,
Las suposiciones que sustentan el sistema dascrito son :

Primero, se supone que la tasa de consumo del articulo im
plicado es constante., Segundo, se supone que 2l lote total
se entregaré de una vez. Tercero, puesto que el punto del -
nuevo pedido es una funcifn del tiempo de obtencifn y de la
tasa de con sumo, se supone que esltos se pusden estimar -
con suficients axactitud y que tanto el tiempo de obtencidn

como la tasa de consu:vio serén constantes.
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Si cualquiera de estas suposiciones es incorrecta no se pue

de usar 2l sistema.

La razfn para el mantenimiento de inventarios minimos se
sugiere por el mombre que muchas firmas asignan 2 dichos
inventarios. Se denominan "Existencias de seguridad"™ y que
se empleard para el caso de que se presenten aumentos lnas

perados en la demanda o en el tiempo de obtencidn.

Control de inventarios bajo riesgo e incertidumbre

Durante un perfodo determinado, se supondré un valor Gni-
co para la demanda real de una materia prima, una pleza o
un producto. Por ejemplo, al final de un mas especifico, la
firma o inst itucibn puede encontrar que, en ese mes la de~
manda para uno de sus productos fué igual a 8,400 unidades.
Sin embargo, para los fines de la planeacién de produccién,
es necesario que la firma prediga la dermmanda para ese mes

con alguna anticipacidn.

Si peavalece la situacibn de certeza, decimos que cuando -~
prepara el prondstico, la firma sebri que el valor de esta -

futura demanda es de 7.400 unidadas.

Paro la situacién més czneral es aquella en 1a cual no exis-
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te la situacibn de certeza. Por el contrario, las personas—
que hacen el prondstico podrfan concluir que la demanda pa_

ra el artfculo asumird uno de varios valores diferentes.

Volviendo al ejemplo, puaden estimar que la demanda futy

ra serf de 7.200, 7.400 § 7.600 unidades.

Si pueden proceder a estimar las probabilidades que exis -
ten de gue se presente cada uno de estos valores posibles -

de demanda, se dice que existe la situacién de riesgo.

Enh;adoc-uo.mm que se debe contestar es : ¢ La fir-
ma debe hacer arreglos para tener 7.200, 7.400 6 7.600 u_
nidades para satisfacer la demanda durante el perfodo en -
considerancién ? La respuesta estf dada sobre la base de -

la experiencia pasada y el criterio.

Un primer anfoque para la determinacién de la cantidad eco
ndmica de pedido (PRoducciény exige determinar la utilidad
esperada asociada con cada una de las cantidades de pedido
y la seleccién de la cantidad que dard como resultado la uti

lidad méxima esperada.

Un segundo enfbque de la cantidad econdmica de pedido exi-

ge la determinacién del costo esperado de cada alternativa—



y la seleccidn de la cantidad que originard el costo minimo

esperado,

La nacesidad del control de los inventarios existe en varios

tipos de organizacidn.

Los fabricantes deben controlar los inventarios de materias
primas, pilezas, componentas y productos terminados. Los
hospitales deban controlar los inventarios de los abasteci-
mientos médicos, allmenios, ropas y servicios de manteni
miento. Las oficinas deben controlar los inventarios de for
matos y papelerfa. Los aimacenes de depdsitos de mercan
clas y materiales deban controlar sus inventarios. Lo que
es importante racomcerﬁsm embargo, es que los princi 3
pios de control de inventarios no son afectados por la orga_

nizacidn en la cual existe la necesidad de tales controles.

Finalmente se puede anotar que sl uso de qquipo automético
de procedimiento permite a muchas organizaciones contro-
lar los inventarios con mayor facilidad de lo que serfa posi

ble de otra manera.

En dste campo de actividades, hay necesidad de mantener -
registros complatos y preparar informes.

Se puede emplear el equipo de procedimiento de datos para
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mantener registros tales como cantidades recibidas, sonsu_
midas y an existencia, lo mismo que para preparar informes
en los que sstén enumerados los artfculos que han alcanzado
el punto de nuavo pedids y se indican las cantidades corres—
pondientss de nuevo padido, y para analizar reglstros anta=
riores con &! fin de obtener un punto de partida para calcu~
lar demandas futuras, tiempos de entrega y las frecuencias

relativas conque se precantan.

EL squipo 82 puade usar tamblén para llevar a cabo célculos
implicados en la determinacidn tamafos econdmicos de lote,
la evaluacidn de descuentos por cantidad disponible, la se -

" leceidn de existencias de sequridad y la escogencia de c-nti_

dades de pedido bajo situaciones de riesgo e incertidumbre.

Naturalmente, 2l equipo de procesamiento de datos solo pue
den desampefar estas (Gtiles @ importantes funciones des -
pus de que se le han dado instrucclones sobre la forma de
hacerlo, y estas instrucciones solo pueden ser preparadas
por aigulen que estf familiarizado con los elementos de los

métodos analizados.
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Conclusiones

1. El apoyo logfstico y la satisfaccidn de necesidades de bienes o
productos por parte de lafuerza, requiere la implantacidn de ~
procedimientos de control de inventarios, que faciliten su admi
nistracidn en aspectos de adquisiciones, distribucidn, defini -

cidn de mercados y planificacidn de presupuestos.

2. En la actualidad lafuerza carece de un sistema de control de ~
inventarios, acorde con las técnicas expuestas en este trabajo
y apoyado por la sistematizacibén de datos, ademés de no contar
con los elementos fisicos, como instalaciones, equipos, recur
80 humano , técnico y capital para desarrollar un esquerma de -

control acorde con sus necesidades,

Recomendacidn

Iniciar una polftica encaminada a mejorar el actual sistema de
control de inventarios que tiene la Armada Nacional, apoyada en la
sistematizacidn de datos como recurso técnico y en el personal es

pecializado.
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ESQUE MA GE NERAL DEL CICLO LOGISTICD

organcs de acumulacifn

Determinacibn de Necesl d'ﬂrigm

La ‘ercera y Gltima fase del ciclo loufstico es la distrinucibn
que puede cefinirse como la accidn efecutiva de hacer llegar opor
tuna y eficazmente al consumidor fla fuér.ia) los medios logfsticos
fijados por la determinacifn de necesidades y conseguidos median
te la ootencidn.

Si se considera gue nada puede distrituirse si previamente -
no ha sido obtenido y Que la distribucidn ha‘de realizarse siempre
e scuerdo con la determinacidn de necesidades .

Por ser una fase eminent ement e ejeCutlv& se necesita contar
para su desarrollo, con element oe de accidn capaces de realizar -
las operaciones que toda ejecucidn exige.

Estos elementos de aceidn de la distribucidn son los "orga/nos=

de apoyo loglstico” (las bases - almacenes).
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La distribucidn puede considerarse dividida en tres fases suce

sivas:
La acumulacidn, transporte y entrega.

Acumulaeidn : La acumulacidn, es una de las funciones de mayor

i mportancia dentro del proceso logistico, cumple varies fines.

En primer lujar actla como elemento regulador de la corrien
te loofstica, manteniendo un ritmo apropiado en la distribucidn., -
fn seyundo término supone un auxilio de la ostencidn, sustit uyen—
do a ésta cuando se haya previsto la constitucidn de reservas lo -
alsticas. ' ‘

La acunulacidn, como funcidn estética de la dist r-tb.\.:‘cihén, e~

be desarrollarse en dos aspectos fundament ales:

a~- Fijando su cuantia , lo que da lugar a la determinacidn ~
de niveles de acumnulacidn .

b= Creando organos de acumula cidn, en forma de alma-ce

nes, depdsitos y regulando su funciona-miento , y es asi
corno aplicando las t écnicas de almacenamiento en estos
organos de apoyo se puede hacer una distribucidn de los =

abast ecimientos ef icaz y oportunamente.
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ALMACENAMIENTO

El almacenamiento se define como la "acumulacidn de articu-

los cde avastecimienos en cantidad necesaria para su posterior dis~
tribucion®, 3

El almacenamiento tiene tres finalidades:

- Regular ia corriente de abasteci nientos (funcifn reauladora)
- Proteger el material (funcidn prot ectora).

-~ Posivilitar su distribucidn (funcidn distribuidora).

Funcidn :c_gg_hdz:l €S Punda'nent‘al en el aOastecu;ntentc; ya -
qQue noO es nﬁ;malmoat. posivcle que el mat ertabl vaya dl?-ect amen
te del fabricante al consumidor. Se“dobe MM&F al almacena -~
miento como fuente directa de obtencidn.

Funcibn protectora del almacenamiento es imprescindivle ~

para lqéonsewa cidn cel material acumulado en las mejores condi_
clones técnicas y ce seguridad.

Funcidn distribuidora para poder desarrollar la funcidn dis~

triouidora fodo almacén de ce estar apoyado por tres elementos de
accidn: |
- Un elc"r;cn':o orgink;o que permita conocer en t odo momento
sus exist encl-; meciante la ﬁmt;btlldad del material.
- Un bdrgeno ejecutivo que ati ende adecuadamente a reponer —

sus existencias y orcenar las entregas, presentado por el -
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control de inventarios.

~ Un elemento dindmico que desarr-ollmy/el transporte de mate

~ial t ant 0 de entrada como de salida,

La construccidn, organizacidn y manejo de un almacén exigen
la puesta en prictica de unas técnicas especiales que modernamen
te han adquirido un gran desarrollo tales como : almacenes, dis—
posicidn del almacenamiento, estica, manejo de bultos, mavbnien
to del material, e nvasado, refrigera cidn (viveres) des—unificar -
material eléctrico y elc;:tréntco), recibo y embarque de mat eria-
les, ubicacidn de existenclas, control de plagas inventarios, cui

dado de los abastecimientos en almacenamiento.

Los almacenes segin su instalacidn pueden ser de dos clases:

- Almacenes insta lados en tierra

- Almacenes instalados a flote .

LLos almacenes instala dos en tierra admiten tres tipos:

- Almacén o espacio de almacenamiento bajo cubierta.

- Almacén o esnacio de almacenamients al descubierts (al ai-
re libre).

- Almacenes o espacio de almacenamiento bajo tierra.

TIPOS DE INSTALACIONE S PARA ALMACE NAMIENTO
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i~ Espacio de al macén bajo cubierta,

El espacio de almacenaniento bajo cubierta es espacio de
alma cenamient-o dentro de .(uaguiera estructura con te
cho.

Esta seccidn trata de los siguientes tipos de almacena -~
miento bajo cubierta.

Almacésn ce tipo general

Un almaceén de esta clase se usa para el al'acenamiento

de muchas clagses de articulos tales almacenes normal -
mente cont ienen la porcidn mas grande del espacio total
de almacenamiento bajo cubierta disponible en la mayoria
de las instala ciones.

Los almacenes de uso general pueden ser edificios ya sea
de un solo pis-o o de pisos m{itiples decenciendo princi-
pal-mente de las instala ciones en el espacio de terreno -
en una instalacién en particular de almacenamiento.

El almacén de tipo rq_glﬁamentvto 2 causa de sus Dajos -
costos es el de una sola planta, con el piso a nivel cel pi_
so del camidn o de vagdn Ferroviario.

Las plataforma s para cargar camiones en un costado del

almacén o puerta principal aseguran el manejo eficaz de ~
los abastecimientos acarreacos en camiones, cargados o

descargados por medio del equipo para el manejo de ma-
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teriales, gue tienen acdeso directo a la plataforma a tra-
veé de las puer'tas del almacén.

Pasillos  El alrna=cén de ueo general normalmente t iene
dos pasillos principales, que adarcan la longitud completa
del almacén, lo que permite que el equipo para el manejo
de materiaies trénsite libremente por todo el almacen y
cree un encaminamiento en Ifnea recta de los abastecimien
tos .

Los pasillos pﬂl;clpalmnte estén unidos por pasillos trans
versales qQue proporcionan acceso directo a las pilas. Lo
ancho de los pasillos estén limitados al t amafio requerido
para acomodar la operacidn del equipo para el manejo de
materiales.

Cuando hay abastecimientos que requieren el empleo de -
equipo de gran capacidad para el menejo de Mmateriales se
agrupan en una ubicacidn por separado de aquella para a-
bastecimlientos que requieren un equipo con una capacidac
menor.

Aun cuando un almdQcin' de uso general pueds ilmacenar
una variecad de artfculos. las disposiciones ilustradas en
la fiyura 3 son tfpi;zas de aquellas usadas en la ;nayor-fa -
de las instalaciones de almacenamiento. Las flechas indi

can la direccidn de almacenamiento, para lotes pequefios



/ Figura 1. Almacén de uso general, lado de la plataforma para cargar camiones.
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Figura 2. Almacén de uso general, lado de la plataforma para cargar vagones.

2.1.2.1.3. Dos pasillos principales abarcan la pilas, tanto desde las plataformas para cargar
ngitud completa del almacén de uso general vagones como desde las plataformas para car-
igura 3) lo que permite que el equipo para el gar camiones. Los anchos de los pasillos estan
anejo de materiales transite libremente por limitados al tamafio requerido para acomodar la
do el edificio y cree un encaminamiento en  operacion del equipo para el manejo de materia-
nea recta de los abastecimientos. Los pasillos  les. Dondequiera que sea practicable, los abas-
rincipales estAn unidos por pasillos trans- tecimientos que requieran equipo de gran
wrsales que proporcionan acceso directo a las capacidad para el manejo de materiales se
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Tedianos y grandes. En el gréfico el. almwenamlmto se -
lleva acano desde las paredes o desde Ifneas imayinarias—
en direccidn a los pasillos.

Este método de almacenamiento utiliza espacio méxims -
del piso al mismo tiempo que Mantiene accesibilidad a las

pilas por medio del equipo para el manejo de materiales.

1-2- Alrmacén refrigerado

Un almaceén refrigerado se usa para ¢l almacenamiento de ar—
tfcutos de fécil descomposicién.

L.os almacenes refrigerados por lo gonar;d se dividen en dos
breas dist intas: Una se designa como espacio frio en la cual
la temperatura puede ser controlada entre 32°F y 50°F. La o
tra se designa como espacio congelado en la cual la tempera-
tura puede ser controlada bajo un nivel de 32°F,

Los vegetales frescos y otros articulos que no requieran con
gelacidn o que vayan a ser embarcados pronto se almacenan en
el &rea fria del almacgn. Abastecimientos tales como carne, =
veget ales congelados se almacenan en el*ﬁru congelada del
almaceén, .

1~-3- Almacen de materiales inflamables

Un almacén de materiales inflamables se usa para el almacena

miento de materiales sumamente combustidles, tales como -
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Figura 3.

isposiciones tipicas de almacenamiento parc almucenes de uso gengral,

Almacén refrigerado, lado de la plataforma para corgar camionegs.
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pintura y aceites.

L.os almacenes t{picos de materiales inflamables constan de
uno o més compartimientos cada uno separado por un Muro
cortafucgo.

L.os almacenss de uso general pueden ser aceptados para u—
sarse como almacznss de material inflamable colacando m&s
juntos los muros cortafuego a fin de que los compartimien -
tos sean mis pe . uefios #Mén:ble: mavores dispositivos ~
de proteccidn contra incendios.

Los almacens de materiales, inflamables se cgnstituyen de -
materiaies Incombustibles y tane muros cortafuego que tle~
nene una capacidad de resistencia contra incendios de cuatro

horas.

2~ Esgpacio de Almaccnamiento al Descubierto

El espacio de almacenamiento al descubierto, ¢s un drea me
jorada o no acondicionada destinada a usarse en el almacena

miento de materiales.

2.1 El espaciomejoradd: de Almac:enamiento al Descubierto

El espacio mejorado de almacenamiento al descubierto,
es un &rea al descubierto que ha sido nivelada y revesti

da de una superficte endurecida o preparada con un aca-
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bado de algin material adecuado a fin de parmitir la o-
peracidn eficaz del equipo para el manejo de los mate -
riales, aun cuando se prefiere cl almacenamionto bajo
cublerta y éste es necesario para la mayor{a de los a -
bastecimientos, los materiales que no sean suc:ptibles
a dafarse fAcilmonte por las condiclones adversas d-1-
tiempo pueden ser acomodados «n almacenamiento al -

descubierto.

La disposicién m -tme@miento de una rea acondi -
cionada de almacs=namiento al deccub‘er-ﬁo M¢ variar
con ¢l tamafo y la forma del drea de almacenamiento ¥
la naturaleza de los artfculos almacenados. El &rea tie
ne espacio de pastllos entre las pillas a fin d= permitir-
el uso completo del equipo para el manejo de materialcs

( figuras © —~ 10 = 11).

2.2 Espacio no acondicianado de Almacenamiento al
Descubierto,

El espacic no acondicionads de almacenamiento al
duscublerto que no ha sido recebada para fincs de -
almacenami:nto.

Este espacio~se usa para aimacenar art{culos ina -

fectados por las condiciones del tiempo, La restric
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cidn colocada en el uso del equipo para el manejo -
de materiales, ¢s una de las desventajas principa-

les de este tipo d= &rea,

3~ Almacen o Espaclo de Almaémlento bajo Tierra

Polvorines : Existen dos chqs de polvorines

- Polvor{n sobre 12 superficte de la tierra

- Polvor{n de clpula,
Un polvor{n sobre la superficie de la ticrra se ha disefado
y s¢ usa para ¢l almacrnamiento de municiones y explodvgs

( figuras 5 - 6),

A causa de la naturalcza de los artfculos almacenados en ¢
lios, los polvorines sobr« la superficic de la tierra se cons
truyen de materiales a m de‘ineendlo, bien v‘tilm -
para disminuir el peligro -de una explosidnymuy s-parados

a fin de reducir a un minimo la destructividad de una explo

sidn, de ocurrir una,

Un polvor{n de clpula se usa para e)élmlcemmiento de mu-
niciones y altos explosivos .

Un polvorin de clpula generalmente s¢ construye de mam -

posterfa con un techo tipo de arco cublerto con tierra, Los

polvorines de clpula estin provistos de busna ventilacidn y



aunque no tienen calefaccidn, la temperatura en los pol
vorines de clpula «s de 40° 45° en el invierno, y de 60°
a70° u’[/emm.

Un polvor{n de clpula tipico ( figura 7) ticne una o més

puartas en un solo extremo.

A causa de la ubicacidn aislada yde las caracter{sticas
pecualiares de construccidn del polvor{n de clpula, el-
uso de manejo de materiales es limitado, mucho del api
lamiento se hace a mano y no hay pasillos operativos -

para el equipo, para ¢l manejo de materiales ( figura @).

Existen otras clases de almace«nas como almacenes pro
vistos de equipo deshisvidedin; Eimacenes de cobertixo
portuario para matcrial dn trénsito, tinques, depdsitos
de sblidos. Estos almacenes no tien=n aplicacidén én la -
Armada Nacional ,debido a sus caracter{sticas y funcio

nes que desempefia.,
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Dentro de los factores de la disposicién se encuentran los si_

guientes:

1~ Analogfa

2- Popularidad

8- Tamafo

4~ Caracter{sticas del material

6~ Capacidad de 'os medios de almacenamiento.

Analogla: En primer lugar, los art{culos se almacenan por cla
ses; dentro de las clases los articulos pueden almacenarse por
gﬁ:pos categdricos para facilitar el almacenamiento y la distri
bucién .

Popularidad: Las existencias que tienen un movismiento diaric ~

deben almacenarse lo m-as cerca posible al area de embarque.

jes entre la ubicacion del almacenamiento y las dreas de embar
que; por lo tanto los viajes deben ser tan cortos como sea posi

ble, © sea que las adreas de almacenamiento de éstos materiales
deben ubicarse cerca de la oficina del almacenista. =

Las dreas de recibo como las de embarque deben ser mas gran
des de lo que se requiera para el volimen corrient e de trabajo.
Los requerimientos fuera de éste tamafic deben manejarse usan

doluémdohhﬂwumtovammumbuaumpmt .



(Figura 1).

En sintesis, las clases de =rtfculos de mas demanda se ubica~
rén cerca del purto de distribucidn, Las clases de art{culos de
menor demanda se ubicarin los méas lejos posible de las areas
de trabajo.

Tamafic : El tamafio del artfeulo individual afecta no solo la -
cantidad del espacic de almacenamiento que se asigmri a una
clase sino también la ubicacién de esa clase dentro del drea de
almacenamiento,

Caracter{sticas _del material: Hay algunos artf{culos que requie

ren manejo especial: alguncs materiales se manejan a granel, ~
los combustibles sélidos requieren areas especiales de almace
namiento y equipo para el manejo de los mismos,

Se tomaré en cuenta el manejo y almacenamiento especiales de
todos estos materiales al planear la disposicién de las dreas

de almacenamiento,

Dentro de las caracter{sticas de los materiales se debe de tener
en cuenta; los materiales peligrosos, maeriales controlados, ma

teriales de Facil descomposicién.

Capacidad de los medios de almacenamiento: L a ublcacidn, el
nimere y tamafio de las puertas del almacén, la disponibilidad
y tamafio de los equipos de manejo de materiales, el tamafio y

la ubicacién de las plataformas y rampas, la altura de los te—
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chos, instalaciones para extincidon de incendios, sistemas ~
de calefaccién.

Procedimientos del alenacenamiento

Recibo

Las operaciones de recibo conciernen la manera comeo los ma_
teriales entran a los diferentes almacenes de abastecimientos.
El planeamiento de las operaciones de recibo requiere de una
coordinacion ent re las oficinas de la instalacidn del almacena
miento y los diferentes proveedores.,

La adecuada uniformacidn qua se recibe antes del despachc -
real es de suma importancia para tener seguridad de que se to
man las medidas pertinent es para recibir los abastecimientos
tan eficaz y oeon&ntwnm; como sea posible.

En el planeamiento de recibo de los materiales se debe tener
en cuenta a demas de la coomtnaclén, la inclusién de personal
intermsado en el almacenamiento, transporte, preservacién, -
empaque, [ambalaje, inspeccién, asi mismo la tramitacién pre.
cisa cuidadosa y rdpida de la informacion acerca de lo que esta
pendiente de llegada a los almacenes.

Las drdenes de compra, los programas de contratos o los cono
cimientos de embarque y cualquier otro documento que tengan

que ver con la cbtencidn de mat eriales, estan dentro de los ti
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pos de documentos que se usan para determinar las fechas a—
proximadas de llegada v | tipe y la cantidad de abastecimien—
tos.

Toda operacion de recibo o descarga requiere planeamiento y
superacion en el preciso momento. La descarga fisica de los
abast ecimientos debe coordinarse adecuadamente con los pro-
cedimientes abarcados en la verificacién e inspeccién del em—
barmque.

La mecanica de la descarza de materiales var{a segiin el tipo
de vehfculo de transporte, tipo y pesc de loes materiales, tipo
vy medic de descarga y equipo para el manejo de materiales -
disponibles.

E1 movimiento de los materiales a la seccion de almacenamien
to es una continuacion de la operacién de descarga.

E1 movimiento debe hacerse a través de los medios mas expe-
ditos y econdmicos disponibles.

Embarque

£l embarque es un eslabén esencial en la cadena de las opera—
ciones de almacenamiento, v es eficaz si el usuario recibe los
abastecimientos a tiempo, en la cantidad sclicitada y en buenas
condiciones.

El planeamiento de las cperaciones de embarque en realidad ceo
mienza mucho antes del recibo de un documento autorizando la

distribuetdén.
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£1 recibo, la ubicacién y el almacenamiento de todos los ma-
teriales deben planearse ¢ modo que facilite y simplifique el
embarque.
Sin embarge, al planeamientc de un movimiento de abastect -
mientos especffico comienza al recibiree el documento apropla
do autoriz ando la entrega de artfculos désignados a un destino
especificado.
El planeamiento inclulrd lus siguientes consideraciones, pero
no estard limitado a las mismas.
- Cantidad total que se ha de embarcar
- Pesc tetal y/o cubicacién que se ha de embarcar,
- Preparacitn especial en lo que se refiere a requerimientcs -
de embargue tal como embajaje, marcacién, etc.
- Dispontbilid.ddo personal
- M‘tcdo de transporte

'
~ Facha en que debe llegar a su destino
Después que la carga haya sido culdadosamente preparada para
embarque, se haya hecho la marcacion y domemctén adecua
dag, se haya reunido para ser cargada, se dard comienzo a las
cperaciones de cargue. Se debe tener cuidadeo para estar segu-—
ro de que el mat erial se carga de acuerdo con el plan, es decir
con los debidos soportes y refuerzoaay de que no tendri que ser

descargado en parte o por completo para corregir algo que se ha
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pasado por alto.

El pronto manejo de los abastecimientos requiere de la prepa—
racion de los documentos de embarque a tiempo para acompa=—
far todos los tipes de embarque.

Los sistemas para el control de embarque salientes varf{an con

los distintos servicios del embarcador.

Control de plas

Teniendo en cuenta que hay muchos tipos de abastecimientos —~
que son susceptibles a infeccion por insectos y dafios por roedo.
res, pajaros y otras phgai, e requiere ejercer actividades -
de control de plagas y asi poder evitar o amincrar las pérdidas
de los abastecimientos.

Uno de los controlas mas importantes es la dada.

© Vigilancia contfnua La cual esté por las inspecciones cont{nuas

y dportunas,

LLas inspecciones pueden ser

- En el momento de recibo

- inspecciones mientras estan en almacenamiento los abasteci-
mientos.

- Inspeccidn de los embarques que salen.
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Medidas de control de insestos: Los programas de control de

insectos y de plagas afines en las instalaciones militares tendrdn
encuenta la aplicacion de medidas tanto preventivas comno direc
tas.

Un control econdmico y eficaz requieren el uso selective de pol

ves, rocios, Mntéactén, uso de presenvatives de madera, com

puestcs contra insectos, desague, usc de cebos téxicos, etc.

Cuidado de los abastocimiomos en almacenamiento

El cuidado de los abasteciinientos en almacenamiento es un --
programa de gran magnituc, yé que cemprende todas las téent
cas de recibo, almacenamientc y distribucidn,

£1 prépdsito del programa pana el cuidado de los abastecimien
tos en almacenamientc es asegurarse de que los materiales al
macenados se mantienen listos para ser distribuidos que sean
Gtiles y dignos de conflanza.

El cuidade de los abastecimientos &icluye también una evalua—
cidn del sistema de control que consiste en :

- Inspeccidn

~ Exédmen de prueba

~ Aplicacién del tratamiento de preservacion.

~ Informe y registro de los datos acerca de la calidad.

- La accidén, ya sea para sacar de las existencias o indicar co



- 68—

mo no distribuible cualquier cantidad de un art{culo cuya con

dicion se haya determinado inservible o no distribuible.

Alcance del cuidado de los abastecimientos

Este programa comprende las inspecciones ciclicas, periddi-

cas y especiales y una aceidn contfrua para :

1~ Identificar el art{culo

2- Determinar la adecuacion de la preservacion, como el em—
paque, embajaje y la marcacion.

8- Determinar la condicidn del articulo.

4- Verificar que estén completos los art{culos.

5~ Descubrir hongos, moho, dafio por insectos © ~
roedores y otras plagas dafiiflas .

B~ Informar sobre las novedades.

Protescion de los abastecimientos

Se debe proporcionar proteccion adecuada contra los elementos

y las condiciones ambientales por medio_de instalaciones apro

piadas de almacenamiento.

Donde no hay instalaciones aproptadas los materiales estan su
jetos al dat.ﬁo@a por muchos aspectos (por el continuc movi -
miento de los bultos o cajas, por el peso que :l'mcen uncs ele-

mentos sobre obros, la facultad de llmpim, etc)



Figure 35. Carvelilla de mano, de ruedas de acero.

gura 26, Carretille de almacén, de dos brazos, con
dos ruedas, llantas de caucho sdlido,

CARRETILLA DE ALMACEN, DE DOS BRAZOS,
CON DOS RUEDAS, LLANTAS DE CAUCHO
SOLIDO
Aplicacion. La carretilla de mano de dos ruedas

consta de dos brazoes, una plataforma sobre la que

descansa la earga y un par de ruedas fijas a la parte
inferior de la armazén, Una hoja se extiende en an-
gulo desde la parte inferior de la plataforma para
retener la carga y dos patas de metal ubicadas en las
esquinas superiores de la plataforma ayudan a sostener
la carga al colocarse la carretilla en el suelo en po-
sicién horizontal. La plataforma pnede constar de
barras transversales planas, que se usan para llevar
cajas o jaulas, o de barras transversales curvas que se
usan para barriles o tambores. La carretilla puede
estar construida de madera o de metal. La carretilla
de madera dura, combinacién tipo recto y de barril, no
estd ilustrada. Hay también disponibie una carretilla
de mano de utilidad general, construida de magnesio.

Figura 87. Corretilla de almacén, de utilidad general.
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CONCLUSIONES

1~ Las técnicas anteriorménte mencionadas son aplicables en
su totalidad en la Armada Nacional, como quiera que contie
nen los elementos bisicos para el dis=fo detallado de los pro

cedimientos y normas de almacenamiento.

2- Existe un catilogo de materiales para las Fuerzas Militares,
en el cual se codifican los diferentes materiales de las Fuer
zas, con el objeto de manejarlos por el sistema de computa
dor y en la actualidad su aplicacidn no cubre todos los gru -

pos de abastecimiento .

RECOMENDACIONES

1~ Para que las técnicas de almacenamiento descritas anterior
mente puedan implantarse es necesario dotar a las unidades
orgénicas encargadas de cumplir esta misidn de los recursos
materiales, financieros )fwmnnos, suficientes para desarro

llar efibientemente esta gestidn.,

2- Aplicar en toda su extensidn el catdlogo de materiales para
las Fuerzas Militares, elaborado por la Divisién de sistemas
en 1888, con el fin de codificar y sistematizar los inventarios

en procura de una mejor administracidn de los mismos.



Conclusidn y Recomendacidn General

Como conclusidn gencral del present: trabajo, se puede decir
que la Armada Nacional no dispone de un mecanismo agil,y técnico
que permita realizar a satisfaccidn de la Fuerza, procedimiento so

bre control de inventarios y técnicas de almacenamiento.

Por 1o anterior,es conveniente recomendar la programacidn de
partidas presupuestales para los préximos afios, con el fin de dispo
ner de los recursos financieros necesarios que permitan adecuar -
instalaciones, adquirir equipo y preparar el recurso humano para
.implantar las técnicas de alrﬁncemﬁﬁcvto, control de inventarios —

y calidad de los bienes de la Fuerza.
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