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INTRODUCCION

El abordaje de la Seguridad y Defensa Nacionales, se ha dado tradicionalmente desde
perspectivas politicas, militares, de relaciones internacionales, o bajo elementos analiticos
de la economia, pero en pocas ocasiones se han realizado andlisis explicativos, desde la
perspectiva psicoldgica, del por qué se presenta uno u otro comportamiento. En este orden
el objetivo que aqui se persigue es realizar un analisis explicativo de algunos elementos
teoricos fundamentales de la Seguridad y Defensa Nacionales desde una perspectiva
psicologica aplicada al contexto colombiano, dicho analisis sera realizado mediante la
aplicacion de elementos tedricos fundamentales de 1a Seguridad y Defensa Nacionales a la
luz de explicaciones psicosociales dadas en el contexto colombiano; desde el analisis
realizado se plantea como hipoétesis que la aplicacion de teorias y conceptos psicolégicos

brindan escenarios de contribucion a la Seguridad y Defensa Nacionales.

En este orden se hace fundamental definir qué es psicologia, cudles son los enfoques
explicativos y cuales sus campos de aplicacion. A lo largo de este documento se comprende
la psicologia como “ciencia que se ocupa del estudio del comportamiento humano™'; el
objeto de estudio de la psicologia anteriormente denominado comportamiento humano
varia de acuerdo al enfoque explicativo que se emplee, es asi como existen entre otros: a) el

enfoque conductista, b) el cognitivo y ¢) el psicodinamico.

El enfoque conductista selecciona como objeto de estudio solo los hechos que se pudieran
observar y medir centrando su analisis en las conductas emitidas por el ser o seres
humanos, intentando convertir a la psicologia en una ciencia que utilizara solo
procedimientos objetivos, como experimentos de laboratorio para obtener resultados
estadisticos.

' DOMJAM, Michael. Principios de Aprendizaje y Conducta. Madrid, Editorial Thomson, Quinta Edicion,
2007. p. 48.



El enfoque cognitivo opta por objeto de estudio el pensamiento humano y cémo este
influye en el comportamiento del individuo o grupo de individuos, busca construir métodos
cientificos cuyos resultados puedan ser replicados en el tiempo, que se encargan de explicar
los esquemas conceptuales y emitir resultados que si bien se puedan generalizar a la

poblacién no se diluyan en lo concreto y abstracto de cada persona.

El enfoque psicodinamico se centra en construcciones tedrico hipotéticas internas a las que
llama psique, es decir, toda clase de deseos e impulsos que es lo que conforma la
personalidad del individuo, al igual que el consiente y el inconsciente; emplea como
método la induccioén, y a partir de observaciones clinicas infiere los elementos dinamicos y
estructurales que dan lugar a la conducta y que posibilitan un planteamiento comprensivo
de la misma, utilizando fundamentalmente libre asociacion, andlisis de los suefios, analisis

del lapsus linguae, analisis de los olvidos y analisis de la transferencia.

Asi las cosas para el caso del andlisis explicativo que se pretende desarrollar en este escrito
se emplearan como enfoques explicativos el conductista y el cognitivo o mejor llamado
enfoque cognitivo conductual, puesto que analiza el pensamiento humano y cémo este
influye en el comportamiento del individuo o grupo de individuos teniendo en cuenta so6lo

los hechos que se pudieran observar y medir.

La psicologia ha aportado su concepcion de ser humano al constructo de hipétesis que
buscan describir al individuo en diferentes contextos socio-culturales; se mencionan como

espacios laborales mas representativos®

a. La psicologia clinica como el area de trabajo en donde se busca prevenir, diagnosticar y
disefiar programas de tratamiento para los diferentes trastornos conductuales que
pueden desestructurar la personalidad de un sujeto.

. MARQUEZ. MARRERO J L. La psicologia como ciencia. Editorial IPLAC. La Habana - Cuba. 2003



b. La psicologia educativa que se ocupa de la aplicacion de los principios psicologicos a
los problemas educativos generados dentro y fuera del contexto escolar o de ensefianza-
aprendizaje.

c. La psicologia laboral u organizacional que maneja los procesos de reclutamiento,
seleccion y bienestar que influyen de manera directa en la productividad y desarrollo
del individuo en su campo de trabajo.

d. La psicologia comunitaria que analiza la relacion que se establece entre el individuo y
su entorno, disefiando estrategias de intervencion que movilizan la trasformacion de
estos dos factores.

e. La psicologia social, que se ocupa del estudio de las influencias sociales en la conducta,
actitudes y creencias del ser o seres humanos y al mismo tiempo analiza el proceso de
formacion de los grupos, la influencia que ejercen los individuos y la actividad que
estos desarrollan al ser parte de un contexto social

f. La psicologia juridica que se encarga de describir y evaluar patrones de

comportamiento especificos y la relacion que tienen con la norma social establecida por
la norma o ley.

Mencionados los espacios laborales mas representativos de la psicologia, es importante
aclarar que los conceptos y teorias planteados en cada uno de los analisis explicativos
plasmados aqui, se fundamentan por lo general desde la psicologia social y la psicologia

juridica.

De otra parte y teniendo en cuenta que la Escuela Superior de Guerra mediante la Maestria
en Seguridad y Defensa Nacionales busca “formar investigadores y analistas en el area de
Seguridad y Defensa Nacionales y preparar asesores de alto nivel capaces de desempeiiarse
con solvencia en la toma de decisiones e implementacion de politicas pablicas o indicar

cursos de accion al Gobierno Nacional y todas las entidades que intervienen en los temas de



Seguridad y Defensa Nacionales™, se hace importante el componente interdisciplinario
para la investigacion, el analisis y la asesoria en los temas y en especial en la posibilidad de

brindar informacion suficiente y necesaria para la toma de decisiones.

En consecuencia el escenario que puede llegar a ser originado desde la psicologia, se hace
importante debido a las herramientas que brinda respecto al por qué un comportamiento se
da, de una u otra manera, ya sea en las relaciones internacionales, en la geopolitica, en la
guerra, en la estrategia y tactica o en el marco general de la Seguridad y Defensa

Nacionales.

El analisis explicativo que se desarrolla, toma 5 ejes elementos tedricos fundamentales a
saber: a) Logica Estratégica, referido especificamente a los elementos de poder ¢ influencia
en el contexto de las relaciones bilaterales entre Colombia y Venezuela; b) Geopolitica,
abordada desde los elementos de la cultura Colombiana que pueden generar un mejor
posicionamiento en el Sistema Internacional; ¢) Naturaleza de la Guerra, analizada desde el
perfil del comportamiento cultural y como este influye en la ejecucién de la guerra en el
contexto de la guerra fria; d) Estrategia Militar General y Operativa, aplicada a la guerra
psicoldgica y sus efectos psicosociales en Colombia y €) Seguridad y Defensa Nacionales,
enfocada desde los aportes de la Seguridad Ciudadana y sus elementos psicosociales como

Agresion, violencia y criminologia.

Al referirse al tema de logica estratégica para asuntos internacionales, se hace alusion
primordialmente al empleo de la fuerza, siendo la cultura estratégica la que determina
cuando, para qué, y cudnta fuerza debe aplicarse para la consecucién de los objetivos
nacionales ya sean estos orientados por una postura realista o idealista. En este orden se
abordan como estrategias para asuntos internacionales a) el empleo del poder y b) el

empleo de la influencia.

p Escuela Supertor de Guen'a Objetwo de la Maestna en Segundad Y Defensa Nacnonales Disponible en:
g ue i ? ¢ t& ! & Ite Consultado:

D1c1embre de 2009 »



El poder, aunque siempre relativo y nunca absolutamente seguro en su eficacia, afecta los
resultados directamente a través de su uso real mediante los siguientes instrumentos: a)
defensa, b) negacion, c) contencion, d) disuasion, e) obligacion, f) intervencion, g)
interferencia y h) compromiso mientras que la influencia no se puede utilizar directamente
para alcanzar cierto resultado, aunque puede contribuir perceptiblemente en los resultados
deseados mediante los siguientes instrumentos: a) La inteligencia, b) La diplomacia

publica, c¢) La globalizacion, d) La ayuda exterior, €) La influencia econémica.

Analizados el poder y la influencia como estrategias para asuntos internacionales, se
analizan, también, desde la perspectiva psicosocial definiendo poder como la capacidad o el
potencial de influir en los demas y resistir su influencia, y luego se establecen como bases
del poder: a) Poder Coercitivo, b) Poder de Recompensa, ¢) Poder Legitimo, d) Poder de
experto, €¢) Poder de referente y ¢) Poder de informacion. Por su parte la influencia se
plantea originada desde la categorizacion y la teoria de la identidad; estableciendo tres
maneras de llevar a cabo la influencia a) Influencia Latente, b) Contagio Social, ¢)

Comparacion Social.

Al adentrarse en el tema de la geopolitica, se define esta, como “la ciencia que concibe el
Estado como un organismo geografico o como un fendmeno en el espacio” confiriendo al
Estado como un organismo viviente que se manifiesta en los siguientes aspectos: el
territorio, el pueblo, la economia, la sociedad y el gobierno®, se mencionan como elementos
base para la construccién de una apreciacion geopolitica; a) Reconocimiento del pais en
cuestion, b) Identificaciéon historica, ¢) Problematica histérica interna mas representativa o
sensible en la formacién del pais, d) Experiencia histoérica contemporanea, e) Problematica
del pais durante la década de 1990 f) Los primeros afios del siglo XXI, g) Problematica de
caracter global que incide en el pais, h) Problematica nacional que llama la atencion de la

“Comunidad Internacional”, h) Perspectivas para la primera década del siglo XXI.

* AVENDANO, Roberto. La Geopolitica: ante un mundo y un Pais en controversia. Primera Edicién.
Colombia. FAID editores. 2002. p. 24.



Partiendo de la aplicacion del concepto de geopolitica y los elementos para la construccion
de una apreciacién geopolitica, se abordan como elementos psicosociales de cultura
Colombiana que pueden generar un mejor posicionamiento en el Sistema Internacional:
primero, la evaluacion para saber como un individuo es percibido por el grupo cultural o
Pais y segundo la relacion e interdependencia de los integrantes el grupo cultural o Pais, ya

sea por: a) fines, b) medios, ¢) comunicacion, d) roles y posiciones y ¢) influencia.

Pensar en el abordaje de elementos psicosociales de la cultura colombiana que pueden ser
aprovechados en el posicionamiento geopolitico en el Sistema Internacional, permiten
pensar que elementos de la cultura influencian de manera directa en el desarrollo mismo de
la guerra, por lo que se eligio para el analisis explicativo la guerra fria, entendida como una
confrontacién que no tiene lugar en un Unico escenario sino que se desarrolla en diferentes
puntos del mundo, cada uno de estos puntos da una caracteristica particular a la

aproximacion o desarrollo del posible ataque.

Con el andlisis de guerra fria, y teniendo en cuenta que esta es llevada a cabo por personas,
lo que hace que sus comportamientos lleguen a ser predecibles dentro del marco de la
psicologia, se define agresion y violencia, contextualizando que referirse a violencia
corresponde mas a un escenario cultural que individual mientras que la agresividad se da en
un escenario individual, por tanto, para el contexto de la guerra fria fue empleada la
agresion fria o instrumental que se caracterizd por ser planeada, fria, calculada, el objetivo
en si mismo no es la destruccién del ofensor sino que el objetivo politico correspondia al
posicionamiento de Estados Unidos como potencia mundial y al combate del comunismo

como amenaza global.

Posteriormente de establecer que en una guerra se emplea como mecanismo predominante
de orientacion al combate la agresién fria o instrumental, se emprendi6 la definicion de
guerra psicologica, como el uso planeado de la propaganda y otras acciones con el
proposito de influir en las opiniones, emociones y comportamientos de grupos hostiles, de

tal manera que apoyen la realizacion de los objetivos nacionales; la confrontacién exclusiva



de las ideas; si bien es cierto que no se emplea la fuerza como un instrumento principal y se
utilizan los procedimientos de orden intelectual y persuasivo, no se pierde su esencia de

enfrentamiento, ni se deja de buscar que exista un vencedor y un derrotado.

Aclarado el concepto de guerra psicolégica y la manera como debe ser planeada en los
niveles estratégico y tactico, se abordé como componente psicolégico el analisis de los
efectos psicosociales de la guerra psicoldgica en Colombia, mencionando entre ellos: a) La
Exacerbacion del juicio como mecanismo de valoraciéon, b) Esquematizacion y polarizacion
ideolégica, ¢) Anomia naturalizada y justificada, d) Quiebre y fragmentacion de la memoria
colectiva, €) La deshumanizacion y degradacion de la condicion humana, f) Sentimiento de
angustia y pesimismo permanente, g) Destruccion de la subjetividad, h) Impotencia

desestructurante, 1) Aislamiento extremo de lo social comunitario.

Partiendo de las dificultades en las relaciones bilaterales dadas entre Colombia y
Venezuela, en la posibilidad de mejorar la situacion geopolitica de Colombia en el Sistema
Internacional, en el uso de la agresion instrumental como mecanismo predominante de
orientacion a la guerra y reconocida la guerra psicolégica como agresion instrumental
cuyos procedimientos son de orden intelectual y persuasivo, se hace referencia a la
seguridad ciudadana, desde los elementos psicologicos y su contribucion a la seguridad y

defensa nacionales.

La seguridad ciudadana se define como un elemento fundamental de la seguridad humana,
no se refiere unicamente al tratamiento de la delincuencia y las causas de la actividad
criminal, la seguridad ciudadana hace referencia a un orden ciudadano democratico, un
adecuado manejo de las amenazas a la seguridad ciudadana redundara en el fortalecimiento
de la Seguridad y Defensa Nacionales, reduciendo la posibilidad de ser percibido el Estado
como Estado amenazante por los paises vecinos debido al mal manejo de las amenazas

ciudadanas en el contexto de la seguridad.



Aplicado el concepto de la seguridad ciudadana como elemento contribuyente a la
Seguridad y Defensa Nacionales, se definen elementos psicologicos aplicables al contexto
de la seguridad ciudadana, especificamente en el incremento de la percepcion de seguridad
y en la prevencion de la criminalidad asi: a) Prevencion sobre determinadas areas
geograficas, b) Prevencion del delito a través del disefio arquitecténico y urbanistico, c)
Prevencion con orientacion comunitaria, d) Prevencion victimal, e) Prevencion del delito de
inspiracién politico social, f) Prevencion orientada a la reflexion axiolégica, g) Prevencion

de orientacion cognitiva, h) Prevencion de la reincidencia.



L. PODER E INFLUENCIA, RELACIONES BILATERALES COLOMBO-
VENEZOLANAS

INTRODUCCION

Hablar de relaciones internacionales, implica establecer unos lineamientos de accidén que se
contemplan en el marco de una estrategia, que mas que intentar establecer una relacién de
causa efecto, se refiere al conjunto coordinado de acciones dirigidas a prevenir, neutralizar
y desarticular actores y factores que atenten o puedan atentar contra la Seguridad Nacional.
De ahi la importancia que sean bien definidos los intereses nacionales, orientados a la
proteccion de la seguridad del Estado y a la promocion de la seguridad de sus ciudadanos,
esta definicion debe fundamentarse en que la primer funcion estatal es la de asegurar la
supervivencia y la continuidad de la nacién, la integridad territorial y la soberania del
Estado.

Asi las cosas, un Estado antes de definir 1a estrategia de sus relaciones internacionales, debe
primero definir claramente sus intereses nacionales, enfocandolos desde una postura ya sea
realista o idealista; teniendo en cuenta que los realistas acenttian la importancia de la fuerza
y su equilibrio tienden a derivar los intereses nacionales de la estructura del sistema
internacional mientras que los idealistas insisten en la primacia de los valores y apuntan
hacia las normas y valores (las fuentes de la identidad nacional) como los factores
determinantes para identificar los intereses nacionales, de esta manera se puede establecer
que Colombia orienta sus relaciones internacionales por una postura mas idealista que

realista.

A lo largo de los diferentes analisis de las relaciones bilaterales Colombo-Venezolanas, se
han seleccionado como variables los recursos humanos, el material bélico, el objetivo
politico, el objetivo militar, los diferentes elementos de inteligencia, la posicion
geoestratégica de uno u otro pero se han dejado de lado elementos psicologicos que se

encuentran detras del desarrollo de la relacion bilateral.



La politica de Seguridad y Defensa de la revolucién bolivariana se formuld para enfrentar
ese posible escenario. A eso responde el concepto estratégico de defensa integral y el
concepto estratégico militar, el fortalecimiento bélico, los vinculos con Rusia e Iran, la
adopcion de la llamada guerra asimétrica, al igual que la constitucion de la Fuerza Armada
Nacional Bolivariana y la Milicia Nacional, que operard en las areas donde ante la
materializacion de alguna de las hipotesis de conflicto les correspondera actuar, es decir, en

la frontera con Colombia.

Desde esa perspectiva, un primer analisis sugiere que las advertencias de guerra y la
compra de armamento, son expresiones de los factores psicolégico, técnico y politico que

requieren una buena disuasion.

Lo cierto es que el ambiente de preguerra que se vive en la frontera colombo-venezolana no
parece tener una salida clara. Al tomar partido con Chavez y Uribe, Iran e Israel bloquearan
cualquier posibilidad de acuerdo entre Caracas y Bogota. En este escenario, Colombia debe
tener muy claro que, ante la interferencia activa de intereses extra-regionales, cualquier
accion armada a uno u otro lado de la frontera con Venezuela la puede dejar atrapada en

una guerra que no es ni sera suya.

La disuasion no esta separada de la defensa. Para infligir un castigo es necesario derrotar
las fuerzas enemigas. Con frecuencia el efecto disuasorio reside simplemente en la
capacidad de resistencia a la agresion de las propias fuerzas militares. Disuadir es
convencer a un adversario que renuncie a una accion cuyo resultado valora positivamente y
que nosotros consideramos lesiva para nuestros intereses. Representa el lado negativo del

poder

A lo largo del ensayo se encuentran primero los fundamentos de andlisis de los
comportamientos de poder e influencia y luego como estos comportamientos pueden ser
empleados en las relaciones bilaterales Colombo-Venezolanas y finalmente la conclusion

determina si la hipdtesis planteada es valida o no.
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El ensayo se delimita al andlisis del poder y la influencia como estrategias que podrian
regular las relaciones bilaterales Colombo-Venezolanas, concretamente al periodo histérico

actual, que se desarrolla durante el periodo de reeleccion de los mandatarios de ambas

Naciones.

1. PODER E INFLUENCIA, DESDE UNA PERSPECTIVA PSICOSOCIAL

Abordar los conceptos de poder e influencia requiere inicialmente del analisis de la teoria
de la identidad social, pues afirma que parte de nuestra identidad social se origina en los
grupos a los que pertenecemos, motivando un accionar que se orienta a hacer todo lo
posible para mejorar la posicion de nuestros grupos, esto ocurre a través de algo
denominado percepciones sesgadas, donde el observador se centra en los puntos buenos del

grupo al que pertenece y en los puntos malos y la discriminacién de grupos ajenos.

En este orden las relaciones interpersonales se deterioran cuando se clasifican las personas

a si mismas a grupos diferentes, afectando las percepciones y los comportamientos, en este

sentido se inicia a hablar de la cognicion.

Los seres humanos tendemos de acuerdo con Tumner’ a agrupar a las personas en
categorias, esto con el fin de simplificar la existencia, en ese orden los grupos se crean y
habitan en la mente antes de hacerse realidad en el entorno, lo que hace que el entorno se
perciba en tres planos: el superior, que comprende a todas las personas, el intermedio
formado por grupos propios y ajenos, segun las semejanzas y diferencias de los seres

humanos y el subordinado que nos distingue como individuos tinicos.

Este proceso se denomina categorizacion, proceso que se encuentra afectado por la historia,

las caracteristicas del sujeto, el aprendizaje, las emociones, la motivacion y el contexto; en

* TURNER, J. Rediscovering the social group: A self-categorization theory. Oxford. Blackwell. 1987
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este sentido se selecciona una parte de la realidad, que permita abarcar las caracteristicas
tanto observables como las no observables, es asi que la funcién del proceso es simplificar
la vision del mundo y clasificar la realidad mediante categorias que combinadas forman los

esquemas cognitivos.

Estos aspectos de la categorizaciéon permiten que procesos de influencia social se
desarrollen, en la medida que modifica la percepcién, los juicios, las opiniones, las
actitudes, intenciones o comportamientos de una persona por el hecho de relacionarse con

otras personas, instituciones o con la sociedad.

Entonces, el proceso de influencia social se lleva a cabo, de tres maneras:

1. Influencia Latente: Que hace referencia a la tendencia del individuo a imitar a los
demas.

2. Contagio Social: Al interior del sistema social, circulan sentimientos que hacen que se
parezcan unas a otros.

3. Comparacion Social: Surge de la necesidad de autoevaluacion, la conducta y ajustarla a

las normas del ambiente.

Respecto a este ultimo, es primordial mencionar el llamado efecto de “oveja negra™ que
sostiene que estamos mejor dispuestos hacia los integrantes de nuestro grupo salvo con
quienes son negativos, pues ellos amenazan la impresion halagiieia del grupo y tenemos
una reaccion intensa de rechazo. Sin embargo, es necesario aclarar que esto opera cuando
las personas se identifican mucho con su grupo, estin motivadas para rechazar a un
miembro desfavorable, en cambio los individuos poco identificados con su grupo estaran
mas influidos por la complejidad de la informacion que poseen acerca de los grupos y el

resultado serd, calificaciones mas extremas para los integrantes ajenos.

® Marques, Yzerbyt y Leyens The psychology of intergroup relations, Chicago, Nelson Hall. 1998
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Ahora bien, también existe otra manera extrema de realizar la categorizacion, la llamada
deslegitimizacion, que permite entender por qué se divide el mundo social en nosotros y
ellos y que explica lo que sucede cuando este proceso se lleva a extremos, que refiere a la
clasificacion de un grupo en categorias sociales extremadamente negativas que estan
excluidos de las normas y los valores aceptables’, de acuerdo a este autor es mas probable
que se ejerza un acto de deslegitimizacién cuando los individuos perciben una gran
amenaza a su grupo, buscando fundamentos rapidos, simples e inequivocos para basar sus
acciones y estos fundamentos los proporciona la deslegitimizacién que caracteriza al grupo
ajeno como peligroso y justifica las respuestas violentas y dafiinas. Denominaciones como
“terroristas” o “facistas” incitan formas extremas de discriminacién y agresion contra el

objetivo y definen al grupo ajeno como una amenaza para la existencia del grupo propio.

Es importante mencionar que este proceso trae consigo dos consecuencias directas, por un
lado, provoca dafios a grupos ajenos y por el otro, sigue a incidentes nocivos, es decir,
justifican el maltrato dirigido al grupo ajeno “los dafiamos porque son malos y amenazan a

nuestro grupo™

Asi por ejemplo, en los peores momentos de la guerra fria, muchos politicos
estadounidenses acusaban a la Uniéon Soviética de querer dominar al mundo; era el

“imperio del mal” sin respeto por la vida y derechos humanos®,

Ahora bien, es importante mencionar que los conflictos que no se atienden se intensifican
con el tiempo y aumentan los involucrados, Deutsch® denomina a esta secuencia espiral de

los conflictos, dado que con el paso del tiempo las partes se vuelven suspicaces y dejan de

’ Bar-Tal, D. Group beliefs: A conception for analyzing group structure, process and behavior, Nueva York,
springer Verlg. 1990

¥ Brofenbrenner y White (1984) citado por Abrams D y Hogg M. A, social identity theory: Constructive and
critical advances. Londres, Inglaterra, Harvester. 1990.

® Deutsch citado por Worchel, S. cooper, J. Goethals, G. y Olson, J. Psicologia social. Mexico Thomson.
2002.
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comunicarse, generando mayor numero de desacuerdos y enfrentamientos, donde ganar se

convierte en una prioridad.

En este proceso surgen las amenazas entendidas estas como cumulos de intencién de un
individuo o un grupo de comportarse en forma perjudicial para los intereses del otro, es
necesario aclarar que este tipo de comportamiento suele ser muy usado dado que la
inversion es minima y puede producir ciertas concesiones, en especial cuando el adversario
o blanco es débil.

Sin lugar a dudas otro aspecto a tener en cuenta hace referencia a la comunicacion, que se
constituye en una forma de resolver los conflictos, donde se debe tener en cuenta el
contenido y el momento en que esta se facilita para que se pueda predecir el éxito que
pueda generar. En este sentido uno de los medios mas productivos para reducir los
conflictos es la cooperacion, donde se requiere del trabajo de los grupos en conflicto y

cuyas razones de efectividad se debe a varias razones:

a. Apartan la atencion de los integrantes de los grupos en conflicto y la centra en resolver
el problema que confrontan.

b. Disminuye la preponderancia de las distinciones entre grupo propio y ajeno.

Es asi que existe también otro mecanismo que puede servir para disminuir el conflicto
como lo es la reciprocidad graduada en la reduccion de tensiones (RGRT), donde una de las
partes anuncia que pretende reducir las tensiones y anuncia las iniciativas, un ejemplo de
este mecanismo de resolucion del conflicto se menciona en la finalizacioén de la Guerra Fria
entre Estados Unidos y la Ex-Unién Soviética que fue acelerada por una serie de medidas a
finales de la década de 1980, cuando cada pais tom¢é medidas unilaterales para reducir las

fuerzas convencionales y los arsenales nucleares.

En ocasiones, las partes solicitan ayuda externa para resolver sus conflictos, la

caracteristica de este tercero es que no tiene interés en el conflicto, en este sentido puede
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cumplir la funcién de mediador, que sirve como consejeros y asisten a las partes para
clarificar los temas y concordar en una solucién, o de arbitro quien posee la potestad de

dictar una solucién final después de oir los argumentos de las partes.

En este momento es importante establecer la manera en que se presentan las relaciones de
poder, que se define como “la capacidad o el potencial de influir en los demas y resistir su

»10

influencia”", en este sentido el ejercicio del poder trae recompensas pero también tiene sus

costos, asi, existen seis bases de poder, a saber:

1. Poder Coercitivo: es el potencial para repartir amenazas y castigos que fuercen a otra
persona a cambiar su conducta, se funda entonces en el acceso a las armas u otros
recursos que aumentan la fuerza y la credibilidad de la amenaza, esta base de poder

demanda el esfuerzo de la vigilancia y genera resentimientos.

2. Poder de Recompensa: Consiste en la capacidad de dar reforzamiento o premios para

producir un cambio en el comportamiento.

3. Poder Legitimo: se tiene por la funcion o posicion de quien ejerce el poder, lo que
implica autoridad ligada a un contexto particular, los poderosos no deben explicar por

qué requieren un comportamiento particular, dado que tiene el derecho de influir.

4. Poder de experto: Se da cuando otros reconocen las capacidades en cierto terreno, es
decir se percibe que tienen capacidades y conocimientos especiales sobre determinadas

situaciones.

5. Poder de referente: Se utiliza con las personas que se admiran y a las que se quiere

imitar, por lo general tiende a ser mas poderoso y de mayor duracion.

19 Michener y Suchner, (1972) citado por Worchel, S. cooper, J. Goethals, G. y Olson, J. (2002). Psicologia
social. México Thomson.
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6. Poder de informacion: aqui el conocimiento es fuente de poder, en este sentido tan

pronto se entrega la informacion que se posee se pierde el poder.

2. PODER E INFLUENCIA, EN LAS RELACIONES INTERNACIONALES

La estrategia puede tener su propia logica universal, se puede hacer solamente con gente,
organizaciones, 0 paises que viven de acuerdo a sus propias normas, valores, y tradiciones;
es asi que siempre esta ligada a la cultura. La estrategia para asuntos internacionales, esta
basada primordialmente en el empleo de la fuerza, siendo la cultura estratégica la que

determina cuando, para qué, y cuanta fuerza debe aplicarse.

Las naciones alcanzan las politicas de seguridad nacional con base a sus propios intereses,
valores, y tradiciones buscando asi las relaciones internacionales. La forma como las
naciones se tratan entre si, ha sido por mucho tiempo materia de intenso andlisis pues la
seguridad nacional estd en juego. Expertos en la teoria y la practica de las relaciones
internacionales intentan lograr que las naciones se traten entre si de la mejor forma posible,
teniendo en cuenta su comun interaccion, que emerge de un sistema internacional con

tendencia a la estructuracion de su comportamiento de manera confiable.

Es asi es que los realistas enfocan en el poder la caracteristica dominante de las relaciones
internacionales, el deseo del poder cubre a individuos y naciones sin importar las
limitaciones impuestas por las sociedades organizadas en estados sobre el ejercicio del
poder por parte de sus funcionarios, el sistema internacional no conoce ninguna limitacion.
Los realistas orientan sus esfuerzos al aumento del poder para superar o equilibrar a los
otros estados; por lo general lo que mas desean lograr, es alcanzar el equilibrio del poder de

tal forma que conduzca a un sistema internacional estable.

Por su parte el idealismo acentia el poder de las ideas y la realidad de los obstaculos en el

ejercicio del poder, cree en el poder de la democracia (y la economia de mercado) como la
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ultima esperanza de la humanidad, esta convencido que la propagacion de las democracias
conducira a un mundo mas pacifico. A mediano plazo, el idealismo busca el
establecimiento de las organizaciones internacionales y los regimenes cooperativos como la

mejor manera de prevenir la anarquia en el sistema internacional.

La necesidad de definir los intereses nacionales se presenta tipicamente en situaciones de
crisis, cuando se desafia la seguridad de las naciones por amenazas externas, o atraidas por
circunstancias cambiantes para alcanzar nuevas oportunidades; es entonces cuando se
deben idear estrategias para lidiar con estas oportunidades o amenazas. L.as amenazas se
perciben comuinmente cuando un oponente potencial tiene tanto la intenciéon como la
capacidad de infligir dafio; las capacidades en manos amigas y de aliados no dan motivos

de preocupacion, pero si son un factor importante cada vez que aumentan su poder.

En este orden se aborda como fundamento de una logica estratégica para asuntos
internacionales a) el empleo del poder y b) el empleo de la influencia. El poder se define
generalmente como la capacidad y empleo de medios para conseguir lo que uno quiere; o
mas exactamente, conseguir que alguien haga algo que de otra manera no desearia hacer
mientras que la influencia no tiene medios para imponer su deseo, por lo tanto usa la
persuasion El poder implica un uso premeditado y la influencia no es premeditada por
naturaleza. Quien emplea el poder desea conseguir algo especifico y la influencia da a los

que la tengan algo que desean, pero ocasionalmente también algo que no desean.

El poder y la influencia son similares en que pueden construirse, y tienen que mantenerse
en el tiempo; difieren en su utilizaciéon pues el poder, cuando se utiliza con éxito, obtiene
cumplimiento por su parte la influencia, permanentemente, crea consideraciéon y

cooperacion, y quizas hasta compasion.

El poder es la materia de la politica, determina quién consigue qué, cuando, déonde, y como;

se puede utilizar (como una herramienta) para alcanzar los resultados deseados. La
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existencia del poder normalmente se evidencia solamente después del hecho: cuando un

pais consigue lo que quiere, o cuando otro pais abandona sus aspiraciones.

David Jablonsky habilmente analiza tanto los fundamentos como las complejidades del
poder nacional. Su punto de partida es el argumento que aunque el “poder nacional desafia
cualquier tentativa en rigurosa evaluacién cientifica... el concepto del poder nacional sigue
siendo el ladrillo principal que soporta el edificio para entender y desarrollar la

sl

estrategia. Después de presentar los elementos principales del poder nacional y de

discutir su dinamica circunstancial y relacional, concluye con esta observacion alentadora.

De otra parte, El empleo de la influencia se enfoca hacia las diversas maneras como
Estados Unidos por ejemplo, puede crear, mantener, y emplear su influencia alrededor del
mundo. De acuerdo a lo definido anteriormente, la influencia no es igual al poder. El poder,
aunque siempre relativo y nunca absolutamente seguro en su eficacia, afecta los resultados
directamente a través de su uso real mediante los siguientes instrumentos: a) defensa, b)
negacion, ¢) contencion, d) disuasion, e) obligacion, f) intervencion, g) interferencia y h)

COmMpromiso.

La influencia no se puede utilizar directamente para alcanzar cierto resultado, aunque puede
contribuir perceptiblemente en los resultados deseados. Mediante los siguientes
instrumentos: a) La inteligencia, b) La diplomacia publica, ¢) La globalizacién, d) La ayuda

exterior, €) La influencia econémica.

Un instrumento del uso del poder y una forma de resolver los conflictos en las relaciones,
especificamente internacionales, hace referencia a la ayuda externa, o intervencion
entendida como una forma de obligacion (compeler), es el uso directo o indirecto del poder

para influir los asuntos de otros estados, existen varias formas de intervencion, a saber:

1 Davxd Jablonsky Poder Naclonal Panimetros, pnmavera 1997, pp. 34-54. [ reimpresién ] en la Web en:
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1. La intervencion estratégica es la intervencion extranjera que busca promover los
intereses nacionales del Estado que interviene, algunas de las principales metas
perseguidas a través de tal intervencion incluyen la seguridad territorial, la estabilidad

regional, los intereses politicos, la prosperidad econdmica, y los intereses ideologicos.

2. Intervencion militar es el tipo mas extremo de intervencion extranjera, tal intervencion
involucra el uso individual o colectivo o la amenaza del uso de la fuerza contra otro

estado para influir sus asuntos domésticos.

3. Intervencién Humanitaria se realiza con el fin de salvaguardar los Derechos Humanos
(DD.HH). Segin Richard Haass es el empleo de la fuerza militar para salvar vidas

civiles en ausencia de intereses vitales para la seguridad nacional'?.

El pilar fundamental de la sociedad internacional es la soberania del Estado; aunque la no —
intervencion es la norma constitutiva mas basica de la sociedad internacional, los estados

historicamente han intervenido en los asuntos de otros estados.

Es importante tener en cuenta que la intervencion, es concebida como el ultimo recurso
porque viola la soberania aunque es legitima en circunstancias excepcionales, se interviene
para cambiar una situaciéon inaceptable. Si la obligacion se aplica para cambiar un
comportamiento determinado del adversario, la intervencion se disefia para lograr al

resultado deseado.

Como se menciond en el apartado de poder e influencia desde una perspectiva psicosocial,
uno de los medios mas efectivos para reducir las fricciones internacionales se da cuando los
paises involucrados en el conflicto generan cooperacion, debia a que en la medida que los

integrantes de los grupos en conflicto centran su atencion en resolver el problema que

12 HAASS. Richard N. El uso y el abuso de la fuerza militar. Escrito No. 54 de politicas, Brookings
Institution, noviembre de 1999, PP- 1-8. [reimpresidn] En la Web en:
AL . ings. icyBri 54/pbS
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confrontan, se genera compromiso; segin Richard Haass y Meghan O.". Otro instrumento
del uso del poder es el compromiso considerado como la fuerza tradicional de la
diplomacia; el empleo de incentivos econdmicos, politicos, o culturales, para influir en
paises problematicos, con el fin de cambiar su comportamiento genera Obligacion. La

diplomacia siempre esta presente, antes, durante, y después del empleo de la fuerza.

Por su parte un instrumento de uso de la influencia es la cooperacion que hace parte de las
alternativas para la solucion de conflictos en el contexto diplomatico internacional, mas
exactamente la denominada ayuda exterior, cuyo papel para el desarrollo que es parte de
los intereses de Estados Unidos para la promocion de la democracia, asunto de entera

relevancia después del final de la guerra fria.

Los espectaculares éxitos de la ayuda americana dada después del final de la segunda
guerra mundial a Europa occidental y a Japon, compensaron las fallas en la ayuda para el
desarrollo dadas a los paises mas pobres del tercer mundo. Sus conflictos burocraticos se
centran en la pregunta de como se puede adaptar la ayuda para el desarrollo, a los objetivos

de la politica exterior norteamericana.

Por otra parte la alternativa mas obvia al empleo de la fuerza es la diplomacia cuyo
proposito principal es evitar o reducir la necesidad de emplear la fuerza para alcanzar los
objetivos de la seguridad nacional por medios diplomaticos, en vez de alcanzarlos por

medios violentos.
CONCLUSION

El analisis de los elementos psicologicos del poder y la influencia brindan elementos

conceptuales que son aplicables al contexto de las relaciones internacionales, en este orden

'* HAASS. Richard N. O’SULLIVAN Meghan L., Engaging Problem Countries, Brookings Institution Policy
Brief No. 61, Junio 2000, PP- 1-8. [Reimpresion]). En la Web en:
http://www.brookings. edu/comm/PolicyBriefs/pb061/pb61.pdf
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se puede decir que asi como es predecible, desde el contexto psicologico, el
comportamiento de un individuo, de igual manera sera predecible el fundamento de la
logica estratégica que empleara una nacion para dirimir un conflicto internacional, mas aun

cuando las Naciones son vecinas, como ocurre en el caso de Colombia y Venezuela.

Aunque el andlisis que este ensayo plantea en precario términos de las relacion bilateral
Colombo Venezolana, se valida la hipétesis que el poder y la influencia pueden ser
empleados como fundamento de la logica estratégica que podrian regular las relaciones
bilaterales entre Colombia y Venezuela, abordando la situacién no solo desde elementos

meramente psicolégicos sino como contribucion a las teorias internacionalistas.

Tomando como punto de partida lo planteado desde la perspectiva psicosocial sobre poder
e influencia refiriendo que la identidad social se origina en los grupos a los que
pertenecemos y que los seres humanos tendemos a agrupar a las personas en categorias,
proceso afectado por la historia, las caracteristicas del sujeto, el aprendizaje, las emociones,
la motivacion y el contexto; aspectos que permiten los procesos de influencia social para
modificar la percepcion, los juicios, las opiniones, las actitudes, las intensiones o
comportamientos de una personas por el hecho de relacionarse con otras personas,
instituciones, cultura o sociedad. El siguiente capitulo analiza como los elementos
psicosociales de la cultura colombiana influyen en su situacién geopolitica, desde un

enfoque netamente psicoldgico social.
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II. LOPSICOSOCIAL DE COLOMBIA Y LA GEOPOLITICA

INTRODUCCION

La Republica de Colombia es un Pais que cuenta con ubicacion geografica privilegiada
pues se encuentra situado en la zona noroccidental de América del Sur; tiene costas sobre
los dos océanos mas grandes de la tierra, lo que facilita que por el Atlantico se pueda
comunicar con Europa y Africa y por el Pacifico con Australia y Asia; ademas se localiza

proximo al canal de Panama; no cuenta con estaciones y su clima depende de la altitud.

En el contexto internacional, ocupa “el segundo lugar en biodiversidad, el tercero en
endemismo, el onceavo en diversidad cultural con 81 grupos humanos” '* y otro sinniimero
de posiciones privilegiadas debido a la riqueza de sus recursos naturales. En contraposicion
a estas aventajadas situaciones, también en el ambito internacional ocupa los segundos
lugares en términos de desplazamiento y de nifios combatientes y el tercero como Pais
exportador de mujeres prostituidas'>.

Si para definir la situacion geopolitica de Colombia se tomaran en cuenta sélo los
elementos geograficos, se otorgaria al Pais una cuota bastante considerable de poder en el
Sistema Internacional; pero el elemento geografico no es el Gnico a tener en cuenta para la
definiciéon de la situacion geopolitica de Colombia, segin afirma Kjelle, Rudolf la
geopolitica, es “la ciencia que concibe el Estado como un organismo geografico o como un

fenomeno en el espacio” confiriendo al Estado como un organismo viviente que se

i BECERRA, Manuel La Btodzvers:dad en Colombia. Disponible en:
g e1Ig 413 ad.pdf. consultado en Febrero de 2009,

S BOLANOS, Alicia. PARRON Nina. ROYO, Eric. SANTANA, Juana. Debate sobre prostitucion y trdfico
de ngeres Reﬂexzones desde una mirada de género. Disponible en:
: S .es/pma eba itucion.pdf. consultado en Enero de 2009,
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manifiesta en los siguientes aspectos: el territorio, el pueblo, la economia, la sociedad y el

gobierno'®.

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente mencionados, los elementos psicosociales
de la cultura de determinado Estado juegan un papel importante, definiendo como
elementos psicosociales los componentes de la dindmica social que se desarrollan en el
marco de un grupo cultual. El objetivo de este ensayo es analizar como los elementos
psicosociales de la cultura colombiana influyen en su situacion geopolitica, desde un
enfoque netamente psicologico social. Se toma como hipoétesis central que los elementos
psicosociales de la cultura colombiana, impiden que haya un adecuado aprovechamiento de
los recursos, obstaculizando que el Estado pueda incrementar su cuota de poder dentro del

Sistema Internacional.

A lo largo de las diferentes apreciaciones geopoliticas que se han presentado de Colombia,
se han hecho analisis y estudios profundos sobre las controversias, soberania, integracion y
desarrollo fronterizo, Plan Colombia, amenazas y conflictos globales, cooperacion y
asistencia internacional, pero se han dejado de lado elementos psicosociales caracteristicos
de la cultura colombiana que hacen parte de la vision que el Sistema Internacional tiene del
Estado y que influyen de manera directa en el desarrollo de las relaciones diplomaticas,
coaliciones, alianzas y en general de la administracion de los recursos con el fin ultimo de

obtener una mayor cuota de poder en el Sistema Internacional.

Los elementos psicosociales al interior de un grupo cultural hacen referencia a los objetivos
comunes que se persiguen, las caracteristicas fisicas, comportamentales y psicologicas, los
codigos de comunicacion verbal y no verbal, el conocimiento y la tradicion oral, entre
otras. Por tanto son elementos claves para hablar de una apreciacion geopolitica de

cualquier pais.

' AVENDANO, Roberto. La Geopolitica: ante un mundo y un Pais en controversia. Primera Edicion.
Colombia. FAID editores. 2002. p. 24.
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Segtn Eastman, construir una apreciacioén geopolitica implica'”:

¢

Reconocimiento del pais en cuestion: delimitacion nacional-regional, caracteristicas
naturales, recursos, poblacién, caracteristicas humanas, aspectos institucionales y
politico-administrativos, Jefe de Estado y/o responsable del gobierno, partido de
gobierno, partidos y movimientos de oposicion, caracteristicas econdémicas y sociales.
Identificacion histérica: Formacion historica del pais.

Problematica historica interna mas representativa o sensible en la formacion del pais:
referentes controvertidos y no resueltos del pasado.

Experiencia histérica contemporanea: Evaluacién de su insercion durante la “Guerra
Fria” e impacto del fin del orden bipolar para el pais.

Problematica del pais durante la década de 1990: los hechos, las interpretaciones y
debates, los actores y la dinamica regional en la que se inscribe.

Los primeros aiios del siglo XXI: caracteristicas y problematica mas representativas del
pais, continuidad o transformacién a partir de finales de la década de 1990 (o desde
2002).

Problematica de caracter global que incide en el pais: caracteristicas economicas,
politicas y culturales de la postguerra fria y de la globalizacién que han incidido en el
pais.

Problematica nacional que llama la atencién de la “Comunidad Internacional™:
elementos y contenidos de la llamada “Agenda Global” que atraen el interés y la
atencion sobre el pais, a la luz de sus necesidades, conflictos, perspectivas de
“amenazas” y lecturas o interpretaciones de “equilibrio, estabilidad, seguridad y orden
regionales”.

Perspectivas para la primera década del siglo XXI: tendencias y apreciaciones hacia el
futuro inmediato.

'7 EASTMAN, Juan Carlos. Elementos para la construccion de una apreciacion geopolitica. Catedra
Seguridad Global Regional y Geopolitica. Maestria Seguridad y Defensa Nacionales. Escuela Superior de
Guerra. Bogota, Colombia. 23 de enero de 2009.
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Como puede apreciarse facilmente en cada uno de los elementos sugeridos por Eastman, los
elementos psicosociales son eje transversal en cualquier apreciacion geopolitica. Para el
caso de Colombia, y a pesar de la diversidad cultural se ha generado una integracién que
permite identificar una clara identidad nacional pero que contrariamente también impiden

una unidad cultural desde la diversidad.

La misma diversidad colombiana ha generado la conformacion de diferentes subculturas
dentro del marco cultural del Estado Colombiano, lo cual ha producido que al interior del
Estado también se desarrolle una pugna para expandir la cuota de poder que cada
subcultura puede tener. No obstante al interior del Estado Colombiano no sélo se presentan
pugnas subculturales legales, también los actores ilegales han constituido subculturas que
propician los mayores enfrentamientos por el dominio de recursos con el fin de incrementar

su poder; estos enfrentamientos se dan especialmente por el control territorial.

A lo largo del ensayo se encuentran en primer lugar, los fundamentos de analisis
psicosociales de la cultural y luego como los elementos de la dinamica social hacen parte
de las caracteristicas culturales del Pais, en segunda instancia aparece la contextualizacion
de la situacion geopolitica del Pais y la manera como los elementos psicosociales de la
cultura colombiana influyen en su situacion geopolitica y finalmente la conclusion

determina si la hipétesis planteada es valida o no.

El ensayo se delimita al analisis de los elementos psicosociales de la cultura colombiana,
concretamente la dinamica social del Estado como una cultura y la manera como esta
dinamica afecta el contexto geopolitico colombiano.

1. ELEMENTOS PSICOSOCIALES DE LA CULTURA COLOMBIANA

Para poder hacer referencia a los aspectos culturales de un Estado, se hace necesario que se

hable del concepto de cultura, entendida como “las formas de comportamiento, ideas,
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actitudes y tradiciones duraderas, compartidas por un gran grupo de personas y transmitidas

de una generacion a la siguiente™'®

, por tanto hablar de cultura hace referencia a la
conformacion de un grupo entendido como la unién de dos o mas personas que comparten
metas comunes, tienen una relacion estable, son interdependientes entre si y perciben que

en realidad conforman parte de un grupo; las personas se reunen en grupos sociales para:

a. Satisfacer necesidades psicologicas y sociales.

b. Ayudar a conseguir las metas.

c. Proporcionar conocimiento e informacién que no se tienen disponibles en el grupo.
d. Encontrar necesidades de seguridad.

e. Ayudar a construir una identidad social positiva que hace parte del auto concepto del

individuo.

Por tanto para el caso especifico de este ensayo se entendera por grupo el conjunto de
personas que dentro de un espacio y un tiempo cooperan unas con otras, se hallan en activa
relacion, por propia iniciativa forman un orden interno y estan orientados a da realizacion de

una meta, ellas mismas se prescriben como parte de un grupo.

Para conocer los aspectos psicosociales de un Pais como Colombia y sus grupos culturales

se analizan aspectos como'”:

1. Evaluacién: Para saber como un individuo es percibido por el grupo cultural o Pais se
deben analizar los lazos afectivos, la atraccion y cohesion; esa percepcion del grupo
hacia el individuo se ve afectada por la autoevaluacion y el reconocimiento que los

otros hagan. Por ejemplo en el caso de especifico de Colombia, la percepcion del grupo

" MYERS, David. Psicologia social. Sexta Ediciéon. Colombia. Mc Graw-Hill. 2000. p. 9

' MESTRE, José. ‘GUIL, Maria. GOMEZ, Delgado. Modelos para el estudio de grupos y del comportamiento
colectivo. En. LEON, José. BARRIGA, Silverio. GOMES, Tomas. GONZELEZ, Blanca. MEDINA, Silva.
CANTERO, Francisco. Psicologia Social: orientaciones teéricas y ejercicios practicos. Madrid. Mc Graw
Hill. 1998. p. 136.
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cultural y del Pais en general de un individuo como un lider politico se vera afectada

segin el reconocimiento y autoimagen que quien evalia tenga de si mismo.

2. Relacion e interdependencia: Establece como se da la relacién entre los sujetos del
grupo cultural y del Pais, esta puede ser por:

a. Fines: cuando todos se necesitan para alcanzar un objetivo especifico. A mayor
eficacia se aumenta la voluntad de ayuda.

b. Medios: Division de la tarea en partes generando como resultado que todo el
grupo o pais pueda alcanzar la realizacién de una sola pieza, bajo la premisa que
ninguno tiene éxito a menos que todos lo tengan. Los incompetentes bajan la
probabilidad de éxito y es mas facil que sean expulsados.

¢. Comunicacion: Al interior de un grupo o Pais la comunicacién se puede dar
centralizada o en red.

d. Roles y posiciones: Patron comportamental que lleva cada posicion, ayudan a
aclarar las responsabilidades y obligaciones de las personas que pertenecen al
grupo o Pais.

e. Influencia: estructura de poder manejada por el grupo o Pais.

La conformacién de un grupo cultural tiene como funciones primordiales:*’

a. Ambiental: proporcionar los recursos necesarios a los diferentes integrantes del grupo.

b. Conductual. generar entre los diferentes integrantes una interdependencia para alcanzar
los objetivos.

c. Afectiva: establecimiento de vinculos.

Al realizar el analisis de la conformacién del grupo cultural colombiano, se crea
ambivalencia en el cumplimiento ambiental, conductual y afectivo pues a los integrantes
culturales no se les proporcionan los recursos minimos necesarios para sobrevivir, no se

han generado interdependencia para alcanzar los objetivos comunes del Estado, para no ir

2 BARON, Robert. BYRNE, Donn. Psicologia social. Octava edicion. Madrid. Prentice Hall. 1998. p. 87.
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mas lejos, en el aspecto de seguridad los diferentes organismos del Estado actian
separadamente sin tener definido claramente su rol y no se ha establecido un vinculo
fortalecido, de hecho existe una gran brecha entre los diferente subgrupos culturales que se
han conformado.

Cuando al interior de un grupo o subgrupo cultural uno de los integrantes no esta articulado
adecuadamente con los demas se presenta la expulsion del grupo, esta puede ser por:

a. Descontento: experimentacion de sentimientos porque sus necesidades no son atendidas
y el individuo reduce su participacién en actividades grupales.

b. Suceso precipitante: evento que acelera la ruptura de la dinamica grupal.

c. Identificacion con un nuevo grupo: aumentan las diferencias entre el sujeto y su antiguo
grupo y disminuye entre el sujeto y el nuevo grupo.

d. Individualizacion: el sujeto rompe con el grupo.

En un pais como Colombia, en el cual se han generado procesos de alto grado de
conformidad, la expulsion o exclusion de un individuo del grupo cultural tiene poca
probabilidad de darse; el evento de ruptura con un grupo se da mas como producto de la
integracion a un nuevo grupo, como puede ser el caso de los miembros de distintos grupos

politicos e ideoldgicos.

De igual manera que se presenta la exclusion de un individuo del grupo cultural, se da la

socializacion de nuevos miembros, generandoZ':

a. Adaptacion al nuevo contexto: internalizando normas, objetivos y relaciones.
Establecimiento de un compromiso: el cambio en la relacion sujeto-grupo, asegura la
entrada de un nuevo miembro.

c. Transicion del rol: ajustes que hace la persona para llegar a ser parte del grupo.

2l WORCHEL. Stephen. COOPER. Joel. GOETHALS, George. OLSON, James. Psicologia social. México.
2002. p. 80.
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d. Asumir el rol: camplimiento de funciones.

En la cultura colombiana, se presenta una inadecuada aceptacion de la norma; se cumplen
los roles sociales de una manera impositiva no por conviccion, no hay interdependencia de
fines, ni de medios dado que predomina la vision individualista, de obtener el resultado
propuesto, es decir, alcanzar el éxito individual independiente del grupo, de la comunidad y
del Estado mismo, lo que ha llevado a agredir o invalidar al otro, bien sea en su actuar, en
el logro de sus objetivos o al ignorar sus aportes y su vision de la situacion. En este sentido
es poco probable que se logre obtener una identificacion en el Sistema Internacional como
un Estado con una fuerte interdependencia que le aporte en el alcance de los objetivos

nacionales.

Cuando los diferentes grupos culturales, sin importar el contexto en el que se realice el
analisis, percibe al otro grupo como un grupo sin identificacién, sin unos objetivos
comunes claros, sin una interdependencia para el logro de los objetivos, con unos débiles
canales de comunicacion y sin un claro establecimiento de roles y funciones de los distintos

integrantes del grupo dificilmente le otorgaran una validacion y credibilidad.

En este orden el analisis de la cultura, se convierte en un elemento vital para determinar el
estilo de las relaciones internacionales, la diplomacia, l1a manera de reaccionar frente a una
posible situacion bélica, dado que como se ha mencionado con anterioridad, la cultura se
constituye en el sello de impronta que permite entender, predecir e interpretar la manera
como se interpreta el mundo, como se construyen los esquemas mentales que orientan la
forma de filtrar y organizar la informacion existente sobre el otro, sobre una situacion o
sobre la realidad de la Nacion.

Entonces, realizada la caracterizacion de los elementos psicosociales de la cultura
colombiana, se puede concluir diciendo que no fortalece las relaciones de interdependencia,
en cuanto a su estilo de comunicacion es centralizado y monopolizado por un rol fijo de

poder, lo que hace que conductualmente los integrantes de la cultura colombiana se
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perciban como independientes y que las relaciones en el ambito afectivo sean plenamente
politicas, mas que de iguales, razon por la cual no se percibe a si misma como parte de un
grupo particular, con intereses similares y con identidad social, al contrario su percepcion
obedece al comportamiento de descontento constante, colmado de sucesos precipitantes que
lo ponen al borde de un cambio, pero con una alta contencién guiada por el interés de lograr

los objetivos.

2. SITUACION GEOPOLITICA DE COLOMBIA

La Republica de Colombia cuenta con 1.141.748 Km® de superficie continental y una
superficie total de 2.070.408 Km?, limita al norte con Panama y el mar Caribe, al oriente
con Venezuela y Brasil, al sur con Peru y Ecuador y al occidente con el Océano Pacifico;
por sus Islas San Andrés, Providencia y Santa Catalina, y por las aguas que se afiaden al
territorio continental sobre el mar Caribe, limita ademas con Honduras, Nicaragua, Costa

Rica, Panama, Jamaica, Haiti y Republica Dominicana®.

“Forman parte de Colombia, ademas del territorio continental el Archipiélago de San
Andrés, Providencia, Santa Catalina, la isla de Malpelo, ademas de las islas, islotes,
cayos, morros y bancos que le pertenecen. También son parte de Colombia, el
subsuelo, el mar territorial, la zona contigua, la plataforma continental, la zona
econdémica exclusiva, el espacio aéreo, el segmento de la Orbita geoestacionaria, el
espectro electromagnético y el espacio en donde actia, de conformidad con el Derecho
Internacional o con las leyes colombiana a falta de normas internacionales””

En Colombia se habla espaiiol, 1a religion predominante es la catélica. Tiene una poblacién
de 42.3 millones; en la capital, Bogotda D.C. (Distrito Capital), habitan 8.5 millones de
personas. La poblacion urbana es el 75% de la poblacién total, 1a densidad de poblacién es

del 40.7 habitantes por Km? y el crecimiento poblacional anual es del 1.8%. El indice de

2 SEGURIDAD Y DEFENSA. Andlisis de la Seguridad Colombiana. Disponible en:
http:// ! i d . Consultado en febrero de 2009

 Art. 101. Constituciéon Politica de la Repiblica de Colombia de 1991. En: RESTREPO, Carlos.
Constituciones Politicas Nacionales de Colombia. Compilacion. Segunda Edicion. Colombia. Universidad
Externado de Colombia. Instituto de Estudios Constitucionales. 1995. p. 619
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alfabetizacion es del 72%, la expectativa de vida es de 72 afios, y los partos por mujer estan
cifrados en 2.6%. El 33% de los colombianos estan entre 0 y 14 afios, el 62% entre 5 y 64,
y el 5% tienen mas de 65 aiios. El 2.34% de los nifios menores de 5 afios mueren y ¢l 6.7%

esta desnutrido®.

Hoy en dia Colombia se enfrenta a una dindmica de conflicto social que ha generado miles
de personas desplazadas y otras tantas que han encontrado en la migracion ya sea legal e
ilegal hacia otros paises solucion a su complicada situacion de su seguridad, evento que
para los distintos paises del sistema internacional representa una amenaza’, muchos mas
ahora cuando se ha intentado una integracion internacional en pro de la lucha en contra del

terrorismo y el delito transnacional.

Haciendo referencia a la lucha contra el terrorismo, en el contexto internacional, Colombia
se ha convertido en un actor protagonista por albergar en el territorio grupos armados
ilegales como FARC (Fuerza Armada Revolucionaria de Colombia), EPL (Ejército Popular
de Liberacion), ELN (Ejército de Liberacion Nacional), AUC (Autodefensas Unidas de
Colombia) y presencia de narcotraficantes, lo que ademas de situar la mirada del Sistema
Internacional sobre el territorio Colombiano ha generado algunos conflictos y cambio de

dinamicas en las relaciones vecinales.

En cuanto a la valoracion de recursos del Estado es facil encontrar que el grupo cultural
colombiano no conoce la riqueza con la que cuenta el territorio y con su desconocimiento
es imposible que llegue a aprovecharse o desarrollar un sentido de apropiacion y
pertenencia de tales recursos, de ahi que sea consecuente afirmar que una cultura no quiere
lo que no conoce, esta situacion es aplicada a la riqueza que se encuentra en algunas areas

protegidas tales como:

ALFARO, Carlota. Estructura de la comunicacion en Colombia. Disponible en:
http://estructuracolombia wordpress.com/2006/06/04/9/. Consultado en Febrero de 2009.

* HAYWORTH, J. Whatever it takes: Illegal immigration, border security, and the war on terror. United
States of America. Regnery publishing, Inc. 2006. p. 99.
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Sierra Nevada de Santa Marta, Parque Tayrona, Isla de Salamanca, Parque Macuira,
Parque Los Katios, Parque Catatumbo-Bari, Parque El Cocuy, Parque Chingaza,
Parque Cueva de Los Guacharos, Parque Las Hermosas, Parque Nevado del Huila,
Parque Nacional Natural de Los Nevados, Parque Las Orquideas, Parque Paramillo,
Parque Cordillera de Los Picachos, Parque Pisba, Parque Puracé, Parque Sumapaz,
Parque Tama, Parque Farallones de Cali, Parque Munchique, Parque Sanquianga,
Parque Ensenada de Utria, Parque el Tuparro, Parque Amacayact, Parque Cahuinari,
Parque Chiribiquete, Parque Sierra de la Macarena, Parque Nukat, Parque la Paya,
Parque Puinawai, Parque Tinigua, Parque Nacional Natural Los Corales del Rosario y
de San Bemardo, Parque Nacional Natural Isla Gorgona. Santuarios de Fauna y Flora:
Cienaga Grande de Santa Marta, Parque Los Colorados, Parque Los Flamencos,
Parque Isla de la Corota, Parque Galeras, Parque Iguaque, Parque Malpelo, Isla de
Providencia y Area Natural Unica: Los Estoraques®.

Pese a todo el empefio, por el Estado, de ejercer su soberania en estas areas de enorme
valor, los Parque Nacionales Naturales, al igual que muchas regiones del territorio nacional
han sido declarados objetivo militar por los grupos al margen de la ley y en muchos de

dichos parque son los grupos ilegales quienes ponen las normas®’.

El conflicto colombiano ha escalado hasta afectar no sélo a sus actores sino también a la
poblacion civil, aunque esta escalada de conflicto se ha venido presentando desde mediados
del siglo pasado®, y se ha incrementado desde finales de los ochenta, como producto de la
proliferacion del narcotrafico, la incapacidad politica de los gobiernos para afrontarla y el
comportamiento tolerante a una cultura de ilegalidad; aunque la represion a los grupos
guerrilleros ha aumentado, también el paramilitarismo se ha expandido, especialmente

desde mediados de los afios noventa.

Aunado al problema de grupos ilegales y al narcotrafico, en el Estado colombiano se
presentan otros problemas como la corrupcion, la impunidad, la debilidad del Estado y

sobre todo la violencia, lo que motivé a los Estados Unidos a la concreciéon del Plan

% AVENDANO, Roberto. Op Cit. p. 45.
7 AVENDANO, Roberto. Op Cit. p. 64.

Z BRETON, Victor. GARCIA, Francisco. Estado, Etnicidad v Movimientos Sociales en América Latina.
Ecuador En Crisis. Espaia. Icaria Editorial. 2003. p. 98
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Colombia, que ha tenido efectos generales sobre la regiéon Andina. Primero “dentro de los
efectos generales estan la percepcién comun de que Colombia se convirtié en una amenaza

para la seguridad del area™

Segundo “se dice que Estados Unidos tiene interés en los Andes y el Amazonas™ debido a
la ubicacion de reservas naturales importantes y ubicacion de petréleo en la zona
Amazonica de Colombia y Ecuador, por lo que la ayuda Estadounidense a un plan del
gobiermo colombiano adquiri6 una proyeccioén regional y unida esta situacion con la
presencia de grupos subversivos en estas areas, de cultivos ilegales y el desconocimiento
del valor de los recursos geograficos de esta area, la cultura colombiana es vista en el

Sistema Internacional como una amenaza para el area.

Mas alla de hacer un andlisis del impacto del Plan Colombia para los paises andinos, hay
otros autores como Chomsky que se han lanzado a decir que los “terroristas paramilitares
desempeiian un papel esencial en el Plan Colombia, realizando una agresiva “limpieza
social” de activistas campesinos en regiones enteras, sospechosos de simpatizar con la
guerrilla. La fuerza paramilitar es la “carta” de Washington para hundir las negociaciones

de paz y convertir al conflicto colombiano en una guerra total”".

En sintesis, los elementos psicosociales de la cultura colombiana que pueden llegar a

facilitar o a impedir el posicionamiento geopolitico del pais son:

1. Evaluacién. En Colombia, la percepcion un lider politico se vera afectada segin el
reconocimiento y autoimagen que quien evalia tenga de si mismo; Colombia es un Pais
con una clasificacion y organizacion no s6lo social sino que ademas geografica, el
autoimagen de los ciudadanos estd orientada por las influencias culturales de las
regiones geograficas, del estrato socioecondmico y de qué tan representado llega a

sentirse en el sistema politico, es asi como en un pais en que las condiciones de vida de

# Ibid. p. 73
3 CHOMSKY, Noam. La geopolitica del Plan Colombia. Bogota. Ediciones Izquierda Viva. p.43.
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2.

su poblacion son en su mayoria precarias no se realizara la mejor evaluacion de un lider
politico, a menos que tal lider fortalezca el reconocimiento regional geografico, cree la
percepcion de la igualdad socioeconomica y genere con ello que la poblacion llegue a

sentirse representada en el sistema politico.

Relacion e interdependencia. La poblacion Colombiana no ha llegado a generar
vinculos relacionales o de interdependencia, aun cuando se generan actitudes de
generosidad y altruismo en condiciones de emergencia de una parte de la poblacion,

este es un aspecto que ha sido subvalorado para el posicionamiento geopolitico del Pais.

Un mecanismo adecuado para generar relacion e interdependencia de la poblacion es la
generacion de fines comunes en toda la poblacion, haciendo eco de aquellos objetivos
parciales que se obtienen, generando en la poblacién una mayor eficacia que aumentara
la voluntad de ayuda y compromiso, de ahi la importancia de la rendiciéon de cuentas de

las instituciones gubernamentales a la poblacion.

Otro de los mecanismos para originar relacion e interdependencia son los medios,
dividiendo tareas en partes, que generen como resultado que toda la poblacién
colombiana pueda alcanza la realizacion de una sola pieza, bajo la premisa que ninguno
tiene éxito a menos que todos lo tengan; asi las cosas, se forjaria mayor compromiso y
mayor posibilidad para obtener una mayor cuota de poder en el Sistema Internacional,

optimizando la situacioén geopolitica actual del pais.

Un tercer mecanismo de relacion e interdependencia es la comunicacion, que puede
darse de manera centralizada o en red, de ahi la importancia de mantener informada la
poblacién con una unica fuente responsable con informacién real y veridica que genere

en la poblacién una percepcion de trasparencia.

Como cuarto mecanismo estan los roles y posiciones. Estos ayudan a aclarar las

responsabilidades y obligaciones de las personas que pertenecen al Pais, cuando los
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diferentes integrantes de la poblacion tienen claro cuéles son las expectativas de sus
responsabilidades y sus funciones, se desarrollard un mayor compromiso y orientacion

al cumplimiento bajo la premisa que ninguno tiene éxito a menos que todos lo tengan.

Finalmente como quinto mecanismo estd la influencia, entendida ésta como la
estructura de poder en el Pais y que se refleja, como se mencioné en el capitulo anterior,
no soélo en la manera de establecer la institucionalidad sino también en el
establecimiento de las relaciones internacionales, la diplomacia y la manera de llevar a

cabo una posible confrontacion bélica.

CONCLUSION

El analisis de la dinamica social del grupo cultural de Colombia es llevado a cabo desde los
elementos psicosociales para determinar cémo estas dinamicas caracterizan la cultura
colombiana y cémo esta cultura, caracterizada por la falta de interdependencia de medios y
fines obstaculiza el aprovechamiento de los recursos y de su posicion geografica para
ejercer un mayor poder en el Sistema Internacional. Si bien es cierto hasta el momento la
psicologia social sélo ha hecho el andlisis de las dinamicas psicosociales de los grupos y
culturas de diferentes caracteristicas, estos analisis no se han llevado al plano de las
relaciones internacionales y mucho menos a la influencia de estas dindmicas en la situacion

geopolitica de un pais.

Aunque el andlisis que este ensayo plantea en deleznables términos de la situacion
geopolitica actual de Colombia, se valida la hipétesis que los elementos psicosociales de la
cultura colombiana, impiden que haya un adecuado aprovechamiento de los recursos,
obstaculizando que el Estado pueda incrementar su cuota de poder dentro del Sistema

Internacional.
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Finalmente se deja planteado el aporte que desde la psicologia social en cuanto al analisis
de los elementos psicosociales de un grupo cultural y como estos elementos tanto del pais
como del sistema internacional pueden redundar en el aprovechamiento de
comportamientos aventajados que le permitan a un determinado territorio protagonizar un
fortalecimiento de su posiciéon ante el sistema, teniendo en cuenta que dicho sistema es
integrado por representantes de los distintos paises que en ultimas ejecutan
comportamientos que en términos netamente psicolégicos son describibles, predecibles y

controlables.

Pensar en el abordaje de elementos psicosociales de la cultura colombiana que pueden ser
aprovechados en el posicionamiento geopolitico en el Sistema Internacional, permite inferir
que elementos de la misma cultura influencian de manera directa en el desarrollo mismo de
la guerra, empleando caracteristicamente elementos de agresion hostil o instrumental,

analisis que se plasma en el siguiente capitulo.
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II. CULTURA, COMPORTAMIENTO Y GUERRA
INTRODUCCION

La guerra fria es una confrontaciéon que no tiene lugar en un tnico escenario sino que se
desarrolla en diferentes puntos del mundo, cada uno de estos puntos da una caracteristica
particular a la aproximacion o desarrollo del posible ataque. Es asi como se convierten en
protagonistas Estados Unidos, la Unién Soviética, Alemania, China y Japén, entre otras

naciones, naciones entre si distantes pero con amenazas latentes comunes.

La guerra fria se desarrolla “siendo un tipo especial de conflicto entre esa categoria social
que son las naciones soberanas” como dice Howard®', pero aun cuando la guerra es un
conflicto que se desarrolla entre naciones, es llevada a cabo por personas, lo que hace que
sus comportamientos lleguen a ser predecibles dentro del marco de la psicologia como
“ciencia que se ocupa del estudio del comportamiento humano™?. El objetivo de este
ensayo es analizar como puede influenciar el perfil comportamental de una cultura en el
desarrollo mismo de la guerra desde un enfoque netamente psicolégico, a través de los
procesos de influencia social y especificamente de los denominados contagio y
comparacion social como se mencioné anteriormente en el primer capitulo. Se toma como
tesis central que dependiendo del perfil comportamental de la cultura de las naciones
involucradas en el desarrollo de la guerra, esta se ejecutara empleando caracteristicamente

elementos de agresion hostil o instrumental.

A lo largo de las diferentes guerras que se han presentado en el mundo, se han hecho
analisis y estudios profundos sobre los recursos humanos, el material bélico, el objetivo
politico, el objetivo militar, los diferentes elementos de inteligencia, la posicion

geoestratégica de uno u otro contendiente pero se han dejado de lado elementos

3 HOWARD, Michael. Las Causas de las Guerras y Otros Ensayos. Madrid, Ediciones Ejército, 1987. p. 31.
*2 DOMJAM, Michael. Op cit. p. 48.
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psicoldgicos de la cultura de aquellas personas que se encuentran detras del desarrollo de la
confrontacion, encargados de tomar decisiones y que por ende influenciaran de manera
directa sobre la forma en que se realizaran cada uno de los movimientos tacticos,
operaciones, se llevaran a cabo las relaciones diplomaticas, se buscaran los aliados y en

especial la manera en que se desarrollara el ataque.

El desarrollo de una cultura implica tener codigos sociales aceptados dentro de un grupo
determinado, lo que significa que existen comportamientos que se han transmitido de
generacion en generacion, que dejaran un sello en el perfil comportamental de una cultura y
en su personalidad; evidenciandose no sélo en su arraigo histérico, formas de arte, religion,
sino también en la manera de solucionar sus conflictos ya no como personas sino como
nacion, sin querer decir esto que el desarrollo de una guerra para el caso concreto de la

guerra fria sea la manifestacion de “varias formas de intolerancia hereda™’.

Es importante tener en cuenta que una cultura no solo se desarrolla al interior de una nacion
sino que dentro de la misma se pueden generar identificaciones ideoldgicas que terminan
conformando una subcultura, es decir para el caso, Colombia como nacion presenta una
serie de caracteristicas culturales que se evidencian en su comportamiento, especialmente
en el marco de sus estrategias de resolucion de conflictos, pero al interior de la nacion se
han desarrollado otras culturas como la de la ilegalidad, que presenta como constante el
resquebrajamiento de la norma, el facilismo, el engafio, la aplicacion del codigo moral de
Hammurabi “ojo por ojo y diente por diente”, la toma de la justicia por las propias manos,
la evitacion de la auto-atribucién de responsabilidades y mas bien el manejo de un locus de
control externo®* que pregona que todo lo que sucede es consecuencia de las acciones de

los demas y no de las propias.

* HOGE, James Jr. ROSE, Gideon. ;Por Qué Sucedié? EI Terrorismo y La Nueva Guerra. Barcelona,
Editorial Paidés, Compilado. 2002. p. 123

* MYERS, David G. Op cit. p. 167.
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De estas mismas caracteristicas comportamentales se genera el trafico ilegal de armas,
como componente importante de la cultura de ilegalidad, que se ha venido desarrollando en
algunos sectores de la poblacion colombiana, sin querer decir con esto que se pueda llegar a
generalizar o etiquetar a toda la poblacion colombiana, pero que si ha confluido en un
incremento de la tolerancia a comportamientos ilegales, situacion que se traduce en la
presencia de comportamientos caracteristicos de una personalidad de evitacion y

dependencia.

A lo largo del ensayo se encuentra primero los fundamentos de analisis del comportamiento
cultural y luego como ese comportamiento cultural puede seleccionar una forma de
agresion hostil o una instrumental, en segunda instancia aparece la contextualizacion de la
guerra fria y la manera en que el comportamiento cultural de Estado Unidos influyen
durante el desarrollo de la misma y finalmente la conclusion determina si la hipétesis

planteada es valida o no.

El ensayo se delimita al analisis del perfil de comportamiento de los Estados Unidos en el
periodo en que se desarrollo la guerra fria, concretamente al periodo histérico que
comprende los afios de 1945 a 1991 y la manera como este perfil afecta el desarrollo de la

guerra.

1. AGRESION HOSTIL Y AGRESION INSTRUMENTAL

El estudio de los comportamientos de una persona o grupo de personas especifico requiere
de un andlisis de personalidad, entendida como “el conjunto de comportamientos que
aparecen durante el inicio del desarrollo, se mantienen constantes y persistentemente

2535

durante el tiempo™~, cada uno de esos comportamientos son rasgos de personalidad

definidos como “patrones persistentes de formas de percibir, relacionarse y pensar sobre el

¥ Ibid. p. 125
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entorno y sobre uno mismo, que se ponen de manifiesto en una amplia gama de contextos

sociales y personales™®.

En el caso particular del analisis del comportamiento y cultura de una nacién o de un grupo
especifico de personas, es necesario tener en cuenta como se ha comportado a lo largo de su
historia de conformacién, conflicto, independencia si la hubiere, diplomacia publica,
relaciones internacionales y todos aquellos elementos que se constituyen como
caracteristicos de una nacion, elementos que, como se mencioné en el anterior capitulo, se

deben analizar para determinar la situacién geopolitica de un pais.

Partiendo de la observacion, desde un enfoque explicativo cognitivo conductual’’, y de la
determinacion de los rasgos de personalidad es posible establecer el grupo dominante de
rasgos o trasstorno de personalidad del que se estd hablando, siendo las clasificaciones de
personalidad®®:

Trastorno paranoide de la personalidad

Trastorno esquizoide de la personalidad

Trastorno esquizotipico de la personalidad

Trastorno antisocial de la personalidad

Trastorno limite de la personalidad

Trastorno histriénico de la personalidad

Trastorno narcisista de la personalidad

Trastorno de la personalidad por evitacion

0 0o SN,k wWw N

Trastorno de personalidad por dependencia

10. Trastorno obsesivo-compulsivo de la personalidad

3 PICHOT, Pierre, DSM IV Manual Diagnéstico de los Trastornos Mentales, Barcelona. Editorial Masson.
2001. p. 645.

7 Enfoque explicativo psicolégico que analiza el pensamiento humano y cémo este influye en el

comportamiento del individuo o grupo de individuos teniendo en cuenta sélo los hechos que se pudieran
observar y medir.

3 Ver anexo 1.
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A partir del tipo de personalidad, el comportamiento elicitado como respuesta a cualquier

estimulo ya sea positivo 0 negativo se hace en mayor grado predecible y teniendo esto

como fundamento se determina el tipo de agresion que empleard en caso de llegar a esa

etapa.

En una posible confrontaciéon bélica con alguno de sus vecinos, Colombia mantendria sus

comportamientos evitativos y dependientes, es decir: aplicando los comportamientos de

personalidad por evitacion contemplados en el Manual Diagndstico de los Trastornos

Mentales (DSM 1V), sus comportamientos corresponderian a esta categoria en la medida

que:

L.

No tomaria una decision de confrontacion facilmente por temor a las criticas o
desaprobacion de la comunidad internacional. Colombia desde la externalizacion de
la problematica de las drogas ilicitas se ha preocupado por no ser desaprobada por la
comunidad internacional, como mecanismo para facilitar la cooperacion internacional

en la lucha contra tal situacion.

En cuanto a sus relaciones internacionales es reacio a implicarse con otros paises si
no esta seguro de que va a agradar, esto se argumenta desde la dinamica actual de las
relaciones internacionales donde su “gran aliado” se pensaria podria ser Estados
Unidos, y a la carencia de paises cercanos “amigos™ o con los que Colombia se haya
interesado por establecer nuevas o mantener relaciones diplomaticas que pueden

representar alianzas econdmicas, politicas o hasta militares.

Manifestaria una represion en las relaciones internacionales, por miedo a ser
avergonzado y ridiculizado en el contexto internacional, como se viene mencionando
Colombia ha manifestado poco interés en establecer relaciones internacionales con

paises de Africa, Asia o Europa.

Mantendria una constante preocupacion de ser criticado o rechazado en el contexto

internacional, porque en los ultimos afios las relaciones internacionales de Colombia
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han centrado sus esfuerzos en generar compromisos de cooperacion por parte del
Sistema Internacional para combatir la problematica de las drogas ilicitas.

5.  Sus relaciones internacionales nuevas se verian aun mads inhibidas a causa de sus
sentimientos de inferioridad, tradicionalmente Colombia no ha sido un pais que
procure generar liderazgo ni siquiera en Sur América, se caracteriza por su escaza y
pasiva participacion en los organismos internacionales y su falta de intervencién

propositiva en el multilateralismo.

6. Los objetivos politicos serian influenciados por la autopercepcion, de verse
internacionalmente disminuido, poco interesante para la comunidad internacional o
inferior frente a los deméas miembros de la misma comunidad. Los objetivos politicos
de Colombia y las relaciones internacionales de Colombia han desconocido la
importancia internacional que tienen en cuanto a la diversidad de los recursos

naturales de fauna y flora y al posicionamiento que ésta condicion le proporciona.

7.  Respecto a las relaciones diplomaticas, se mantendria reacio a correr riesgos en sus
relaciones internacionales ya establecidas o a implicarse en relaciones que requieran
tomar una postura frente a la posible confrontacion, esto debido a que pueden ser
comprometedoras, de ahi que frente a los conflictos que se han presentado con paises
vecinos como Venezuela o Ecuador, en los que se ha mantenido una postura prudente
sin generar posturas que puedan llegar a ser interpretadas como agresivas o

comprometedoras.

Finalmente se puede decir que en caso de una posible confrontacion bélica, Colombia
buscaria al maximo no verse involucrada, pero si esto no fuera posible debido a un ataque
inicial de la nacion vecina, emplearia un ataque como bisqueda de retaliacion y no como

un instrumento para obtener un objetivo ya sea politico o militar.
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Para determinar si se emplea una agresion hostil o instrumental, se debe hacer una
diferencia entre violencia y agresion, pues es comin que en el marco de la guerra estos

términos sean empleados indiscriminadamente o como sinénimo.

La agresividad es “un instinto, es un rasgo seleccionado por la naturaleza porque

» 39

incrementa la eficacia biolégica™ =, se define como el “ataque no provocado, conducta

hostil o destructiva cuya respuesta meta es el dafio a la persona que se dirige”*.

A continuacion, la violencia es un “acto de agresividad fuera de control” *!, la violencia se
da como producto de una relacion social de conflicto en la que se confrontan partes
diversas de un mismo problema, con actores individuales o colectivos, activos o pasivos,
con el objetivo de afectar la integridad fisica, psiquica o la condicion de dignidad humana
de una de las partes; es importante contextualizar que referirse a violencia corresponde mas

a un escenario cultural que individual mientras que la agresividad se da en un escenario
individual.

De esta manera se puede establecer que en el marco de la guerra se debe hablar de violencia
como un elemento cultural producto de la agresividad como aspecto individual, pues
aunque la respuesta en algunos casos es generada por un ataque, dicha respuesta siempre
buscara hacer dafio al ofensor, ya sea en el ambito militar, politico o simplemente que se
persiga como objetivo, en palabras de Clausewitz “la tensién hostil y la actividad de las
fuerzas hostiles, no puede ser considerada como terminada hasta tanto la voluntad del

enemigo no haya sido también sometida™**.

La agresion puede ser de dos tipos: a) colérica, afectiva u hostil y b) fria o instrumental; la

agresion colérica, afectiva u hostil; se refiere a aquella conducta que aparece acompafiada

¥ SAN MARTIN, José. EI Laberinto de la Violencia. Causas, Tipos y Efectos. Barcelona. Ariel. 2004. p. 92
* MYERS, David G, Op Cit. p. 165

‘' SAN MARTIN, José. Op cit. p. 92

2 CLAUSEWITZ, Karl. De la Guerra. Barcelona. Editorial Labor, 1984, p.
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de un fuerte estado emocional negativo, impulsada por la ira como reaccién a una
provocacion previa, su objetivo principal es causar dafio, es el fin en si misma™*. Este tipo
de agresion no es planeada, no es calculada, busca la destruccion del ofensor, no selecciona
armas particulares, el ataque se da con los medios y recursos con que se cuenta en el

momento del episodio agresivo, es caracterizada por la sevicia.

Por su arte la agresion fria o instrumental se define como un “comportamiento que se
convierte en medio para conseguir un objetivo final**, este tipo de agresion se caracteriza
por ser planeada, fria, calculada, el objetivo en si mismo no es la destruccion del ofensor
sino va mas alla, tendria un objetivo politico o militar; es por esto que es muy comun que
en el desarrollo de la guerra se presente el empleo de la agresion instrumental ya que como
comenta Clausewitz, el objetivo politico es “causa original de la guerra, sera norma, tanto
al propésito a alcanzarse mediante la accidon militar, como para los esfuerzos necesarios

para el cumplimiento de ese propdsito™*”.

De igual manera Clausewitz afirma que “la guerra es solamente un instrumento’™, con lo
que se validaria la teoria que generalmente se emplea la agresion instrumental en el
desarrollo de la guerra aunque el mismo autor plantea que “la guerra es un acto de violencia
llevado a sus limites extremos... emprender un combate con posibilidades iguales es una
inepcia peligrosa... la tendencia a la destruccién del enemigo es inherente a la idea de

guerra: victoria es sinonimo de aniquilamiento™"’

, el elemento de aniquilamiento es
componente del uso de la agresion hostil, en este orden de ideas, dependiendo el autor que
analice la naturaleza de la guerra y/o el mismo perfil de quien toma las decisiones de la

guerra no podria darse como tltima palabra el uso de uno de los dos tipos de agresion.

“ MORALES, Luz Angela. “Perfilacion Criminal” en GARRIDO, Vicente. Psicépata y Otras
Personalidades Violentas. Madrid. Editorial Tirand lo Blanch. 2003. p. 186.

* Ibid. p. 186
“ CLAUSEWITZ, Karl. Op Cit
4 GASTON, Bouthoul. “La Guerra". Barcelona. Oikos-Tau. 1971.
47 :
Ibid..
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El empleo de la agresion hostil o la agresion instrumental dependen del perfil
comportamental de la cultura de las naciones involucradas en el desarrollo de la guerra, de
esta manera se puede determinar que no todos los tipos de cultura emplearan uno u otro tipo
de agresividad indiscriminadamente sino que a partir de su perfil se puede predecir cual

sera su actuar en una situacion bélica.
2. GUERRA FRIA

La guerra fria se puede definir como “un estado de competencia politica, econdémica e
ideolégica muy intensa que llega, sin embargo, al borde mismo del conflicto armado entre
los Estados™®. El conflicto se da entre dos facciones: las potencias y partidos occidentales

por una parte y por la otra las potencias y partidos comunistas.

Las potencias y partidos politicos occidentales incluyen aquellas potencias de América
Latina, Asia, Africa, y otras partes que se identifican con los propésitos y principios del
mundo Atlantico. Las potencias y partidos politicos comunistas incluyen cualquier tipo de

comunismo.

La guerra fria se distingue de las guerras que se presentaron antes de esta en su contenido
ideologico, pues el mundo atlantico cree en el principio de “los gobiernos debe ser elegidos
mediante un sistema de elecciones libres y periddicas, multipartidario, y con franquicias
universales, con la libertad de asociacioén y de palabra, libertad de prensa e independencia
del poder judicial y ejecutivo de la ley™.

El contenido basico del comunismo es la “creencia en la posiciéon comun de las fuentes de
produccion, distribucion e intercambio; el goce, generalmente exclusivo, del poder politico
hasta el control de todos los medios de comunicacion, por el partido comunista como

vanguardia del proletariado; y un sistema en el cual las disposiciones econdémicas sean

“ LUARD, E. La Guerra Fria. Traducido al espaiiol por PUGLISI. Jean. Londres. Editorial Limited. 1964.
“ Ibid.
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tomadas primordialmente, aunque no con exclusividad, por decisiones de organismos
centralizadas, en lugar de direcciones dispersas™’.

Cuando se presenta el conflicto se generan alianzas entre “categorias sociales™'
provenientes sobre todo de aprehensiones sobre su propia seguridad sintiéndose
amenazados por las acciones de los otros, elemento que se podria categorizar como

similares intereses politicos.

A lo largo de la guerra fria se transformaron las relaciones entre los dos bloques
ideoldgicos, en primer lugar, existia un equilibrio estratégico, ambos tenian una capacidad
nuclear intercontinental y habian buscado la manera de contrarrestar cualquier amenaza, y
en segundo lugar, hay pérdida de cohesién entre las dos alianzas, Europa, mas unida por lo
lazos institucionales y culturales, identifica que sus intereses no son siempre idénticos a los
de los Estados Unidos, China por su parte desafia la hegemonia de la Union Soviética
dentro del mundo comunista al sentir que ésta puede abandonar sus propios intereses al

tratar con Occidente.

Antes del desarrollo de la guerra fria Estados Unidos viene de una politica internacional
aislacionista, pero durante el inicio y desarrollo de la guerra fria, termina su politica

aislacionista debido a su percepcion de la “amenaza comunista™’

como un modelo
ideolégico de Estado que atentaba contra las bases politicas y, ante todo econémicas del

mundo occidental, un modelo de sociedad, atractivo por su teorico igualitarismo.

Otro motivo de la salida de la politica aislacionista fue el estado en que habia quedado
Francia y Gran Bretaiia tras la segunda guerra mundial ya que ninguna de las dos potencias

estaba en las condiciones de ser el guardia del mundo y la sobresaliente posibilidad de ser

50 Ibid.
' HOWARD, Michael. Op Cit.

> FLORENTIN, Manuel. Guerra Fria o el Despertar Norteamericano: En: USA /Antiterrorismo o
Imperialismo?. Barcelona. Editorial Temas Claves Historia y Vida. 2003,
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ya no solo potencia econémica sino militar, pues su esfuerzo militar al servicio de la causa
bélica, con el desarrollo de la bomba atémica, convirtieron a Estados Unidos en la principal

potencia militar del mundo.

Durante la guerra fria, Estados Unidos y la Unién Soviética se enfrentaron a través de
conflictos de terceros paises, en los que participaron los golpes de estado, y las

componendas de los respectivos servicios de inteligencia.

Estados Unidos durante el periodo de la guerra fria se caracteriza por tener un perfil de

comportamiento coincidente con algunos rasgos de personalidad paranoides, es decir que

durante esta época:

1. A pesar de la evidente expansion del comunismo, Estados Unidos sospecha, sin base
suficiente, que el bloque comunista le va hacer dafio directo.

2. Tiene una preocupacion por dudas no justificadas acerca de la lealtad o la fidelidad de
sus aliados.

3. Evidencia una reticencia a confiar en los demas paises por temor injustificado a que la
informacioén que comparta vaya a ser utilizada en su contra.

4. Alberga rencores durante mucho tiempo, por ejemplo, no olvida los insultos, injurias y
desprecios de la Union Soviética como la declaracion dada por el Kruschev en agosto
de 1958 al afirmar que “un ataque a la Republica Popular China seria un ataque a la

Unién Soviética™”

Es importante tener en cuenta que antes del periodo de la guerra fria Estados Unidos se
encuentra en un periodo de transicién de una politica internacional aislacionista para pasar
a ser uno de los protagonistas de la comunidad internacional por lo que en su
comportamiento no sélo se observa una posicién paranoica sino que también se evidencian

algunos rasgos evitativos como:

3 LUARD, E. Op Cit
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Aun cuando siempre estuvo preparado para una confrontacion bélica no tomo la
decision final de confrontacion, posiblemente por temor a las criticas o desaprobacion
de la comunidad internacional, pues su interés era pasar de ser una potencia econémica

a una potencia militar.

Mantuvo una constante preocupacién de ser criticado o rechazado en el contexto
internacional, durante el desarrollo de la guerra fria Estados Unidos ejecuté acciones

que contribuyeran a su interés de pasar a ser una potencia militar.

Respecto a las relaciones diplomaticas, se mantenia reacio a correr riesgos en sus
relaciones internacionales ya establecidas o a implicarse en relaciones que requirieran
tomar una postura frente a la posible confrontacién, esto debido a que podia ser
comprometedora y a dejar en entredicho su liderazgo mundial y la posibilidad de ser

una potencia militar.

Estos comportamientos evitativos no se dan como rasgos constantes en el tiempo pues son

fruto del periodo de transicion en el que se encuentra frente a su politica de relaciones

internacionales.

De su comportamiento también se pueden inferir comportamientos de tipo Narcicista, pues:

i

Tiene un sentido de auto-importancia, considerando que puede llegar a ser una tinica
potencia mundial que logra desempeiiar el papel gendarme en el mundo, aprovechando
que Francia y Gran Bretafia, después de la Segunda Guerra Mundial, no estaban en
condiciones de ser el guardia del mundo; Estados Unidos consideré tener las

condiciones de ser potencia mundial para el desarrollo de este papel.

Cree que es “especial “, unico y que sélo puede relacionarse con paises que son de alto
status como é€l, desde la linea de la postura politica internacional realista de los Estados
Unidos lo fundamental son las relaciones de fuerza, presenta una desconfianza en la

cooperacion internacional como mecanismo para solucion de conflictos.
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3. En sus relaciones es explotador, por ejemplo, saca provecho de los demas para alcanzar
sus propios objetivos politicos y militares, procura una lucha por el poder entre los
Estados-Nacion del Sistema Internacional, como politicas determinadas por calculos de

poder y bisqueda de la seguridad nacional.

El analisis del perfil de comportamiento cultural de los Estados Unidos evidencian que la
forma de agresividad que empled durante el desarrollo de la guerra fria fue completamente
instrumental cada una de las acciones que desplegaba en otra nacién buscaba tener un
enfrentamiento indirecto con la Unioén Soviética, es decir, no se trataba del ataque en si
como un fin sino como un medio que aportaba en alcanzar un objetivo politico que se
perseguia para evitar el expansionismo comunista, en otra palabras: este tipo de agresividad
se caracterizO por ser planeada, fria, calculada, el objetivo en si mismo no fue la
destruccion de la Unioén Soviética sino iba mas alla, tenia como objetivo politico y militar,

ser no s6lo potencia econdémica sino también militar.

CONCLUSION

El analisis del comportamiento de una persona en el marco criminoldgico es llevado a cabo
desde elementos de componente psicolégico para determinar su personalidad y teniendo
esta como punto de partida se determina el tipo de agresividad que empleara en un episodio
de violencia, para finalizar prediciendo su comportamiento en situaciones delictivas
particulares. Si bien es cierto esta es una técnica de perfilacion criminal aplicada hasta
ahora en personas, la técnica no se aleja del analisis que se pueda hacer del comportamiento
de una nacién en situacion de confrontacion bélica, determinando el tipo de agresividad que
empleara en la situacion especifica y prediciendo de esta manera su comportamiento
puntual.

Si bien es cierto el analisis que aqui se hace es precario pues se limita a un tiempo y

situacion determinados de una sola nacion valida la hipotesis que dependiendo del perfil
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comportamental de la cultura de las naciones involucradas en el desarrollo de la guerra, esta

se ejecutara empleando caracteristicamente elementos de agresion hostil o instrumental.

Finalmente se deja planteado el aporte que puede hacer una técnica psicologica puramente
criminoldgica en el analisis de la naturaleza de una guerra y que a partir de la aplicacion de
esta técnica se puedan establecer perfiles de contendientes de diferentes guerras que
permitan tener elementos de juicio a la hora de tomar decisiones frente a los elementos

estratégicos, tacticos y operacionales en el desarrollo de la misma.

En este orden e identificado como el perfil de los contendientes orienta la guerra empleando
caracteristicamente elementos de agresion hostil o instrumental, se presenta en el siguiente
capitulo el concepto de guerra psicoldgica y la manera como debe ser planeada en los
niveles estratégico y tactico, v los efectos psicosociales de la guerra psicolégica en

Colombia.
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IV. GUERRA PSICOLOGICA DESDE SU PERSPECTIVA DISCIPLINAR
INTRODUCCION

La guerra politica es “una acciéon de guerra total™*, segin Clausewitz (1984)>° es una
guerra sin cuartel para conseguir la aniquilaciéon del enemigo utilizando todos los medios y
destacando todas las convenciones, que emplea medios tangibles e intangibles para destruir
la voluntad de combate de una fuerza o adversario con respecto a otra; normalmente se
presenta de manera paralela a la guerra militar y se alinea con esta para la busqueda de
objetivos militares mediante la desmoralizacion, desorganizacion, disminucion del poder de

combate y desprestigio del contrincante para llegar a un objetivo final de caracter politico.

La guerra politica segin Ruiz (2009) es

El uso combinado de acciones militares y politicas contra el estado, teniendo la guerra
de organizaciones como estructura, la guerra militar como aplicacién y el empleo de la
guerra psicologica para ganar el apoyo de la poblaciéon. Es un nuevo tipo de guerra
desarrollada por los hechos histéricos modernos, fue designada para explotar las
debilidades democraticas, en via a la instauraciéon de un sistema totalitarista, que de
manera sistematica busca el apoyo del pueblo: a) Implantando discursos alternativos,
b) Ocultando su real intencién, ¢) Destruyendo el espiritu combativo del enemigo, d)
Quebrantando su voluntad de lucha, €) Buscando el colapso de toda su organizacion, f)
Sustentada en la combinacién de todas las formas de lucha, g) Sin recurrir a la
violenc'g para alcanzar la victoria. Sin perder su naturaleza complementaria a la accién
militar.

La guerra politica se desarrolla a través de varias formas o componentes, estos son: a)
ideolégica, b) psicolégica, c) de inteligencia, d) de estratagemas, e) de organizaciones y f)

de masas, Ruiz afirma que la consolidacion se refiere a la accion de politica integral siendo

** ORTIZ TOBON, Eduardo. Guerra Politica a Nivel Tactico. “El Eslabon de la Accién Integral”. Segunda
Edicion. Bogota, Ochoa Impresores Ltda, 2005.

% CLAUSEWITZ, Karl. Op cit. p.

¢ RUIZ MORA, Jesiis Alberto. Estrategia Militar y El Proceso Interagencial. Catedra Estrategia Militar
General y Operativa. Maestria Seguridad y Defensa Nacionales. Escuela Superior de Guerra. Bogota.
Colombia. 13 de octubre de 2009.
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esta constituida por el 70% de las acciones, entre ellas la accion politica, la econémica y la
integral mientras el control territorial se refiere a la accion operacional conjunta que se
constituye por el restante 30% de las acciones, entre ellas las operaciones militares y las

operaciones psicologicas, otorgando mayor importancia a estas iltimas®’.

s NEACT ATTN
ESOAANCA

Fuente: RUIZ MORA, Jests Alberto. Estrategia Militar y El Proceso Interagencial. (PPT). Bogota.
Colombia. 13 de octubre de 2009.

Las operaciones psicologicas son entendidas como “las acciones politicas, militares,
economicas, e ideoldgica; planeadas y constituidas para crear en grupos hostiles, neutrales
y amigos, las emociones, actitudes y comportamientos necesarios para apoyar el logro de
objetivos nacionales™®. En este orden se puede interpretar que las operaciones psicologicas
son el pilar de la guerra psicoldgica, el objetivo de este ensayo es analizar como la guerra
psicolégica, desde su nivel estratégico y tactico pueden contribuir en el cumplimiento de

los objetivos militares y de caracter politico, desde un enfoque netamente psicologico. Se

57 Ibid.
 ORTIZ TOBON, Eduardo, Op. cit.
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toma como hipétesis central que desde su nivel estratégico y tactico la guerra psicoldgica

puede contribuir en el cumplimiento de los objetivos militares y de carécter politico.

A lo largo de las diferentes confrontaciones militares se ha analizado la aplicacion del arte
operacional, la estrategia conjunta, la conduccién operativa, las acciones en los teatros de
operacion, la maniobra estratégica o los planes de campaiia pero se han dejado de lado
elementos intangibles para destruir la voluntad de combate de una fuerza o adversario con

respecto a otra, como la guerra psicologica.

El desarrollo de una guerra psicolégica es el uso planeado de la propaganda y otras
acciones con el propédsito de influir en las opiniones, emociones y comportamientos de
grupos hostiles, de tal manera que apoyen la realizacién de los objetivos nacionales. Su
completa aplicacion puede llevar a ganar la confrontacion sin pérdidas humanas ni
materiales, a través de un firme y decidido apoyo de la poblacion civil, el incondicional
convencimiento de los hombres y mujeres de la fuerza publica y el resquebrajamiento de
las tesis ideolégicas del enemigo y por ende de su voluntad de lucha porque el propdsito es
doblegar la voluntad del adversario y someterlo a la préctica de la paz y la confrontacion
exclusiva de las ideas; si bien es cierto que no se emplea la fuerza como un instrumento
principal y se utilizan los procedimientos de orden intelectual y persuasivo, no se pierde su

esencia de enfrentamiento, ni se deja de buscar que exista un vencedor y un derrotado.

Existen tres razones importantes para el analisis de la guerra psicoldgica en Colombia. a)
las consecuencias de la violencia politica se hacen mucho mas profundas en la estructura
psicologica de las personas, y eso tiene repercusiones complejas en el tejido social, b)
porque es necesario investigar acerca de las construcciones de sentido y significado que se
realizan en climas de violencia politica naturalizada, y ¢) porque si se quiere avanzar en la
construcciéon de politicas publicas de soluciéon negociada a los conflictos, sera
imprescindible incluir en la agenda aspectos constitutivos de lo simbélico que garanticen
que no se caera en la ampliacion del rango tolerante del olvido, en la mentira constante y en

el perdén con impunidad.
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En este sentido, la violencia politica y la guerra psicologica en Colombia se pueden leer

desde los elementos constitutivos de la representacién social®

y a partir de estos se puede
llegar a analizar el impacto psicosocial de la guerra psicologica en lo individual y en el

tejido social de la sociedad:

1. Seleccion de la informacién: de acuerdo a su posicion en el entramado social, el sujeto
se ve obligado a incorporar para si la informacién que circula en su medio. De esta
forma, el sujeto colombiano actia, piensa e interactiia con los referentes simbolicos que
imponen los grupos protagonistas del conflicto armado (fuerzas armadas, paramilitares,

guerrilla, organismos gubernamentales).

2. Esquematizacion cognoscitiva: en medio de condiciones de guerra, el sujeto también
estructura unos esquemas de pensamiento para la guerra: defensa, proteccion, mentira,
etc. Lo anterior se puede corroborar en diferentes relatos, como por ejemplo el relato de
Marcos, un nifio de 12 afios

La guerrilla era buena, cuando iba el ejército nadie decia nada, preguntaban si han
visto guerrilleros —por alla les llaman muchachos— entonces uno decia “no, por aca no
han pasado”, después llegaba la guerrilla y preguntaba qué les habiamos dicho a los
soldados. A veces los soldados decian que eran guerrilleros y preguntaban por los
compafieros, pero era para sacarnos informacion®

59 s . & ; - . o .

Representacion social es “un conjunto de conceptos, enunciados y explicaciones originados en la vida
diaria, en el curso de las comunicaciones interindividuales. En nuestra sociedad se corresponden con los mitos
y los sistemas de creencias de las sociedades tradicionales; incluso se podria decir que son la versién
contemporanea del sentido comun... constructos cognitivos compartidos en la interaccion social cotidiana que
proveen a los individuos de un entendimiento de sentido comun, ligadas con una forma especial de adquirir y
comunicar el conocimiento, una forma que crea realidades y sentido comun. Un sistema de valores, de
nociones y de practicas relativas a objetos, aspectos o dimensiones del medio social, que permite, no
solamente la estabilizacion del marco de vida de los individuos y de los grupos, sino que constituye también
un instrumento de orientacion de la percepcion de situaciones y de la elaboracion de respuestas...”.
MOSCOVICI, Serge. On Social Representations. En: JP, Forgas (ed). Social Cognition: Perspectives In
Eveyday Understanding. London, Academic Press. 1981. p. 44.

% BELLO, Martha, MANTILLA, Leonardo, MOSQUERA, Claudia, CAMELO, Edna. Relatos de la
Violencia. Impactos del Desplazamiento Forzado en la Nifiez y la Juventud. Bogota. Unibiblos Ediciones,
2000, p. 124
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3. Naturalizacion: la violencia se instala (materializa) en nuestro cuerpo y lenguaje a
través de la internalizacion paulatina de pautas de comportamiento generadas por
distintas formas de guerra psicologica. Es asi como se construyen discursos como “si lo

&4

mataron seria porque andaba en algo”, “el que la debe la paga”, “nadie es eterno en el
mundo”, “de algo uno se tiene que morir”. Al respecto se encuentran relatos como el de
Daniela, una nifia de 9 afios “en el pueblo, habia muchas muertes, pero uno ya no se
asustaba, se acostumbraba. Casi no saliamos porque daba miedo que viniera alguien y

nos diera™’

A lo largo del ensayo se encuentra primero los fundamentos de analisis de la guerra
psicologica y luego como esa guerra psicologica debe ser planeada desde los niveles
estratégicos y tacticos, en segunda instancia aparece un analisis de los efectos psicosociales
de la guerra psicologica en la poblacion civil, en el caso colombiano y finalmente la

conclusion determina si la hipdtesis planteada es valida o no.

El ensayo se delimita al analisis de los fundamentos de la guerra psicoldgica y como debe
ser planeada desde los niveles estratégicos y tacticos, concretamente al periodo historico
actual y la manera como los efectos psicosociales de la guerra psicoldgica, en el caso

colombiano, se presentan en la poblacion civil,

1. GUERRA PSICOLOGICA

Como se ha mencionado antes, la guerra psicoldgica es una forma o componente de guerra
politica, por tanto para definir la guerra psicologica se hace necesario definir violencia
politica, que para este escrito sera entendida como “toda accién que causa dafio fisico

significativo, 0 amenaza causarlo, a personas o bienes, y que lo hace en virtud de la

' Ibid., p. 125
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identidad politica que la persona profesa o del cargo publico que desempefia™?

mientras
que la guerra psicologica, en términos muy crudos, se podria definir como “aquellas
acciones generadoras de miedo y terror generalizado que buscan someter y ganar, en
general, la obediencia de la poblacion civil, para lo cual ocultan sistematicamente la

verdad™®

Segin Ortiz desarrollar operaciones psicolégicas en apoyo a las unidades de combate
mediante el empleo de los medios masivos de comunicacion, la comunicacion interpersonal
y la accion civico-militar, provee comando y control, apoyo administrativo y logistico sobre
la unidades de las propias tropas. Su medio de difusién es la propaganda que se utiliza

como arma de la guerra psicologica®.

Las operaciones psicologicas, pilar de la guerra psicologica, de acuerdo con Ortiz se
categorizan de la siguiente manera

1. Estratégicas: la politica y objetivos para la conduccién de operaciones
psicologicas estratégicas son determinadas a nivel nacional y en apoyo de
objetivos nacionales. Son integradas y coordinadas dentro del plan estratégico
nacional y estan dirigidas hacia grupos civiles y militares.

2. Tacticas: estan dirigidas contra unidades enemigas, personal civil y propias
tropas que ocupan un area determinada, donde se desarrollan operaciones
militares.

3. De consolidacién: estas operaciones son dirigidas hacia la poblacién civil en
areas de retaguardia u ocupadas en forma permanente por las propias tropas; el
objetivo es facilitar las operaciones militares y promover el maximo de
colaboracion entre los habitantes, evitando la entrada posterior del enemigo.

En el desarrollo de las operaciones psicologicas, se deben acatar las normas nacionales e
internacionales, demostrando el deseo de consolidar la paz con el respeto de los derechos

humanos.

2 LOZADA LORA, Rodrigo. Las explicaciones de la violencia en Colombia: Un balance Critico. Ponencia
presentada en el segundo simposio nacional sobre violencia en Colombia, Chiquinquira, septiembre de 1986.

% MARTIN-BARO, Ignacio. Psicologia Social de la Guerra: Trauma y terapia. San Salvador, El Salvador.
Uca Editores. 1990.

¢ ORTIZ TOBON, Eduardo, Op. Cit, p, 57.
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1.1. ESTRATEGIA Y TACTICA DE LA GUERRA PSICOLOGICA

En cuanto a la estrategia se debe tener en cuenta que las operaciones modernas de la guerra
psicologica son planificadas en los escalones mas altos del poder politico; es este el caso de
La Casa Blanca que formula las directivas generales, fundamentales que componen el
esquema conceptual de la guerra psicologica. Por ejemplo la “doctrina” Truman, surgida en
1947, proclamé la lucha sin cuartel contra todo lo que se encuentra detras de la “cortina de
hierro”. Esa fue “la estrategia de la guerra fria, en la que se atribuia gran importancia a los

recursos psicologicos™.

En 1957, la “doctrina” Eisenhower exhortaba atenerse a la estrategia de “rechazo al
comunismo”. La “doctrina” Nixon, enunciada en 1969, apuntaba a intensificar la lucha
contra la ideologia comunista, en la Unién Soviética, otros paises socialistas y el mundo
entero. En su “doctrina” el presidente Carter hacia hincapié en elementos humanitarios: el
humanismo, los derechos del hombre, las libertades, tratando de quebrantar moralmente el
socialismo real y socavando el apego que los pueblos de la comunidad socialista tiene por

sus valores.

La estrategia de la guerra psicologica debe manifestar y formular sus fines a largo plazo y
las vias para alcanzarlos, empleando medios economicos, politicos e ideoldgicos y de
presion militar que respondan por completo a los fines politicos de los gobernantes. En la

actualidad la guerra psicologica presenta las siguientes particularidades:

1. Marcada orientacion militarista de su conduccion: la esencia de la propaganda
gubernamental a pesar la apariencia apaciguadora y camuflaje pacifista, sigue siendo
militarista, agresiva y guerrerista. Un simple analisis de los comunicados de las
diferentes Fuerzas Armadas para presentar sus resultados y metas alcanzadas muestran

el privilegio que se da a las operaciones militares en términos de enfrentamientos,

% VOLKOGONOQV, Dimitri. Guerra Psicolégica. Traducido del ruso por BOGDAN, J., CHERNIAVSKI, E.
URSS. Editorial Progreso, 1986, p, 94.
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muertes, capturas o deserciones antes que las actividades desarrolladas desde accion
integral en los mismos territorios; de igual manera en los ultimos afios, especialmente en
el periodo de gobierno de Uribe, se ha incrementado el volumen de propaganda de las
fuerzas militares haciendo alusioén al cumplimiento de los Derechos Humanos y a las

calidades humanas de las fuerzas en las confrontaciones.

2. Idea de crisis: de la subversion, el gobierno anuncia la crisis por la que atraviesan tanto
las FARC como el ELN o el EPL y el avecinamiento del “fin del fin”, presentando lo
deseado como realidad, dejando de lado la objetividad de andlisis de la capacidad
militar, la ideologia y la misma guerra psicoldgica que estan desarrollando, incluso las
nuevas formas de lucha que se presentan como la guerra juridica y el aprovechamiento
de la subversion en lo referente a los falsos positivos y el impacto de esta informacion en
la poblacion civil. En este caso poco importaria la objetividad, ya que la guerra

psicoldgica necesita la idea de la crisis como topico de descrédito del adversario.

3. Afadn de los dirigentes politicos por pasar a mayores acciones de definitiva ganancia: el
gobierno organiza un vasto conjunto de medidas para debilitar al maximo la influencia
ideoldgica de la subversion, y de las acciones subversivas en la politica exterior. Los
organos, centros y organizaciones encargados de desarrollar la guerra psicologica
reciben numerosas instrucciones e indicaciones del gobierno en las que se prescribe
hacer acopio de todas las acciones que permitan condenar, debilitar y neutralizar la

influencia de las informaciones e ideologia guerrilleras.

La tactica de la guerra psicologica se forma en concordancia con la concepcion estratégica.
Se caracteriza por el elevado grado de selectividad de las acciones, rapido acomodamiento
de los argumentos en funcion de los cambios de situacion, la aplicacion simultanea de
variados métodos y procedimientos de guerra psicoldgica, la concentracion de esfuerzos en

un objetivo, fecha concreta, region, grupo social.
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El contenido fundamental de la tactica de la guerra psicoldgica se debe definir en las
directivas del Ministerio de Defensa y se ejecuta por los comandantes del teatro de
operaciones y las unidades operativas guiados por las instrucciones especiales del Comando
General del las Fuerzas Militares.

La tactica de la guerra psicologica actualmente se manifiesta a través de la trasmision de
informacion de caracter militar o gubernamental, como por ejemplo las diferentes cufias
radiales que invitan a las desmovilizacion, los comerciales que hacen alusion a que las
fuerzas armadas representan a los héroes, al caracter humano y terrenal de los soldados, o la
invitacion a la poblacion civil a la incorporacion a una fuerza armada. Las emisiones tanto
radiales como televisivas indican el debilitamiento de la guerrilla, cual es el procedimiento
para desmovilizarse y testimonian diferentes desmovilizados que cuentan a sus compaiieros

como ha sido su experiencia de desmovilizacion-

La tactica de las acciones psicologicas se vincula al afan de impedir que disminuya la
tension social al interior de los grupos subversivos, a acentuar la desconfianza en las
estructuras de poder del grupo, a acrecentar animos antisubversivos , a forjar ilusiones de
que, apartandose de la guerrilla, se podria salir de la crisis y formar una nueva vida en la
legalidad. El concentrado e incrementado nimero de operaciones sobre la conciencia del
contrincante y de la poblacion, en general, mediante la tergiversacion de los hechos,
insinuaciones de todo tipo, provoca un ambiente de inquietud, inseguridad y sometimiento

a las presiones militares y politicas del gobiemo.

En este orden de ideas, la guerra psicologica, pretende un control de la subjetividad del
individuo, que de acuerdo con Rozitcher, se lleva a cabo por medio de tres grandes métodos
que actian sobre la propia estructura psicoldgica de los sujetos, hasta lograr diferentes

grados de dominacién®.

% ROZITCHER, Leon. “Efectos Psicosociales de la Represion”. En: Psicologia Social de la Guerra. San
Salvador, El Salvador. Uca Editores. 1990, p, 119
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1. La accioén persuasiva: que apunta al nivel consciente de las personas y busca disparar
todo tipo de racionalizaciones. “actuara sobre las opiniones, lo intelectual y lo

consciente. .. sirve para inducir un cambio de conductas o para crearlas™’.

2. La accidn sugestiva: que “actiia sobre las emociones y sentimientos, lo afectivo y los
subconsciente™®, 1a accion sugestiva tiene un importante poder de creacion de iméagenes
por asociacion afectiva en la que los sujetos construyen juicios afectivos desprovistos de
valoraciones racionales. A partir de este proceso se puede aplicar el hecho de que
muchas personas lancen valoraciones axiolégicas de identidad o de rechazo a los actores

del conflicto armado, sin tener mayores juicios argumentativos sobre los mismos.

3. La accion compulsiva: que apunta al nivel inconsciente de la persona y busca obtener
que el hombre se someta acudiendo a las formas “instintivas”, solo atento a la
conservacion de la vida. Este es uno de los métodos mas crueles desarrollados en
estrategias de guerra psicoldgica, pues la presién motivada por la acciéon impulsiva,
apelando casi siempre al factor miedo. La presion psicoldgica generara angustia; la
angustia masiva y generalizada podra derivar en terror, y eso basta para tener al pablico

(blanco) a merced de cualquier influencia posterior.

En términos de la teoria de las representaciones sociales, quiere decir, que en estados de
violencia politica y guerra psicologica se reproducen automaticamente las formas de
pensamiento, accion e interaccion para la violencia misma; toda vez que la representacion
social “se sitiia en el sustrato mismo de los planos simbélicos de significacion social, como

son los sistemas morales, axiologico, politicos, econdmicos, juridicos y culturales™’

7 Ibid., p. 119
 Ibid., p. 119

% BARRERO CUELLAR, Edgar, SUAREZ, Rosa. “Representaciones Sociales y Cotidianidad en los
Espacios Universitarios”. En: Culturas Universitarias, Usos y aproximaciones a un concepto en
Construccion. Bogota, Arfo Editores, 2002, p- 46
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2.

EFECTOS PSICOSOCIALES DE LA GUERRA PSICOLOGICA EN COLOMBIA

Luego del analisis de los niveles estratégicos y tactico de la guerra psicolégica, no se puede

perder de vista que tanto el gobierno como los grupos subversivos desarrollan por igual

operaciones psicoldgicas, por ejemplo, aquellas operaciones que se encaminan a cambiar la

opinién publica, para vencer cualquier resistencia hacia a las acciones de uno u otro grupo y

que la confrontacion de tales operaciones causan en la poblacion civil diferentes efectos

psicosociales, que con el tiempo pueden entrar a recrudecer las condiciones del teatro de la

guerra y actuar como elementos favorables para el enemigo, en este caso la subversion,

estas son:

L

3

La exacerbacion del juicio como mecanismo de valoracion: en el proceso de vida el
sujeto incorpora unos esquemas de significaciéon que regulan sus formas de pensar
respecto a los otros. El problema radica en que dichos esquemas estan designados y
precodificados por relaciones de poder. Quien tiene el poder impone su forma de
pensar. De esta forma, los prejuicios son “representaciones distorsionadas de la realidad
5570

que se constituyen con anterioridad a la experiencia”, imposibilitando al sujeto la

construccion de esquemas de pensamiento mucho mas complejos.

Esquematizacion y polarizacion ideoldgica: incapacidad de aceptacion de opiniones
contrarias a la suya. Pobreza intelectual y dificultad para la construccién de tejido social
en medio de la diversidad y la complejidad. Se prefiere la desaparicion del otro antes
que confrontarlo con la razéon y el argumento. De alli se deriva la incapacidad

comunicativa y predominio de la fuerza para resolver los conflictos.

Anomia naturalizada y justificada: las personas deciden aislarse voluntariamente de
todo lo que sucede a su alrededor. So6lo frente a los hechos que involucren sus intereses

individuales asumen posiciones transitorias pero temerosas.

™ Ibid., p, 78
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4. Quiebre y fragmentacion de la memoria colectiva: con la institucionalizacion de la
mentira u ocultamiento constante de la realidad se va tejiendo también un manto de
olvido en el aparato cognoscitivo’' que no nos permite encontrarnos en la diferencia.
Vivimos de mentiras y olvido pues “viniendo desde la representacion de la guerra, la

paz de la politica nos saca del insomnio pero nos sumerge en el adormecimiento y en el

ensuefio”’?

5. La deshumanizacion y degradacion de la condiciéon humana: los rituales de guerra que
se practican sobre el cuerpo y la mente del sujeto instalan una nueva concepcién de la
condicion humana, donde los referentes de significacion se construyen desde
dispositivos de exclusion, marginalizacion y negacion de la diferencia. La
deshumanizacion empieza cuando se naturaliza la violencia politica, cuando se

incorpora en los procesos psicosociales y especialmente cuando se gasta toda una vida

tratando de justificar el daiio que se ha causado a otros.

6. Sentimiento de angustia y pesimismo permanente: la violencia politica y la guerra
psicologica van instalando en las personas y colectivos humanos un sentimiento
permanente de angustia que coloca a la poblacion civil en situacion de vulnerabilidad
por la fragilidad ideoafectiva en que se encuentran. Esta es la condicion necesaria para
ganar la obediencia ciega individual y el sometimiento colectivo. De esta forma se
puede explicar el hecho del gamonalismo y cacicazgo —moderno— en nuestro pais, que

se alimenta del pesimismo politico y de la angustia por conservar la vida.

7. Destruccion de la subjetividad: 1a guerra psicologica esta dejando la subjetividad de la
poblacion totalmente fragmentada a partir de la instalacion de un sentimiento
permanente de soledad e instantaneidad en las relaciones sociales. Miedo, terror,

desconfianza, inseguridad, temor, pérdidas, sufrimientos, aislamiento, exclusion,

"I Léase como sinénimo de memoria.
2 ROZITCHER, Leén. Op. cit. p, 119
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9.

marginalizacion perjuicios, satanizacion, son algunos de los elementos constituyentes

de la subjetividad en situaciones de violencia politica.

Impotencia desestructurante: cuando se nace y crece en un medio de condiciones de
guerra, se genera un efecto devastador sobre la subjetividad, toda vez que los referentes
de significacion que le permiten al sujeto trazar sus metas e ideales se ven alterados. Se
han creado unos referentes de significacion que estructuran pequefios espacios
ideoafectivos dando lugar a ese sentimiento llamada por Martin Bar6 (1990) como el

“fatalismo™ que se instala en las personas bajo la forma de sumision, obediencia y

conformismo.

Aislamiento extremo de lo social comunitario: el sentimiento de miedo y desconfianza
permanente hacen que el sujeto se refugie en espacios cada vez mas reducidos y
restringidos. Esto opera para lo psicologico y lo social. De manera consciente o
inconsciente las personas van renunciando a participar de la vida politica. La
construccion de tejido social se hace muy dificil, pues justamente la guerra psicolégica

desarrollada por los grupos subversivos apunta a la destruccion de procesos

comunitarios.

CONCLUSION.

La guerra psicologica como utilizacion de los recursos de la mente para vencer, 1o mas

econémicamente posible, a un ejército enemigo, es una parte del arte de la guerra, sus

medios son el ardid, la sorpresa y su consecuencia el panico o el terror, sigue siendo un

instrumento tactico.

La guerra psicolégica como utilizacion de los recursos de la discordia, es un instrumento de

subversion estratégica, destinado a provocar una ruptura del equilibrio de las fuerzas a

precipitar su explotacion tactica por las armas o por cualquier otro recurso politico, tan solo
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las técnicas de propaganda han evolucionado a favor de un arma psicolégica que sigue

siendo un arte servido por técnicas.

Por consiguiente la guerra psicolégica debe considerarse como una rama al servicio de la
Defensa Nacional; en la evolucidon que concentra la direccién y conduccidn de la guerra. La
movilizacién de los recursos y los instrumentos psicolégicos van de la mano con la
movilizacidn de los recursos logisticos tradicionales (economia, transportes, etc.). La guerra
psicoldgica, identificada con un sistema polémico, se expande en una concepcién de guerra

total, como una politica guiada por una confusion del devenir histérico.

La guerra psicoldgica puede aspirar a la calidad de arma cientifica de terror, merced al
empleo asociado de las técnicas de la propaganda y de las posibilidades subversivas de la

terapéutica psicoldgica.

El andlisis que aqui se hace es precario pues se limita a un tiempo y situacién determinados
de una sola nacién, y valida la hipotesis que un adecuado empleo estratégico y tactico de la
guerra psicoldgica puede contribuir en el cumplimiento de los objetivos militares y de

caracter politico.

Finalmente se deja planteado el aporte que puede hacer una rama psicolégica como la
psicologia social en el empelo de medios en una guerra y que a partir de la aplicacion de los
elementos de andlisis que aporta esta rama psicologica se puedan establecer estrategias y
tacticas aplicables a las diferentes guerras que permitan tener elementos de juicio a la hora

de tomar decisiones frente a las acciones en el desarrollo de la misma.

Hasta el momento se ha presentado el poder y la influencia como fundamento de una légica
estratégica para asuntos internacionales, partiendo de las dificultades en las relaciones
bilaterales dadas entre Colombia y Venezuela. En segunda instancia la posibilidad de
mejorar la situacion geopolitica de Colombia en el Sistema Internacional desde elementos

psicosociales de la cultura. Posteriormente se analizé el uso de la agresién instrumental
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como mecanismo predominante de orientacion a la guerra para en un siguiente capitulo
reconocer la guerra psicologica como agresion instrumental cuyos procedimientos son de
orden intelectual y persuasivo. El posterior capitulo se hace referencia a la seguridad

ciudadana, desde los elementos psicolégicos y su contribucion a la seguridad y defensa
nacionales.
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V. SEGURIDAD CIUDADANA, ELEMENTOS PSICOLOGICOS Y SU
CONTRIBUCION A LA SEGURIDAD Y DEFENSA NACIONALES

INTRODUCCION

La seguridad ciudadana marca un énfasis especial en la seguridad del individuo como
ciudadano y deja de lado la seguridad del Estado. La seguridad ciudadana es un elemento
fundamental de la seguridad humana propuesta por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) en 19947, es importante tener en cuenta que hablar de seguridad
ciudadana no se refiere unicamente al tratamiento de la delincuencia y las causas de la
actividad criminal, la seguridad ciudadana hace referencia a “un orden ciudadano
democratico que elimina las amenazas de la violencia en la poblacion y permite la

convivencia segura y pacifica™".

La seguridad ciudadana no puede desligarse de la seguridad interna o publica, entendida
esta ltima como “la necesidad de mantener el orden publico y el imperio de las leyes en el
territorio de un Estado-Nacion, su cumplimiento ha sido habitualmente encargado a las

fuerzas policiales en la mayor parte de las democracias modernas™”

, en este orden de ideas
el manejo inadecuado de una amenaza a la seguridad ciudadana tendra un impacto directo
en la manera como el orden publico de un Estado-Nacién es percibido por el Sistema
Internacional, el objetivo de este ensayo es analizar la seguridad ciudadana, desde los
elementos psicologicos, como un mecanismo que contribuye a la seguridad y defensa

nacionales. La hipotesis central del texto consiste en que haciendo un uso adecuado de

[ Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (PNUD). Informe sobre desarrollo humano 1994.
Nuevas dimensiones de la seguridad humana (1994). Recuperado el 15 de octubre de 2008, de:
http://indh.pnud.org.co/files/rec/nuevasdimensionesSH1994 pdf.

™ Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (PNUD) ;Cudnto le cuesta la violencia a El Salvador?
Primera edicion. San Salvador. (PNUD). (1994).

> TORRES, Emilio. DE LA PUENTE, Patricio. Modelos Internacionales y Politicas Piblicas de Seguridad
Ciudadana en Chile durante la ultima década. (2001). Recuperado el 02 de junio de 2009, de:
http://www.facso.uchile.cl/publicaciones/mad/04/paper01.htm.
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algunos elementos psicoldgicos, la seguridad ciudadana es un mecanismo que favorece el
control de amenazas internas y la prevencion de la escalada de tales amenazas hasta el
punto de ser percibidas como una amenaza al Sistema Internacional o a los Estados

vecinos, contribuyendo asi en el fortalecimiento de la Seguridad y Defensa Nacionales.

Tradicionalmente se han hecho analisis referidos a la esfera de la Seguridad y Defensa de
los Estados, tomando como ejes fundamentales las relaciones internaciones, la politica, la
capacidad y preparacion de los ejércitos, la carrera armamentista de los Estados, las
caracteristicas de la fuerzas armadas del Estado o el manejo econémico como apoyo a la
seguridad, entre otros; pero desde campos del conocimiento como la psicologia no se han
hecho andlisis de los elementos psicoloégicos que actuarian como mecanismo de

contribucion a la Seguridad y Defensa de los Estados.

Desde la psicologia como campo del conocimiento se brindan elementos que contribuyen al
“analisis de una conducta desde la descripcion, explicacion, prediccion y alcanzar cierto

276

grado de control de la misma”’”, analisis que puede ser aplicado a las conductas que se

emiten en el marco de la Seguridad y Defensa de un Estado.

La Seguridad Ciudadana es un elemento que debe adoptarse como mecanismo de
contribucién a la Seguridad y Defensa de un Estado, hablar de Seguridad Ciudadana
implica hacer referencia a la percepcion del ciudadano frente a una situacion de amenaza o
de seguridad, en este orden de ideas la percepcion de seguridad no solo aplica a un
territorio local, departamental, regional o nacional; la percepcion de seguridad también
actia en un Sistema Internacional de Estados, en este sistema la amenaza a la Seguridad
Ciudadana de un Estado puede hacer una escalada para llegar a ser percibida como una

amenaza al Sistema mismo y si no al Sistema en general si a los Estados vecinos.

6 ARDILA, Rubén. La psicologia en Colombia — Desarrollo histérico. Bogota. Editorial Trillas. (1973).
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La situacion de percepcion de evento amenaza para un Estado, como amenaza para un
Estado vecino tiene como claro ejemplo la operacion Fenix, operacion militar Colombiana
realizada el 01 de marzo de 2008 que dio como resultado la muerte del jefe guerrillero
Edgar Debia Silva alias “Raiil Reyes”; la mencionada operacién fue llevada a cabo en
limites con el territorio Ecuatoriano’’, lo que gener6 entre los dos paises una crisis, que

pasado mas de un aiio de la operacion aun no ha sido superada.

Otro evento que ha pasado de convertirse una amenaza interna al Estado Colombiano a una
amenaza al Sistema Internacional es el relacionado con las drogas ilicitas, que ha generado
violencia no sélo en los centros urbanos del pais sino también en los sectores rurales,
trafico de armas, homicidios, corrupcién de las instituciones gubernamentales, y
desapariciones, entre otras; el desborde de la amenaza al Estado Colombiano ha generado
que esta amenaza sea percibida para otros paises como una amenaza internacional, por ello
se han generado alianzas, cooperaciones y ayudas de otros Estados como es el caso de

Estados Unidos con el Plan Colombia.

A lo largo del ensayo se encuentra primero el andlisis de los elementos psicolégicos de la
seguridad ciudadana, en segunda instancia aparece la contextualizacion de la seguridad
ciudadana y la manera en que los elementos psicologicos permiten a que la seguridad
cindadana contribuya a la Seguridad y Defensa Nacionales y finalmente la conclusion

determina si la hipotesis planteada es valida o no.

El ensayo se delimita al analisis de como algunos elementos psicolégicos de la seguridad
ciudadana articulada a la seguridad interna contribuyen en la Seguridad y Defensa

Nacionales, concretamente a los elementos de violencia y criminologia.

77 Fuerza Aérea Colombiana (FAC). Asi fue la Operacién FENIX. Recuperado el 4 de junio de 2009 de
http://www.fac.mil.co/index. php?idcategoria=26271 &print&inf=0
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1. ELEMENTOS PSICOLOGICOS QUE CONTRIBUYEN A LA SEGURIDAD Y
DEFENSA NACIONALES.

1.1. AGRESIVIDAD Y VIOLENCIA

En el lenguaje empleado para hacer referencia a un acto violento se emplean
indiscriminadamente los términos agresividad y violencia, por lo se hace necesario en
primera instancia hacer una diferenciacion de estos dos términos para tener definido en qué
momento se debe hacer referencia a uno u otro, especialmente cuando lo que se quiere es

dar a conocer el acto realizado a l1a comunidad.

La agresividad es un instinto, por tanto, como se menciond anteriormente “es un rasgo
seleccionado por la naturaleza por que incrementa la eficacia biologica de su portador™’®, la
agresividad se da entre especies distintas, suele estar relacionada con conductas como por
ejemplo la alimentacién; o dentro de la misma especie llegando a ser estas conductas
defensivas u ofensivas. La naturaleza ha seleccionado este rasgo junto con una serie de
elementos que lo regulan e inhiben en el interior de los grupos. En los grupos de animales
no humanos hay un equilibrio entre el despliegue de la agresividad y su inhibicion, los
inhibidores actian en el momento oportuno para impedir que el ataque a la integridad fisica
del compaiiero pueda traducirse en su muerte.

Entre los seres humanos también hay inhibidores de la agresividad, y en especial, la
expresion facial de miedo, pero desafortunadamente el hombre no se comporta con el
hombre como el animal con otro animal de su misma especie; por el contrario la
agresividad entre los seres humanos se descontrola a menudo, produciendo atentados contra

la integridad fisica o psiquica del otro y que conllevan en muchas ocasiones a su muerte

" SAN MARTIN, Op cit. p. 92
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La violencia es “la agresividad fuera de control””® que es atribuida en primer instancia al
determinismo biolégico o genético y en segunda instancia al origen social o cultural, es
decir en el desarrollo de las conductas violentas influyen factores individuales como el
maltrato infantil, el uso y abuso de sustancias toxicas, el “poder de la imagen™ y la
socializacion, factores sociales como la edad, el sexo, la familia, las estructuras sociales,
organizadas como el colegio, el lugar de trabajo, las organizaciones juveniles, las
instituciones juridicas, etc. y estructuras sociales desorganizadas como el vecindario o el

grupo de amigos.

En conclusién, y retomando los elementos mencionados en un capitulo anterior, la
agresividad se define como el “ataque no provocado, conducta hostil o destructiva cuya
respuesta meta es el dafio a la persona que se dirige™’, se da en un escenario individual; en
cambio la violencia es un “acto de agresividad fuera de control” con el objetivo de afectar
la integridad fisica, psiquica o la condiciéon de dignidad humana de una de las partes,
corresponde a un escenario cultural. De esta manera se puede establecer que en el marco de
la seguridad no se debe hablar de agresion sino de violencia, pues corresponde a un

escenario macro cultural.

Hablar de la violencia o mas especificamente de los agentes generadores de violencia que
representan una amenaza a la seguridad de los ciudadanos como son “los grupos armados
ilegales (GAI), bandas criminales, carteles de narcotrafico y grupos de delincuencia
organizada™, deja entrever el uso de una agresion instrumental fuera de control para el
alcance de un fin, aunque este tipo de agresion fuera de control o violencia no sélo ha sido

empleado por agentes amenazantes a la seguridad de los ciudadanos, también ha llegado a

™ Ibid. p. 92

% El nifio aprende tanto de lo que experimenta en si mismo como lo que observa de otros, ya sean estos
personajes reales o ficticios. Este tipo de aprendizaje se llama “modelado simbdlico”. BANDURA, Albert.
Aggression: A Social Learning Analysis. Englewood Cliffs. Prentice Hall. 1973. p. 84.

! MYERS, David G, Op Cit. p. 165

%2 Ministerio de Defensa Nacional. Politica de Consolidacion de la Seguridad Democrética (PCSD). Bogota.
Republica de Colombia. 2009.

70



ser empleada por integrantes de las Fuerzas Armadas que en algunos casos han llegado a

incorporarse en los grupos paramilitares.

Desde la psicologia, 1a adhesion de miembros de Fuerzas Armadas a grupos al margen de la
ley como paramilitarismo o grupos de limpieza social puede ser explicada desde El
sindrome “Nosotros Vs. Ellos™; en Colombia, este Sindrome podria llegar a perjudicar
seriamente la percepcion de seguridad no solo de los ciudadanos sino también la percepcion
que al respecto tienen otros Estados y generar con ello una intension de intervencionismo,
al apreciar que el Estado no es garante de los derechos minimos fundamentales de sus
ciudadanos, y que es el mismo Estado quien ahora provee una amenaza mediante sus

Fuerzas Armadas.

1.2. CRIMINOLOGIA

La criminologia es la ciencia que se encarga del “estudio del comportamiento delictivo y de

aportar medidas para su control”™, en este orden de ideas, si la seguridad ciudadana hace

%3 El sindrome “Nosotros Vs. Ellos” que se presenta como un elemento que sesga el comportamiento de los
funcionarios de las FF.AA. frente a los infractores de la ley, agudizando el conflicto que ya de hecho se
presenta por la necesidad de seguridad de los funcionarios; generalmente se encuentra en los funcionarios de
las FF.AA. que su motivacion de trabajo es ayudar a las demas personas y marcar la diferencia; aunque esa es
una motivacion apropiada e incluso loable no contribuye a la adopcién de conductas que le ayuden a
sobrevivir en su trabajo, no obstante ese razonamiento determina quiénes son “nosotros”, el término define al
ciudadano perfecto sin antecedentes judiciales, no violento, educado, maduro, responsable y psicolégicamente
legitimo, probablemente con un nucleo familiar adecuado, estables en sus relaciones y con un
comportamiento manejado por un fuerte sentido de la moral. Los funcionarios de las FF.AA. consideran que
“nosotros” estan limitados por la ley, por las politicas nacionales y por un codigo de ética.

Estos funcionarios también consideran que los infractores de ley que encuentran a menudo en su trabajo
“ellos” tienen un comportamiento delictivo violento, destructivo, tienen un bajo o ningin nivel de educacion,
con talento para las relaciones interpersonales, se cuidan de ser manejados por el panico, tienen enojo, miedo,
provienen de familias descompuestas, permanecen intoxicados, tienen motivaciones suicidas, se cuidan de no
tener sentimientos de culpa o remordimiento, son proclives al empleo de la violencia fisica y tiene un historial
delincuencia. Los funcionarios de las FF.AA. consideran que “ellos” desafian abiertamente la autoridad,
oponen resistencia a cualquier norma y desprecian cualquier principio ético. BELL, W. Practical Criminal
Investigations in Correctional Facilities. Washington, D.C. CRC PRESS. 2001. p. 67

8 ALBA, José. Psicologia y Criminologia. En GARRIDO, Vicente. La Psicologia Criminolégica. Madrid.
Biblioteca Nueva. (2005).
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referencia a “un orden ciudadano democratico que elimina las amenazas de la violencia en
la poblacion y permite la convivencia segura y pacifica™®. Se hace necesario un adecuado
control y prevencion de la criminalidad o en términos de la Politica de Consolidacion de la
Seguridad Democratica “mantener la tendencia decreciente de todos los indicadores de

criminalidad en los centros urbanos del pais™®.

Desde la criminologia se explica el por qué un individuo llega a generar conductas
delictivas, independientemente del bien juridico tutelado que amenace; y a partir de tal
explicacion se adoptan las medidas requeridas para hacer la prevencion de tales conductas
criminales. En Colombia se han desarrollado estrategias de prevenciéon de inicio de la
“carrera delincuencial™®’ y de la resocializacion de quienes ya la han iniciado y si bien es
cierto se ha logrado generar una reduccion de los indices de criminalidad, la prevencion del

delito y resocializacion de quienes trasgreden la ley aun es muy precaria.

Antes de la formulacion de la Politica Criminal y Penitenciaria del Estado, es necesario
tener claro cual es la postura que asumira frente a la teoria explicativa del delito y desde alli
las estrategias de prevencion y control; de lo contrario se estaran disefiando estrategias que
busca realizar una “prevencién situacional del delito™®® cuando los lineamientos de

resocializacion de agresores se fundamentan en que las conductas delictivas se generan por

% Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (PNUD). Informe sobre desarrollo humano 1994. Nuevas
dimensiones de la seguridad humana (1994). Op. Cit.

% Ministerio de Defensa Nacional. Politica de Consolidacion de la Seguridad Democratica (PCSD). Op. Cit.

87 Escalada de delitos cometidos por un individuo que evidencian como cada acto delincuencial incrementa la
gravedad del delito.

% Referidas a incrementar el esfuerzo o dificultad de la comisién del delito en la percepcion individual del
infractor, incrementar el riesgo en la percepcion del infractor potencial, pretender reducir la ganancia o
recompensa del delito, los beneficios y expectativas positivas asociadas al mismo en la percepcion del
infractor e incrementar los sentimientos de culpabilidad del infractor, explicitando o reforzando la condena
moral de su conducta 0 mediante la estimulacién de la conciencia, el control de mecanismos de inhibicion y
otras técnicas que propician el comportamiento respetuoso de las normas. GARCIA-PABLOS, Antonio.
Criminologia, una Introduccion a sus Fundamentos Teoricos. Valencia. Tirant Lo Blanch. 2005. p. 236

72



factores socioculturales, queriendo decir con ello que lo que se requiere es una “prevencion

social™®’.

La formulacion de una Politica Criminal y Penitenciaria ha de ser una politica integral en la
cual se recopilen no solo elementos situacionales sino también sociales y en los cuales se
articule el esfuerzo de todas las instituciones gubernamentales y en la cual se de la
percepcion de otorgar a las organizaciones sociales formales e informales la importancia
del desarrollo de unas responsabilidades puntuales dentro de tal politica, por ello debe
abordarse como prevencion de la criminalidad y de las amenazas de violencia en la

poblacion, los siguientes elementos.

1.2.1. Prevencién sobre determinadas areas geograficas.

Prestar especial atencidén, incrementando la vigilancia de la policia, en areas muy
deterioradas, con pésimas condiciones de vida, pobre infraestructura y significativos niveles
de desorganizacion social, residencia obligada de los distintos grupos humanos mas

conflictivos (emigrantes, minorias raciales, marginados, etc.) e indigentes.

Incremento de los esfuerzos del Estado, positivamente, a favor de las areas geograficas
deprimidas, mejorando la calidad de vida en ellas, el bienestar de sus ciudadanos, los

niveles de salud, educacion, cultura, los servicios e infraestructura.

1.2.2. Prevencion a través del disefio arquitectonico y urbanistico.
Crear barreras de interposiciones reales o simbdlicas que incrementen el riesgo para el
infractor potencial, tales como: mejorar las vias de acceso a los barrios, residencias en

general, los puntos de observacion activa y pasiva, y la iluminacion.

% Ibid. 234
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Incrementar actitudes positivas en la comunidad, de responsabilidad y solidaridad (sentido
de pertenencia); actitudes imprescindibles para mejorar el rendimiento del control social

informal.

Neutralizar la peligrosidad de ciertos lugares (instalaciones de organizaciones publicas,
estaciones de gasolina, entidades financieras, entidades comerciales, residencias, parques),
incrementando las medidas de control y vigilancia de los mismos tales como: asegurar la
identificacion de extrafios al inmueble y visitantes, haciendo un seguimiento ininterrumpido
de estos; control del exterior desde el interior del recinto, potenciando el uso de los espacios
anexos; distribucion o reparto de los recursos econémicos de un determinado espacio

urbano, accesibilidad al mismo y posibilidades de vigilancia u observacion activa y pasiva.

Reestructuracion del habitat urbano, mejoras de infraestructura, servicios y equipamiento;
la adecuada divisién y reordenacion del territorio, aledafios y colindantes, creacién de

barreras simbolicas o reales que definan un espacio como publico, comun o privado.

1.2.3. Prevencién con orientacién comunitaria.

Creacion de alternativas reconciliadoras y de reforma social tales como los centros de
conciliaciébn comunitaria, enlace de solidaridad y control colectivo, colaboracion de lo
publico y lo privado, lo central y lo local, equivalente a altruismo organizado o convivencia
local, fundamentados en un modelo de integracion social, orientado hacia una politica de
seguridad ciudadana participativa, anclada en una ideologia de la reinsercion, la

prevencion, la individualizacién y la participacion comunitaria.

Implicacion directa y vehemente de los ciudadanos (comunidad o entidades privadas) en la

lucha y control de la comunidad.
1.2.4. Prevencién victimal.

Intervencion selectiva en grupos y subgrupos de victimas potenciales que exhiben, por

diversas circunstancias conocidas, mayores riesgos de padecer los efectos del crimen o de
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las amenazas de violencia. “Informar y concienciar a las victimas potenciales de los riesgos
que asumen, fomentando actitudes maduras de responsabilidad y autocontrol, en defensa de

sus propios intereses”™.

Generar un cambio de mentalidad de la sociedad hacia la victima del crimen o de las
amenazas de violencia: mayor sensibilidad y solidaridad con quien padece las
consecuencias de estos, mediante campaiias en los medios de comunicacion, que persigan
cambios de actitudes, habitos, estilos de vida y comportamientos en la poblacion en
general, campaiias técnicas que se orienten hacia determinados colectivos y grupos de
riesgo, particularmente vulnerables, para alertarles, sugiriendo medidas de prevencion
elementales y por ultimo campaiias de orientacion comunitarias que van dirigidas al barrio
o localidad.

1.2.5. Prevencion de inspiracion politico social.

Mejoras comunitarias en areas sociales como la educacién, salud, servicios publicos,
movilidad, atencion y cuidado de los menores por parte de hogares de madres comunitarias,
con el unico proposito de poner fin al aislamiento que padecen los nicleos urbanos

marginados respecto a la sociedad en general.

Colaboracion con la policia y el aparto administrador de justicia para hacer seguimiento y
supervision de las bandas de infractores, jovenes y adultos, creacion de oportunidades
laborales para jovenes mediante centros de trabajo, organizacion de asociaciones de vecinos
y de servicios de asesoramiento y de asistencia a las familias; entrenamiento de un cuerpo
docente preparado para tratar a la juventud y de trabajadores sociales y psicélogos que

promuevan desmovilizacion de pandillas y reinsercion social de las mismas.

* BACA, Enrique. ECHEBURUA, Enrique. TAMARIT, Josep. Manual de victimologia. Valencia. Tirant Lo
Blanch. 2006.
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1.2.6. Prevencion orientada a la reflexion axiologica.

Para realizar la prevencion del crimen y de las amenazas de violencia en jovenes y menores
se debe analizar la sociedad de los adultos, hacia los modelos y pautas de conducta, su
marco de valores, pues algunos de estos valores, modelos y pautas de conducta son
inequivocamente criminégenos, como por ejemplo: la violencia, la corrupcion, la

insolidaridad, el éxito inmediato no importa como.

La condena de forma inequivoca del éxito econdmico rapido, facil y mediocre, no asociado
al esfuerzo personal digno, de algunos adultos triunfadores; una educacion fundamenta en
el no consumismos, en la no aceptacion de necesidades artificialmente creadas, que forme
jovenes que conozcan de limites, de restricciones, capaces de postergar la satisfaccion del

placer y planificar con sensatez el futuro a largo plazo.

La modificacion radical de ciertos comportamientos de los adultos, de determinados
ejemplos, sera a mediano y largo plazo, la estrategia preventiva mas duradera y estable; no
se trata solo de evitar mensajes sociales antipedagogicos, sino de llevar a cabo una
ensefianza positiva, de aportar al menor y al joven pautas de conducta y modelos que den
sentido a su existencia, de ofrecerle alternativas e incentivar su compromiso y

participacion.

1.2.7. Prevencion de orientacion cognitiva.

Temprana adquisicion de habilidades cognitivas como toma de decisiones, habilidades de
comunicacion, solucién de problemas y conflictos, educacion de valores y habilidades
sociales que transversalicen los diferentes programas de educacién a lo largo de las etapas

de desarrollo.
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Dichos programas de adquisicion de habilidades cognitivas deben “orientarse no sélo a

2391

nifios y jovenes sino también a adultos™ ', que se convierten en uno de los primeros pilares

de socializacion de los infantes.

1.2.8. Prevencion de la reincidencia.

Reemplazar la intervencion del sistema legal por otros mecanismos que eviten el impacto
crimindgeno de estigmatizador, o que lo mitiguen, como por ejemplo la libertad vigilada o
bajo palabra, sistemas de apoyo al infractor no reincidente, programas de insercion o
reinsercion social, programas de asesoramiento y en general medidas sustitutivas de la
pena: arresto de fin de semana, dias-multa, trabajo social, reparacion del dafio y

conciliacion.

Respecto a las personas que se encuentre prisionizadas, los programas de prevencién deben
neutralizar limitaciones cognitivas (locus de control externo, bajos niveles de autoestima y
egocentrismo) con un entrenamiento en técnicas de solucion de problemas, habilidades
sociales, control emocional, razonamiento critico, desarrollo de valores, habilidades de

negociacion y pensamiento creativo.

En conclusion desde la criminologia existen diferentes herramientas tedrico-practicas que
contribuyen al control y prevencion del crimen y de las amenazas de violencia, que deben
ser tenidas en cuenta a la hora de formular una politica criminal y penitenciaria y que
ademas contribuyen al adecuado manejo de las amenazas a la seguridad ciudadana y que en

ultima instancia redundaran en el fortalecimiento de la Seguridad y Defensa Nacionales.

' SORIA. Miguel., SAIZ, Dolores. Psicologia Criminal. Madrid. Prentice Hall. 2005. p.165
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2. SEGURIDAD CIUDADANA

Dentro de la esfera de la seguridad ciudadana la victimizacion y la percepcion de la
inseguridad juegan un papel fundamental, como se ha venido mencionando a lo largo del
ensayo esta percepcion de seguridad o inseguridad no soélo afectard a los ciudadanos del

Estado sino también a los demés Estados del Sistema Internacional.

Esta percepcion esta relacionada con la experiencia que las personas han tenido respecto al
crimen y a las amenazas de violencia, es decir: su victimizacion directa, haber sido victima
de un crimen o amenazas de violencia; victimizacion indirecta, haber conocido de crimenes
o amenazas de violencia sufridas por personas de su entorno inmediato como familiares,
amigos o vecinos. La percepcion de inseguridad, entendida como temor al crimen y a las
amenazas de violencia; el grado de variacion que el sujeto experimenta depende del lugar
donde vive respecto de otras zonas de la ciudad” y a la confianza en las instituciones que
se refiere al hecho de formular la denuncia después de haber sido victima de un crimen o
amenazas de violencia y a las cuestiones relacionadas con la confianza en instituciones

como la Policia, la Fiscalia, la Procuraduria y el aparato de justicia en general.

Cuando se aborde el tema de percepcion de seguridad o inseguridad es necesario no
desdefiar que dicha percepcion de inseguridad no esta mediada por el estado de las cosas,

%3 del estado en el

sino por una variable subjetiva que sefiala una “apreciacion simbdlica
que las personas creen que estan las cosas; en este sentido, se corrobora que la experiencia
indirecta de victimizacién pesa mas en el temor al crimen o las amenazas de violencia que
el hecho mismo de haber sido victima directa, de ahi que el manejo publico de las
estadisticas de criminalidad no solo a nivel nacional sino internacional sea un factor

determinante en la percepcion de gravedad de una amenaza a la seguridad ciudadana.

” GONZALEZ, Luis. Ciudades Seguras y Percepcion Ciudadana de la Inseguridad. México. Universidad
Auténoma Metropolitana. 2002. p. 74.

% Ibid. p. 68
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La percepcion de inseguridad acaba por alienar al ciudadano, lo cual impide la construccion
de un sentido de comunidad, “en una sociedad fragmentada las soluciones de politicas
publicas frente a los problemas de violencia e inseguridad tienen pocas probabilidades de
resultar efectivas™ en la sociedad Colombiana hay una regionalizacion no solo geografica,
sino politica, social y econémica y cultural entre otras, lo cual genera que las politicas

publicas de criminalidad y penitenciarias no logren cumplir a cabalidad sus objetivos.

El caso de percepcion de inseguridad de un territorio local a un escenario internacional se

presento en el afio 2004, respecto al “homicidio de jévenes menores de edad en la localidad

2395

de Ciudad Bolivar, situacion que disparé el Sistema de Alertas Tempranas™” y que genero

el pronunciamiento de diferentes Organizaciones No Gubernamentales nacionales e
internacionales y que ademas dejo en evidencia un serio problema de control y prevencion

de los homicidios que para el momento se presentaba en la mencionada localidad.

Una de las ciudades capitales de Colombia en la que se ha trabajado en mayor medida el
tema de seguridad ciudadana es Bogota donde se han disefiado politicas de Seguridad que
pretenden la reduccion de la violencia homicida y la delincuencia entre ellos:

1. el manejo institucional de la seguridad y la convivencia, que contempla,
consejos de seguridad, comités de orden publico, fondos de seguridad;

2. manejo de la informacién sobre violencia y delincuencia, determinando que la

informacion debe ser confiable, publica y util;

fortalecimiento de la Policia Metropolitana,

4. cultura ciudadana referida al desarme, autoregulacion y regulacion
interpersonal del consumo de alcohol, menos riesgos, menos nifios quemados
con polvora y accidentalidad vial;

5. teoria de las ventanas rotas, recuperacion del espacio publico, recuperacion de
los entornos urbanos deteriorados, mision Bogota,

6. justicia cercana al ciudadano, creacion y fortalecimiento de las unidades de
mediacion y conciliacion, Comisarias de Familia y prevencion de la Violencia
Intrafamiliar y Maltrato Infantil, conflicto ciudadano e inspecciones de policia;

7. justicia punitiva, carcel distrital, unidad permanente de justicia (UPJ) y
fortalecimiento de la investigacion criminal;

w

* FRUHLING, Hugo., TULCHIN, Joseph.,, GOLDIG. Heather. Crimen y Violencia en América Latina.
Seguridad Ciudadana, Democracia y Estado. Colombia. Fondo de Cultura Econémico. 2005. p. 173

% Policia Metropolitana de Bogota. Plan Estratégico de Seguridad y Convivencia para Ciudad Bolivar.
Bogota. Autor. 2004. p.43
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8. atencion a grupos vulnerables, atencion a jovenes involucrados en asuntos de
violencia y consumo de drogas, y atencién a poblacion desplazada por la
violencia®™.

CONCLUSION.

Sobre la violencia urbana en Colombia se cree que el mayor nimero de muertos en el
contexto urbano del pais lo produce la violencia cotidiana como producto de la intolerancia
entre ciudadanos, dentro de este tipo de violencia que se denomina agresividad hostil fuera
de control, las expresiones mas comunes son el maltrato en el hogar, las rifias, disputas o
altercados que se salen de las manos y terminan fatalmente. En contraposicion a esta
violencia esta la agresion instrumental, que es aquella que se asocia con un fin y que se
asocia en especial con formas relativamente organizadas del crimen y con grupos armados

irregulares.

Como se apreci6 en las politicas de seguridad adoptadas por la alcaldia de la ciudad de
Bogota del afio 1995 al 2002 se emplean elementos no sélo de prevencion situacional sino
también social lo que le brinda la posibilidad de abrigar de manera integral la necesidad de
prevencion y control del crimen y de las amenazas de violencia y ademas evidencia el

empleo de la criminologia como mecanismo contribuyente a la seguridad.

Si bien es cierto en este ensayo no se articulan completamente los elementos psicologicos a
una politica de Seguridad y Defensa Nacionales, si se brindan elementos psicolégicos de la
criminologia aplicados a la seguridad ciudadana que articulada a la seguridad internan
actiian como mecanismo de fortalecimiento de la Seguridad y Defensa Nacionales de un
Estado situacion que valida la hipétesis que haciendo un uso adecuado de algunos
elementos psicoldgicos, la seguridad ciudadana es un mecanismo que favorece el control de

amenazas internas y la prevencién de la escalada de tales amenazas hasta el punto de ser

% ACERO, Hugo. La Seguridad Ciudadana en Entornos Urbanos Complejos. En: Alcaldia Mayor de Bogota.
Elementos Para Una Criminologia Local. Bogota. Universidad de los Andes. 2003. P. 176
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percibidas como una amenaza al Sistema Internacional o a los Estados vecinos,

contribuyendo asi en el fortalecimiento de la Seguridad y Defensa Nacionales.

81



CONCLUSIONES

Luego de realizado el analisis explicativo de elementos tedricos fundamentales de la
Seguridad y Defensa Nacionales desde una perspectiva psicolégica, aplicada al contexto

colombiano, se determinaron como principales hallazgos

Tomando como punto de partida lo planteado desde la perspectiva psicosocial sobre poder
e influencia refiriendo que la identidad social se origina en los grupos a los que
pertenecemos y que los seres humanos tendemos a agrupar a las personas en categorias,
proceso afectado por la historia, las caracteristicas del sujeto, el aprendizaje, las emociones,
la motivacion y el contexto; aspectos que permiten los procesos de influencia social para
modificar la percepcion, los juicios, las opiniones, las actitudes, las intensiones o
comportamientos de una personas por el hecho de relacionarse con otras personas,
instituciones, cultura o sociedad. El poder y la influencia pueden ser empleados como
fundamento de la logica estratégica que podrian regular las relaciones bilaterales entre
Colombia y Venezuela, abordando la situaciéon no solo desde elementos meramente

psicolégicos sino como contribucion a las teorias internacionalistas.

Si bien es cierto hasta el momento la psicologia social sélo ha hecho el analisis de las
dinamicas psicosociales de los grupos y culturas de diferentes caracteristicas, estos analisis
no se han llevado al plano de las relaciones internacionales y mucho menos a la influencia
de estas dinamicas en la situacion geopolitica de un pais, siendo los elementos psicosociales
de la cultura colombiana, aspectos que pueden facilitar o impedir que haya un adecuado
aprovechamiento de los recursos y en que el Estado pueda incrementar su cuota de poder

dentro del Sistema Internacional.
El analisis del comportamiento en el marco criminologico es llevado a cabo desde
elementos de componente psicologico para determinar su personalidad y teniendo esta

‘como punto de partida se determina el tipo de agresion que empleara en un episodio de
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confrontacion, si esta es una técnica de perfilacion criminal aplicada hasta ahora en
personas, la técnica no se aleja del andlisis que se pueda hacer del comportamiento de una
nacion en situacion de confrontacion bélica determinando el tipo de agresion que empleara
en la situacion especifica y prediciendo de esta manera su comportamiento puntual. A partir
de la aplicacion de esta técnica se pueden establecer perfiles de contendientes de diferentes
guerras que permitan tener elementos de juicio a la hora de tomar decisiones frente a los

elementos tacticos y operacionales en el desarrollo de 1a misma.

La utilizacién de los recursos de la mente para vencer, lo mas econémicamente posible, aun
ejército enemigo, es una parte del arte de la guerra: sus medios son el ardid, la sorpresa y su
consecuencia el panico o el terror, sigue siendo un instrumento tactico. Por consiguiente la
guerra psicoldgica debe considerarse como una rama al servicio de la Defensa Nacional; en
la evolucion que concentra la direcciéon y conduccion de la guerra. La movilizacion de los
recursos y los instrumentos psicologicos van de la mano con la movilizacion de los recursos
logisticos tradicionales (economia, transportes, etc.). La guerra psicoldgica, identificada
con un sistema polémico, se expande en una concepcion de guerra total, como una politica
guiada por una confusion del devenir histérico. La guerra psicologica puede contribuir en el

cumplimiento de los objetivos militares y de caracter politico.

Sobre la violencia urbana en Colombia se cree que el mayor numero de muertos en el
contexto urbano del pais lo produce la violencia cotidiana como producto de la intolerancia
entre ciudadanos, como se aprecio en las politicas de seguridad adoptadas por la alcaldia de
la ciudad de Bogota del aiio 1995 al 2002 se emplean elementos no sélo de prevencion
situacional sino también social lo que le brinda la posibilidad de abrigar de manera integral
la necesidad de prevencion y control del crimen y de las amenazas de violencia y ademas
evidencia el empleo de la criminologia como mecanismo contribuyente a la seguridad. Si
en la seguridad ciudadana articulada a la seguridad interna se controlan adecuadamente las
amenazas, esta actia como mecanismo de fortalecimiento de la Seguridad y Defensa

Nacionales de un Estado.
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Anexo 1

Segin el DSM 1V cada tipo de personalidades corresponden a algunos trastornos de
personalidad que se caracterizan por ciertos criterios diagnosticos.

TIPO A

1.

e

TRASTORNO PARANOIDE

Sospecha, sin base suficiente, que los demas se van a aprovechar de él, le van hacer
dafio o le van a engafiar.

preocupacion por dudas no justificadas acerca de la lealtad o la fidelidad de los amigos
y SOCIOS.

Reticencia a confiar en los demas por temor injustificado a que la informacién que
compartan vaya a ser utilizada en su contra.

En las observaciones o en los hechos mas inocentes vislumbra significados ocultos que
son degradantes o amenazadores.

alberga rencores durante mucho tiempo, por ejemplo, no olvida los insultos, injurias o
desprecios.

Percibe ataques a su persona o a su reputacion que no son aparentes para los demas y
esta dispuesto a reaccionar con ira 0 contraatacar.

Sospecha repetida e injustificadamente que su conyuge o su pareja le es infiel.

TRASTORNO ESQUIZOIDE

Ni desea ni disfruta de las relaciones personales, incluido el formar parte de una familia.
Escoge casi siempre actividades solitarias.

Tiene escaso o ningln interés en tener experiencias sexuales con otra persona.

disfruta con pocas o ninguna actividad.

No tiene amigos intimos, ni personas de confianza, a parte de los familiares de primer
grado.

Se muestra indiferente a los halagos o las criticas de los demas.

7. Muestra frialdad emocional, distanciamiento o aplanamiento de la afectividad.

TRASTORNO ESQUIZOTIPICO

Ideas de referencia (excluidas las ideas delirantes de referencia)
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Creencias raras o pensamiento magico que influye en el comportamiento y no es
consistente con las normas subculturales.

experiencias perceptivas inhabituales, incluidas las ilusiones corporales.
Pensamiento y lenguaje raros

Suspicacia o ideacion paranoide.

Afectividad inapropiada o restringida.

Comportamiento o apariencia rara, excéntrica o peculiar.

Falta de amigos intimos o desconfianza a parte de los familiares de primer grado.

ansiedad excesiva que no disminuye con la familiarizacion y que tiende a asociarse con
los temores paranoides mas que con juicios negativos sobre uno mismo.

TIPOB

A e i 1

TRASTORNO ANTISOCIAL

Fracaso para adaptarse a las normas sociales en lo que respecta al comportamiento
legal, como lo indica el perpetrar repetidamente actos que son motivo de detencién.

Deshonestidad; indicada por mentir repetidamente, utilizar un alias, estafar a otro para
obtener un beneficio personal o un placer.

Impulsividad o incapacidad para planear el futuro.
Irritabilidad y agresividad indicadas por peleas fisicas repetidas o agresiones.
Despreocupacion imprudente por su seguridad o la de los demas.

Irresponsabilidad persistente, indicada por la incapacidad de mantener un trabajo con
constancia o de hacerse cargo de obligaciones econémicas.

Falta de remordimiento, como lo indica la indiferencia o la justificacion de haber
dafiado, maltratado o robado a otros.

TRASTORNO LIMITE

1. Esfuerzos frenéticos para evitar un abandono real o imaginario.

Un patréon de relaciones interpersonales inestables e intensas caracterizado por la
alternancia entre los extremos de idealizacion y devaluacion.

Alteracion de la identidad: auto-imagen o sentido de si mismo acusada y
persistentemente inestable.

impulsividad en al menos dos areas, que es potencialmente dafiina para si mismo.

Comportamientos, intensos o amenazas de suicidio recurrentes, 0 comportamientos de
auto-mutilacién.
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Inestabilidad afectiva debida a una notable reactividad del estado de animo.
Sentimientos crénicos de vacio.
Ira inapropiada e intensa o dificultades para controlar la ira.

Ideacion paranoide transitoria relacionada con el estrés o sintomas disociativos graves.

TRASTORNO HISTRIONICO
No se siente comodo en las situaciones en las que no es el centro de atencién.

La interaccion con los demas suele estar caracterizada por un comportamiento
sexualmente seductor o provocador.

Muestra una expresion emocional superficial y rapidamente cambiante.

Utiliza permanentemente el aspecto fisico para llamar la atencion sobre si mismo.
Tiene una forma de hablar excesivamente subjetiva y carente de matices.
Muestra auto-dramatizacion, teatralidad y exagerada expresion emocional.

Es sugestionable, por ejemplo, facilmente influenciable por los demés o por las
circunstancias.

Considera sus relaciones mas intimas de lo que son en realidad.

TRASTORNO NARCISISTA

Tiene un grandioso sentido de auto-importancia.

Esta preocupado por fantasias de éxitos ilimitado, poder, brillantez, belleza o amor
imaginario.

Cree que es “especial “, Ginico y que s6lo puede ser comprendido o que sélo puede
relacionarse con personas o instituciones que son especiales o alto status.

Exige una admiracion excesiva.

Es muy pretencioso, por ejemplo, expectativas irrazonables de recibir un trato de favor
especial o de que se cumplan automaticamente sus expectativas.

Es inter-personalmente explotador, por ejemplo, saca provecho de los demas para
alcanzar sus propias metas.

Carece de empatia: es reacio a conocer o a identificarse con los sentimientos y
necesidades de los demas.

Frecuentemente envidia a los demas o cree que los demas le envidian a él.
Presenta comportamientos o actitudes arrogantes o soberbias.
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TIPO C
« TRASTORNO POR EVITACION

1. Evita trabajos a actividades que implican un contacto interpersonal importante debido al
miedo a las criticas, la desaprobacion o el rechazo.

2. Esreacio a implicarse con la gente si no esta seguro de que va a agradar.

3. Demuestra represion en las relaciones intimas debido al miedo a ser avergonzado o
ridiculizado.

4. Esta preocupado por la posibilidad de ser criticado o rechazado en situaciones sociales.

5. Esta inhibido en las situaciones interpersonales nuevas a causa de sentimientos de
inferioridad.

6. Se ve a si mismo socialmente inepto, personalmente poco interesante o inferior a los
demas.

7. Es extremadamente reacio a correr riesgos personales o a implicarse en nuevas
actividades debido a que pueden ser comprometedoras.

« TRASTORNO POR DEPENDENCIA

1. Tiene dificultades para tomar las decisiones cotidianas si no cuenta con un e€xcesivo
aconsejamiento y reafirmacion por parte de los demas.

2. Necesidad de que otros asuman la responsabilidad en las primeras etapas de su vida.

3. Tiene dificultades para expresar el desacuerdo con los demdas debido al temor a la
pérdida de apoyo o aprobacion.

Tiene dificultades para iniciar proyectos o para hacer las cosas a su manera.

Va demasiado lejos llevado por su deseo de lograr proteccion y apoyo de los demas,
hasta el punto de presentarse voluntario para realizar tareas desagradables.

6. Se siente incomodo o desamparado cuando est4 solo debido a sus temores exagerados a
ser incapaz de cuidar de si mismo.

7. Cuando termina una relacién importante, busca urgentemente otra relacion que le
proporcione el cuidado y el apoyo que necesita.

8. Esta preocupado de forma no realista por el miedo a que le abandonen y tenga que
cuidar de si mismo.

« TRASTORNO OBSESIVO - COMPULSIVO

1. Preocupaciéon por los detalles, las normas, las listas, el orden, la organizacién o los
horarios, hasta el punto de perder de vista el objeto principal de la actividad.

2. Perfeccionamiento que interfiere con la finalizacién de las tareas.
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Dedicacion excesiva al trabajo y a la productividad con exclusiéon de las actividades de
ocio y las amistades.

Excesiva terquedad, escrupulosidad e inflexibilidad en temas de moral, ética o valores.

Incapacidad para tirar los objetos gastados o initiles, incluso cuando no tienen valor
sentimental.

Es reacio a delegar tareas o trabajo en otros, a no ser que estos de sometan exactamente
a su manera de hacer las cosas.

Adopta un estilo avaro en los gastos para él y para los demas; el dinero se considera
algo que hay que acumular con vistas a catastrofes futuras.

Muestra rigidez y obstinacion.
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