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INTRODUCCION

“ Le corresponde a la Escuela Superior de
Guerra, situarse como elemento de busqueda y definicion de
una modernidad, en donde logre un mejoramiento continuo
de todos los procesos Que, en vez de imitar aquello que se
muestra arcaico, avance cada vez mas en la direccion de un
futuro que este por encima del primer mundo. Para lograr asi
la excelencia y poder afrontar los nuevos retos que nos
impone la actual sociedad en este mundo globalizado ”

Fernando Pinilla G. '

La gran dinamica que caracteriza al mundo de hoy, nos obliga a reflexionar sobre
las grandes interrogantes y futuros escenarios sobre los cuales debemos actuar,

no tanto como personas , sino como instituciones que representamos.

La fuerza de estos acontecimientos ha logrado permear todos los estamentos de
la sociedad Colombia, imponiendo un nuevo modelo de desarrollo econémico,
basado en los procesos de apertura e internacionalizacién, que han generado la
necesidad de competencia al mas alto nivel y por ende cambian dramaticamente
la funcién y alcance de la educacion en todos los centros educativos, surgiendo un
nuevo paradigma de accion, en donde exista un mayor comprometimiento de las
entidades con la socializacién y comercializacion de los resultados investigativos;
que coadyuven al desarrollo econémico de las regiones y que dinamicen el
conocimiento y la informacidn como una nueva fuerza de produccién; Para
contribuir con esto al crecimientd"diil‘ersiﬁcacién de la economia que posibilite un

desarrollo social mas equitativo y participativo.

" Alumno CCEM 2001
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Con base en lo anterior, es necesario acreditar la eficacia y responsabilidad de
todos los centros de educacion , entre estos el de la Escuela Superior de Guerra,
mediante una acciéon avaluativa permanente de sus programas, tendiente al

mejoramiento continuo que garantice la cualificacion de los mismos.

En este sentido este trabajo tuvo como fin ultimo, realizar una investigacion
evaluativa al interior de la Escuela Superior de Guerra, tomando como base el
curso de Comando y Estado Mayor, utilizando como instrumento guia de auto
evaluacion elaborada por la Universidad Iberoamericana de Postgrados (UIP) que
recogid las recomendaciones de la reunioén técnica internacional sobre evaluacion
y acreditacion de Postgrados (Bogota 1989) y revisada posteriormente durante la
segunda reunién técnica internacional sobre evaluacion y acreditacion celebrada

en Cali en 1991 y validada luego en Argentina, Espafia, México y Venezuela.

Se evaluaron las siguientes variables: alumnos, egresados, profesores, curriculo,
administracién, entorno institucional, impacto social y evaluacién.
Complementando este proceso con la experiencia vivida durante el afio de curso y
las interrelaciones con los profesores, alumnos y egresados, a fin de detectar
fortalezas y debilidades del programa, que permitieran proponer recomendaciones
a cada componente, hacia la busqueda de estrategias que conduzcan a la
consolidacion de la excelencia académica por y para la Escuela Superior de
guerra.

Se espera que el presente trabajo se constituya en la primera etapa de la puesta
en marcha del proceso de acreditacion, con miras a fortificar la autonomia
universitaria que le fue otorgada a la Escuela el 11 de mayo de 2000, por el Icfes,

y su incorporacion al sistema nacional de informacién de educacién superior
SNIES.



1.  JUSTIFICACION Y DELIMITACION DEL PROBLEMA

1.1 JUSTIFICACION

“En la nueva Colombia de organizaciones que dependen, éstas se
inspiran en una concepcion del ser humano que reconoce y utiliza
el pleno potencial de sus capacidades y habilidades; respetan su
libertad, su individualidad y su unicidad; entienden que es
responsable y productivo porque necesita dar sentido a sus vidas a
través de su trabajo y de su afiliacion a una comunidad y a un
grupo cuyas metas y actuaciones estan inspiradas por una mision
trascendente y por unos valores y modelos mentales compartidos.
Las nuevas organizaciones son guiadas por la necesidades de
quienes requieren sus productos o servicios, las cuales tratan de
satisfacer oportuna y eficientemente, utilizando para ello los
escasos recursos que estan a su disposicion y cuidando el impacto
que sus actuaciones tengan sobre el medio ambiente y la
sociedad

Es un hecho real el continuo desarrollo de la ciencia y del conocimiento en el
mundo. Paralelamente al interior del pais se han realizado esfuerzos para
mantenerse a un ritmo dinamico en la ciencia y la tecnologia, que nos permita
adquirir los estandares minimos de calidad, que garanticen la competencia en el

contexto académico internacional.

Se debe alcanzar una capacidad innovadora creciente, de nuevas formas que
permitan respuestas a las exigencias de los procesos de direccion vy

organizacion, en entornos y contextos cada vez mas complejos.

Los alcances en la institucion militar deben ser llevados con un enfoque sistémico

y cibernético, una dinamica empresarial apoyada en la tecnologia de la

? Colombia al Filo de la Oportunidad. Misién de Ciencia, Educacion y Desarrollo. 1994



informacion, la matematica financiera y econémica, la actualizaciéon de software
en la gestion administrativa, aplicados a la planeacion, seguimiento y evaluacién,
sistemas de gestion y las técnicas de promocion y desarrolio del talento humano,
para lograr un desarrollo integral y arménico que nos permita cumplir con
eficiencia y eficacia con el encargo social del cual somos responsables, no solo

como personas sino como institucién del estado.

El proyecto se ejecuta por la necesidad de los profesionales de las ciencias
militares de prepararse en el medio, en un mundo globalizado; que necesita la
masificacion de la utilizacion de la informacion y su tecnologia para poder lograr

sus metas.

La programacion de actividades académicas a desarrollar en la Escuela Superior
de Guerra y concretamente en lo concerniente al curso Comando y Estado Mayor,
debe partir del analisis y el estudio de los diferentes informes evaluativos
presentados por el asesor docente, el cual recoge las inquietudes de los alumnos

y profesores de la Escuela en lo referente a la misibn encomendada a cada uno.

La planeacion Estratégica, el estudio de las recomendaciones de la Mision de
Ciencia, Educaciéon y Desarrollo, al igual que el documento de Carlos Tunnerman
Berheim, el documento sobre Acreditacion presentado por el Dr. Luis Pérez; la
Nueve Ley General de Educacion la Ley 30 y los Decretos Reglamentarios: 1403
de 21 de Julio de 1993; 837 del 27 de abril de 1994 y el 1225 del 16 de julio de
1996, junto al Decreto 1211, Art. 71 el cual fue modificado por el decreto 1494 del
presente, son el soporte tedrico necesario para estructurar y someter a
consideraciéon la presente propuesta encaminada a responder de manera clara
oportuna y eficaz al compromiso adquirido por la Escuela Superior de Guerra en el
sentido de buscar, proponer y desarrollar nuevas estratégicas que conduzcan a la
consolidacién de la excelencia académica propuesta por y para la ESDEGUE?, de

manera tal que logremos alcanzar mayores niveles de competitividad para

* Escuela Superior de Guerra. FF.MM.



responder con mas y mejores argumentos a los retos que nos impone la

modernidad.

Se ha querido iniciar este documento citando un aparte del Informe Conjunto
presentando por los Sabios, porque parase que en verdad en ellos se plantean
las bases para iniciar un proceso de mejoramiento continuo en la calidad de las

instituciones.

Las Fuerzas Militares y concretamente el Ejército no escapan a las exigencias de
un mundo cada vez mas exigente y cambiante, en donde la incertidumbre parece
haber permeado todos los estamentos de la sociedad y donde el poder del
conocimiento se impone cada vez con mayor fuerza. Por lo tanto, tenemos el
compromiso historico, inaplazable e ineludible, de disefar planes de estudio al
personal de la fuerza que los haga mas competitivos, mejor dotados y con mayor
capacidad anticipatoria, de manera que sean reconocidos no solo en la vida militar
sino también convalidados por la comunidad académica y se gane prestancia
ante la sociedad civil.

El grado de Mayor que corresponde a un grado de Oficial Superior; que se
encuentra preparandose para asumir el Comando y direccion de una Unidad
Tactica o las funciones de un miembro de Estado mayor de una Unidad Operativa
Menor o Mayor, debe asumir roles de alta gerencia y administracién , por lo tanto,
debe ser preparado en lo superior y para lo superior, pues las obligaciones y
compromisos que ha de cumplir asi lo demanda. En otras palabras, se trata de

colocarnos a tono con las exigencias del siglo XXI.

También es conocido que el progreso econdmico esta asociado al conocimiento
cientifico y si un pais logra resultados novedosos en el campo cientifico y
tecnolégico, seguramente ello redundara en beneficios econémicos y sociales
para de su gente. Para el logro del anterior anhelo se requiere de una

programacion Académico - curricular |, acorde con el deseo de progreso



cientifico tecnologico; pero esto parece una utopia, algo muy dificil de alcanzar “ la
programacion académico curricular deberia ser el area de mas dinamica y
creatividad, empero, la realidad es casi siempre otra , por que es precisamente en
ella en donde la rutina parece haber instalado , con mas fortuna sus reales; donde
hay menos innovacion, donde la inercia, tradicionalismo y arraigada actitud de
rechazo por parte del profesorado a cualquier propuesta de cambio hace que la
accion docente y académica en general se cumpla la Universidad (en las
instituciones de educacion superior, como la Escuela Superior de guerra) afno tras

afo con la rotacion de los mismos cursos”. *

Por todo lo anterior, es importante realizar un estudio que permita describir el
contexto del curso de ascenso a Teniente Coronel, con base en una herramienta
que nos permita realizar una verificacion de todos los procesos para asi,

identificar y analizar las necesidades de formacién actuales y futuras.

1.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA.

La profundidad del programa del curso de Comando y Estado Mayor, como
cualquier programa de postgrado es y/o debe ser el de contribuir a fomentar el
potencial de los hombres de ciencia, claro esta que cada uno en su respectiva
especialidad, que sin lugar a dudas es el factor prioritario a desarrollar en un pais
que como el nuestro busca inscribirse en los marcos modernos del desarrollo; lo

que hace que las Fuerzas Militares no se aparten de este objetivo comun.

Sin embargo, este objetivo no se esta cumpliendo a cabalidad debido
principalmente a que en nuestras instituciones de educacion superior se insiste
en el sentido economista y se tiene priorizados otros objetivos , dejando de un
lado los aspectos cualitativos que son en ultimas los que deben primar en un
sistema que busque la calidad. i ]

“* De Zubiria, R. La Crisis en la Educacion. Metas Cualitativas hacia el afio 2000



En la actualidad se han realizado numerosas investigaciones que abordan desde
una perspectiva académica el nivel de investigacion en los programas de
postgrado, sin embargo., los problemas relacionados con fla gestion
administrativa no han sido relevantes, excepto, para hacer referencia a
situaciones relacionadas con la disponibilidad de recursos fisicos, humanos y
financieros °, Lo que ha generado es una verdadera dicotomia entre el ser y el
deber ser de los centros de educacion superior alejandolas cada vez mas de la
funcién y la misién que deben cumplir con la sociedad y la responsabilidad con el

pais.

Los profundos cambios en el mundo de hoy, generados por los procesos de
globalizacion de la economia, el poder del conocimiento, la incorporacién de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, la rapida obsolescencia
del trabajo individual, la necesidad del trabajo colaborativo y el fortalecimiento de
la competitividad, asi como la gran dinamica que caracteriza a las organizaciones
de hoy, nos invita a reflexionar seriamente acerca de los nuevos escenarios en
los cuales tenemos que actuar, no solo como personas, si no como institucion a

la cual pertenecemos.

Desde esta perspectiva, es fundamental reconocer y aceptar la necesidad de
formar talento humano altamente calificado y cualiﬁcad? en la Escuela Superior
de Guerra, a fin de garantizar la optima administracion de los recursos
materiales, tecnolégicos y financieros que le son puestos bajo su
responsabilidad, lo cual exige una planeacién rigurosa, una ejecucion seria y
una evaluacion permanente y sistematica de todas las actividades que desarrolla
la institucion, maxime cuando es de caracter oficial y, concretamente las que

cumplen con las tareas constitucionales de defensa y seguridad del estado, como

3 Orozco,L y L.E. Romero. Formacioén local del recurso humano: Caso Colombiano, Uniandes
1991.



son las fuerzas militares de Colombia, encargo ineludible y no delegable que

debe comprometer a todo el talento humano que forma parte de la organizacion.

Con base en lo anterior, se hace necesario, generar y consolidar verdaderos
espacios para la reflexion multi e interdisciplinaria tendientes al mejoramiento
continuo de los diferentes proyectos curriculares que ofrece la escuela, a partir
de la evaluacién y mejoramiento continuo de los programas de cualificacion del
talento humano, de manera que les permita responder con acierto a las
exigencias y necesidades de las poblaciones que demandan sus servicios, es en
este sentido que el presente proyecto adquiere validez, pues no solamente
responde al momento histérico por que atraviesa un pais como Colombia, sino
que responde a las demandas y exigencias de las organizaciones que se

preparan para enfrentar con acierto la incertidumbre que caracteriza al mundo de
hoy.

En este sentido, parece ser que una discusion sobre la problematica de los
postgrados implica necesariamente el analisis de los componentes académicos y
administrativos del programa, en este caso la del Curso de Comando y Estado
Mayor de la Escuela Superior de Guerra. Los componentes son: Alumnos,
Egresados, Profesores, Curriculo, Administracion, Entorno Institucional, Impacto
Social y Evaluacion, desde una perspectiva de autoevaluaciéon permanente que
tienda al mejoramiento continuo y a la acreditacion tanto del programa como de

la institucion, avalada por la calidad docente, investigativa y de servicio.



2. ANTECEDENTES

21 LOS POSTGRADOS EN COLOMBIA

Analizando retrospectivamente la evolucion de los programas de postgrado, es
claro observar que estos surgen a partir de 1935, sin embargo, no se sabe que
tipos de programas se ofrecian hacia el ano 1960 en Colombia se crean las
maestrias prestando mayor énfasis al modelo profesionalizante de los EEUU, lo
gue genera el caracter docente poco investigativo y profesionalista de los

primeros magisteres graduados en el pais.

En la parte de educacion, la primera en crear y poner en marcha programas al
respecto fue la Universidad Pedagdgica hacia 1971, con el apoyo de la UNESCO.
En forma posterior lo hacen otras universidades pero con algunas modificaciones
en los programas,; cabe destacar que estos cambios no se debieron a un esfuerzo
por el pais , sino por el contrario desde un comienzo fue el interés y esfuerzo

individual.

El gobierno realizé la reforma universitaria para el afio 1980 , en donde se definio
los niveles de formacién y en especial la de formacion avanzada. Segun el decreto
080 /80 “El maximo nivel de educacion superior, lo constituye la modalidad de
formacion avanzada y su objeto es la preparacion para la investigacion y para la
actividad cientifica o para la especializacidon. La investigacién constituye el
fundamento de esta modalidad ” Articulo 34. Del Decreto 080/80.



De lo anterior podemos decir que la investigacion es la razén de ser de una
especializacion, no se puede concebir una maestria sin investigacion, pues es la

etapa previa al nivel ultimo de la educacion que es el Doctorado.

El estado)a realizado esfuerzos in;;éntes para dar cumplimiento al decreto
mencionado, llegando a imponer por ley el empleo del 2% de los ingresos totales
de las universidades para el desarrollo de la investigacion. Para el afio 1983 se
contrajo una deuda con el BID, con el fin de incentivar la investigacion en siete
centros de educacion superior con el previo aval del ICFES, con el fin de crear

investigadores y contribuir a la produccién de conocimiento.

Los resultados de la evaluacién de este proyecto, realizado en junio de 1990
muestra el programa como esfuerzo continuado de fomento a la capacidad
endégena de investigacion del pais y por otro lado que se cumplié en un 50 % con
las metas propuestas ya que se presentaron varias dificultades para alcanzar la
totalidad de los objetivos trazados, entre los cuales tenemos: Escaso numero de
investigadores vinculados de tiempo completo a la investigacion, escasos recursos
para pagarles decorosamente a los investigadores, carencia de recurso
bibliograficos, falta de estructura organizacional y de gestion entre otras.

Al analizar esta evaluacion vemos que coincide en gran parte con los estudios

presentado por los expertos de la misidn e ciencia y tecnologia .

La misién sefala que en Colombia solo siete Universidades han alcanzado cierto
grado de institucionalizaciéon de la investigacion ; lo que significa falta de tradicion
investigativa. Situacion generada por la debilidad de las comunidades académicas,
aspecto que se relaciona con el perfil tradicional dominante de las instituciones de

educacion superior que se alejan de los valores de la racionalidad cientifica.

La mision de ciencia y tecnologia afirma que hay una confusidn en las
instituciones que aportan los recursos para la investigacién entre los urgente y lo

importante; quiere decir que prima un criterio economicista y que existen



problemas en la aprobacion de los proyectos de investigacion. La cultura
académica le da mayor valor a la investigacion que pretende la solucién de

problemas nacionales por encima de lo que el investigador desea investigar.

La mision también resalta algunos problema que se presentan en el sistema
educativo entre las cuales podemos resaltar. La practica docentes obsoletas,
predomina un lenguaje técnico de la ciencia, que no permite encaminar al alumno
hacia la investigacion. En sintesis, los aspectos mas importantes del estudio sobre
los Postgrados del pais adelantados por la mision de ciencia y tecnologia y

recopilados en un documento del ICFES son:

2.1.1 Debilidad en la legitimidad de la actividad cientifica

2.1.2 Inadecuada ubicacion sectorial de la direccion y coordinacién de la ciencia
dentro de la direccion ejecutiva del estado.

2.1.3 Inexistencia de un organismo estatal que de cuenta del universo de la
actividad.

2.1.4 La ausencia de un organismo de enlace y prestacion de servicio cientifico

2.1.5 Insuficiencia y dispersion de los recursos.

2.1.6 Escasa convocatoria de la comunidad cientifica, para concertacion de
politicas y planes de investigacion cientifica y desarrollo tecnoloégico.

2.1.7 (carencia de programas de formacion de personal especializado para la

reflexién y gestion de ciencia y tecnologia.

Entre otra se puede agregar la falta de organizacién; en sintesis no existe un
principio real que oriente y conduzca la investigacion. que logre respetar la
heterogeneidad cultural del pais, que se refleja en el escaso numero de
investigadores existentes, pues el pais no los forma.

En la actualidad y muy a pesar que existe una buena motivacién de realizar

estudios superiores, no existe un programa que presente el escenario universitario
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como algo Unico, especial y extraordinario, que legitime un verdadero liderazgo en
la disciplina de estudio.

El tipo de educacién es concordante con el modelo de produccién de la sociedad
en la cual esta suscrita, es decir no se puede tomar como una isla dentro del

complejo social en la cual esta inmersa.

Por esta razén el pais se ha visto en la necesidad de disefiar y poner en marcha
las bases para lograr su propia transformacién, esto con el propésito de asumir el
reto a la modernidad, o que requiere de una reingenieria total, cambio en sus
estructuras, la integracion al nuevo orden social, regido por las leyes de libre
mercado, la competencia tal como lo plantea Galo Burbano ex - Director del
ICFES , en su texto sobre la ley 30 de Educacién superior.

Los aspectos fundamentales de la ley 30 son: La educacion como servicio publico,

le principio de la autonomia, el sistema de acreditacion, y el sistema nacional de la

informacion de la educacién superior.

Sin lugar a dudas uno de los aspectos mas novedosos e interesantes que
consagra la nueva ley, es el sistema de acreditacion ( decreto1212 del 20 de junio
de 1993), por cuanto implica la Evaluaciéon permanente de la calidad de la
formacion impartida en los diferentes area del conocimiento. La evaluaciéon del
nivel de desarrollo y consolidacion de la investigacion como fundamento de los

programas académicos especialmente los de formacion académica.



3. PROPOSITOS Y OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Contribuir a consolidar una cultura de la autoevaluacién permanente al interior de
los programas académicos que ofrece la ESDEGUE, tendiente a elevar y

mantener la excelencia académica y lograr la acreditacion.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un proceso de auto evaluacion del programa académico: “curso de
Comando y Estado Mayor de la Escuela Superior de Guerra’”, en sus
componentes: Alumnos, Egresados, Profesores, Curriculo, Administracion,
Entorno Institucional, Impacto Social y Evaluacién, mediante la aplicacion del
instrumento-guia de la autoevaluacion de programas académicos propuesto por la
Universidad Iberoamericana de postgrados (UIP), complementado con la
observacion directa y relacion interpersonal con docentes, directivos y egresados
del la ESDEGUE, hacia la consolidacion de la excelencia académica por y para la
Escuela Superior de Guerra

Utilizar los datos que arroje esta investigacion como un referente que permita
realizar un proceso interno de analisis valorativo del programa en sus procesos

de académicos y administrativos, tendientes al mejoramiento y fortalecimiento del
programa.



Contribuir a generar una cultura de la autoevaluacién académica tendiente al

mejoramiento continuo de los diversos programas que ofrece la ESDEGUE.



4. MARCO TEORICO

‘Las instituciones educativas del presente
milenio estan obligadas a dar fé publica de su
quehacer y, por lo tanto, tendran que
comprometerse a dar resultados reales en
términos del rendimiento del cual es
responsable . °

Ahora mas que nunca, el destino personal y el futuro de las naciones depende de
la ensefianza, la cual como practica social se ha convertido en el resultado de un
ejercicio cada dia mas profesional que implica el pleno uso y desarrollo de las mas

altas capacidades de la inteligencia humana.

Concebir la ensefanza y el aprendizaje como actos de la inteligencia humana que
deben ser, solidamente concebidos, detenidamente planteados, estratégicamente
desplegados y permanentemente evaluados, es el espiritu de la Ley general de
educacion, la cual, desde su promulgacion destaca la importancia de la innovacién
pedagadgica y la necesidad de generar cambios reales en las practicas evaluativas

al interior del sistema educativo.

En este sentido la ley formula la creacion del sistema nacional de evaluacion de la
educacion, que sera el encargado de evaluar la Calidad de la ensefianza que se
imparte, el desempeno profesional del docente y de los docentes — directivos, los
logros de los alumnos, la eficacia de los métodos pedagodgicos, de los textos y
materiales empleados, de la organizacidn administrativa y fisica de las

instituciones educativas y la eficiencia en la prestacion del servicio. (Art. 80).

Sin embargo, en el ambiente educativo nacional se puede detectar faciimente la

enorme brecha que existe entre el decir y el hacer pedagdgicos. Mientras que el

6. La Sociedad Postcapitalista.
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primero se ha desplazado con un impetu decidido, motivado quizas por el avance
de fas modernas ciencias cognoscitivas y pedagogicas; el segundo, el hacer, ha
tendido a la estabilidad cuando no a la regresion bajo el influjo de una tradicion
cada dia con menor respaldo argumental, en tal sentido no es extrafio encontrar
que una sesion pedagodgica animada por una intencion constructiva, pensada
como una respuesta al desafecto, a la monotonia, a la carencia de
contextualizacion y de creatividad en las metodologias ortodoxas, es realizadas
por el maestro y evaluada por sus supervisores, por sus colegas, por sus

interlocutores, inclusive por el mismo con criterios contrarios.

La nueva cultura pedagogica empezo a orientarse — por /o menos en los discursos
de los expertos — hacia la actividad alegre, comprensiva, conversatoria e
inferencial’, todas ellas, formas del ejercicio docente mas consideradas con la

complejidad y el poder de la inteligencia humana.

Esto significa, que el deber social de cualquier sistema educativo, es dotar a los
estudiantes de las herramientas necesarias para construir su personalidad, poder
emplearse y rendir con éxito en las nuevas condiciones que plantea la distribucion
social del trabajo y, sobre todo, mantener la actitud y contar con los mecanismos

que le permitan aprender a aprehender, aprender a hacer, aprender a convivir y
aprender a ser.

Dentro de esta perspectiva entonces, le corresponde a la universidad y, por lo
tanto, a la Escuela Superior de Guerra, formar personas con habilidades basicas
para la abstraccion, el pensamiento sistémico, la experimentacion, la comprension
critica, el sentido comun y la resolucion de problemas y con capacidades que
incluyan la colaboracioén, la confianza, la perseverancia, la atencion y el trabajo en
equipo. Ademas se espera que la educacion fomente y forme en valores, por lo
menos, en aquellos que son considerados como fundamentales; la libertad, la

justicia, la solidaridad, la igualdad, la honestidad, dialogo y el respeto, en otras



palabras se requiere que maestros y estudiantes tengan habilidades vy
competencias para actuar en el proceso como interlocutores fluidos,
argumentados y dinamicos, o mismo que con destrezas suficientes para superar

con agudeza los limites de la realidad objetiva.

Es claro entonces, que el discurso pedagdgico a hecho el transito de una etapa de
pensamiento y operaciones concretas, descriptivas y marcadamente inductivas, a
una etapa en la que la logica, la explicaciéon, la prediccion y el planteamiento
deductivo se conviertan en los motores principales de la ensenanza y el

aprendizaje.

La evaluacion académica, independientemente del estamento que la aplique o a
quien se le aplique, debe ser disefada en correspondencia directa con el modelo
pedagogico que soporta la actividad docente. Pues el descuido de esta correlacion
no solo provoca contradicciones, enfrentamientos y empastelamiento de los
procesos acadéemicos, sino que es directamente el responsable de aumentar el

divorcio entre los discursos y las practicas pedagogicas.

Todo parece indicar que este descuido ha sido permanente y continuado a lo largo
de la historia académica de las instituciones, desde que la evaluacion de la
ensenanza y de los aprendizajes se instalé en las comunidades educativas, se
convirtio en una rutina administrativa ejecutada desde las mas diversas

perspectivas conceptuales y con los mas dispares y contradictorios métodos e
instrumentos.

Consecuencia de lo anterior, es el surgimiento de un niumero no desestimado de
investigadores y académicos que han conformado verdaderas comunidades en

torno a la evaluacion y especificamente a la evaluaciéon del trabajo académico
universitario.

7 J. Moreno. La Escuela nos hace tan pequefios que no nos cabe la menor duda. Rev. Papeles,



La evaluacion del trabajo académico en el contexto universitario ha sido abordado
desde diferentes perspectivas y situaciones problémicas, las cuales seran

abordadas en las siguientes lineas.

Educacion y evaluacion: Una mirada retrospectiva.

Algunos autores sostienen que si bien es cierto la evaluacion ha estado desde
siempre presente de alguna forma en la educacion, no todos los planteamientos
evaluativos vigentes han surgido a partir de la accién educativa o pedagogica, por
el contrario han sido generados y desarrollados por campos diferentes a la

educacion.

Conviene entonces analizar criticamente el desarrollo de la relacion que se da
entre la educacién y la evaluacidon. Tentativamente, digamos que en la relacion
entre educacion y evaluacion se evidencian claramente dos etapas totalmente
diferentes; la primera de ellas se caracteriza porque la evaluaciéon se concibe
como un mecanismo de control de la educacidén, mientras que en la segunda la
evaluacién es considerada como un tipo de investigacion aplicada que analiza
holisticamente un programa o una institucion con el propésito de obtener y
proporcionar informacion objetiva y por consiguiente util que oriente la toma
racional de decisiones en relacibn con el componente deontoldégico vy

epistemoldgico del programa o la institucion.

Explicitemos cada una de estas etapas a fin de comprender mejor sus

implicaciones en la calidad de la educacion.

En la primera etapa, la evaluacion la podemos considerar como un mecanismo de
control de la educacion, hecho reflelado en varias de las definiciones vy

concepciones de las mismas.

No. 3, U.
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Por ejemplo Ralph Tayler®, define a la evaluacion como el proceso utilizado para
determinar el grado en que se han alcanzado los objetivos educativos y ya que los
objetivos alcanzados producen cambios deseables en los modelos de
comportamiento del estudiante, entonces la evaluacidbn es el proceso que

determina el nivel alcanzado realmente por esos cambios de comportamiento.

Ahora bien, los objetivos de la educacidon dependen directamente del tipo de
sociedad, ya que la educacion no puede ser considerada como una realidad
autébnoma o como una isla dentro del complejo social, razén por la cual se afirma
que para comprender un sistema educativo, no hay que partir de la educacion
misma, sin el analisis del tipo de sociedad en el cual se inscribe, es decir, a un
determinado modo de produccion, a una forma social concreta, corresponde un

tipo de educacion.

Por su parte la evaluacion toma sentido en un contexto social y cultural especifico,
pues es una expresion de determinadas creencias del tipo filoséfico e ideolégico
representadas en formas particulares de concebir y actuar, en otras palabras, la
evaluacion antes de ser un fendmeno educativo debe considerarse como un

elemento de tipo social y cultural.

Con base en lo anterior, podemos afirmar que educacion y evaluaciéon responden
entonces al modo de produccidon de la sociedad; esta es la razon por a cual surge
Ja tecnologia educativa cuyo fin primordial es resolver a través de la técnica la
problematica educativa de una manera Optima con una aséptica neutralidad
ideoldgica®, incorporando a la educacion la concepcion Tyleriana de evaluacion
como mecanismo capaz de garantizar la extension de la organizacion cientifica del
trabajo propuesto por F.W. Taylor en 1911 a la educacion, de hecho la
Taylorizacion de la educacion a través de la tylerizacidon fue un proceso consciente

y premeditado que se extendid por toda Norteamérica y logro tener asiento en los

¢ Basic Principles of Curriculum and Instruction. The University Of Chicago Press. 1949, Primera
edicion.



tiene el mismo propdsito general. De manera tal que bajo este enfoque se rechaza

la evaluacion enjuiciante.

Todas estas definiciones'? han permitido consolidar una nueva concepcion de
evaluacion en donde prima la funcién constructiva en el campo educativo, sobre el

caracter de enjuiciamiento de la misma.

Se considera entonces, que la evaluacidon hoy, debe ser entendida como un tipo
de investigacion aplicada, que analiza holisticamente un programa o institucion
con el propésito de obtener informaciéon objetiva que permita establecer criterios
utiles para la toma racional de decisiones en relacién con el componente
deontologico y epistemoldgico del programa o de la institucion evaluada, de
manera tal que garantice una educacién de calidad en las instituciones que
prestan este servicio'®, pues la educacién como servicio que es, debe ser

acreditada por medio de una accién evaluativa’, de caracter permanente.

Sobra decir entonces, que la evaluacién asi concebida propende por el
mejoramiento cualitativo de la educacion, rescatando el verdadero papel que esta
debe cumplir al eliminar de tajo, el reduccionismo a que estaba sometida por el

pensamiento Tyleriano que plasmé las ideas de Taylorismo en la educacién.'

La Educacién Educativa en el Ambito de la Educacién Superior desde una
Perspectiva Problémica.

'? D. Nevo. Review Of Educational Research. Sprint 1983, Vol. 53, No. 1, Pg. 121-128. Traducido
por G. Torres y M. Palacios. La Conceptualizacién de la Evaluaciéon Educativa. Una revision
analitica de la literatura.

3 J. R. Pinilla. Educacién y Evaluacién en el Siglo XX. Rev. Catedra. Vol. 4 Pg. 19-20. U. Antonio
Narifio. 1993.

" Ibid.



En los parrafos anteriores, se menciond que toda evaluacién académica debe
disefiarse en correspondencia directa con el modelo pedagdgico generador de la
actividad docente, sin embargo, la tendencia ha sido excluir de las acciones
evaluativas los aspectos mas racionales y significativos de la misma y en su
reemplazo se admiten y promueven ideas y estrategias de ensefianza, de
aprendizaje y de evaluacion de claro perfil simplista y asemantico en la que los
aspectos mecanicos circunstanciales y administrativos del trabajo docente estan

sobrestimados.

Esta problematica parece tener continuidad en el tiempo, pues, las diferentes
investigaciones que se han realizado con respecto al problema de la evaluacién
escolar guardan enorme similitud en la forma como abordan el problema y en las
respuestas técnicas que surgen como posibles soluciones, por lo tanto, parece
que los resultados sirven mas como actualizacion del discurso evaluativo — al no
reflejar verdaderas diferencias en la concepcion de la educacién, del aprendizaje,
del hombre y de la sociedad — que como verdaderas propuestas de solucién a la

problematica enunciada.

Se requiere entonces, construir un planteamiento tedrico — epistemolégico distinto,
gue se fundamente en otra concepcidon del aprendizaje, hombre y sociedad, es
decir, es necesario intentar una ruptura epistemoldgica con el trabajo realizado

hasta el momento en la evaluacién escolar. '

De no provocarse esta ruptura epistemoldgica los dos problemas fundamentales
de la evaluacion del trabajo académico continuarian sin resolverse: El primero de
ellos, que consiste en la poca y casi nula reflexion teérica sobre el objeto de
estudio de la evaluacion académica, que es el conocimiento del proceso de
aprendizaje en los hombres y el segundo, el desarrollo de una verdadera teoria de

la evaluacion y no de una teoria de la medicion como hasta ahora.

'> A. Diaz Barriga. Did4ctica y curriculo. Edit. Nuevo Mar, México, 1985, Cap. V, p. 99-150



Estos problemas se derivan del fundamento del discurso actual de la evaluacion,
en el que la teoria de la medicidn ocupa una posicion central con manifiestas
vinculaciones con el conductismo y los métodos de las ciencias positivas,
impidiendo por lo tanto que se desarrolle una teoria de la evaluacion que abarque
en su discurso la construccion de su objeto de estudio que es el estado del

proceso de aprendizaje de un sujeto.

En ausencia de una verdadera reflexion sobre el verdadero objeto de estudio de la
evaluacion y el privilegio de las técnicas de medicion, se consolida la practica del
examen en la historia de la pedagogia como mecanismo de -calificacion y

acreditacion.

La pedagogia del examen no solamente efectia una serie de reduccionismos
técnicos sobre el saber pedagogico, sino que ha contribuido eficazmente al
empobrecimiento de la vision sobre la educacion, en otras palabras, el examen ha

creado mas problemas a la educacién que los que ha resuelto. '

Lo anterior se corrobora si comprendemos que es justamente con el examen que
se concreta la politica educativa de corte neoliberal, la cual responde a los
postulados de racionalidad que impone la coyuntura de crisis econdémica que se
vive en los paises latinoamericanos. Sus fundamentos conceptuales son
expresados a traveés de nociones como: Calidad de la educacién, eficiencia y
eficacia del sistema educativo, mayor vinculacion entre el sistema escolar y

necesidades sociales.

En términos operativos esta politica se concreta en una disminucion real del
presupuesto asignado a la educacién, esto conduce a reducir el gasto destinado a
cada estudiante, lo cual repercute directamente en la cobertura. La restriccion de
ingreso a la educaciéon por factores de reduccion presupuestal tratan de ser

justificadas, de manera malintencionada, con argumentos “académicos”

' A. Diaz Barriga. Una Polémica en Relacion al Examen. (Articulo).



caracterizados por su debilidad conceptual, tal es el caso de términos como
calidad de la educacion. Es aqui donde el examen se convierte en él mas
poderoso instrumento legal para lograr la restriccion a la educacion, a sabiendas
de que los resultados del mismo no indican realmente cual es el saber de un

sujeto, mucho menos el estado de los procesos de aprendizaje del individuo.

Con base en lo anterior, es claro que la pedagogia del examen se convierte en un
espacio de convergencia de un sinnumero de problemas de muy diversa l’ndole..
Cuando la sociedad no puede resolver problemas de orden econémico (asignacion
de presupuestos), de orden social (justicia en la distribucion de satisfactores), de
orden psicopedagodgico (conocer y promover |os procesos de conocimiento en
cada sujeto), transfiere esta impotencia a una excesiva confianza de elevar la
calidad de la educacion solo a traves de racionalizar el empleo de un instrumento:

El examen."’

Bajo esta hipotesis del examen, Diaz Barriga plantea que se realizan varias
inversiones: La primera de ellas es las relaciones de saber y de poder, de manera
tal que se presenta como si fueran relaciones de saber, las que fundamentalmente
son de poder. La segunda que convierte los problemas sociales en pedagdgicos,
la tercer, convierte los problemas metodoldgicos en problema solo de examen y, la
cuarta, que reduce los problemas tedricos de la educacién al ambito técnico de la

evaluacion.

La Evaluacion del Trabajo Académico por los Académicos;, Una Tarea Prioritaria,
Ineludible y No Delegable.

7 \bid.
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"¢, Quién en este momento, puede controlar la calidad de la educacién superior?.

¢ El estado?. ; El mercado?. ;La comunidad académica?".'®

Para Mockus, y pienso que para todo docente universitario, es claro que la
academia debe jugar un papel protagénico en el control de calidad sobre su propia
actividad, pues de no hacerlo, sera el estado o el mercado el encargado de
realizarlo y, por lo tanto, la universidad debera resignarse a ver fortalecer
diferentes mecanismos de control externos en ella.

Consolidar la comunidad académica, asi como impulsar el surgimiento de
verdaderos grupos de investigacion al interior de las instituciones de educacion
superior colombianas, que aborden y analicen, entre otros, el problema de la
evaluacién a partir de la construccidon de un nuevo paradigma epistemolégico
fundamentado en otra concepcion de aprendizaje, hombre y sociedad, parece ser
el camino mas seguro para elevar y mantener la calidad de la educacién superior
en nuestras universidades, mereciendo la autonomia y el reconocimiento publico a
la labor que le ha sido encomendada, esta es la razén primordial que motiva la
ejecucion del presente proyecto.

41 TIPOSY MODELOS EVALUATIVOS

4.1.1 Tipos de evaluacién

Si bien es cierto, existen diversidad de definiciones y concepciones sobre
evaluacion, hay también diversos tipos de la misma segun criterios funcionales, de

orientacion hacia componentes, niveles de conocimiento deseables de obtener.

A continuacién se definen los principales tipos de evaluacién de mayor relevancia

acorde con los propdsitos del presente trabajo.

'® A. Mockus. Documento de Trabajo. Vice-rectoria Académica. U. Nacional. 1993
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Evaluacion Formativa

Tiene Como finalidad proporcionar informacién de retroalimentacién que pueda
utilizarse en el mejoramiento y validacion de un curriculo, por lo tanto, se realiza
durante el proceso de elaboracion del mismo. De manera extensiva, se suele usar
el término para la misma funcibn en relacion con programas pilotos o

experimentales.

Evaluacion Sumativa

Tiene Como finalidad establecer el modelo de utilizaciéon de un producto
instruccional (programa, texto, ayuda, etc.) que previamente ha sido validado . A
partir de la comparacion de bondades y de desventajas con respecto a otros
materiales. También es utilizado el término, fuera del sentido original para referirse

a la evaluacion terminal de un proyecto o programa.

Evaluacion De Desarrollo

El proposito final de este tipo de evaluacion, es buscar informacion durante las
diversas etapas de la marcha de un programa para mejorar los aspectos
pertinentes o deseable. Igualmente permite identificar y determinar los factores y
circunstancias que dificultan o facilitan el desarrollo del programa. Este tipo de

evaluacion puede hacerse de manera continua o intermitente.

Evaluacion Terminal

Como su nombre lo indica, es el estudio que se realiza después que ha culminado

un programa, y se hace con el fin de establecer como funciono, que problemas



presentd, con qué recursos, cuenta cuales fueron los logros, etc. Resulta bastante
utit en el momento de constatar la continuidad del programa o la creacién de otros

similares.

Evaluacion Descriptiva

Describe un programa, desde el punto de vista estructural, funcional, resultados y

eficiencia del mismo, partir de indicadores cuantitativos o cualitativos.

Evaluacion Explicativa

Es de cobertura tematica menor que la evaluacion descriptiva por cuanto controla
mejor las relaciones que se dan entre las variables independientes y las
dependientes. Sin embargo, es muy importante por que utiliza esquemas tedricos
para definir sus objetivos como también para explicar los resultados que encuentre

el estudio evolutivo.

Evaluacion Interna

Esta directamente relacionada con los objetivos internos que pretende alcanzar la

poblacion que atiende al programa directamente.

Evaluacion Externa
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Depende de los objetivos externos que pretende alcanzar el programa o la
institucion, los cuales surgen como consecuencia de haber alcanzado los
objetivos internos, ubicandose en un contexto exterior de aquel constituido por la
poblacién directa del programa.

Auto Evaluacion

Es el estudio evaluativo - descriptivo, explicativo o de ambos tipos +cuyos
propositos centrales son : por una porte identificar los problemas, las dificultades.
Los aciertos y los logros de un programa, y por otra proponer, introducir y
comprometerse con revisiones y ajustes permanentes que permitan mejorarlo
cualitativamente. Puede referirse tanto a objetivos internos y/o externos segun las

finalidades o necesidades de informacion para la toma de decisiones.

La auto — evaluacidon debe ser planificada, organizada, ejecutada y supervisada
por aquellas personas comprometidas directamente con el programa o con la

institucion objeto de la evaluacion.

Hetéroevaluacion

También llamada evaluacion externa, pues se refiere fundamentalmente a la
posibilidad que especialistas ajenos al programa o a la institucion dirijan los
procesos de evaluacion. En la praxis, por lo general se invitan a expertos en el
contenido y a consultores en evaluacién académica para que realicen estos
procesos en forma auténoma. Por lo tanto el disefio metodoldégico como la
realizacion misma es hecha por los evaluadores externos, lo cual proporciona
mayor objetividad en los resultados que la autoevaluacion, sin embargo, algunos
autores sostienen que no siempre esta ventaja supera a la bondad obtenida en la

auto-evaluacion en donde los evaluadores pueden detectar mayores elementos



debido al conocimiento directo tanto del programa , como del funcionamiento,

poblacion atendida, etc.

Evaluacion Participativa

Este tipo de investigacion puede incluir cualquiera de los tipos de evaluacion
sefialados anteriormente, sin embargo resulta interesante por cuanto la definicion
de objetivos de la evaluacion asi como la recolecciéon de informacion, como el
analisis de los datos y las recomendaciones, etc. Son realizados por todos los
miembros del programa o de la institucién. La meta — evaluacién: consiste en
someter a evaluacion la evaluacion que ya se ha hecho de un programa. Por lo
tanto sus objetivos se refieren a verificar el tipo de disefio utilizado y su
adecuacion a los propdsitos perseguidos, a las técnicas de recoleccion y analisis
de datos que fueron empleados, la pertinencia de las recomendaciones
propuestas, etc. En cierto sentido la meta-evaluacion se constituye en un estudio
de seguimiento que pretende constatar el uso que los administradores o personal

del programa hicieron de la evaluacion.

4.1.2 Modelo de Evaluacion

Por modelo entendemos a qui los diversos esquemas que expresan la concepcion,
que tiene €l o los investigadores en cuanto a la naturaleza que debe tener el
proceso evaluativo lo cual incluye explicitar los focos principales de evaluacion, las
etapas, la metodologia, las fuentes y tipos de datos, uso de la informacion etc. Por
consiguiente los modelos generales de evaluacion determinan o influyen de forma

directa la manera practica de la realizacion de los tipos de evaluacion.

En forma general se pueden clasificar los modelos de evaluacion en dos

categorias: modelos analiticos y modelos globales.



MODELOS ANALITICOS

se caracterizan por identificar diversos componentes dentro de un programa o
institucion, los cuales son evaluados con el uso prioritario de indicadores

cuantitativos.

Los principales modelos analiticos empleados en el campo de la educacién son :

- El modelo de evaluacidn sin referencia de objetivo

Propuesto por Michaell Scriven (“the methodology of evaluation” en perspectives
on curriculum evaluation, 1967) . En este modelo el evaluador, de manera
intencional, ignora los objetivos de un programa con el objetivo de buscar sin
condicionamientos todos los resultados y efectos derivados que las acciones del

programa pudieron producir en la poblacién de referencia.

Las ventajas de este modelo consisten en la posibilidad de descubrir efectos

importantes e imprevistos. De acuerdo con Scriven estas seria:

Caracterizaciéon de la naturaleza del programa que va ha ser evaluado
Finalidades de la evaluacion

Indicadores de las relaciones que puedan darse entre variables
independientes y dependientes que se dan dentro del programa.
Verificacion amplia de todas las consecuencias del programa
Determinacion de los criterios de valor y presupuestos filoséficos del
programa.

6. Conclusion sobre el valor del programa

- El modelo CIPP (Contexto- Insumo- Proceso Producto)



Propuesto por Daniel Stufflebeam (“ Educational evaluation and decision making”
, 1971). En este modelo la evaluacion es definida como un proceso de delinear,

obtener y entregar informacién util para la toma de decisiones alternativas

Con base en lo anterior, el modelo CIPP clasifica las decisiones en cuatro
categorias igualmente importante: Decisiones de planeamiento, de estructuracion,

de implementacion y de reciclaje.

Como es necesario hacer cuatro tipo de decisiones, el modelo comprende cuatro
tipos de evaluacion: evaluacion de contexto, evaluacion de insumos, evaluacion de

procesos y evaluacion de productos.

- Modelo de referentes especificos

Propuesto por Guillermo Briones (“Metodologia de la Investigacion evaluativa,
1985”). El modelo de mayor énfasis al caracter de investigacion aplicada de la
evaluacion y, por lo tanto, su resultado son importantes para la toma de decisiones

en diversas instancias y momentos de la marcha del programa.

Las caracteristicas mas importantes del modelo son:

1. La evaluacion de cualquier programa o institucion, cuando las necesidades de
informacién asi lo requieran se dirige ya sea a su estructura, a su
funcionamiento a sus resultados o a sus usuarios, estos son los objetos de

evaluacion y pueden ser evaluados a nivel general o especifico.

2. La evaluacion es descripcion, medicidon y comparacion de propiedades de los
elementos estructurales o procesos, tales propiedades son las variables de

evaluacion.



3. Cuando las propiedades de los objetos de evaluacion no pueden medirse o
describirse directamente se debe recurrir a indicadores de naturaleza objetiva

O subjetiva, cualitativa o cuantitativa.

4. El modelo de referentes especificos distingue propiedades de evaluacion

correspondientes al programa y variables pertenecientes a componentes de

los mismos.

5. Como el modelo de evaluacion es por esencia una actividad de juzgamiento,
aparece como evidente especificar los referentes de comparacion, los que

permitiran emitir juicios sobre el programa o sus componentes.

6. Es importante en la evalaluacion de objetivos diferenciar, los objetivos finales de

los objetivos instrumentales.

7. Respecto de |los procesos deben diferenciarse entre procesos de
mantenimiento y desarrollo y procesos metodolégicos que tienen relacion

directa con el logro de objetivos.

MODELOS GLOBALES

recibpen también el nombre de modelos naturalisticos, fenomenolégico,
etnograficos y otros. Los cuales se caracterizan por basarse en un paradigma de
investigacion que privilegia un enfoque global de la evaluacion y la compresion
psicoldgica de los actores del programa desde el punto de vista del marco de
referencia de estos. De manera casi excluyente utiliza descripciones extensivas de

tipo cualitativo.
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Entre los modelos Globales mas destacados figuran el modelo de evaluaciéon

focalizada y el modelo iluminativo.

- El Modelo de Evaluacion Focalizada

Propuesto por Michael Quinn Patton (Utilization-Focosed evaluation, 1978) mas
que un modelo es un enfoque, una orientacion o un conjunto de opciones.

Sin embargo, existen dos requisitos fundamentales para la aplicacién del modelo,
en primer lugar se debe identificar y organizar las personas que toman decisiones
al igual que los usuarios de la informacién, y en segundo lugar los evaluadores
deben trabajar activamente, reactivamente y adaptativamente con esas personas;
a fin de elaborar con ellos otras decisiones, que abarcan desde el disefio,

meétodos, analisis, interpretacion y diseminacién sobre le foco de la investigacion.

- El modelo de Evaluacion lluminativa

Propuesto por Malcoln Parlett, consiste en interpretar en cada estudio una
variedad de practicas educacionales, experiencias de los participantes,
procedimientos institucionales y problemas de administracion en forma tal que

sean reconocidos a aquellos para quienes se le hace el estudio.

Esta evaluacion ayuda a la toma de decisiones mediante informes y analisis que
aumentan el conocimiento y la comprensién del programa. Asi mismo se
caracteriza por su metodologia flexible, por el empleo de diferentes técnicas para

adecuarse a las circunstancias de cada caso.

Este tipo de evaluacién se inicia explorando las areas a ser estudiadas mediante
una “Negociacion” con las personas del programa y luego se establecen preguntas

y problemas de importancia para ellos, de este modo la investigacion se va
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formando en la mediad fleque se produce una familiarizacion con el programa, su
organizacion y sus gentes. El énfasis esta en aquello que es significativo para el

grupo. El marco conceptual de esta evaluacion se sustenta en cuatro supuestos:

1. Todo programa solo puede ser comprendido si se considera dentro del
contexto amplio del cual forma parte.
Cada programa tiene su propia identidad.
Las personas de un programa definen su ambiente de una manera rutinaria
por lo tanto, la evaluacién debe buscar el significado de su lenguaje habitual.
4. No hay una unica vision de la realidad, lo que hay son numerosas

perspectivas diferentes, algunas tiene validez consensual y otras no.



5. DISENO METODOLOGICO

Para el desarrollo de este trabajo dada las caracteristicas del mismo y los
objetivos que persigue, la metodologia que lo enmarca es la de la investigacion
evaluativa, pues ésta mide los efectos de un programa por comparacion con las
metas que se propuso alcanzar, a fin de contribuir a la toma de decisiones
subsiguientes acerca del programa y su mejoramiento futuro, es un método que
mide, tiene finalidad social y algo muy importante no juzga. Para lograr lo

anterior tuvimos en cuenta los siguientes aspectos:

En primer lugar se elabor6 el marco conceptual previa revision del estado del arte
de la investigacion evaluativa y de los documentos y archivos presentes en el
curso de Comando y Estado mayor; También se enriquecio el trabajo mediante las
conclusiones obtenidas en la participacion de eventos académicos en la Escuela

por parte de todos los integrantes del centro docente.

En segundo lugar se realizé6 un estudio exhaustivo del Instrumento Guia de
Autoevaluacion disefiado y convalidado por la Universidad |Iberoamericana de
Postgrados (UIP). Este instrumento se adopté de acuerdo con los objetivos

propuestos en la presente investigacion.

El estudio y la adaptacion del instrumento fue realizada por una comisiéon de
autoevaluacion conformada por personas comprometidas directamente con el
programa y el autor del presente trabajo quienes a su vez son egresados y

docentes de la escuela Superior de guerra.

Esta comisidbn por consenso “no coactivo” acatdé las instrucciones vy

recomendaciones del Instrumento Guia de Autoevaluacion UIP, tanto en la



identificacion de componentes, elementos, aspectos, indicadores y criterios

también en la asignacién de puntajes y criterios de acreditacion.

Finalmente se confrontaron los conceptos recibidos, los  resultados con los
obtenidos en la aplicacion del instrumento guia a los archivos y documentos del

programa.

51 COMPONENTES O VARIABLES, ELEMENTOS, INDICADORES Y
CRITERIOS DE EVALUACION.

El instrumento — guia de autoevaluacion, utilizado en el presente trabajo, identifica
ocho componentes o variables del programa del Curso de Comando y estado
mayor (como un curso de postgrado), como objetos fundamentales de evaluacion,

los cuales son ponderados sobre la base de criterios de calidad especifico.

De la calidad y pertenencia de estos ocho componentes (alumnos, egresados,
profesores, oferta curricular, administracion, entorno institucional, impacto social y
evaluacion), depende la excelencia del programa, por lo tanto, la forma mas eficaz
de mantener dicha excelencia, se logra al mejorar los procesos académicos, la
eficiencia interna, y cualificando la relacion entre insumos y resultados, siendo
esto, el propdsito de cualquier iniciativa de evaluacidon de un programa de
postgrado.

5.2 TRABAJO DE CAMPO

Con base en la guia de autoevaluacion se recolectod la informacion relacionada a
cada componente o variable respectiva revisando los archivos y documentos del

curso de Comando y Estado Mayos, tales como: actas de creacion , hojas de vida
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de cada estudiante y docente, informes del director, reglamentos internos, de la

admision, Directiva académica etc.

Toda la informacion fue organizada y analizada elaborando informes parciales de
evaluacion los cuales fueron discutidos por la comision a fin de emitir juicios sobre

ella y aplicar los correctivos pertinentes

Finalmente se analizaron y discutieron los resultados obtenidos tomando como
base el informe Colombia: Al filo de la oportunidad, presentado por la Mision de
Ciencia, Educacion y Desarrollo y la Ley General de Educacion recientemente

reglamentada.

A continuacion presentamos de manera sucinta las variables con los respectivos
elementos indicadores y criterios tenidos en cuenta en la evaluacidon de cada una

de ellas.

Los alumnos

En esta variable se estudiaran los siguientes elementos: procedencia, proceso de
seleccion, admision y dedicacion. Como es sabido los estudiantes son ingrediente
fundamental dentro de los programas de postgrado, pues son elios los que
permiten confrontar los procesos de formacién, la calidad del programa y las
necesidades —del mismo- de acuerdo con su experiencia personal y profesionali.
Reconocida la validez de esta variable se impone definir en ella los elementos

necesarios para su evaluacion.

Puesto que el alumno va a ser un medio de confrontacion, debe —por lo mismo-
ser tenido en cuenta desde el proceso de seleccidn; para el desarrollo de éste
elemento se requiere los reglamentos tanto internos como los emanados de los
estamentos gubernamentales, que hagan referencia a la seleccion y admision de

aspirantes al programa, como también se uitimo nivel académico y desemperio



alcanzado. El proceso de seleccion sirve de apoyo al elemento admision que se
puede valer de pruebas escritas y/o entrevistas estructurales las que tendran en
cuenta: el interés por pertenecer al programa, el desempeno en su actividad

actual, su relacién con el programa, su capacidad de sintesis, etc.

Para que esto pueda tener el resultado final esperado, es recomendable que la
institucion cuente con un comité de admision integrado por el sefor decano, el
director del programa, un profesor y un alumno del ultimo nivel- con criterios

definidos y claros para la seleccion y admision de los aspirantes.

Esto permitira al aspirante la posibilidad de intercambiar sus experiencias y
expectativas, analizar si el programa que le ofrece la universidad le conviene de
acuerdo con sus necesidades. Este proceso le sirve al comité de admisiones para

obtener informacion del aspirante para una mejor seleccion.

Otro elemento importante es el de procedencia en el cual se analiza la
experiencia del alumno, que puede ser valorada por la presentacion de
documentos legales y reconocidos que den créditos y fé de la experiencia del
alumno, dentro de estos documentos pueden ser considerados validos: las
certificaciones, las publicaciones y la produccion intelectual que serian refiejo de

los aspectos: laboral — docente e investigativa del aspirante.

Egresados

Otra variable importante ha tener en cuenta para evaluar la calidad de un
programa de postgrado, puede ser el analisis del proceso ocurrido en los
egresados, tomando como punto de partida y referencia su calidad al ingresar
como alumnos en comparacion con el desempeno actual del mismo, medido en

términos de ocupacion de cargo, de produccién intelectual y liderazgo en su area

de ejercicio.



Se debe evaluar entonces, el perfil logrado por el egresado, su permanencia en €l
programa y su desempeno actual, utilizando como indicadores en el plan de
estudios, los registros académicos, las certificaciones, las publicaciones y el
prestigio estimado tanto a nivel local, nacional, e internacional, siendo los criterios
validos para cada uno de ellos la existencia, la eficacia, pertenencia y
consistencia. Ademas, del grado y nivel de calidad encontrado en los documentos

consultados.

Los Profesores

La calidad de un programa de postgrado depende en gran medida de la calidad de
sus docentes, pues de nada valen los mejores curriculos, los mas modernos
equipos e instrumentos, 6 los mejores recursos fisicos 6 locativos en manos de un
profesorado mediocre. Se refiere entonces, que la cualificacion académica y la
produccion intelectual de los maestros, explican en buena parte el éxito o fracaso
de un programa, tal como lo plantea Livison-Rose en 1981 6 Seldin 1984 y Wilson
en 1986. Por tal razén, todo docente que aspire a permanecer con legitimidad y
reconocimiento en una unidad de postgrado, debe enriquecer con produccion
propia la bibliografia del area de del area de su competencia, pues de lo contrario ,

resulta dificil comprender la calidad, vigencia y pertinencia de lo que ensefa. '°

Con base en lo anterior, resulta obvio, que solo podran calificar como docentes de
postgrado, aquellos docentes que tengan proyectos de investigacion, que
participen en seminarios y grupos de produccion corporativa del conocimiento, que
publiquen permanentemente, que hayan planteado nuevas perspectivas tedricas
en el area de su competencia, o estén a punto de hacerlo. Es decir, que sea un

docente - investigador, en el sentido estricto de la palabra.

' VARGAS. GERMAN Caracterizacién de algunos controles criticos para juzgar la relevancia
social de postgrados en educacion. Revista Enfoques Pedagdgicos CAFAM, 1993.
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Se debe evaluar entonces, la formacién experiencia, seleccion, escalafon y
responsabilidad académicas del profesorado, utilizando como indicadores, las
certificaciones, la produccion intelectual, los datos contenidos en el reglamento
docente, su ejecucion, y los datos del plan de actividades del programa, siendo los
criterios validos, la excelencia, pertinencia, eficacia y tiempo de dedicacion a cada

aspecto entre otros.

El Curriculo

Hablar de la calidad de un programa de postgrado, implica necesariamente hablar
del curriculo de la concepcion del mismo, como es bien sabido, existen tantas

definiciones del curriculo como estudiosos de él.

Por tal razon, es pertinente presentar el punto de vista de los autores del trabajo,
con el propodsito de justificar los elementos y criterios del curriculo tenidos en

cuenta en el proceso de autoevaluacion.

Se considera que el curriculo es un proceso formativo, holistico y dinamico de
adaptacion al cambio social y al sistema educativo, resultante del analisis del
contexto del educando y de los recursos, que implican la definicién de fines y
objetivos, especificando los medios y procedimientos para la consecucion vy

asignacion racional de recursos.

De igual forma el curriculo debe considerar otros aspectos importantes como el
disefo de programas especificos , la organizacion de experiencias de aprendizaje

y el disefio de contenidos de ensefianza-aprendizaje.?

Con base en lo anterior, se considera que el curriculo debe ser estudiado,
analizado y evaluado tanto en sus facetas internas, como en su efecto social,

politico y econémico en sus diferentes alcances.

“° Diaz. B. La evaluacion académica. 1990. Edit. Trillas
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Conviene entonces definir claramente la pertinencia de los criterios de evaluacion

con respecto a los elementos del curriculo.

En primer lugar, la fundamentacion filoséfica y tedrica y los objetivos del curriculo,
se toman como criterios validos la existencia, consistencia y pertenencia de los

mismos a partir de los datos contenidos en documentos y planes de estudio.

En segundo lugar, para los contenidos y la metodologia, los criterios validos son el
nivel de claridad en la formulacion, la flexibilidad, la precision, la consistencia, la
congruencia y la pertinencia, a partir del analisis de los datos contenidos en el plan

de estudios y la ejecucion observada del mismo.

En tercer lugar, en la investigacion - eje central y pilar fundamental de un
programa de educacion avanzada - se deben evaluar aspectos tales como el rol,
el énfasis y la orientacién de la misma, siendo los indicadores: Las lineas, los
programas y los proyectos de investigacion, utilizando como criterios el nivel de
importancia para el programa, la flexibilidad, la dedicacién, pertinencia y relevancia

social entre otros.

Lo Administrativo

Los aspectos administrativos de todo programa son considerados la
infraestructura para el desarrollo adecuado del mismo. Elementos como la
organizacion, los recursos, la gestion y ejecucion hacen de lo administrativo un

factor determinante en el logro de procesos académicos.

El apoyo logistico es la clave del éxito cientifico, si un individuo quiere desbordar
su creatividad en algun area del conocimiento, debe contar con las herramientas

que le permiten lograrlo; seria decepcionante que toda esa genialidad se castrara



42

por falta de recursos o por simples trabas burocraticas. Por ello, es importante la
participacion conjunta de lo administrativo y lo académico en la elaboracion y
proyeccion del presupuesto anual del programa, donde se analicen las

necesidades y prioridades en materia de desarrollo académico.

Todo evento administrativo debe manejarse con capacidad de liderazgo no con

continuismo.

Impacto

“La misidén de la universidad implica la difusidén y la divulgacion responsable y
permanente de ideas, discusiones, hallazgos y saberes. Su formacién intelectual
le obliga a proyectarse sobre la cultura de los pueblos para aportarles el producto

de su estudio, su investigacion y su reflexion”. '

Concretamente el curso de Comando y Estado Mayor debe ser reconocido en el
ambito nacional por sus actividades, aportes a la sociedad en materia de
seguridad y defensa nacional, por la generacion del conocimiento en ese campo
del saber.

Por lo tanto la investigacion debe ser el nucleo desde donde se desarrollen los
trabajos de extension y docencia superando de esta manera el énfasis
profesionalizante que ha caracterizado los programas de postgrado en todo el
pais.

Por consiguiente la calidad, cantidad, y efectos de la misma, medidos en términos
de organizacion y participacion en eventos de relevancia académica nacional e
internacional con criterios e indicadores validos para el prestigio de un programa

de formacion avanzada.

! En revista: La Universidad de La Salle mira hacia el futuro



El Entorno

La concepcion de curriculo explicada en el numeral anterior, deja claro que un
programay en especial los de educacion superior debe responder con eficiencia
a las caracteristicas de un medio determinado, atendiendo a los intereses y
necesidades de los educandos. Por lo tanto, los elementos a evaluar, deben
contemplar desde la direccionalidad del programa, su area de influencia los
programas de desarrollo institucional y las relaciones que mantiene tanto a nivel
intra como interinstitucional; tomando como criterios validos la existencia, eficacia,

pertinencia, correspondencia, grado de cobertura cantidad y duracion entre otros.

El curso de Comando y Estado Mayor de la Escuela Superior de Guerra, hace
parte de los programas de formacién avanzada y como tal su primer entorno es la
Escuela misma como centro de educacién superior, pués se dan respaldo mutuo
en la direccionalidad educativa: Enmarcada por tres aspectos mision, politicas y
propositos, la primera responde exactamente a las funciones de la docencia,
investigacién y extension que se realiza en la Escuela a través de este curso de
formacion avanzada en particular, asi mismo ese entorno aumenta sus
dimensiones por intermedio de las politicas interinstitucionales tales como las
relaciones con otras instituciones y sus propdsitos concretos para realizar estas
politicas. Sabido es que la calidad del programa esta directamente relacionado
con la calidad de la institucion —entorno- queda claro que se hace una doble
direccionalidad en muchos sentidos, dandose de alguna forma una
retroalimentacion entre los entornos del programa de la institucion, de su area de

influencia, del desarrollo institucional y sus relaciones.

Respecto al area de influencia puede ser determinada por tres aspectos. el
geografico, politico, y cientifico-tecnologico; el desarrollo institucional puede ser
visto y retroalimentado en los siguientes aspectos: los programas profesionales,

los de formacidn avanzada la investigacion los egresados, las asesorias y
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consultarias, las publicaciones, todos ellos son parametros que permiten de
alguna forma medir el desarrollo institucional, sopesar una parte de su calidad y su
influencia con el programa evaluado. Finalmente las relaciones como entorno de la
institucion misma comprende tres aspectos: las relaciones intra institucionales
(Pregrado-Postgrado), entre postgrados (Lineas vy Proyectos), y las

extrainstitucionales (Gubernamentales, académicas, nacionales etc.)

Cerrando de esta forma un mecanismo completo que permita evaluar el entorno
de un programa desde sus alcances mas alejados y externos pero que manifiestan

una relacion directa con él mismo a través de la retroalimentacion.

Evaluacion

Para el mejoramiento continuo de todo programa se hace necesario involucrar los
procesos de evaluacion permanente lo cual permite obtener informacion objetiva
para la toma racional de decisiones con relacion a los objetos de evaluacion:
alumnos, egresados, profesores, curriculo, investigacion, administracion, entorno
e impacto. Ademas, es importante verificar las estrategias empleadas:

autoevaluacion y evaluacion externa.

Asi mismo, evaluar las relaciones de la evaluacion con los procesos de

organizacion y planeacion, tanto a nivel de programa como Institucional.

Los indicadores apropiados serian. los informes de evaluacion, el uso de

resultados, los cambios generados, la aplicacién y los planes de desarrollo.

Utilizando como criterio valido la existencia, la pertinencia, la aplicacion y la

eficacia de cada uno.



6. RESULTADOS Y DISCUSION

La presentacion de los resultados obtenidos seguira el modelo de la Guia de
Autoevaluacidn de la Universidad Iberoamericana de Postgrado “UIP”, en el

sentido de mantener el orden de las variables evaluadas.

Durante la investigacion, se tuvo la oportunidad de contar con un volumen
considerable de informacién (articulos, documentos, actas, archivos, encuestas,
etc.), que fue necesario revisar a fin de establecer su importancia y verificar su

validez.

También es importante mencionar aqui, que el proceso de la investigacion fue

riguroso, pero a la vez flexible, en la medida en que el modelo lo permitié.
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I PARTE

RESULTADOS OBTENIDOS MEDIANTE LA APLICACION DEL
INSTRUMENTO GUIA DE AUTOEVALUACION DE LA UNIVERSIDAD

IBEROAMERICANA DE POSTGRADO “UIP”



VARIABLE ALUMNOS (Grifica No. 1)

Los resultados obtenidos ( 5.2 / 10 / 100 ) al evaluar la variable alumnos, en
cuanto a la procedencia se entiende que la Escuela no participa en los procesos;
cabe resaltar que existen las normas claras de los requisitos fundamentales para
el llamamiento a realizar en curso de Comando de Estado Mayor, se presentan
algunas inconsistencias en el sentido de la cobertura por armas, especializaciones
y por fuerzas, dandole mayor énfasis a su desempefio laboral y la realizacion de
un estudio tal vez un poco subjetivo; se observa claramente la necesidad de
incrementar una politica de mayor exigencia para los aspirantes al programa, por
cuanto no se tiene en cuenta en el aspirante aspectos relevantes como su nivel
investigativo, su produccion intelectual y la calidad medido entre otras en términos
de tiempo dedicado a la investigacion asi como la participacion en eventos
cientificos en condicion de ponente panelista o conferencista como tampoco se
tiene en cuenta las publicaciones realizadas en el area profesiologica, por lo
menos en el ultimo grado observado; como tampoco, los niveles de educacion
alcanzados en otras disciplinas distintas a la militar . Los resultados indican el
marcado énfasis en su experiencia laboral, una evaluaciéon muy subjetiva sin que
la Escuela tenga intervencion alguna en el proceso de seleccion a parte de la

evaluacion y curso de nivelacion que se realiza.

Con respecto al proceso de admision — que fue otro de los elementos evaluados-
se observa que no se tiene en cuenta aspectos tan importantes como: el dominio
de una segunda lengua, como también no se efectua ningun tipo de entrevista.
Finalmente, la dedicacion exigida al estudiante —tiempo completo--, es “optima.”,

se exige tiempo completo y dedicacion exclusiva .

Se hace necesario entonces, elevar los requisitos de ingreso, a fin de contar con

alumnos que posean los estandares de formacion y experiencia requerida, que
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garanticen la generacion y consolidacion de grupos de trabajo que realicen
“Investigacion de Altisima Calidad” en el area profesioldgica y otras disciplinas,

tal como lo plantea el informe de la Mision de Ciencia, Educacion y Desarrollo.

No obstante, estar de acuerdo con los planteamientos anteriores la realidad de
nuestros aspirantes a programas de Educacion Superior es otra, la mayoria de
ellos son personas que no poseen las habilidades y destrezas en el campo de la
investigacion y adolecen de una formacion académica que les permita afrontar el
nuevo reto en los estudios de postgrado.

Se requiere que el Estado asuma directamente y en forma eficiente el apoyo
financiero para la formacién del recurso humano altamente calificado, los
programas de postgrado podran contar con profesionales de tiempo completo y
dedicacion exclusiva especialmente ciencias sociales, de lo contrario esto seguira

siendo una utopia en paises como Colombia.

Es importante destacar, la loable labor que viene desarrollando el programa con
los estudiantes, al propiciar actividades complementarias tendientes a la nivelacion
del grupo, dada la multidisciplinariedad de los mismos, generando asi un alto
sentido de pertenencia de los alumnos con el programa, de igual manera se
presenta con el grupo profesoral que a partir de los conocimientos y experiencias

adquiridas lideran procesos de gestion e investigacion en cada uno de los campos.
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VARIABLES EGRESADOS (Grafica No. 2)

Al evaluar la variable egresados los resultados obtenidos ( 2/5/100 ), permitieron
comprobar la fortaleza del programa en cuanto al perfil y desempefio de los
mismos, pues el programa contempla aspectos tan importantes como: funciones
laborales, funciones profesionales y una acertada interdisciplinariedad que abarca
en buena parte el contexto nacional, hecho que se ve reflejado en los cargos que

ejercen los egresados, con un marcado liderazgo en los ambitos que desempena.

Sin embargo, se observa debilidad en la funcion docente e investigativa en razon
a que los participantes, no se motivan, ni se generan expectativas en torno a
estas funciones, que de tenerse en cuenta proyectarian aun mas la institucion

hacia los estandares de calidad que la sociedad nos impone.

A pesar de la homogeneidad de los alumnos no existe en el programa una
asociacion de egresados que mantenga una estrecha relacion con el sistema de

formacion y la falta de programas de actualizacion permanente para ellos

VARIABLE PROFESORES (Grafica No. 3)

Tal como se planteé en un comienzo, la calidad de los estudios de educacion
superior dependen en gran medida de la calidad del profesorado “Pués se infiere
que su cualificacion académica y su produccion intelectual demuestran buena

n22

parte del éxito o fracaso del programa

** Villaveces. J.L en documento de trabajo UN 1991
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El analisis de los resultados obtenidos ( 7.6/20/10 ) en la variable profesores,
mostré debilidades en los elementos de formacion, escalafon, calidad y nivel

investigativo como el tiempo dedicado a éste.

En el elemento formacidn se comprobd que el profesorado a pesar de poseer
titulos de pregrado, en un bajo indice los profesores militares poseen titulos de
maestria y en forma nula titulos a nivel doctorado; el profesorado invitado, hora
catedra, tiempo medio o completo no se pudo verificar por falta de documentos
soportes, pero en la observacion realizada durante el curso se pudo establecer
que los titulos obtenidos a nivel doctorado no alcanzan a ser ni siquiera el 5% del
total del profesorado. Aspecto este que bien vale la pena analizar, “Pués es
imposible generar y consolidar lineas de investigacion de relevancia académica y
social, sin docentes que comiencen por mostrar ellos mismos que tienen tradicion
investigativa demostrado en invitaciones a nivel nacional e internacional para

mostrar el fruto de sus investigaciones’®

Otro factor que se considera de importancia es el de no contar con un escalafon
para el profesorado a nivel postgrado que realmente motive a trabajar con alto
sentido de compromiso y pertenencia; se debe analizar la posibilidad de incentivar
la vinculacién y ajuste de la jornada laboral de los docentes, en donde se cubra
tanto las horas catedra como las horas de investigacion, que motivaria a generar

espacios para la creatividad, produccion intelectual y la investigacion.

Se requiere que se incentive la formacion de docentes militares en el area de
Ciencias Sociales a nivel de maestria pués esto beneficiaria y cualificaria los

programas académicos de la Escuela.

= Vargas G. Y Pabon N.. Caracteristicas de algunos controles criticos para juzgar la relevancia social de los
postgrados en educacion 1992.




VARIABLE CURRICULO (Grafica No. 4)

El analisis de los resultados obtenidos al avaluar los ocho elementos de la variable
curriculo, permite ver claramente que tanto la fundamentacion como los objetivos
del programa , reunen los estandares de calidad exigidas, sin embargo en los
otros elementos se presentan algunas deficiencias que bien vale la pena entrar a
discutir .

En los contenidos pese a ser dinamicos y ser presentados en el plan de estudios
de manera coherente se observa que en algunos casos son repetitivos y en otros
no se efectuo la medicién pertinente, lo cual genera traumatismos al no poder dar
cumplimiento al programa trazado porque se desborda del tiempo asignado; de
igual manera se pudo observar que en varias unidades académicas los docentes a
pesar de su conocimiento en el respectivo saber, adolecen del concepto
pedagogico y las herramientas didacticas empleadas no fueron las mas

conducentes.

En cuanto a la metodologia empleada se encontré que en la mayoria de las areas
se adopto como paradigma de accion la clase magistral con la realizacién de
talleres practicos que permitieran cumplir con el logro de los objetivos. Sin
embargo se puede observar que no existe un modelo pedagdgico que permita
encaminar la actividad docente en cada una de las unidades académicas para

facilitar los procesos de ensefanza aprendizaje.

En cuanto a la investigacion se requiere fortalecer el nucleo investigativo del
programa que proyecte a la Escuela y a la Institucion frente a la comunidad
educativa del Pais, en razén a la dificultad en la materializacion del plan de
desarrollo para la investigacidon y por consiguiente el reducido nimero de aportes
nuevos al conocimiento, a pesar de haber contado con unas lineas de

investigacion.
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En cuanto a los procesos de evaluacion se presentan debilidades en los procesos
y en los criterios desarrollados en las unidades académicas. Sin embargo se
presenta como una fortaleza las diferentes herramientas de evaluacion y de
impacto que viene desarrollando el departamento de sicologia de la Escuela, que
nos permite ver el direccionamiento acertado que se viene gestando al interior de
los procesos y el programa académico, en cuanto a los recursos la Escuela,
posee una infraestructura adecuada, con técnicas modernas que nos permiten

cumplir con los programas académicos.

Finalmente en cuanto a la ejecucion del curriculo se observo que la programacion
de las actividades académicas corresponde a la naturaleza y nivel del programa
sin embargo, es de especial cuidado velar por su estricto cumplimiento y hacer de
su promocion una carta de presentacion de lo que se prevee sera la ejecucion de
lo planeado.

VARIABLE ADMINISTRACION (Gréafica No. 5)

En esta variable se evaluaron tres elementos igualmente importantes: la
organizacion, la gestion y los recursos, en cuanto a la organizacion encontramos
que el disefio de los procesos permiten en forma acertada cumplir con las metas
trazadas. En cuanto a la investigacion se nota la ausencia de coordinacién con
entidades propias y afines, que en términos de convenios nos permita crecer en
esta area, en cuanto al elemento gestion se mostré como fortaleza en los
procesos de gestion académica pues hay un uso y manejo racional de los
recursos existentes, en cuanto a los procesos contables financieros la Escuela
muestra una solidez y una estrecha relacion entre lo administrativo y el desarrolio
del programa sin embargo se considera que falta incrementar una politica de

apoyo a la docenciay a la investigacion.
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VARIABLE ENTORNO (Grafica No. 6)

Se tomaron en cuenta tres elementos a evaluar: La direccionalidad, la influencia y
el desarrollo, destacandose positivamente la direccionalidad medida en términos
de mision, politica y objetivos debidamente planteados y explicados en
documentos , en cuanto a la influencia vemos que los programas que presenta la
Escuela en cuanto a lo humano , al apoyo vy al cubrimiento de todos los sectores
sociales del Pais, vemos que se han realizado esfuerzos valiosisimos en donde se
ha logrado introyectar la cultura de servicio a la comunidad trascendiendo las
barreras de esta sociedad moderna y ganando cada vez mas prestancia en el
Pais. En cuanto a la contribucion cientifica y tecnologica al Pais se denota una
debilidad marcada por cuanto no se genera conocimiento y tecnologia que
contribuya al crecimiento del Pais. En cuanto al desarrollo se presentan algunas
falencias toda vez que se esta en un proceso de crecimiento y de reestructuracion
Falta incentivar la cultura investigativa, al igual que aspectos como la publicacion

de investigaciones, la asesoria, la consultaria, etc.

VARIABLE IMPACTO (Grafica No. 7)

No obstante, haber explicitado en el analisis de los resultados obtenidos al evaluar
las demas variables, se presentan dificultades que afronta el programa, que hay
que destacar tanto a nivel cientifico-tecnolégico, como econémico-social y cultural
que obstenta la ESDEGUE, no solo a nivel nacional sino internacional; prestigio
que debe ganarse el programa del curso de Comando y Estado Mayor, pues la

excelencia debe permear a todo nivel y estamento de la Institucion.
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VARIABLE EVALUACION (Grafica No. 8)

El analisis y resultados obtenidos al evaluar esta variable, permitid establecer
alguna fortaleza y la estrategia de evaluacidon que lleva permanentemente el
departamento de psicologia como también las realizadas a los programas para
medir la actividad docente, se requiere que estas herramientas sean empleadas
en una forma mas acertada y con mejor criterio para que ellas mismas nos
permitan acercarnos a la solucién de la problematica que nos arroje, pués esta
facilitarian la gestion al igual que este trabajo que pretendid brindar informacion
seria y objetiva para la toma racional de decisiones con respecto a los diferentes
componentes del programa, tendientes al mejoramiento continuo y a la
consecucion de la acreditacion del mismo, tal como quedd planteado en la nueva
ley general de educacion, Ley 30 de Educacion Superior, “ Todo programa debe
ser acreditado mediante una accién evaluativa permanente’® lo cual implica
necesariamente tres procesos basicos relacionados entre si, pero con propésitos
diferentes para cada uno de ellos. El primero se refiere a la auto evaluacién, el

segundo a la evaluacion externa y finalmente a la evaluacion de sintesis.

Vale la pena destacar en este aspecto, los esfuerzos que viene realizando de

manera permanente el departamento de sicologia .

! Perez. L.. La auditoria de la educacion superior en Colombia. 1993
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo presentamos las conclusiones y recomendaciones mas
relevantes, que a mi juicio pueden servir al comité académico, a la direccion del
programa, al comité curricular y al comité de planeacién, como punto de partida
para trazar el rumbo que ha de seguir el programa del Curo de Comando y Estado
Mayor de la ESDEGUE, a la luz de la nueva ley general de educacién, y en
respuesta a los recientes cambios ocurridos a nivel nacional e internacional, que
nos invita a reflexionar sobre los grandes interrogantes y futuros escenarios en
que tenemos que actuar, proponiéndonos, por lo tanto, el reto de visualizar tal
como lo plantea Carlos Tunnermann Bernheim consejero especial del director
general de la UNESCO “Una utopia universitaria, que debe comenzar por

reinventar la universidad nuevamente”.

Materializar el proceso anterior, solo es posible en la medida en que se genere y
consolide una verdadera politica de acreditacion la cual implica necesariamente
tres procesos basicos: el primero de ellos se refiere a la autoevaluacion, el
segundo es la evaluacion externa, entendida como un proceso de verificacion
institucional realizada por pares y miembros reconocidos de la comunidad
académica e investigativa, y finalmente el tercer proceso que es la evaluaciéon-

sintesis que conjuga las dos evaluaciones anteriores.

Con base en lo expuesto anteriormente, se inician las conclusiones plantean la
necesidad de acrecentar y afirmar una cultura de autoevaluacién permanente y
confiable al interior de los cursos de formacion avanzada de la Escuela Superior
de Guerra. En donde la autocritica constructiva, el analisis reflexivo , consciente y
profundo respecto a su mision, funcion y quehacer, se traduzca en el mejor y mas

honesto mecanismo de revitalizacion y mejoramiento continuo del programa.



Se presentan a continuacion las conclusiones y recomendaciones mas

importantes para cada una de las variables evaluadas, estas son:

VARIABLE ALUMNOS

Elevar el nivel de exigencia en los procesos de seleccion y admision de los

aspirantes al programa.

Dar mayor importancia a la experiencia investigativa, alas publicaciones, a la
produccion intelectual de los candidatos, al igual que a los aspectos

relacionados con su desempeno laboral.

Aumentar la dedicacion al programa, pues es imposible generar y consolidar

verdaderos grupos de investigacion con un tiempo parcial.

Para ello se sugiere una verdadera politica de Estado, que apoye real y
eficazmente al recurso humano con potencial para la investigacion, de lo

contrario es una utopia.

Ampliar la cobertura del “Grupo Profesoral” ya que es un espacio privilegiado
para materializar el P.E.l. de la Escuela y lograr la excelencia académica por y

para la universidad.

VARIABLE EGRESADOS

Buscar diferentes estrategias que conduzcan al surgimiento de la asociacion de
egresados de los cursos , con el propdsito de mantener una comunicacion
permanente que permita crear y ofrecer curso de actualizacion vy
perfeccionamiento continuo. A la vez, trazar una politica de accion tendiente a
brindar diferentes alternativas a egresados que quieran profundizar mas en

conocimiento en forma interdisciplinaria..



VARIABLE PROFESORES

Se requiere mejorar el proceso de seleccion e ingreso de los nuevos docentes,
pues se considera altamente pertinente establecer las bases para un concurso
abierto y obligatorio, previa exigencia de estudios de doctorado y/o tradicion
investigativa comprobada.

Todo profesor del programa, debe ser un investigador activo y competente en
plena productividad, por lo tanto su jornada de trabajo debe cubrir horas de
docencia y horas de investigacion, lo cual hace necesario una vinculacion de
tiempo completo, con el fin de aprovechar el potencial de Recurso Humano con
que se cuenta.

Reconociendo que la calidad del programa depende en gran medida de la
calidad de sus docentes, la evaluacion continuada, efectiva y cuidadosa de la
actividad de estos, debe ser una tarea fundamental en la reestructuracion del
programa. Dicha evaluacion debe incluir por lo menos la evaluacion por pares y

la evaluacion por resultados.

VARIABLE CURRICULO

Iniciar un proceso de interiorizacion del proyecto educativo ESDEGUE, a partir
del cual se disefie estrategias que conduzcan al logro de los objetivos
propuestos en el mismo, y a la vez, se perfile la identidad de la institucién en

directivos, docentes y estudiantes.

Asumir como nucleo central de sus esfuerzos la generacion de conocimientos
nuevos, a través de la investigacion de problemas en el quehacer militar a todo
nivel desde una perspectiva epistemoldgica, con pertenencia social, en donde lo

pedagogico y lo didactico, sea el hilo conductor que oriente toda propuesta




investigativa. Garantizando con esto, que el curso de Comando y Estado Mayor
se convierta en un organismo asesor de los demas centros de formacién vy
capacitacion en asuntos como la pedagogia, la docencia, las ciencias Militares
etc., que recomienda la misién de ciencia, educacién y desarrollo, pues en
estos programas en donde se debe formar el Recurso Humano, capaz de

liderar el cambio que las Escuelas requieren y el pais necesita.

Posibilitar el surgimiento de grupos de investigacion de caracter
multidisciplinario que trabajen interdisciplinariamente en la definicion y

consolidaciéon de lineas de investigacion.

Promover la dotacidén y adquisicion de laboratorios de docencia especializada,
equipos computacionales, bibliotecas, sistemas de informacién y demas
recursos apropiados para alcanzar la excelencia académica propuesta por y
para la ESDEGUE.

Establecer convenios con institutos y programas de investigacion de excelencia,
para el intercambio permanente de investigadores y la realizacion de proyectos
en cooperacion con los mismos, De igual forma poder ofrecer estos programas
en forma extendida a otras ciudades diferentes a Bogota con el fin de lograr
mayor cobertura y contribuir de esta forma a elevar el nivel de los docentes, de

instructores y de la oficialidad de toda la Fuerza.

Elevar la calidad del postgrado por medio del ofrecimiento de proyectos

atractivos, estableciendo un programa de estimulos a docentes y estudiantes.

Disenar y establecer planes permanentes de investigacion curricular y
evaluativa, con el propésito de mejorar continuamente los programas durante su
ejecucion y desarrollo, y no solamente al final, donde lo unico que puede
examinarse es el producto.



Consolidar un grupo de investigacion en evaluacion que lidere la autoevaluacion

sistematica y permanente en todas y cada una de las actividades del programa.

Aceptar la evaluacion por pares. Pues se debe tener clara conciencia de la

responsabilidad social del programa.

Se requiere “disenar un curriculo en donde la innovacion, la imaginacion y la

creatividad tengan su morada natural.” (Carlos Tunnermann).

VARIABLE ADMINISTRACION

Descentralizar los procesos administrativos, de manera tal, que posibiliten
mayor autonomia del programa en lo referente a la asignacion presupuestal en

materia de docencia, investigacion y extension.

Apoyar la creacion de la coordinacion de investigaciones, encargada de

asesorar, promover y divulgar las propuestas investigativas.

Mantener una comunicacion eficaz, permanente y oportuna con la parte
académica del programa, que propicie la reintegracién del conocimiento y el

trabajo interdisciplinar y transdisciplinar en pro de la excelencia académica.

VARIABLE ENTORNO

integrarse a redes telematicas, académicas y cientificas tales como INTERNET,
BITNET, etc.

Se sugiere propiciar espacios que permitan la participacion de los diferentes

estamentos de |la sociedad a fin de identificar oportunamente las necesidades
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de indole social y profesional con miras a reducir las discrepancias entre el nivel

de calidad ofrecida, el nivel de calidad exigida y el nivel de calidad requerida.

Los resultados derivados de este trabajo en conjunto permiten proyectar
objetivamente, no solo el recurso humano que se debe formar, sino el servicio a

ofrecer.

Generacion de una cultura de evaluacion y acreditacion permanente.

Colombia esta comprometida con reducir la brecha que nos separa con los paises
desarrollados, para ello ha iniciado una campafa nacional de transformacién de
sus instituciones que posibilite la generacién de conocimientos cientificos y

tecnoldgicos y una nueva concepcidén de educacion.

El norte que debe guiar esta nuevas organizaciones es el analisis de las
necesidades de quienes requieren sus productos o servicios, utilizando para ello
los recursos que estan a su disposicion y cuidando el impacto que sus acciones
tengan y puedan tener sobre el medio ambiente y la sociedad, tal como lo plantea

el informe de la mision de ciencia, educacion y desarrollo.

Lo anterior solo es posible en la medida en que se genere y consolide una cultura
organizacional favorable al cambio con participacién de todos los estamentos

comprometidos en ello.

Lo anterior solo es posible en la medida en que se genere y consolide una cultura
organizacional favorable al cambio con participacion de todos los estamentos
comprometidos en ello, dicha organizacion debe contemplar como una de sus
principales estructuras la creacion de los comités de evaluacion y acreditacion
capaces de iniciar procesos de forma permanente, que se manejen y controlen asi

Mismo tanto que minimicen los “Controles externos”.
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El producto de este trabajo sirve de base para la construccion permanente del

proyecto que orienta la institucion.

La ESDEGUE, no escapa a esta exigencia de la Colombia de hoy, por lo tanto ia
cultura de autoevaluacidén permanente debe permear todos los estamentos y ser
vista como la forma mas racional de lograr el mejoramiento continuo y por ende

ganar la autonomia universitaria y el reconocimiento social “acreditaciéon.”

El curso de Comando y Estado Mayor ha dado inicio a este proceso con el
presente trabajo, se requiere entonces garantizar la continuidad mediante la
consolidacion de un comité permanente de evaluacién partiendo de los
lineamientos del P.E.l. y utilizando los resultados obtenidos en la presente

investigacion.



FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA
INSTRUMENTO DE AUTO EVALUACION DE PROGRAMAS

ACADEMICOS
2001
COMPONENTE O VARIABLE 1. ALUMNOS
ELEMENTO 1.1. PROCEDENCIA

Asigne de acuerdo con los siguientes items:

e Si se tiene en cuenta la experiencia,
especializacion y arma de cada Fuerza.

e Si se tiene en cuenta el grado de instruccion
de cada Fuerza y se privilegia la cobertura en
todas las especializaciones.

e Si se tiene en cuenta el estudio  social
economico

e Si se tiene en cuenta el desempefio laboral

durante el ultimo grado de acuerdo a su
especialidad.

ELEMENTO: 1.2 SELECCION
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si se tiene en cuenta los resultados de los
examenes de admision .

e §j se tiene en cuenta el ultimo nivel

académico alcanzado, distinto al militar.

e Si se tiene en cuenta la produccion de
inteligencia.

10/100

2/10

0.2

0.0

3/10

1.0

1.0

1.0

0.0

1.0

0.0




ELEMENTO 1.3 ADMISION

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e  Sise efectiian pruebas de admision:
a: Oral elaborada
b: Escrito
e Si se efectuian entrevistas
e Si se tiene en cuenta el conocimiento de otros

idiomas

e Si existe un comité de admisiones

ELEMENTO 1.4 DEDICACION

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si se exige dedicacion de tiempo completo

e Sise exige dedicacion parcial

3/10

1.0 1.0

0.5 0.0

0.5 0.0

1.0 0.0
2/10

2.0 2.0

1.0




COMPONENTE O VARIABLE: 2 EGRESADOS 5/100

ELEMENTO 2.1 PERFIL 2/5.
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si, en el perfil estan contempladas funciones

ocupacionales. 0.5 0.5
e  Si, estan consideradas funciones profesionales 0.5 0.5
e  Si. estan consideradas funciones docentes. 05 0.0
e Si, estan consideradas funciones

investigativas. 05 0.0

ELEMENTO 32 DESEMPENO 3/5
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si, en general se desempeiia en cargos acorde

con los estudios.

0.5 0.4

e Si, en general, continGan produciendo 1.0 0

intelectualmente en las areas de estudio. g 6
e Si, en general manifiestan liderazgo en los 0.5 0.0

ambitos donde se desempenan. : .
e Si. se ofrece actualizacion permanente al

egresado. 0.5 0.0
e Si. se promueve la participacion de los 0.5 0.0

egresados en asociaciones, etc. ‘ :




COMPONENTE O VARIABLE: 3 PROFESORES 20/100

ELEMENTO 3.1 FORMACION  4/20.
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si el 100% de los docentes tienen un titulo

académico superior al que otorga el programa.
4.0 0.0
e Si la condicion anterior oscila entre el 50% vy
el 100% 2.0
2.0
e Siel 100% de los Docentes tienen un 1.0
titulo académico igual al que otorga el
programa. 1.0 0.0
e Si la condicion anterior oscila entre el 50% vy 0.5 0.0
el 100%
e Siesmenor del 50% 0.5 0.0
ELEMENTO 3.2 EXPERIENCIA 4/20
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:
e Si se tiene en cuenta la calidad y el nivel de la
actividad laboral. ‘
0.5 0.5
e Si se tiene en cuenta la calidad y el nivel de la 0.5 0.0
actividad docente, experto en el area - i
académica.
e Sisetiene en cuenta si se es consultor externo 1.0 0.5
e Si tiene en cuenta la calidad y el
nivel de la actividad investigativa.
2.0 0.5




ELEMENTO 3.3, SELECCCION

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Sihay convocatoria para todas las fuerzas

e Si hay concurso de méritos

e  Si se exige produccion intelectual

ELEMENTO : 3.4 ESCALAFON

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e  Siexiste escalafon docente

e Si por lo menos el 75% se encuentra en el
nivel medio y superior.

e Si por lo menos el 50% se encuentra en el
nivel medio y superior

ELEMENTO 3.5

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si, en promedio, la dedicacion a la
investigacion es el 50% del tiempo

e  Sisuperael 25%

e i tiene en cuenta el namero de proyectos por
profesor

RESPONSABILIDADES 9/20

2/20
1.0 1.0
% 0.0
0.5 0.0
1/20
0.5 0.5
0.3 0.0
0.2 0.1
3.0 0.0
1.0 0.0
1.0 1.0




Si, en promedio, la dedicacion a la docencia
es 50 %

Si se tiene en cuenta el niumero de alumnos
por proyecto.

2.5

1.5

1.5

0.0




COMPONENTE O VARIABLE: 4 CURRICUILUM

ELEMENTO 4.1 FUNDAMENTACION

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si en la documentacion esta formulado un
referente historico y contextual.

e Si se encuentra formulado un marco filosofico

conceptual

e Si se encuentran formuladas la mision y las
politicas.

e Si se encuentra formulado explicitamente un
proyecto educativo.

ELEMENTO 4.2 OBJETIVOS

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si en la documentacion estan formulados los
objetivos de formacion

e Si dichos objetivos son coherentes con la
fundamentacion

o Si los objetivos son coherentes con el
proyecto educativo

0.2

0.3

0.5

1.0

30/100

2/30

0.1

0.1

2/30

0.4

0.8




ELEMENTO 4.3

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

CONTENIDOS

4/30

e Si estan formulados detalladamente los 0.2 0.2

contenidos del plan de estudios. i i
e Sila forma de su organizacion es coherente 0.3 0.1

con la naturaleza y el nivel del programa 3 .
e Si existe coherencia entre los contenidos y los

objetivos 1.0 0.5
e  Sison actualizados y dinamicos 1.0 1.0
e Si son pertinentes con las propuestas

investigativas. 1.0 0.5
e Siresponden a las expectativas e interés de los

participantes 0.2 0.2
e Siatiende a las necesidades del medio 0.3 0.2

ELEMENTO 4.4. METODOLOGIA 5/30
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Sila modalidad de ofrecimiento es presencial 1.0 1.0
e  Sies Semipresencial 0.5 0.0
e Si el énfasis de la metodologia se hace en la

conceptualizacion y actualizacion de los

conocimientos 0.5 0.3
e Si el énfasis se hace en la aplicacion de

conocimientos 1.0 0.8




e Si la metodologia privilegia el desarrollo de la
autonomia intelectual de los alumnos. 1.0 0.5
e Si existe un plan de desarrollo para la
investigacion. 0.5 0.3
e Si la investigacion es pertinente con los
objetivos del programa.
0.5 0.2
ELEMENTO 4.5 INVESTIGACION 5/30
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:
e Si existen lineas de investigacion definidas en
el curriculum 1.0 0.5
e Si hay programas de investigacion inscritos en
dichas lineas 1.0 1.0
e Si hay proyectos de investigacion en
desarrollo
1.0 1.0
e Si estos proyectos estan inscritos en dichos
programas.
e Si existe un plan de desarrollo para la 1.0 1.0
investigacion
0.5 0.3
e Si la investigacion es pertinente con los
objetivos del programa
0.5 0.2




ELEMENTO 4.6 EVALUACION 2/30
Asigne el puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si las estrategias de evaluacion del
rendimiento corresponden a la naturaleza y el
nivel del programa. 0.5 0.3

e Si son coherentes con los objetivos y la

metodologia 0.5 0.3
e Si existe una concepcion clara acerca del
proceso de evaluacion en el programa. 1.0 0.5
ELEMENTO 4.7 RECURSOS 5/30

Asigne de acuerdo con los siguientes items:

e Si el programa cuenta con infraestructura
fisica adecuada para el desarrollo de las

actividades académicas 1.0 1.0
e Si la infraestructura esta debidamente

equipada y d 1.0 1.0

quipada y dotada.

e Si el programa cuenta con procesos y equipos

adecuados de computacion para el desarrollo

de las actividades académicas 1.0 0.5
e Si cuenta con procesos y equipos adecuados

de comunicacion. 1.0 0.5

e Si cuenta con recursos bibliograficos

adecuados 0.5 0.4

e Si las actividades académicas  estan
debidamente financiadas.

0.5 0.3




ELEMENTO 4.8 EJECUCION
Asigne puntaje de acuerdo con /os siguientes items

e Si las formas de programacion de las

actividades corresponden a la naturaleza y el
nivel del programa.

1.0

e Si las formas de promocion corresponden a la

1.0

naturaleza y el nivel del programa

1.0

e §i las formas de acreditacion corresponden a
la naturaleza y el nivel del programa

1.0

e Sila desercion promedio no supera el 20%

1.0

e Siel nimero de graduados supera el 75%

1.0




COMPONENTE O VARIABLE 5. ADMIMSTRACION 15/100
ELEMENTO 5.1 ORGANIZACION 5/15
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:
e Si se mantienen relaciones con otros 1.0 0.5
programas de otras instituciones -
e Si se mantienen relaciones con programas de 1.0
la institucion. ® 1.0
e Si existen las instancias organizativas
adecuadas y las relaciones pertinentes de
acuerdo con la naturaleza y el nivel del
programa.
a) Director de Carrera 0.5 0.5
b) Jefaturas de carrera
0.5 0.5
¢) Comité de carrera 03 0.0
e) Unidad de Extension 02 0.0
f) Unidad de Educ. Continuad 0.2 0.2
¢) Comité de publicaciones 0.5 0ns
h) Comité postgrado y promocion 03 01
1) Comité de Autoevaluacion 3
0.s 0.5




ELEMENTO

ELEMENTO 3.9

9]
(]

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:.

Si los procesos de gestion académica son
eficientes.

Si el proceso contable y financiero es
eficiente.

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

Si el programa cuenta con la infraestructura
fisica adecuada para su administracion.

Si la infraestructura esta debidamente
equipada y dotada.

Si el programa cuenta con procesos y equipos
adecuados de computacion para  su
administracion.

Si cuentan con procesos y equipos adecuados
de comunicacion.

Si las actividades administrativas estan
debidamente financiadas.

GESTION

RECURSOS

1.0

1.0

1.0

1.0

1.0

5/15

5/15

1.0

1.0

0.5

0.5

0.6




COMPONENTE O VARIABLE 6 ENTORNO 10/100

ELEMENTO 6.1 DIRECCIONALIDAD 2/10

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items

e Si en la documentacion institucional estan

formulados la mision las politicas y los
objetivos. 2.0 2.0
ELEMENTO 6.2 INFLUENCIA 2/10

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Si el ambito de influencia de la Institucion

transciende el de la region. 0.5 0.5

e Si la institucion sirve a diferentes estratos

SOCIOeCONOMICOoS. 0.5 0.5

e Si el programa contribuye al desarrollo

cientifico y tecnologico del pais

1.0 0.0




LEMENTO 6.3

ie puntaje de acuerdo con los siguientes items:

Si en la institucion hay mas programas de
pregrado y de postgrado

Si existe experiencia en el desarrollo de
programas de postgrado

Si se mantiene relaciones académicas
apropiadas con el postgrado.

Si existe una estructura investigativa y una
experiencia consolidada

Si hay publicaciones periodicas
Si hay asesoria y consultoria
Si mantiene contacto con los egresados

Si existen programas de desarrollo profesional

DESARROLLO

1.5

0.2

0.2

0.6

0.3

0.3

0.3

0.3

4/10

1.0

0.1

0.2

0.3

0.3

0.2

0.3

0.2




COMPONENTE O VARIABLE 7 IMPACTO 5/100

ELEMENTO : T4 CIENTIFICO TECNOLOGICO 2/5

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e Silainstitucion goza del prestigio
LA 0.5 0.5
o 0.5 0.0
a) Cientifico
b) Social y cultural
et 0.5 |05
¢) Tecnologico Economico
0.5 0.0
ELEMENTO T.2 ECONOMICO SOCIAL 2/5
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:
e Si la institucion influye en los procesos
sociales y economicos a nivel nacional. 1.5 0.5
e Sianivel internacional 0.5 0.0
ELEMENTO 7.3 CULTURAL 1/5
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:
o i la institucion es reconocida como centro de
promocion y desarrollo de la cultura nacional
0.5 0.0

e SiaNivel Internacional

0.5 0.0




COMPONENTE O VARIABLE 8 EVALUACION

ELEMENTO 8-1 OBJETOS

Asigne de acuerdo a los siguientes items:

e Si se efectiian evaluaciones periodicas de los

5/100

2/5

1/5

componentes, alumnos, egresados, profesores,
curriculum y administracion. 1.0
e Si se efectuan evaluaciones periodicas de los
componentes entorno institucional, impacto 1.0
social y evaluacion.
ELEMENTO 8.2 ESTRATEGIAS
Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items.
e Si estan definidas las estrategias de
Autoevaluacion del programa 05
e Si estan definidas las estrategias de evaluacion
externa del programa 0.5

0.7

0.5

0.2

0.0




ELEMENTO 8.3 RELACIONES

Asigne puntaje de acuerdo con los siguientes items:

e S la ejecucion del programa es contrastada

con los planes de desarrollo.

0.5

2/5

0.3

e Si los resultados de las evaluaciones inciden

en los planes de desarrollo 0.5

0.2
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ESCUELA SUPERIOR DE GUERRA
DEPARTAMENTO DE EVALUACION

EVALUACION DE IMPACTO

CONTENIDOS

OBSERVACION POBLACION EJC ARC FAC
Se debe fortalecer el area de Administracion CDTES 80% 75% 100%
EGRES 54% 50% 89%
Se deben incrementar los conocimientos sobre el area juridica CDTES 47% 8% 25%
EGRES 41% 27% 26%
Debe hacerse mas énfasis en el area de Liderazgo CDTES 87% 42% 92%
EGRES 33% 30% 34%
Se debe incrementar la formacién en el area operacional CDTES 80% 25% 75%
EGRES 28% 11% 26%
Debe hacerse énfasis en las Operaciones Irregulares CDTES 40% 33% 25%
EGRES 13% 8% 3%
Se debe profundizar sobre las areas especificas de Estado Mayor CDTES 80% 42% 33%
EGRES - 15% 10%
Hay que incrementar lo relativo a Guerra Politica y Accion Integral CDTES 73% 16% 8%
EGRES 33% 4% 3%
Se debe fortalecer el area de Planeamiento CDTES 67% 75% 33%
EGRES 25% 11% 18%
Debe reforzarse lo relativo a Conocimiento del Enemigo CDTES 7% 58% 8%
EGRES 7% 4% -
Se debe actualizar a los Oficiales sobre los cambios de normatividad CDTES 13% 33% 8%
EGRES 3% 4% 3%
Se debe fortalecer lo relativo a D.I.H. y D.D.H.H. CDTES - 42% -
EGRES 3% 8% -
Se debe incluir lo relacionado con gestion y manejo de personal CDTES 27% - 25%
EGRES 8% 11% 15%
Se debe profundizar sobre Guerra Juridica CDTES - 33% .
EGRES 28% 4% -
Se debe fortaleces la capacitacion en el area de Sistemas CDTES - - -
EGRES 8% 15% 5%
Se debe fortalecer la formacion en Relaciones Interpersonales CDTES - 25% -
| EGRES - 8% 3%
Se debe incrementar lo relativo a manejo de crisis y técnicas y CDTES 13% - -
estrategias de negociacion EGRES 26% 15% 8%




Se debe profundizar en Geopolitica CDTES - - 8%
EGRES 13% - 3%
Debe incrementarse el estudio de la historia Militar CDTES 27% 8% -
EGRES 18% - 5%
Se debe hacer mayor énfasis sobre los valores, principios CDTES 47% - 8%
y la ética militar. EGRES 10% 4% 10%
Hay que mejorar el entrenamiento fisico CDTES 53% 33% 50%
EGRES - - -
Debe incrementarse el conocimiento Operaciones Conjuntas CDTES 40% 67% 67%
EGRES - 15% 18%
Debe hacerse mayor énfasis en la Toma de Decisiones CDTES 47% 33% 25%
EGRES 10% 23% 5%
Se deben incrementar los ejercicios de juegos de guerra CDTES 60% 17% 8%
EGRES 23% - -
Se debe fortalecer el area de guerra regular CDTES 13% - 16%
EGRES - - -
Se deben fortalecer los conocimientos sobre comunicaciones CDTES - 25% -
EGRES - - 8%
Debe hacerse mayor énfasis en el area de Inteligencia CDTES 13% 42% 42%
EGRES 5% 4% -
OBSERVACION POBLACION EJC ARC FAC
< Debe fortalecerse la capacidad de analisis CDTES 87% 67% 67%
N EGRES 5% 11% 8%
O Se deberia especializar la formacion del conocimiento CDTES 80% - 16%
@) (definir areas especificas) EGRES 5% 15% 8%
- La formacion debe estar mas enfocada hacia la practica CDTES 87% 58% 58%
®) EGRES 5% 8% 24%
(@] Es necesario mejorar la seleccion de los docentes CDTES 20% 8% 8%
O EGRES 5% 15% 3%
- Es necesario disminuir el numero de materias para lograr profundidad CDTES 27% 16% 42%
1L EGRES 5% 11% 21%
= Hay que fortalecer el trabajo en equipo CDTES - 16% -
EGRES 5% - 5%
i i s i i i R R A —~ow)




Debe incrementarse la integracion con entidades académicas externas CDTES 7% - !
y con |os sectores productivos del pais EGRES 3% 8% 3%

Debe fortalecerse la integraciéon en cada Fuerza y entre las Fuerzas CDTES - 16% -
EGRES - 4% 3%

El examen de admisién deberia ser mas exigente CDTES - - -
EGRES 3% 6% 5%
Deberia eliminarse el examen de admision CDTES - - 8%
EGRES - - 5%

El tiempo de duracion del curso debe ampliarse CDITES 14% - -

EGRES - 4% -

La competencia por el primer puesto debe desaparecer CDTES - - -

EGRES - - 3% |

NOTA: El anélisis se desarrollo con la participacion de 39 Oficiales Comandantes o JEM (15 EJC, 12 ARC y 12FAC) y 97 Oficiales
Tenientes Coroneles (33 EJC, 26 ARC y 38 FAC), para una muestra total de 136 OFICIALES DE LAS FFMM.
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