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Medidas de desarrollo fronterizo para incrementar la seguridad Nacional 

Resumen 

Dentro del contexto Nacional, la situación fronteriza colombiana representa debilidad. 

Causada por una serie de fenómenos que generan inseguridad, los actos delictivos y una serie de 

violaciones a la normatividad existente; Por lo tanto, amerita atención oportuna y eficaz de los 

entes gubernamentales y de control con el fin de abordarlos y neutralizarlos de la mejor manera. 

Por otra parte, esta problemática constituye una oportunidad para abordar los aspectos 

generadores de cambio, concibiendo soluciones que lleven estas regiones a mejorar su 

prosperidad y desarrollo en su economía, seguridad, educación, aspectos sociales, de salud e 

infraestructura. Este trabajo pretende afrontar esta temática desde la óptica de la seguridad, 

planteando medidas que aporten al desarrollo en el Departamento del Norte de Santander. Por lo 

cual, se ha tratado de llegar a una descripción sobre la situación actual desde la visual 

departamental, identificando actores, variables más importantes y unas recomendaciones para la 

solución del problema. Metodológicamente se ha dividido el trabajo en tres partes, en primer 

lugar, se hace una contextualización sobre la problemática, descripción de los objetivos y de la 

metodología a emplear; en segundo lugar, se estudiarán y analizarán los planes de desarrollo de 

los municipios fronterizos, el documento CONPES 3805, el plan fronteras para la prosperidad, el 

informe defensorial de enero de 2017 y los agentes estatales que intervienen en los temas de 

frontera; Por último, se realizará un análisis de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y 

Amenazas (DOF A), este análisis será visto prospectivamente con el fin de llegar a unas 

conclusiones. 



3 

Abstract 

Within the national context, the Colombían border sítuation represents, on the one hand, 

the weakness, caused by a series ofphenomena that generate insecurity, the commíssion of 

criminal acts and a series of violations of existing regulatíons, which warrants timely and 

effective attention ofthe govemmental and control entities, in order to approach and neutralize 

them in the best way. On the other hand, this problem is an opportunity to address generation of 

change, devisíng solutions that lead these regions to improve their prosperity and development in 

their economy, security, education, social , health and infrastructure. This work is proposed from 

the perspectíve of security, proposing measures that help increase security and development in 

the Department ofNorte de Santander, for which we have tried to arrive ata description ofthe 

real sítuation from the Departmental visualization, IdentifYing actors, most important variables 

and sorne recommendations for solving the problem. Methodologícally the work has been 

divided into three parts: in the first, a contextualization is made about the problem, description of 

the objectives and the methodology of employment; In the second part, the development plans of 

the border municipalities, CONPES 3805, the Frontiers for Prosperity Plan, the defensive report 

of January 2017 and the state agents involved are studied and analyzed; In the third one, analyzes 

ofWeaknesses, Opportunities Strengths, Threats and from a prospective point ofview are 

reached to conclusions represented in recommendations on the matter. 

Palabras clave: Frontera, Seguridad Nacional, Estado, Desarrollo fronterizo 

Keywords: Border, National Security, State, Border Development 
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Introducción 

Una de las problemáticas que requieren atención urgente en el contexto nacional por su 

impacto y oportunidades de exploración de nuevas opciones de desarrollo, son las fronteras. 

Según la Cancillería, Colombia cuenta a la fecha con más de 6.342 kilómetros de fronteras 

terrestres con los países de Brasil, Ecuador, Panamá, Perú y Venezuela. Esta vasta cantidad de 

kilómetros lineales permiten la interacción de conglomerados poblacionales de diversas etnias 

culturales, las cuales viven en las periferias del país, generando empleo, cultura, nuevas 

costumbres y relaciones binacionales con nuestros vecinos, aunque también poseen una serie de 

dificultades como lo veremos más adelante, donde el Gobierno Nacional ha hecho esfuerzos para 

mejorar las condiciones económicas y de seguridad, sin poder hasta el momento dar un parte 

satisfactorio al respecto. 

Cuando escuchamos los medios de comunicación o nos encontramos con personas que 

provienen de lugares fronterizos, nos damos cuenta que estos sectores por su propia condición 

vulnerable, requieren mayor presencia de los entes gubernamentales como de la fuerza pública. 

En el último informe defensoría! sobre zonas de frontera, se define el contexto de las 

mismas de la siguiente manera: 

Todo estudio sobre las fronteras colombianas parte del reconocimiento de una deuda 

histórica de las instituciones colombianas con las fronteras, en las que persisten focos donde hay 

baja o nula presencia institucional, lo cual a su vez se refleja en la falta de estudios actualizados 

sobre la materia. Esta ausencia estatal también ha propiciado que las fronteras sean terrenos 

fértiles para la acción de los grupos armados y otros actores ilegales, afectando los derechos de 

las personas que viven o transitan en estas regiones. (Defensoría del Pueblo de Colombia, 2017, 

p. 18) 
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En los demás apartes del informe presentado por la Defensoría del pueblo, se describen 

los flagelos de estas regiones donde entre otros se encuentran el desplazamiento forzado, 

influencia de grupos guerrilleros, tráfico de inmigrantes, trata de personas, cultivos ilícitos, 

narcotráfico, presencia de actores y economías ilegales, minería ilegal, explotación ilegal de 

madera, contrabando, extorción, secuestro, delincuencia transnacional, etc. 

Este extenso informe que deja ver la situación actual fronteriza de Colombia, donde se 

podría decir que hay una desatención de las fronteras nacionales terrestres, haciéndose necesaria 

la mejora de la presencia y acción tanto gubernamental como militar en estas zonas. 

El Documento CONPES 3805 "PROSPERIDAD PARA LAS FRONTERAS DE 

COLOMBIA", describe dentro su diagnóstico los problemas y brechas regionales en el que se 

observa la siguiente descripción: 

Con relación a los temas de defensa, seguridad y conflicto armado, el Sector Defensa 

realiza permanentes acciones en las fronteras nacionales que permiten salvaguardar la integridad 

del territorio nacional en el área continental, las aguas jurisdiccionales y la plataforma 

continental así como en sus espacios costeros y aéreos a través de la construcción y 

mantenimiento de una capacidad disuasiva. Por otro lado, la Política Integral de Seguridad y 

Defensa busca la implementación de un modelo de control, administración y seguridad fronteriza 

como estrategia para desarticular los Grupos Armados al Margen de la Ley (GAML) y 

consolidación de la seguridad nacional. En la misma vía, se busca evitar que dichas zonas sean 

utilizadas por los Grupos Armados al Margen de la Ley (GAML), las organizaciones de la 

Delincuencia Organizada Transnacional (DOT) y otras organizaciones criminales como áreas de 

repliegue, supervivencia y movilidad transnacional y afectando a la población de las mismas. 
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(Consejo Nacional de Política Económica y Social. Departamento NacionaJ de Planeación, 2014, 

p. 39) 

Dentro de las acciones de fortalecimiento de los gobiernos departamentales y municipales 

definidas en el Docwnento CONPES referenciado, se encuentra la siguiente, la cual es base para 

la intervención de las Fuerzas Militares en el desarrollo de iniciativas para aumentar la seguridad 

fronteriza: " 6. Garantizar las condiciones de seguridad en las zonas de frontera mediante el 

fortalecimiento de las capacidades y presencia de las Fuerzas Militares, Policía Nacional y la 

Dirección General Marítima." (2014, p. 74). 

Es indudable también la necesidad en estas zonas de fronteras, de la presencia de las 

instituciones gubernamentales mediante la inversión en infraestructura, impulso de la pequeña y 

mediana empresa y de programas de desarrollo regional como el turismo y agricultura. Esto 

planteado desde el punto de vista del informe de la Defensoría del pueblo y del Documento 

CONPES, los cuales presentan un análisis profundo sobre la problemática. 

Por otra parte lo que nos encontramos en los medios de comunicación muestran un 

panorama igual al planteado en los estudios descritos, donde tenemos desbordados los índices de 

inseguridad en la frontera con Venezuela, los índices de criminalidad y cometimiento de delitos 

en las fronteras con Perú, Ecuador, Brasil y Panamá se han incrementado y el estado de olvido o 

desatención gubernamental se mantiene a nivel general. 

En conclusión se observa que la realidad de las fronteras en cuanto a los índices de 

seguridad y desarrollo no son los mejores, existe una serie de agentes generadores de violencia 

que a pesar de los esfuerzos hechos por la Fuerza Pública persisten, hay un alto nivel de 

criminalidad transnacional, la inversión y presencia de las instituciones gubernamentales es 
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débil , la inversión en proyectos de desarrollo productivo es muy poca, las áreas son de dificil 

acceso para los entes gubernamentales y de control, estas zonas poseen bajo desarrollo en 

infraestructura y los lugares que requieren control fronterizo son demasiado extensos para la 

cobertura de los mismos. 

Por último vemos que se requieren soluciones donde la Fuerza Pública y demás entes de 

control deben estar presentes, tal como lo establece el CONPES y lo concluye la Defensoría del 

Pueblo mediante el incremento de la seguridad, proporcionando tranquilidad y un ambiente de 

prosperidad. 

De acuerdo con los planteamientos anteriores, se propone la siguiente pregunta de 

investigación: 

¿Qué medidas se pueden recomendar para fortalecer la seguridad fronteriza en 

Departamento del Norte de Santander? 
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Justificación 

La problemática planteada anteriormente respecto a las zonas de frontera, es una 

preocupación y un reto de la Fuerza Pública, donde sin lugar a dudas, se hacen los mejores 

esfuerzos con el fin de aportar eficazmente para el logro de los intereses nacionales, lo cual 

desafortunadamente no es suficiente, existiendo una porosidad delictiva, que se interna en 

nuestro territorio, dentro de la población fronteriza, convirtiéndose en un peligro inminente 

contra la seguridad nacional y la prosperidad regional . 

Por la existencia de fenómenos, agentes delictivos y generadores de desestabilización 

regional , el Gobierno ha definido unas políticas para atacarlos y mejorar la prosperidad desde el 

desarrollo de proyectos integrales, los cuales son insuficientes comparados con la gran necesidad 

existente. La industria e inversión en diferentes sectores de la economía se ve intimidada por la 

convergencia de amenazas transnacionales y los recaudos públicos se ven afectados por la 

ilegalidad. 

No obstante lo anterior, el Ejército de Colombia garante del orden constitucional, según 

lo consagrado en el artículo 217 de la Constitución Política de Colombia, que expresa "Las 

fuerzas militares tendrán como finalidad primordial la defensa de la soberanía, la independencia, 

la integridad del territorio nacional y del orden constitucional", tiene la obligación de proteger 

las fronteras desde su ámbito de maniobra y dentro de sus teatros de operaciones. 

Por esta razón, es para el Ejército y los demás entes de control, una oportunidad para 

analizar y desarrollar mecanismos que permitan incrementar la seguridad nacional, mediante la 

aplicación de medidas que encaminen este objetivo. 
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Mediante los planes de transformación que se están llevando a cabo dentro de las Fuerzas 

militares y como también de la actualización de la doctrina que se está adelantando, es el 

momento oportuno para analizar, diseñar y definir unas estrategias eficaces de intervención en 

las fronteras. Conocedores de las limitaciones que se tienen con el nuevo panorama futuro, es 

indispensable el apoyo mediante el CONPES 3805 para la asignación de recursos que fortalezcan 

esta área nueva de injerencia, proyectando el control fronterizo no como una labor meramente 

aislada e integrada al normal accionar de la cada ente de control independientemente, sino como 

un interés que pertenezca a un sistema, organizado, equipado y con normativas definidas, que 

generen una diferencia sustancial en contra de este flagelo. 
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Objetivos 

Objetivo general 

Examinar la problemática fronteriza en el Departamento de Norte de Santander, para 

indicar medidas tendientes a afrontarla, proyectando incrementar la seguridad nacional. 

Objetivos específicos 

Analizar la situación actual de seguridad en la frontera terrestre colombiana del 

Departamento de Norte de Santander. 

Estimar el rol que cumple el Ejército y demás entes de control en la seguridad fronteriza 

en el Departamento de Norte de Santander. 

Indicar medidas para fortalecer el desarrollo fronterizo en el Departamento de Norte de 

Santander y así lograr incrementar la seguridad nacional. 
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Metodología 

La presente investigación se realizará mediante el tipo de diseño metodológico 

Cualitativo, mediante el método Explicativo, porque este nos permite encontrar las razones o 

causas que ocasionan los fenómenos de estudio fronterizos, explicar por qué ocurren, en qué 

condiciones se dan y nos admite la proyección como comparación de hipótesis y sus resultados. 

Para el desarrollo de este trabajo, hemos definido los siguientes pasos: 

1. Observación 

Mediante esta actividad recibiremos conocimiento de la problemática fronteriza y de la 

situación actual del ejército al respecto de esta, a través de nuestros sentidos o el registro de 

información por medio de herramientas e instrumentos científicos. 

2. Descripción de DOF A's 

Se aplicará esta herramienta analítica que nos permitirá trabajar con toda la información 

observada, para examinar las Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas. 

3. Análisis comparativo y descriptivo 

Se realizará un estudio profundo de los resultados del DOF A, con el fin de conocer los 

fundamentos, bases y motivos de surgimiento de la problemática fronteriza. 

Para lograr esto, se utilizarán las siguientes herramientas de análisis prospectivo: 

Micmac, Mactor e I-GO. 

De \gual forma, se anahzarán una serie de encuestas realizadas a personal Militar y Civil, 

con referencia al tema fronterizo . 

4. Proyección de hipótesis 
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En este paso se proyectarán hipótesis posibles para observar sus consecuencias y poder 

proyectar posibles soluciones al problema objeto de estudio. (I-GO). 

Igualmente según las encuestas, se proyectarán hipótesis de solución con base en las 

mismas. 

5. Comparación de hipótesis 

Se compararán todas las hipótesis planteadas, definiendo las más viables. 

6. Conclusiones y Recomendaciones 
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Estado del arte 

El gobierno nacional en cabeza del señor presidente Juan Manuel Santos Calderón, inicio 

el 19 de noviembre de 2012 un proceso de paz con la guerrilla de las F ARC, este proceso 

culmino con éxito en el año 2016 y actualmente se encuentra en la fase de implementación, 

dando paso al inicio de la terminación de un conflicto armado interno que afectó gravemente a la 

nación por más de cincuenta años. 

Esta nueva realidad que llena de optimismo y esperanza a los colombianos, establece 

unas nuevas prioridades e intereses de cara al post-acuerdo, algunos analistas opinan que después 

del lastre que represento la confrontación y posterior derrota de la guerrilla, es fundamental para 

el estado enfocarse en aspectos que se dejaron en un segundo plano por estar atendiendo el 

conflicto armado. Uno de estos aspectos es fortalecer la seguridad y defensa nacional ejerciendo 

un control efectivo de las fronteras de la nación, por medio de la aplicación de medidas 

interinstitucionales que aporten desarrollo a estas zonas y permitan recuperarlas para garantizar 

la soberanía y de esta manera atacar las amenazas y el crimen transnacional que utiliza estos 

sectores como área de operaciones. 

En esta etapa, hemos querido enmarcar la investigación en dos procesos generales, el 

primero es la búsqueda, selección, organización y disposición de fuentes de información para un 

tratamiento racional ; el segundo, la integración de la información a partir del análisis de los 

mensajes contenidos en las fuentes, con el fin de visualizar las fuentes, antecedentes, 

experiencias y demás aspectos referenciales que nos permitan unificar conceptos y que nos 

permitan ir orientando la investigación hacia temas que no han sido tratados o que requieren 

profundidad. 
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Durante el primer proceso se evidenció la posibilidad de orientar la información a partir 

de las entidades del Estado y documentos oficiales que de una u otra forma aportan a las medidas 

de desarrollo fronteri zo, de esta manera, ese aporte permitió clasificar estas fuentes como 

primarias ya que están directamente vinculadas a las medidas establecidas para el desarrollo 

fronterizo, a partir de esto identificaremos cada una de ellas. 

La Defensoria del Pueblo realizó en enero de 2017 el informe defensorial sobre zonas de 

frontera, en él se define el contexto fronterizo como zonas en las que persisten focos donde hay 

baja o nula presencia institucional, lo cual a su vez se refleja en la falta de estudios actualizados 

sobre la materia .. (Defensoría del Pueblo, 20 17) 

Este extenso informe deja ver la situación actual fronteriza de Colombia, donde se podría 

decir que a pesar de los esfuerzos del gobierno hay una desatención de las fronteras nacionales 

terrestres, haciéndose necesaria la mejora de la presencia y acción del gobierno en estas zonas. 

La Dirección Nacional de Planeación generó el documento CONPES 3805 "Prosperidad 

para las Fronteras de Colombia'', donde se realiza un diagnóstico de los problemas y brechas 

regionales, expresando también las políticas de desarrollo y enfrentamiento a las problemáticas. 

Por otro lado, la Política Integral de Seguridad y Defensa, en adelante (PISD), busca la 

implementación de un modelo de control, administración y seguridad fronteriza como estrategia 

para desarticular los Grupos Armados al Margen de la Ley, en adelante (GAML) y consolidación 

de la seguridad nacional. En la misma vía, se busca evitar que dichas zonas sean utilizadas por 

los (GAML), las organizaciones de la Delincuencia Organizada Transnacional (DOT) y otras 

organizaciones criminales como áreas de repliegue, supervivencia y movilidad transnacional, 

afectando directamente a la población. 
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La Cancillería de Colombia, al respecto de las Fronteras nos indica lo siguiente: 

Colombia comparte fronteras terrestres y marítimas con 11 países latinoamericanos. Son 

reconocidos por Ley 13 departamentos fronterizos, 77 municipios y 13 corregimientos 

departamentales. De la población total , el 10% vive en zonas de frontera y de ellos el 21.9% 

corresponde a población de grupos étnicos. En el territorio fronterizo se encuentran comunidades 

indígenas, afrocolombianos, raizales (Cancillería de Colombia, 2016). 

Gráfica A 1 - Fronteras de Colombia 

FRONTERAS DE COLOMBIA 

Nota: Cancillería (201 7). 

Desde el 201 O el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través del Plan Fronteras para la 

Prosperidad, en adelante (PFP), ha venido desarrollando un proceso de intervención y 

fortalecimiento de la presencia del Estado colombiano en las zonas de frontera del país a través 
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de una actuación articulada con las autoridades nacionales, regionales, locales y con las 

comunidades, siendo estas las directas beneficiarias de los proyectos. El arduo trabajo realizado 

por el PFP se refleja en los 652 proyectos ejecutados y en ejecución a la fecha, que representan 

una inversión total de $138 mil millones, de los cuales el PFP ha aportado $57 mil millones en 

los sectores de energía, deporte, educación, cultura, gobemabihdad, agua y saneamiento básico, 

salud e identificación y desarrollo económico. (Cancillería de Colombia, 20 17). 

El Plan Fronteras para la Prosperidad a mediados del año 2016, se transformó en la 

Dirección para el Desarrollo y la Integración Fronteriza (DDIF), dependiente del despacho de la 

Señora Canciller María Ángela Holguín, con miras a darle continuidad y estabilidad a largo 

plazo a las iniciativas que ha desarrollado la Cancillería en las zonas de frontera. Este desarrollo 

institucional fortalece la intervención del estado colombiano en estas zonas y adicionalmente da 

un impulso a todos los temas de integración fronteriza que desde este ministerio se han venido 

articulando. Tal es el caso de la estructuración y funcionamiento de los planes binacionales 

(actualmente con Ecuador y Perú), construcción y fortalecimiento de la Política Pública 

contenida en el documento CONPES 3805 "Prosperidad para las Fronteras de Colombia" 

(conjuntamente con el Departamento Nacional de Planeación), coordinación y funcionamiento 

de mecanismos de integración con los países vecinos y aquellos temas relacionados con el 

beneficio de las comunidades ubicadas en zonas de frontera. 

Continuando con el primer proceso de recolección de la información pertinente en la 

investigación, se hace necesario revisar las políticas de uno de los departamentos con las 

situaciones fronterizas más complejas, Norte de Santander; por consiguiente, es de vital 

relevancia estudiar el Plan de Desarrollo de ese departamento, las políticas, cultura, costumbres y 

demás aspectos que lleven a profundizar el estudio de lo que significa para este grupo de trabajo 
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las medidas de desarrollo fronterizo ; en el Plan de Desarrollo para Norte de Santander 2016-2019 

"Un norte productivo para todos" aborda el tema de seguridad y fronteras en 2 ejes temáticos, el 

primer eje temático fue denominado "Un norte seguro y productivo'', en él se trata sobre los 

temas de seguridad, pero su esfuerzo está enfocado casi exclusivamente a temas de seguridad y 

convivencia ciudadana. Se divide en 4 subprogramas que son, seguridad y convivencia 

ciudadana, en la cual se combaten delitos comunes, la segunda es el camino a la legalidad, la 

cual busca por medio de la prevención, el cambio de la cultura de la ilegalidad, su objetivo es 

contrarrestar el contrabando, pero desde un punto de vista pedagógico, más no efectivo en 

decomisos de mercancías, ni privación de la libertad, la tercera incluye adolescentes y jóvenes 

productivos en temas relacionados a la Convivencia ciudadana y al cuarta el fortalecimiento de la 

fuerza pública, organismos de seguridad y órganos de control: destinado a temas de seguridad y 

convivencia ciudadana, nada habla de seguridad limítrofe; el segundo eje temático es el de 

"Fronteras", es importante resaltar que el plan de desarrollo destina un eje temático al tema de 

fronteras, por lo anterior se observa que es un tema delicado y sensible, sin embargo, reconoce 

que tienen muchas falencias . 

El departamento del Norte de Santander cuenta con una secretaria de fronteras y 

cooperación internacional , esta dependencia se encarga de adelantar la estrategia para la 

dinámica fronteriza, pero no está bien organizada ni tiene objetivos específicos definidos; relatan 

sus problemas como "El departamento Norte de Santander enfrenta y atiende de manera 

inadecuada el crecimiento de los flujos migratorios", de igual manera, manifiestan que "El 

proceso de cooperación internacional implementado por la Gobernación de Norte de Santander 

poco responde a las dinámicas de desarrollo regional , a la posición geoestratégica, al contexto 

socioeconómico y ambiental del departamento". 
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Por otra parte, el Ministerio de Defensa Nacional mediante el resultado del Comité de 

Renovación Estratégica e Innovación (CREi5) abarcó la totalidad de los desafios y retos a los 

que se enfrenta el sector defensa en lo que resta el TI (2017-2018), entre los cuales está el 

análisis de fronteras, las cuales se analizaron desde su dimensión como polos de desarrollo hasta 

su estricta definición como zona estratégica para el control y la seguridad, de acuerdo a esto, se 

logra evidenciar las nuevas amenazas y los nuevos retos que tiene el sector en el tema de 

fronteras, pero sobre todo, se resalta en estos esfuerzos la necesidad de fortalecer la acción 

unificado del Estado para hacer efectivas las iniciativas. 

El Ejército Nacional como resultado de los esfuerzos realizados durante su 

restructuración, creó el Comando de Contrainteligencia Militar (CACIM), el cual tiene bajo su 

responsabilidad cinco nuevos Batallones de Fronteras con capacidades específicas de desarrollar 

estrategias a nivel táctico, para contrarrestar mediante inteligencia, amenazas a nuestro territorio. 

Problemática. 

El objeto de este este estudio es determinar cuáles son las medidas que debe adoptar el 

estado colombiano a través de sus instituciones nacionales y regionales para mantener la 

soberanía, combatir el delito, garantizar la seguridad nacional y así mismo para aportar al 

desarrollo social y económico de la región. 

El gobierno nacional establece como prioridad, el mantenimiento de la soberanía, como 

principio fundamental de la defensa de la nación, pero entiende que hay necesidades de tipo 

social , que se deben atender, es por eso que se plantea una estrategia integral para solucionar esta 

problemática. 
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Motivación, antecedentes. 

Este trabajo se realiza teniendo como principio la investigación para buscar aportar a la 

solución de problemas y a partir del estudio de la prospectiva establecer estrategias y acciones 

que se deben asumir con el fin de buscar una mejor preparación para los desafíos del futuro. 

Como antecedentes tenemos el atraso que en muchos aspectos tiene el departamento, aun 

cuando siendo una región que recibe recursos significativos, su desarrollo es muy incipiente. 

Existen referencias y bibliografía para consulta, tal como se registrara más adelante, sin 

embargo para el grupo de investigación es una prioridad ahondar en su estudio y por esta razón 

se realizara una visita al departamento, con el fin de llevar este estudio y el análisis prospectivo 

que permite plantear el problema y busca las correspondientes soluciones. 

Bases teóricas, definiciones. 

Para el desarrollo de este trabajo desde el punto de vista de prospectiva, se realizó el 

análisis desde el punto de vista de los campos del poder, este estudio permite conocer más 

detalladamente los diferentes aspectos que caracterizan a esta región. 

Definición detallada del problema. 

Ubicación geográfica e información ambiental. 

De acuerdo con la información de la página oficial, Norte de Santander tiene una 

geografía variada; compuesta por serranías, páramos, mesetas, llanuras y cerros, con municipios 

de diferentes alturas; esto lo hace inmensamente rico en paisajes y climas. A lo largo de su 

territorio lo recorren ríos y lagunas. 
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Está ubicado en la región nororiental de la República de Colombia sobre la Cordillera 

Oriental. Limita al norte y el oriente con Venezuela entre los 6° 58 ' y 9° 18 ' latitud N y los 72° 

03 ' y 73° 35 ' de longitud O, al sur con los departamentos de Boyacá y Santander, departamento 

con el que también limita al occidente, así como con el Cesar. En el departamento se caracterizan 

tres regiones diferentes: la primera, la Serranía de los Motilones, caracterizada por ser una región 

muy quebrada en la que hay partes altas, aún cubiertas con selva; la segunda está compuesta por 

el ramal que se desprende del nudo de Santurban, presentando alturas de hasta 3.329 m, como el 

páramo de Tamá; y la tercera, la correspondiente a la vertiente y valle del Catatumbo, es una 

región muy húmeda, de altas precipitaciones y con su población bastante dispersa. (Gobernación 

de Norte de Santander, 2017, Recuperado el 19 de Juruo de: 

http:/ /\vww.nortedesantander. gov. co ). 

El sector de influencia del Río Cataturnbo tiene temperaturas promedio de 24° 

centígrados, mientras que, en la zona de Cúcuta, varía de seco a muy seco; y en el área 

montañosa, se presenta gran variedad de climas que van desde los templados hasta los muy fríos , 

inclusive inferiores a los 12 oc_ Un rico sistema hidrográfico recorre el departamento con tres 

cuencas de gran importancia: al norte la del río Catatumbo, al oeste la del Río Magdalena y al 

suroeste, la del Río Orinoco. (Gobernación de Norte de Santander, 2017, Recuperado el 19 de 

junio de: http://\VW\V.nortedesantander.gov.co). 

Entre los principales accidentes orográficos encontramos la serranía de los Motilones, el 

cerro Babalí y los páramos de Cáchira, Santurbán y Tamá; en el territorio departamental están 

presentes Jos pisos térmicos cálido, medio, frío y páramo, con una temperatura predominante 

para el departamento entre 16 y 26 grados centígrados. (Gobernación de Norte de Santander, 

2017, Recuperado ell9 de junio de: http://\VWW.nortedesantander.gov.co). 



24 

Campo po/ltico. 

Norte de Santander está dividido en cuarenta municipios, ciento ocho corregimientos, 

106 inspecciones de policía. Cuenta con seis subregiones: Oriente, norte, occidente, centro, 

suroccidente y suroriente. 

Gobernador: William Villamizar Laguado, coalición partido de la U, partido liberal. 

Alcalde de Cúcuta: Cesar Rojas Ayala, partido Opción Ciudadana. (Gobernación de Norte de 

Santander, 2017, Recuperado el 19 de junio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 

Campo económico. 

El departamento cuenta con un gran flujo económico como resultado de los movimientos 

comerciales, bancarios y flujo de divisas propios de la zona de frontera. La explotación de sus 

recursos naturales como el carbón y petróleo, permiten la exportación hacia el exterior. 

(Gobernación de Norte de Santander, 2017, Recuperado el 19 de JUnto de: 

http://www.nortedesantander.gov.co). 

La agricultura es base de la economía con productos como el algodón, el arroz, el tabaco, 

el cacao, la caña de azúcar, el café y el trigo. Una de las mayores ganancias la constituye la 

explotación de petróleo en Tibú. La ciudad de Cúcuta está catalogada como zona franca e 

industrial, la más activa de Colombia, lo cual le ha dado un especial impulso al turismo y al 

comercio en general. La mineria del departamento explota yacimientos 

de oro, cobre, hierro, uranio, plata, aluminio y la industria incursiona en fábricas de calzado, 

textiles, alimentos y bebidas. El 50,4% de la población reside en la ciudad de Cúcuta, capital y 

principal centro económico, social y político del departamento. (Gobernación de Norte de 

Santander, 2017, Recuperado el 19 de junio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 
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Campo cultural. 

En el departamento se celebra el festival de retomo y feria artesanal en el municipio de 

Cáchira, Aguinaldo navideño en Cácota, fiestas de la virgen del perpetuo socorro en Chitagá. 

De igual manera el festival de la frontera en Cúcuta que integra a los habitantes de los 

municipios del estado venezolano de Táchira. Este festival es un derroche de alegria y mantiene 

las costumbres e identidad norte santandereanas. (Gobernación de Norte de Santander, 2017, 

Recuperado el 19 de junio de: http://www. nortedesantander.gov.co ). 

Campo social. 

Tornando como fuente la información del Dane, durante el 2013, el PIB de Norte de 

Santander presentó un crecimiento de 5,3%, con respecto al año anterior. Las ramas de actividad 

con las mayores variaciones fueron construcción de edificaciones completas y de partes de 

edificaciones; acondicionamiento de edificaciones (59,2%) y construcción de obras de ingeniería 

civil (58,2%). El comercio exterior en Norte de Santander, para 2014, registró en las 

exportaciones un decrecimiento de 32,3% con relación al 2013; el grupo de mayor participación 

fue combustibles y productos de industrias extractivas (76,2%). Las importaciones disminuyeron 

en 30,7%; el grupo que más aportó fue el de manufacturas (94,6%). En lo que respecta al 

comportamiento del Índice de Precios al Consumidor (IPC), en el 2014, Cúcuta presentó una de 

las variaciones más bajas del país, se ubicó como la penúltima ciudad con un registro de 2,9%, 

inferior al nacional en 0,8 pp. Los grupos de gasto que jalonaron este comportamiento fueron 

alimentos, vivienda y transporte. Las estadísticas laborales en Norte de Santander, para 2014, 

registraron una tasa de ocupación de 52,3%, con una disminución de 1,3 pp, respecto de 2013, lo 

que representó una población ocupada de 550 mil personas, de las cuales, 153 mil personas 
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formaron el subempleo subjetivo. Mientras la población desocupada alcanzó 76 mil personas, 

equivalente a una tasa de desempleo de 12,2%. En 2014 el movimiento de la actividad 

empresarial en Norte de Santander registró un comportamiento positivo tanto en número de 

sociedades constituidas como en capital invertido en ellas. Las actividades de comercio fueron el 

principal destino de inversión. En cuanto a las sociedades disueltas y liquidadas aumentaron en 

número, pero el capital disminuyó. Finalmente, el capital neto invertido se incrementó 

considerablemente al pasar de $208 miles de millones (mm) en 2013 a $658 mm en 2014. Por su 

parte, las operaciones activas del mercado financiero en Norte de Santander aumentaron en 

11 ,3%, sustentadas principalmente en la cartera de consumo~ mientras las operaciones pasivas 

tuvieron un leve repunte de 3,0%, y son los depósitos de ahorro el rubro de mayor participación. 

En cuanto al recaudo de impuestos nacionales, Norte de Santander mostró un incremento 

moderado (6,8%), dadas las variaciones negativas en los impuestos de renta y patrimonio, 

compensadas con las altas variaciones positivas del impuesto al consumo y el CREE. En la 

construcción, Norte de Santander registró un incremento en el número de licencias de 1 ,3% ~ sin 

embargo, el área aprobada tuvo una variación de -11 ,1%, jalonada por su destinación a vivienda, 

que decreció en 7,8%. Este comportamiento se vio reflejado en los créditos de financiación de 

vivienda que fueron otorgados, por un monto de $125.939 millones, con una disminución de 

22,8%. De 591 unidades habitacionales, en el departamento tan solo se financiaron con subsidio 

el 39,8%. (Departamento Administrativo Nacional de Estadística - DANE, 2017, Recuperado el 

20 de junio de: https://www.dane.gov.co ). 

Situación de Orden Público. 

Norte de Santander es un departamento muy afectado por grupos annados ilegales que 

afectan el orden público, en su área de injerencia convergen varios grupos de clasificación GAO 
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y GDO. Por s producción de hidrocarburos es muy común la extorsión y se presentan varios 

casos de secuestro, la voladura del oleoducto Caño Limón Coveñas es otro factor de inseguridad 

que afecta la región, trayendo consigo obstáculos en la producción económica del país y de la 

región. 

Por otro lado, la presencia de cultivos ilícitos, y el contrabando de precursores químicos 

para la fabricación de alcaloides, hacen de esta región un punto de procesamiento de drogas 

ilícitas, por su territorio pasan rutas de narcotráfico que afectan directamente la seguridad y la 

defensa de la frontera. Actualmente el mayor actor generador de violencia es el autodenominado 

Ejército de Liberación Nacional (en adelante, ELN), que delinque en la región del Catatumbo, 

históricamente las empresas que trabajan en la región han tenido que pagar sumas de dinero a los 

actores armados ilegales para poder realizar su labor, es de resaltar los grandes resultados 

obtenidos por la fuerza pública, desarticulando estas estructuras que atentan contra el desarrollo 

de una región pujante y prospera. 

El Plan de Desarrollo del Departamento Norte de Santander describe la situación actual 

del Departamento dentro del Eje Temático 2.2. Convivencia y Reconciliación, de la siguiente 

manera: 

El Departamento Norte de Santander tiene una población de 1.309.217 habitantes de los 

cuales 240.272 sonvíctimas del conflicto armado (18,35%), Cúcuta como ciudad capital 

del Departamento tiene 656.414 habitantes de los cuales 119.214 son víctimas del 

conflicto annado (49,61%) 
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Caracterización subregional Subregión Oriental: 

Se albergan en estos municipios que conforman la subregión el 56,38% del total de la 

población víctima del departamento, siendo Cúcuta, Villa del Rosario, El Zulia y Puerto 

Santander los municipios de mayor conflictividad. 

La zona de frontera en el último año se ha visto afectada por el cierre de la misma y la 

llegada muchos migrantes que fueron deportados y que tienen la connotación de haber 

sido víctimas y haber declarado los hechos años atrás, pero por amenazas se fueron al 

vecino país. De ellos ninguno tiene medida cautelar de protección a los predios rurales, 

pero tienen informe de riesgo N°020 del 25 de septiembre de 2015 y nota de seguimiento 

N°005 a ese informe de fecha 14 de marzo de 2014. 

El 14 de julio de 2015 se presentó informe de riesgo de inminencia de desplazamiento 

para Cúcuta, Puerto Santander y la zona de frontera. Así mismo el 15 de septiembre de 

2015 se presentó una alerta para el municipio de El Zulia por la presencia de los grupos 

gai tan i stas. 

Subregión Centro: 

Esta subregión tiene una población de 42.461 habitantes, de los cuales 3.127 son víctimas 

del conflicto armado (7,3%). Esta subregión alberga el 1,30% del total de la población 

víctima del departamento y del total de habitantes de la subregión el 7% del total de la 

población con esta connotación. Es una zona que se caracterizó por ser corredor de los 

grupos al margen de la Ley. No tiene informes de riesgo pero los municipios de 

Arboledas, Cucutilla y Gramalote tienen medida cautelar y/o protección a los predios 

rurales. Salazar mantuvo este medida hasta el 2013. A solicitud de la administración 
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pasada, y analizadas las situaciones de orden público en el Comité Territorial de Justicia 

Transicional del Departamento con los infonnes de la fuerza pública, se levantó la 

medida. 

Subregión Norte: 

El 29% de la población de la región Norte tiene la condición de víctima, así mismo es de 

tener presente que el porcentaje de víctimas asentadas en esta subregión es del 8,93% del 

total del departamento Norte de Santander, presentando tres de sus municipios continuos 

conflictos, hostigamientos, cultivos ilícitos, amenazas, homicidios y vulnerabilidad a los 

derechos humanos que han conllevado a desplazamientos masivos y alto riesgo de 

victimización. El corregimiento de La Gabarra (municipio de Tibú) tiene vigente un 

proceso de Reparación Colectiva. 

De estos municipios Tibú, El Tarra y Sardinata tienen medida de protección (Ruta 

Colectiva) en los predio rurales. El Tarra tiene informe de riesgo N°004 del 13 de abril de 

2012. Informe de inminencia de riesgo de desplazamiento para el tarra N°008 del 22 de 

mayo de 2015. Informe de riesgo N°013 de 2015 .Informe de riesgo N°019 del 14 de 

octubre de 20 15 para El Tarra. 

Subregión Suroccidental: 

Esta subregión tiene una población de 83.125 habitantes, de los cuales 2.003 son víctimas 

del conflicto annado (2,4%), Esta región alberga el 1,00% de la población víctima del 

departamento, y así mismo el 1% del total de la población de la subregión es víctima. No 

presenta informes de riesgo vigentes ni medidas de protección a los predios rurales. Son 

municipios receptores. 
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Subregión Suroriental: 

Esta subregión tiene una población de 61 .331 habitantes, de los cuales 3.316 son víctimas 

del conflicto armado (5,4%). Esta región alberga el 1,38% de la población víctima del 

departamento, y del total de la población de la región el 5,40% del total de la población 

con esta connotación. Es una zona que el riesgo más grande son los que se producen en 

Toledo por la presencia del tubo del oleoducto Caño limón Coveñas y la proximidad con 

el Departamento de Arauca. No tiene informes de riesgo ni medidas de prevención y 

protección a los predios rurales. 

Subregión Occidental: 

Esta subregión agrupa 1 O municipios: Ocaña, La Playa, Hacarí , Á brego, San Calixto, El 

Carmen, Convención, Teorama, La Esperanza y Cáchira. Estos dos últimos municipios 

tienen más cercanía con el departamento de Santander, acudiendo incluso a diligencias a 

Bucaramanga y no a Cúcuta. Se recoge en él el 29% de la población víctima del 

departamento Norte de Santander. Así mismo podemos decir que al igual el 29% de la 

población de la región es víctima. Es una de las dos subregiones (junto con la Norte) que 

tienen un gran conflicto interno. Tiene informe de riesgo N°004 del 13 de abril de 2012 y 

nota de seguimiento 011 del 20 de junio de 2014 para los municipios de San Calixto y 

Teorama. Hay informe de inminencia de riesgo de desplazamiento N°008 del 22 de 

mayo de 2015 para los municipios de Convención, Teorama y el Tarra. Hay otro informe 

de riesgo inminente de desplazamiento de julio 23 de 2015 para el municipio de San 

Calixto, del 24 de julio para el municipio de Hacarí y El Tarra. Presenta infonne de riesgo 

N°013 de 2015 del 17 de agosto para La Playa y Hacarí . En octubre 14 tiene infonne de 
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Riesgo N°019 de 2015 para los municipios de Hacarí, LA Playa, Teorama, San Calixto y 

El Tarra. (Plan de Desarrollo Departamento Norte de Santander, 2017, pág. 47). 

La siguiente matriz nos muestra de forma general una serie de riesgos y amenazas 

planteados al respecto de la situación del Departamento: 

Tabla A 1 - Matriz de Cálculo de Riesgos y Amenazas 

Calculo de Riesgos y Amenazas en Norte de Santander 

Global Regional Interno 

Inestabilidad política 
Incertidumbre ante el Dejar de recibir mayor cantidad 

internacional inesperado cierre de la de dinero por la disminución del 
frontera internacional comercto 

Aumento de los factores de 
Altos índices de delitos que 

Crimen Transnacional 
inestabilidad y violencia afectan la seguridad y 

Riesgos convivencia ciudadana. 
Malversación y 

Cambio climático 
contaminación de los Contaminación de fuentes 
recursos naturales no hídricas, deforestación y quemas. 
renovables . 

Crisis económica 
Falta de programas de Disminución del emprendimiento 
transformación productiva en los últimos años. 
Bajo nivel del estándar en Falta de infraestructura y de 

Analfabetismo educación básica y programas efectivos en 
superior. educación. 

Ataques a la 
Ataque a oleoductos e infraestructura 
instalaciones petroleras. 

Altos índices de inseguridad. 
estratégica de la nación 

Amenazas Contrabando 
Ingreso de mercancías Falta de control de autoridades 
ilegales. aduaneras. 

Inseguridad 
Convergencia de actores Emergencia de nuevos actores 
criminales. armados ilegales. 
Daños en la infraestructura Falta de medidas anti sísmicas 

Inestabilidad sísmica estratégica del para la construcción de 
departamento. infraestructura. 

Nota: ElaboracJÓII propias a parllr de datos ge11erales. (20 17). 

Todas las decisiones y cambios que se tomen en la hermana república bolivariana de 

Venezuela afectan directamente al departamento de Norte de Santander por su ubicación 

geopolítica y porque sus aspectos sociales y económicos están ligados a la interacción dinámica 

de la frontera. 
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Cambio Climático. 

La fuerte explotación de petróleo ha traído senos problemas en la estructura y 

composición de los suelos, lo anterior debido a la gran erosión de la tierra que la vuelve 

improductiva tanto para la agricultura como para la ganadería. 

Crisis Económica. 

A pesar de ser uno de los departamentos con mayor producción de hidrocarburos, las 

regalías que recibe por su explotación son mínimas teniendo en cuenta la ley por la cual el 

gobierno nacional distribuye estos ingresos en toda la nación. 

Amena::as. 

Inseguridad 

La convergencia de grupos armados ilegales de todas las denominaciones y su accionar 

en el departamento, convierten a esta frontera en una de las más inseguras del país, de igual 

forma el contrabando, el narcotráfico y la migración ilegal , incrementan exponencialmente los 

índices de afectación a la paz. 

Analfabetismo. 

Este es un departamento con una gran prospectiva a futuro, pero se requiere que los niños 

reciban educación de calidad que los prepare para asumir el control de todos los temas de su 

región. 

Inestabilidad Sísmica. 

Gran inconveniente ya que falta aplicar la normatividad en la infraestructura antisísmica. 

Se deben establecer acciones y políticas de prevención y atención de desastres. 
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Problemas por resolver. 

Como se ha mencionado anteriormente, los problemas objeto de este análisis se realizan 

con base en los campos del poder del estado y sus políticas públicas, para ello se formulan las 

siguientes interrogantes: 

¿Cuáles son los factores de instabilidad que afectan la seguridad en la frontera terrestre 

con Venezuela, del departamento de Norte de Santander? 

¿Cuál es el rol que cumple el Ejército Nacional de Colombia en la seguridad fronteriza? 

¿Qué escenarios y medidas se deben adoptar para fortalecer el desarrollo fronterizo? 

Este estudio está encaminado a analizar desde el punto de vista de los campos del poder y 

empleando las técnicas de la prospectiva, a analizar, cuantificar y medir los factores que inciden 

directamente en el desarrollo futuro de esta importante región de frontera colombiana. 

Se han abordado los temas con rigurosidad académica para establecer estos problemas y 

detenninar de qué manera afectan a los habitantes de esta zona, los métodos utilizados son 

actuales y permitirán que se entregue un diagnostico con alto grado de exactitud. 

Norte de Santander es un departamento con múltiples oportunidades, pero también con 

grandes amenazas, el reto está en adoptar las medidas más adecuadas para lograr una adecuada 

defensa y seguridad de la frontera, de la mano con medidas de desarrollo que permitan el 

progreso de la región. 
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Marco teórico 

El marco teórico, que se desarrolla a continuación, permite conocer los conceptos básicos 

necesarios para el entendimiento del desarrollo de este trabajo. 

Primero partiremos con la definición de conceptos sobre la temática fronteriza que nos 

ayudarán a comprender la terminología y como han sido definidas las diferentes zonas con la 

finalidad de desarrollarlas. 

Posterionnente se describirá el concepto de plan de desarrollo y algunas herramientas 

prospectivas que serán utilizadas en el presente trabajo. 

Por último, se definirá el concepto de Operaciones Terrestres Unificadas, las cuales 

integran mediante gestión los entes gubernamentales con los militares. 

Definición de los límites por la Constitución Política de Colombia 

Art. 1 O 1 de la Constitución Política de Colombia: 

Los límites de Colombia son los establecidos en los tratados internacionales 

aprobados por el Congreso, debidamente ratificados por el Presidente de la 

República, y los definidos por los laudos arbitrales en que sea parte la Nación, 

los límites señalados en la forma prevista por esta Constitución, sólo podrán 

modificarse en virtud de tratados aprobados por el Congreso, debidamente 

ratificados por el Presidente de la República. (C.P.C., 1991 , p.49) 
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Municipios de frontera 

Son aquellos municipios cuyos límites coinciden con los límites de la República de 

Colombia con los países vecinos colindantes, (Cristo-Eljach, 2013). 

Departamentos de frontera 

Son aquellos departamentos cuyos límites coinciden con los límites de la República de 

Colombia. 

Regiones de frontera 

Los departamentos fronterizos podrán conformar regiones fronterizas, mediante la unión 

de dos o más de ellos, en el marco y en observancia de lo dispuesto en el Capítulo l1 de la 

Ley 1454 de 2011. 

Zonas de Integración Fronteriza. 

Son áreas de intersección, entre los ámbitos territoriales y administrativos, de uno o 

varios departamentos fronterizos de Colombia, y los ámbitos territoriales y administrativos, de 

una o varias divisiones político-administrativas limítrofes del país vecino colindante, en las 

cuales, por razones geográficas, ambientales, culturales y/o socioeconómicas, se necesita de una 

complementación institucional entre las correspondientes autoridades, principalmente, para la 

planeación y ejecución de acciones, ejecutorias y gestiones conjuntas de gobierno. 

Frontera: El término "frontera", aunque generalmente utilizado para referirse a todos los 

anteriores (borde, límite, "borderland"), presenta ciertas diferenciaciones. En este sentido, el 

concepto frontera tiene dos dimensiones: la primera es aquella en la que frontera se refiere más a 

una zona desconocida y/o inexplorada no dominada y de potencial expansión. En este aspecto, 

la frontera transciende los aspectos del límite, ya que no se trata de una "línea" delimitada que 
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marca concretamente el fin y principio territorial, sino que, por el contrario, es un fin y principio 

de fonna difusa, donde el límite no se concibe como presente, sino que existe la idea de que 

pudiera estarlo más allá en algún lugar de la "frontera". Es precisamente dentro de esta idea que 

se habla de la "expansión de la frontera agrícola" o de la Antártica como la "última frontera". 

(Ayala, 2015). 

Políticas Públicas 

Para acercarnos a la definición de este concepto, citaremos a Alejo Vargas donde en su 

libro Notas sobre el Estado y las Políticas Públicas las define como: "el conjunto de sucesivas 

iniciativas, decisiones y acciones del régimen político frente a situaciones socialmente 

problemáticas y que buscan la resolución de las mismas o llevarlas a niveles manejables". ( 1999, 

p. 57). 

De igual forma Vargas aclara que "La política pública es la concreción del Estado en 

acción, en movimiento frente a la sociedad y sus problemas". (1999, p. 57). 

Estas políticas públicas se ven reflejadas en los planes de desarrollo Nacional, de los 

Departamentos y los Municipios, como también en el documento CONPES 3805 que miraremos 

más adelante. 

Consejo Nacional de Política Económica y Social, CONPES 

El Consejo Nacional de Política Económica y Social - CONPES - fue creado por la 

Ley 19 de 19 58. 
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Ésta es la máxima autoridad nacional de planeación y se desempeña como organismo 

asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo económico y social del 

país. Para lograrlo, coordina y orienta a los organismos encargados de la dirección económica y 

social en el Gobierno, a través del estudio y aprobación de documentos sobre el desarrollo de 

políticas generales que son presentados en sesión. 

El Departamento Nacional de Planeación desempeña las funciones de Secretaría 

Ejecutiva del CONPES, y por lo tanto es la entidad encargada de coordinar y presentar todos los 

documentos para discutir en sesión. 

Funciones del DNP relacionadas con el CONPES: 

En calidad de Secretaría Técnica del CONPES, el DNP tiene las siguientes funciones : 

1. Presentar, para su estudio y aprobación, la programación macroeconómica anual. 

2. Someter a su consideración el Plan Nacional de Desarrollo, en los términos 

señalados en la Ley orgánica del Plan. 

3. Presentar, para su aprobación, las políticas, estrategias, planes, programas y 

proyectos del Gobierno nacional. 

4. Presentar, para su análisis, estudios sobre la ejecución del Plan Nacional de 

Desarrollo y sobre las políticas, estrategias, programas y proyectos del Gobierno 

nacional. 

5. Someter, para su estudio y aprobación, las bases y criterios de la inversión 

pública. 

6. Presentar, para su estudio y aprobación, el plan financiero del sector público. 
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7. Presentar, para su estudio y aprobación, el plan operativo anual de inversiones. 

8. Presentar, para su estudio y aprobación, el programa de desembolsos de crédito 

externo del sector público. 

9. Preparar y someter a su consideración los conceptos relacionados con la 

celebración de los contratos de empréstito de la nación o de las entidades públicas, 

en los términos previstos por las disposiciones legales vigentes. 

1 O. Preparar y someter a su consideración los conceptos relacionados con el 

otorgamiento de garantías por parte de la nación a los contratos de crédito interno 

o externo de las entidades públicas, en los términos previstos por las disposiciones 

legales vigentes. 

11. Presentar, para su estudio y aprobación, el monto y distribución de las utilidades y 

los superávit de las entidades descentralizadas. 

12. Prestar el apoyo requerido por el CONPES en todas las demás actuaciones y 

funciones de su competencia. (Concejo Nacional de Política Económica y Social, 

2017. Recuperado el 20 de Junio de: https: //www.dnp.gov.co). 

Planes de desarrollo 

El plan de desarrollo es el documento que strve de base y provee los lineamientos 

estratégicos de las políticas públicas formuladas por el Presidente de la República a través de su 

equipo de Gobierno. Su elaboración, socialización, evaluación y seguimiento es responsabilidad 

directa del DNP. 

El PND es el instrumento formal y legal por medio del cual se trazan los objetivos del 

Gobierno permitiendo la subsecuente evaluación de su gestión. De acuerdo con la Constitución 

política de Colombia de 1991 en su artículo 339 del Título XII: "Del Régimen Económico y de la 
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Hacienda Pública", Capítulo II: "De los planes de desarrollo", el PND se compone por una parte 

general y un plan de inversiones de las entidades públicas del orden nacional . 

En la parte general se señalan los propósitos y objetivos nacionales de largo plazo, las metas y 

prioridades de la acción estatal en el mediano plazo y las estrategias y orientaciones generales de 

la política económica, social y ambiental que serán adoptadas por el gobierno. 

Por otro lado, el plan de inversiones públicas contiene los presupuestos plurianuales de 

los principales programas y proyectos de inversión pública nacional y la especificación de los 

recursos financieros requeridos para su ejecución y, sus fuentes de financiación 

El marco legal que rige el PND está consignado dentro de la Ley 152 de 1994, por la cual 

se estableció la Ley Orgánica del Plan de Desarrollo. Ésta incluye, entre otros, los principios 

generales de planeación, la definición de las autoridades e instancias nacionales de planeación y 

el procedimiento para la elaboración, aprobación, ejecución y evaluación del Plan Nacional de 

Desarrollo. 

Herramientas prospectivas 

Micmac Análisis Estructural. 

El análisis estructural es una herramienta de estructuración de una reflexión colectiva. 

Ofrece la posibilidad de describir un sistema con ayuda de una matriz que relaciona todos sus 

elementos constitutivos. 

Partiendo de esta descripción, este método tiene por objetivo, hacer aparecer las 

principales variables influyente y dependientes y por ello las variables esenciales a la evolución 

del sistema. 

Descripción del método de análisis estructural: 
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El análisis estructural se realiza por un grupo de trabajo compuesto por actores y expertos 

con experiencia demostrada, pero ello no excluye la intervención de "consejeros" externos. 

Las diferentes fases del método son los siguientes: listado de las variables, la descripción de 

relaciones entre variables y la identificación de variables clave. 

Fase 1: listado de las variables 

Fase 2: Descripción de relaciones entre las variables 

Fase 3: identificación de las variables clave con el Micmac 

La principal utilidad del análisis estructural es estimular la reflexión en el seno del grupo 

y de hacer reflexionar sobre los aspectos contra-intuitivos del comportamiento de un sistema. 

Prospectiva.eu (2017) Recuperado de http://www.prospectiva.eu. 

Mactor. 

El método de análisis de juego de actores, Mactor busca valorar las relaciones de fuerza 

entre los actores y estudiar sus convergencias y divergencias con respecto a un cierto número de 

posturas y de objetivos asociados. 

A partir de este análisis, el objetivo de la utilización del método Mactor es el de facilitar 

a un actor una ayuda para la decisión de la puesta en marcha de su política de alianzas y de 

conflictos. 

Descripción del método: 

Fase 1: Definir los actores y comprender su estrategia 

Fase 2: Analizar las influencias entre actores y evaluar las relaciones de fuerza 

determinados en la matriz MIDI 
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Fase 3. Identificar los retos estratégicos y los objetivos asociados y posicionar a cada 

actor con respecto a cada objetivo (matriz Mao) 

Fase 4 : Reconocer las convergencias 1 divergencias (posiciones simples) 

Fase 5: Formular las recomendaciones y estrategias coherentes y formar preguntas clave 

para el futuro. 

El método Mactor presenta la ventaja de tener un carácter muy operacional para una gran 

diversidad de juegos implicando numerosos actores frente a una serie de posturas y de objetivos 

asociados. Es.laprospective. (2017) Recuperado de http://es.laprospective.fr 

Evaluación de Estrategias I-GO. 

Esta matriz es otra herramienta que utiliza la prospectiva para decidir que estrategias, 

objetivos o variables (factores en general) se deben priorizar; primeramente IGO significa 

Importancia y Gobemabilidad, es decir esta matriz va a comparar estos dos criterios para luego 

ofrecemos una priorización de las acciones a evaluar. 

Gobemabilidad, es la capacidad que se tiene para controlar y dominar el factor que se 

está analizando, por otro lado, la Importancia es la pertinencia del factor. 

En este caso se realizó una lluvia de ideas planteando estrategias posibles para solucionar 

los problemas planteados en las variables anteriormente definidas según la problemática de las 

fronteras en el Norte de Santander, luego se le asignó un puntaje a cada Estrategia de solución 

propuesta en su grado Gobemabilidad considerando la siguiente escala: 

3: Alta 

2: Media 
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1: Baja 

Para la importancia, la escala fue la siguiente: 

3: Alta 

2. Media 

1: Baja 

Como se puede notar, para cada factor se tiene un par ordenado X, Y. Luego tomando en 

cuenta como eje X a la gobemabilidad y como eje Y a la Importancia, se ubica un punto en el 

plano X, Y, obteniéndose con ello una nube de puntos (uno por cada factor) ; a continuación y 

dividiendo el plano en cuatro partes, se tendría lo siguiente: 

Sector 1 Inmediatas: Aquellas que están en el extremo superior derecho, es decir son las 

que tienen mayor Gobemabilidad y mayor Importancia, en otras palabras, se tiene control sobre 

ellas y su ejecución tendrá una importante repercusión en el escenario a estudiar; por lo tanto 

deben considerarse como prioritarias. 

Sector 2 Retos: Están en el extremo superior izquierdo (mayor Importancia pero menor 

Gobemabilidad); es decir son aquellas que van a repercutir sobre el sistema pero no se tiene un 

control total sobre ellas, por lo tanto el reto es lograr dicho control. 

Sector 3 Innecesarias: Se ubican en el extremo inferior izquierdo entonces tienen poca 

Gobemabilidad y también poca Importancia, como se puede apreciar, son difíciles de manipular 

y además no tienen un impacto importante en el escenario. 

Sector 4 Menos urgente: Están en el extremo inferior derecho, tienen una alta 

gobernabilidad pero no van a impactar notoriamente en el sistema. 
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Operaciones Terrestres Unificadas 

Según la nueva doctrina del Ejército, Doctrina DAMASCO, el manual MFE 3-0 

Operaciones, primera edición 2016 Colombia, se definieron las Operaciones Terrestres 

Unificadas, las cuales buscan que las Unidades generen unas acciones adicionales, con el fin de 

lograr un mejor impacto en el desarrollo de las Operaciones que desarrolla, donde se define lo 

siguiente: 

l . OPERACIONES TERRESTRES UNIFICADAS 

1.1. EL ROL DE LAS OPERACIONES TERRESTRES UNIFICADAS 

[ 1-1] OTU es el concepto operacional que describe cómo el Ejército captura, retiene y 

explota la iniciativa para ganar y mantener una posición de ventaja relativa en 

operaciones terrestres sostenidas a través de la Acción Decisiva, con el fin de prevalecer 

en la guerra, prevenir o disuadir un conflicto y crear las condiciones favorables para la 

resolución del mismo. 

[ 1-2] Aparte de ser la doctrina básica de combate del Ejército y su contribución para la 

Acción Unificada (AU), las OTU son la consecuencia intelectual de sus antecesoras (la 

Batalla Aeroterrestre, las Operaciones de Dimensión Total y las Operaciones de Espectro 

Total ) y de la reciente experiencia de combate. Es también un reconocimiento del carácter 

tridimensional de la guerra moderna y de la necesidad de realizar fluida y 

simultáneamente las operaciones de la AD. 

[ 1-3] En consecuencia, la idea central de las OTU, como doctrina básica del Ejército, 

comprende la sincronización, coordinación e integración de las actividades de las 

entidades gubernamentales y no gubernamentales, así como de los asociados de la AU 

para lograr la unidad de esfuerzo. (MFE 3.0, 2017, p. 1). 
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De acuerdo a la página de la Gobernación del Departamento de Norte de Santander, este 

es uno de los 32 departamentos de Colombia. Está ubicado en la zona nororiental del país, sobre 

la frontera con Venezuela. Se localiza geográficamente entre los 06°56 '42 ' y 09°18 '01 " de 

latitud norte y los 72°01' 13" y 73°38 '25" de longitud oeste. (Gobernación de Norte de 

Santander, 2017, Recuperado el 01 de julio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 

Tiene una extensión de 22.130 km2, que equivalen al 1.91% del millón ciento cincuenta y 

nueve mil ochocientos setenta y un kilómetros cuadrados (1.159.871,41 km2) del territorio 

nacional. Limita al norte y al este con Venezuela, al sur con los departamentos de Boyacá y 
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Santander, y al oeste con Santander y Cesar. (Gobernación de Norte de Santander, 2017, 

Recuperado el 01 de julio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 

Forma parte de la Región Andina junto con los departamentos de Antioquia, Boyacá, 

Caldas, Cundinamarca, Huila, Santander, Quindío, Risaralda, y Tolima, la más densamente 

poblada del país, donde reside más del 70% de la población colombiana. (Gobernación de Norte 

de Santander, 2017, Recuperado el 01 de julio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 

El Departamento cuenta con cuarenta municipios, así : Arboledas, Cucutilla, Gramalote, 

Lourdes, Salazar de Las Palmas, Santiago, Villa Caro, Cúcuta, El Zulia, Los Patios, Puerto 

Santander, San Cayetano, Villa del Rosario, Bucarasica, El Tarra, Sardinata, Tibú, Ábrego, 

Cáchira, Convención, El Carmen, Hacarí , La Esperanza, La Playa de Belén, Ocaña, San Calixto, 

Teorarna, Cácota, Chitagá, Mutiscua, Pamplona, Parnplonita, Santo Domingo de Silos, 

Bochalema, Chinácota, Durania, Herrán, Labateca, Ragonvalia, Toledo. (Gobernación de Norte 

de Santander, 2017, Recuperado el 01 de julio de: http://www.nortedesantander.gov.co). 

Planes de desarrollo 

Para efectos de este estudio, se revisarán los planes de los municipios fronterizos del 

departamento. 

Los planes de desarrollo de los municipios que se encuentran sobre las zonas de frontera 

del Departamento de Norte de Santander ofrecen una serie de diagnósticos realizados con el fin 

de desarrollar las inversiones gubernamentales, lo cual nos ofrece una visión muy concreta, clara 

y particular, de la situación real de cada lugar en particular, para lo cual aprovecharemos este 

recurso. 

Los siguientes son los 1 O de los municipios tienen contacto con la frontera: 



l . TEORAMA 

2. ELCARMEN 

3. CONVENCIÓN 

4. TIBÚ 

5. SAN JOSÉ DE CÚCUTA 

6. PUERTO SANTANDER 

7. VJLLA DEL ROSARIO 

8. RAGONV ALÍA 

9. HERRÁN 

10. TOLEDO 
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En el anexo 1 se encuentra el cuadro del análisis de cada plan de desarrollo, con las 

matrices DOF A. A continuación se describirá la matriz encontrada con los datos de Factores y 

Variables que intervienen en la problemática fronteriza para el Departamento. 

Tabla A2 - Factores y variables 

FACTORES VARIABLES 

Contaminación de: fuentes de agua, recursos naturales, deforestación, 
AMBIENTALES 

auditiva, aire 

Cambios inesperados del clima, sísmica, inundaciones, incendios, 
AMBIENTALES 

desastres 

Mala o poca implementación de programas ambientales 
AMBIENTALES 

(contaminación) 

AMBIENTALES Se conocen y cuidan los recursos naturales 

AMBIENTALES Alta oferta de escenarios deportivos naturales 

AMBIENTALES Ocurrencia de desastres naturales 
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FACTORES VARIABLES 

AMBIENTALES Presencia de recursos naturales 

AMBIENTALES Aprovechamiento de ayudas externas para la conservación ecológica 

AMBIENTALES Pérdida de los recursos naturales 

AMBIENTALES Desaparición de especies nativas 

AMBIENTALES Incendios forestales 

AMBIENTALES Sequía 

AMBIENTALES Tala de árboles 

ECONOMlCOS Integración comunal para las actividades productivas 

Falta apoyo a la microempresa y medios para venta de productos, 
ECONOMICOS 

competitividad 

ECONOMICOS Falta de recursos económicos 

ECONOMICOS Falta de aprovechar los cultivos - implementar sistemas productivos 

ECONOMICOS Disminución del comercio interno 

ECONOMICOS Falta de capacitación para desarrollo Comercial 

ECONOMICOS Formalización catastral y predial - asignación de tierras 

ECONOMICOS Alto índice de desempleo 

ECONOMlCOS No se aprovecha el manejo del ecotwismo 

ECONOMICOS Economía fuera de la frontera, complicaciones en el comercio de esta 

ECONOMlCOS Incremento al desarrollo del turismo 

ECONOMlCOS Desaprovechamiento de potencial natural y ecológico 

ECONOMJCOS Posibilidad de creación de nuevos empleos 

ECONOMICOS Reactivación de la explotación Petrolera y minera 

ECONOMlCOS Incremento producción de carbón 

ECONOMICOS Utilización de inmigrantes para desarrollo de trabajos productivos 

ECONOMICOS Baja productividad de las tierras 

ECONOMICOS Monopolio del transporte 
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FACTORES VARIABLES 

ECONOMICOS Poca Presencia de Industrial 

ECONOMICOS Poca Inversion 

ECONOMICOS Inflación 

ECONOMICOS No hay plantas de transformación del café. 

INFRAESTRUCTURA FlSICA Y Falta de inversión en obras de infraestructura (vial-salud-educación-

TECNOLOGICA deportiva) 

INFRAESTRUCTURA FlSICA Y 
Acueducto y alcantarillado en mal estado 

TECNOLOGICA 

INFRAESTRUCTURA FISICA Y 
Mejoramiento de la infraestructura (vial-salud-educación-deportiva) 

TECNOLOGICA 

POLITICOS Corrupción en el sistema político 

Desarrollo de Planes de trabajo en forma comunal y aspectos de 
POLITICOS 

desarrollo 

POLITICOS Deficiencia en los procesos administrativos. 

POLITTCOS Confianza en la gestión pública 

POLITICOS Falta de planes y oficina para enfrentar siniestros y desastres 

POLITICOS Alta gestión gubernamental 

POLITICOS Falta de apoyo del Gobierno Departamental y Nacional 

POLITICOS Bajo conocimiento de las necesidades 

POLlTICOS Se conocen las necesidades del municipio 

Deficiente descentralización de las actividades que apoyen e impulsen 
POLITICOS 

los organismos comunitarios. 

Baja implementación de políticas que promuevan la convivencia y 
POLÍTICOS 

seguridad ciudadana. 

POLITICOS Poco sentido de pertenencia 

POLITICOS Lejanía del gobierno Departamental 
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FACTORES VARJABLES 

POLITICOS Reestructuración y mejora continua 

SEGURIDAD NACIONAL Delincuencia común 

SEGURIDAD NACIONAL Narcotráfico 

SEGURIDAD NACIONAL Grupos ilegales, alzados en armas, grupos armados 

SEGURIDAD NACIONAL Presencia de grupos al margen de la ley 

SEGURIDAD NACIONAL Presencia de Contrabando, frontera porosa 

SEGURIDAD NACIONAL Amenazas 

SEGURIDAD NACIONAL Poca presencia de la fuerza publica 

SEGURIDAD NACIONAL Inseguridad 

SEGURlDAD NACIONAL Presencia de delincuencia común 

SEGURIDAD NACIONAL Atentados terroristas 

SEGURIDAD NACIONAL Accionar del ELN, ataques, quema de vehículos 

SEGURIDAD NACIONAL BACRJM al servicio del Narcotráfico 

SEGURIDAD NACIONAL Minería ilegal 

SEGURIDAD NACIONAL Homicidios 

SEGURIDAD NACIONAL Alto índice de drogadicción 

SEGURIDAD NACIONAL Cobro de vacunas y extorsiones 

SEGURIDAD NACIONAL Presencia de Narcotráfico 

SEGURIDAD NACIONAL Desaparición forzada 

SEGURIDAD NACIONAL Trata de personas. 

SEGURIDAD NACIONAL Conflicto armado. 

SEGURIDAD NACIONAL Alteraciones del orden público. 

SEGURIDAD NACIONAL Apoyo de medios logísticos para la fuerza pública_ 

SOCIALES Y CULTURALES Baja Cobertura en servicios de salud (cobertura del SISBEN) 

SOCIALES Y CULTURALES Baja promoción de actividades en Educación, culturales y deportivas 

SOCIALES Y CULTURALES Baja cobertura de servicios públicos 
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FACTORES VARIABLES 

SOCIALES Y CULTURALES Mal servicio de Salud baja cobertura 

SOCIALES Y CULTURALES Falta de colegios de nivel superior 

SOCIALES Y CULTURALES Baja cobertura de internet, tecnología, sistemas 

SOCIALES Y CULTURALES Baja composición social -baja calidad de vida 

SOCIALES Y CULTURALES Amplio acceso a programas de educación cultural para jóvenes 

SOCIALES Y CULTURALES Amplia cobertura en Educación 

Desarrollo de programas para mejorar las capacidades intelectuales de 
SOCIALES Y CULTURALES 

la juventud 

SOCIALES Y CULTURALES La gente se caracteriza por ser luchadora y emprendedor 

SOCIALES Y CULTURALES Déficit de vivienda 

SOCIALES Y CULTURALES Poca presencia de entidades del Estado en lugares apartados 

SOCIALES Y CULTURALES Docentes insuficientes- con baja capacitación 

SOCIALES Y CULTURALES Alto índice de Analfabetismo - deserción escolar - baja calidad escolar 

Implementación de programas académicos de largo alcance 
SOCIALES Y CULTURALES 

(Universitario y Colegios) 

SOCIALES Y CULTURALES Pérdida de tradiciones culturales 

SOCIALES Y CULTURALES Disminución de la población 

SOCIALES Y CULTURALES Alto grado de migración 

SOCIALES Y CULTURALES Incrementar las escuelas de formación artística. 

SOCIALES Y CULTURALES Poca participación ciudadana 

SOCIALES Y CULTURALES Apoyo de Comunidades Indígenas 

SOCIALES Y CULTURALES Alta capacitación y actualización de los docentes 

SOCIALES Y CULTURALES Pérdida de plazas de docentes contratados 

SOCIALES Y CULTURALES Alta mortalidad infantil, desatención infantil 

Déficit de campañas para la difusión del respeto a los derechos 
SOCIALES Y CULTURALES 

humanos y convivencia ciudadana. 
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FACTORES VARIABLES 

SOCIALES Y CULTURALES Programa de adulto mayor 

SOCIALES Y CULTURALES Sena Integrado al proceso educativo 

SOCIALES Y CULTURALES Innovación en las Universidades 

SOCI ALES Y CULTURALES Maltrato infantil y abuso sexuaL 

SOCI ALES Y CULTURALES Participación ciudadana no convencional. 

-Nota: Elaboractón propws a parltr de datos generales. ( 20 17). 

CONPES 3805 .. Prosperidad para las Fronteras de Colombia". 

Con el Objeto de enmarcamos en un contexto institucional, se referencia el CONPES 

3805 el cual nos muestra la política pública sobre el desarrollo de las fronteras, el cual se 

introduce, así : 

El presente documento de política, "Prosperidad para las Fronteras de Colombia", 

contiene las bases para la implementación de una política pública en materia fronteriza en 

las que se involucran acciones específicas por parte de las instituciones del Gobierno en 

el marco de sus competencias con miras a lograr el desarrollo integral y sostenible de los 

departamentos y mumc1p10s fronterizos del país, para reducir las brechas 

socioeconómicas existentes respecto del resto del país y de los países vecmos, 

considerando su situación particular. Para ello, el presente CONPES define las bases de 

una política de fronteras que promueva la consolidación en ellos de unas condiciones de 

convivencia y mejoramiento institucional. ". (CONPES, 2014, p. 5). 

De igual forrna, este CONPES hace claridad sobre los conceptos básicos sobre el 

contexto de las áreas y regiones que se encuentran sobre las fronteras, así: 
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La Ley 191 de 1995 definió los distintos fenómenos relacionados con las dinámicas de las 

zonas de frontera en los siguientes términos, i) Zonas de Frontera, que como se mencionó 

al principio de este documento, son los municipios y departamentos colindantes con los 

límites de Colombia, en los que es marcada la dinámica fronteriza ;; ii) Unidades 

Especiales de Desarrollo Fronterizo, los cuales debían ser municipios orientados 

funcionalmente como polos de desarrollo dentro de las zonas de frontera, y, iii) Zonas de 

Integración Fronteriza, conformadas por áreas delimitadas binacionalmente con el fin de 

potenciar procesos de integración. (CONPES, 2014, p. 9). 

En cuanto al diagnóstico presentado en el CONPES, vemos que los factores analizados en 

los planes de desarrollo y su problemática se encuentran muy relacionada, donde para el caso de 

seguridad, queremos resaltar los siguientes apartes: 

En particular, el contrabando es un problema que afecta no solo a los productores 

nacionales que se enfrentan a la competencia de productos que no ingresan al país 

cumpliendo con el debido pago de impuestos y aranceles, sino también, a los 

comercializadores e importadores legales que se ven enfrentados a la competencia desleal 

que produce la importación y venta de estos productos de manera ilícita. 

Con relación a los temas de defensa, seguridad y conflicto armado, el Sector Defensa 

realiza permanentes acciones en las fronteras nacionales que permiten salvaguardar la 

integridad del territorio nacional en el área continental, las aguas jurisdiccionales y la 

plataforma continental así como en sus espacios costeros y aéreos a través de la 

construcción y mantenimiento de una capacidad disuasiva. Por otro lado, la Política 

Integral de Seguridad y Defensa busca la implementación de un modelo de control, 

administración y seguridad fronteriza como estrategia para desarticular los Grupos 
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Armados al Margen de la Ley (GAML) y consolidación de la seguridad nacional. En la 

misma vía, se busca evitar que dichas zonas sean utilizadas por los Grupos Armados al 

Margen de la Ley (GAML), las organizaciones de la Delincuencia Organizada 

Transnacional (DOT) y otras organizaciones criminales como áreas de repliegue, 

supervivencia y movilidad transnacional y afectando a la población de las mismas. 

Según el estudio Estructura económica de las unidades productoras agropecuarias en 

zonas de influencia de cultivos de coca, adelantado por Acción Social y UNODC la 

posición geográfica (zonas de frontera y orilla del océano) facilita el tráfico de insumos y 

derivados de la hoja de coca. 

Adicionalmente, de acuerdo con la información del Registro Único de Víctimas, en los 77 

municipios de frontera a 31 de marzo de 2013, el número de víctimas por diferentes 

hechos victimizantes asciende a 803.872 personas. Del total de las víctimas, el 82,9% 

están asociados a desplazamiento forzado y el 1 O, 7% a homicidio. 

Por otra parte, en el reporte anual de priorización de municipios con mayor riesgo de 

reclutamiento, realizado por el Observatorio de prevención de reclutamiento y utilización 

de niños, niñas y adolescentes por parte de grupos armados ilegales, se evidencia que de 

108 municipios que presentan alta probabilidad de riesgo de reclutamiento, 40 municipios 

se encuentran en los siguientes departamentos de frontera: Arauca ( 4 ), Cesar ( 1 ), Chocó 

(2), Guaviare (4), La Guajira (1), Nariño (12), Norte de Santander (7), Putumayo (8), 

Vichada (1) 

Cuando se indaga sobre el involucramiento de los Grupos al Margen de la Ley - GAML 

con las amenazas/delitos antes identificados se encuentra que las F ARC registran un 52% 
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de dicha influencia delictiva criminal, seguida de las Bandas Criminales con un 25% y el 

ELN con el 18%. Así mismo, se pone de manifiesto que las acciones de los GAML han 

tendido a concentrarse en las fronteras con Ecuador (70%), Venezuela (29%) y Panamá 

(1%). (CONPES, 2014, p. 42). 

Finalmente, queremos referenciar algunas proyecciOnes importantes para afrontar la 

problemática en seguridad planteada por el CONPES: 

VII . ACCIONES EN CURSO PARA DESARROLLAR LAS FRONTERAS EN 

COLOMBIA. 

• Fortalecimiento de los gobiernos departamentales y municipales teniendo en 

cuenta su condición de fronteras: 

Acciones más relevantes 

l. Generar doctrina específica sobre seguridad y defensa fronteriza en la Fuerza Pública 

que permita aclarar roles, misiones y procedimientos para actuar en la zona de 

frontera. 

2. Asesorar y asistir técnicamente en la formulación, implementación, seguimiento y 

monitoreo de los Planes integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana. 

3. Se beneficiarán del programa diseñado para mejorar las capacidades de las entidades 

territoriales en materia de gestión pública. 

4. Analizar la pertinencia y viabilidad de incluir una asignación especial, criterio de 

distribución o destinación en el SGP para beneficio de los departamentos y 

municipios fronterizos. 
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5. Capacitar a las comunidades étnicas, en el acceso al Sistema General de Regalías y al 

Sistema General de Participaciones para Resguardos Indígenas. 

6. Garantizar las condiciones de seguridad en las zonas de frontera mediante el 

fortalecimiento de las capacidades y presencia de las Fuerzas Militares, Policía Nacional 

y la Dirección General Marítima. (CONPES, 2014, p. 74). 

Plan Fronteras para la prosperidad. 

Proyecto de Inversión 2015- CÓDIGO BPIN: 2011011000466 

Su Objetivo es Promover el desarrollo social y económico de las poblaciones ubicadas en 

las trece subregiones de frontera e incorporar estos territorios como un elemento esencial de la 

agenda, a través de la articulación de los esfuerzos e intervenciones interinstitucionales 

El proyecto de inversión ejecutado por el grupo interno Plan Fronteras para la 

Prosperidad y dependiente del despacho de la Ministra de Relaciones Exteriores, ha trabajado 

bajo los siguientes principios: 

Desarrollo sustentable 

Desarrollo Humano 

Política pública diferencial 

Enfoque local y sostenible 

Amplia participación 

Coordinación y liderazgo central con visión local 
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Tabla A3 - Presupuestos asignados y solicitado para 2018: 

Año Recursos Asignados 

20 12 $3 ,80 1,014,494.00 

20 13 $] 1,330,000,000.00 

2014 $] 0,500,000,000.00 

2015 $19,395,096,706.00 

20 16 $17,339,975,600.00 

2017 $18,000,588,866.00 

20 18 $18,200,000,000.00 

TOTAL $98,566,675,666.00 

.\ata: E. laborac¡ón propws a par/Ir de elatos D.VP. (2017) 

Dentro de este proyecto, que comprende lo ya enunciado anteriormente, no se encuentran 

destinación de recursos orientados a mejorar la seguridad en las fronteras, por lo tanto, en 

función de los datos encontrados, esto se materializa en una debilidad, pues teniendo en cuenta 

las necesidades hasta ahora planteadas al respecto en esta área, una afectación importante con 

recursos sería apremiante. 

Informe defensorial Enero de 2017. 

Otra referencia donde se ha estudiado más recientemente la problemática fronteriza, 

corresponde al informe defensorial sobre las zonas de frontera, presentado por la Defensoría del 

Pueblo en el mes de enero del presente año, del cual nos llama la atención los siguientes 

aspectos: 

2. El contexto de las fronteras colombianas 

Todo estudio sobre las fronteras colombianas parte del reconocimiento de una deuda 

histórica de las instituciones colombianas con las fronteras, en las que persisten focos 
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donde hay baja o nula presencia institucional, lo cual a su vez se refleja también en la 

falta de estudios actualizados sobre la materia. 2 Esta ausencia estatal también ha 

propiciado que las fronteras sean terrenos fértiles para la acción de los grupos armados y 

otros actores ilegales, afectando los derechos de las personas que viven o transitan en 

estas regiones. 3 Al mismo tiempo las políticas públicas sobre fronteras, incluyendo la 

Ley sobre Fronteras (Ley 191 de 1995), no han respondido a esta necesidad de 

promoción, protección y consolidación de los derechos hwnanos fundamentales, sino que 

se han enfocado en temas económicos y comerciales. Todos estos factores constituyen un 

círculo vicioso de desatención, pobreza y violencia, afectando la disponibilidad de 

mecanismos de protección de derechos hwnanos y exponiendo a la población a 

situaciones de vulnerabilidad estructural y con emergencias recurrentes. 

5.2. Colombianos víctimas de otros hechos victimizantes 

Por las mismas razones que las expuestas en el per 1 anterior, las personas en las zonas 

fronterizas en Colombia pueden ser víctimas o estar en riesgo de otros hechos 

victimizantes distintos al desplazamiento, según lo dispuesto en la Ley de Víctimas y de 

Restitución de Tierras (en adelante ' Ley de Víctimas' o 'Ley 1448') y en los Decretos 

Ley de Víctimas Étnicas 4633, 4634 y 4635 de 2011 . Sin embargo, aunque ante el riesgo 

o la comisión de un hecho victimizante existe la posibilidad de que la persona cambie de 

residencia, hay factores que hacen que algunas personas no se desplacen, incluyendo la 

falta de un destino seguro y su propia voluntad de permanecer en su lugar de residencia 

habituaL Los hechos victimizantes que cuando ocurren en el marco del conflicto armado 

dan lugar a reconocimiento como víctimas bajo la Ley son: 
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( 1) Abandono o despojo forzado de tierras; 

(2) Acto terrorista, atentados, combates y hostigamientos; 

(3) Amenazas; 

( 4) Delitos contra la libertad y la integridad sexual ; 

(5) Desaparición forzada; 

(6) Desplazamiento; 

(7) Homicidio; 

( 8) Minas antipersonal, artefactos explosivos improvisados y municiones sin explotar; 

(9) Secuestro, y 

( 1 O) Tortura. Lo anterior de acuerdo a la Defensoría del Pueblo. 

Agentes de control fronterizo. 

Encontramos una serie de agentes del estado interactuando en las zonas de frontera, 

encargados de la seguridad y control en varios ámbitos que si bien son diferenciados, convergen 

de diversas maneras, haciendo necesaria una coordinación, comunicación continua e 

interagencial efectiva, para poder obtener resultados positivos en la neutralización de los agentes 

generadores de violencia. Entre ellos encontramos al Ejército Nacional, la Dirección de 

Impuestos y Aduanas Nacionales, la Policía Nacional, la Armada Nacional, la Cancillería e 

Inmigración Colombia. Todas estas instituciones garantizan al estado de forma especializada e 

independiente, unas áreas específicas, generando prosperidad en el País. A continuación haremos 
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una descripción general de sus funciones y participación en el Departamento del Norte de 

Santander. 

Ejército. 

De acuerdo al Manual FM 1.0 EL EJÉRCITO PRIMERA EDICIÓN 2016 COLOMBIA, 

CAPÍTULO 1 EL EJÉRCITO NACIONAL DE COLOMBIA, encontramos la función de esta 

Fuerza Militar: 

[1-1] En cumplimiento del artículo 217 de la Constitución Política de Colombia, las 

Fuerzas Militares de nuestro país operan en los dominios terrestre, marítimo, aéreo, 

espaciaJ y ciberespacial 

[ 1-3] El Ejército Nacional de Colombia proporciona a la nación el poder terrestre para 

prevenir, configurar y vencer en este dominio. 

1.4.3. Misión 

[ 1 -35] El Ejército Nacional conduce operaciOnes militares orientadas a defender la 

soberanía, la independencia y la integridad territorial y proteger a la población civil y los 

recursos privados y estatales para contribuir a generar un ambiente de paz, seguridad y 

desarrollo, que garantice el orden constitucional de la nación. (FM l . O, 2017, p. 3 ). 

Para el control del país, el Ejército está constituido por Unidades Operativas Mayores, 

donde la que se encarga del Norte de Santander es la Segunda División. 

Según la página web de esta Unidad, "La Segunda División del Ejército Nacional, 

conduce operaciones militares en su jurisdicción, con el fin de derrotar militarmente las 

organizaciones narcoterroristas, doblegar su voluntad de lucha, forzar su desmovilización, 
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asegurar la cobertura terrestre sobre la frontera con Venezuela, para garantizar la seguridad y el 

desarrollo de la región." 

Gráfica AJ - Organización DIV02 

ORGANIGRAMA 

1 
X 

j\iota: Elaboración p ropias a partir de datos Dll '02. (20 17). 

Según las Misiones particulares asignadas a sus Unidades subordinadas, quienes tienen la 

responsabilidad por las zonas de frontera del Departamento de Norte de Santander son la Fuerza 

de Tarea VULCANO y la Brigada No. 30. 

La trigésima Brigada de Infantería tiene su puesto de mando en la ciudad de Cúcuta -

Norte de Santander y tiene las siguientes áreas asignadas (con referencia a la zona fronteriza) : 
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Cúcuta y Villa del Rosario: Grupo Maza 

Puerto Santander: Baser 30 

Ragonvalia, Herrán y Toledo: Batallón de infantería García Rovira 

La Fuerza de Tarea Vulcano se encarga del control del área del Catatumbo, la sede queda 

en municipio de Tibú y tiene las siguientes áreas asignadas (con referencia a la zona fronteriza) : 

Zona Catatumbo Tibú: 

Teorama y Convención: 

Municipio El Carmen: 

Brigada Móvil No. 23 Batallón de Operaciones terrestres 

No. 128 y B.O.T. No. 125 (área de la Gabarra) 

Brigada Móvil No. 23 B.O.T. No. 127 

Brigada Móvil No. 23 B.O.T. No. 126. 

Lo anterior de acuerdo a información suministrada por personal que fue orgánico de esta 

Unidad Operativa. 

Migración Colombia. 

De acuerdo a su página web, su Misión es: ·'Ejercer control como autoridad migratoria a 

ciudadanos nacionales y extranjeros en el territorio colombiano de manera técnica y 

especializada, brindando servicios de calidad, en el marco de la Constitución y la ley.". 

Sus funciones entre otras son : 

"De acuerdo al Decreto 4062 del 31 de octubre de 2011, son funciones de Migración 

Colombia, las siguientes: 

1. Apoyar al Ministerio de Relaciones Exteriores y demás instituciones del Estado en la 

formulación y ejecución de la Política Migratoria. 
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2. Ejercer la vigilancia y el control migratorio de nacionales y extranjeros en el territorio 

nacional. 

3. Llevar el registro de identificación de extranjeros y efectuar en el territorio nacional la 

verificación migratoria de los mismos. 

4. Ejercer funciones de Policía Judicial, en coordinación con la Fiscalía General de la 

Nación, para las actividades relacionadas con el objetivo de la entidad, en los 

términos establecidos en la ley. 

5. Capturar, registrar, procesar, administrar y analizar la información de carácter 

migratorio y de extranjería para la toma de decisiones y consolidación de políticas en 

esta materia." . (Migración Colombia, 2017, Recuperado el 20 de Junio de 

http://www.migracioncolombia.gov.co) 

Mediante la regional de oriente, cubre los departamentos de Norte de Santander y 

Santander, donde cuenta con Centros Facilitadores de Servicios Migratorios en Cúcuta, Puesto 

de Control Migratorio - Terrestre Simón Bolívar en el Puente Internacional Simón Bolívar en 

Cúcuta y Puesto de Control Migratorio - Aéreo en el Aeropuerto Internacional - Camilo Daza en 

Cúcuta. 

Ministerio de Relaciones Exteriores. 

El Ministerio de Relaciones Exteriores, en su organización creo la Dirección para el 

Desarrollo y la Integración fronteriza, la cual se encarga de los aspectos de políticas relacionadas 

al respecto, de los hitos concernientes a los temas de frontera y al manejo de las relaciones 

exteriores en este aspecto. 

El siguiente organigrama nos muestra su organización: 
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Gráfica A4 - Organigrama Ministerio de Relaciones Exteriores 
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Nota: Elaboración propias a parllr de datos All ;\'. /U:·L E\T. 120 17! 

Mediante el decreto 1030 del 28 de mayo de 2014, se crea la Comisión lntersectorial para 

el Desarrollo y la Integración Fronteriza, donde en su Artículo 1 se describe su creación y objeto, 

así : "Créase la Comisión Intersectorial para el Desarrollo y la Integración Fronteriza como una 

instancia de coordinación y articulación de los procesos de planificación y seguimiento de 

políticas, planes, programas y proyectos, encaminados al desarrollo integral de las fronteras del 

país, en los ámbitos nacional , departamental y municipal. ". (Ministerio de Relaciones Exteriores, 

2017, Recuperado de: http://www.cancilleria.gov.co ). 

De acuerdo a lo expresado en sus comunicados web, se expresa en uno de ellos que la 

Dirección creada tiene como objetivo principal , hacer seguimiento a la ejecución del Plan 

Fronteras para la Prosperidad. 

Policía Nacional de Colombia. 

La Policía Nacional tiene como Misión permanente dar cumplimiento a lo señalado en el 

artículo 218 de la Constitución Política de Colombia, que estipula: "La Policía Nacional es un 
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cuerpo armado permanente de naturaleza civil , a cargo de la nación, cuyo fin primordial es el 

mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades 

públicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz". 

En Norte de Santander hace control y cumple sus funciones en las estaciones de Policía 

de los Municipios y en los corregimientos de los mismos. 

Por disposición gubernamental, se creó La Dirección de Policía Fiscal y Aduanera la cual 

presta un servicio público para garantizar la seguridad fiscal y la protección del orden económico 

del país, mediante el apoyo y soporte operacional a la Dirección de Impuestos y Aduanas 

Nacionales, contrarrestando los delitos del orden económico a través de su investigación y 

control en todo el territorio nacional. Esto se materializo mediante el decreto No. 4048 del 22 de 

Octubre de 2008, así : 

Artículo 35°. - Dirección de Gestión de Policía Fiscal y Aduanera. Conforme a las 

políticas e instrucciones del Director General de la DIAN, corresponde a la Dirección de 

Gestión de Policía Fiscal y Aduanera, en relación con la Dirección y Administración del 

aparato armado que apoya las labores propias del control y fiscalización aduanera, 

tributaria y cambiaría, además de las dispuestas en el articulo 38 del presente decreto las 

siguientes funciones: 1. Dirigir las actividades relacionadas con las labores de inteligencia 

y los operativos derivados de éstas, realizados por la Dirección de Gestión de Policía 

Fiscal y Aduanera, tendientes a la prevención y represión del contrabando, la evasión 

fiscal y las infracciones cambiarías. (PONAL, 2017, Recuperado de: 

https://www.policia.gov.co). 



Gráfica A5 - Organización Dirección de gestión de policía fiscal y aduanera. 
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Nota: Elaboración propias a partir de datos PO.\'~ I L. ( 20 17). 

Tiene una división de gestión operativa en Cúcuta. 

Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales. 
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La DIAN hace presencia en 49 ciudades de Colombia: Arauca, Armenia, 

Barrancaberrneja, Barranquilla, Bogotá, Bucararnanga, Buenaventura, Cali, Cartagena, Cartago, 

Cúcuta, Florencia, Girardot, lbagué, lnírida, Ipiales, Leticia, Maicao, Manizales, Medellín, Mitú, 

Montería, Neiva, Palmira, Pamplona, Pasto, Pereira, Popayán, Puerto Asís, Puerto Carreño, 

Riohacha, Santa Marta, San Andrés, San José del Guaviare, Sincelejo, Sogamoso, Tumaco, 

Tunja, Tuluá, Urabá, Quibdó, Valledupar, Villavicencio, Yopal. Mediante puntos de contacto en 

Pitalito, Ocaña, Magangué, la Dorada y Buga. 
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La Unidad Administrativa Especial Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales -

DIAN- tiene como objeto coadyuvar a garantizar la seguridad fiscal del Estado colombiano y la 

protección del orden público económico nacional, mediante la administración y control al debido 

cumplimiento de las obligaciones tributarias, aduaneras, cambiarias, los derechos de explotación 

y gastos de administración sobre los juegos de suerte y azar explotados por entidades públicas 

del nivel nacional y la facilitación de las operaciones de comercio exterior en condiciones de 

equidad, transparencia y legalidad. (DIAN, 2017, Recuperado de http://www.dian.gov.co.). 

Mediante la Dirección regional noroccidente, ejerce sus funciones en el Departamento Norte de 

Santander, como lo muestra en siguiente gráfico. 

Gráfica A6 - la Dirección regional noroccidente 

CUCUTA 

tndk:atlvo 097 

Avenida 3a y 4a Calle 8 

Administrador 

Teléfono:678 07 13 

Conmutador: 678 0862 

fu: 674 7178 

Extomión Corponrtlva :0711 

Nota: Elaboración propias a partir de datos D!AN. ( 20 /7¡. 
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Matriz DOFA 

Gráfica A 7 - Matriz DOF A 

~ 0:: 

::> o o 
~ z ¡¡: 

z u ~ ~ 
~ z o .S 

DOFA DESCRIPOÓN 
<( 

z 2 ~ 
0:: 

~ 
VALOR 

~ u .... ~ 

~ z Q S! 
~ z 

ª 
<( '"' !:!;: e z 

~ 0:: <( ffi ~ o 
o u z ::> z " 0:: o ~ ~ o "' ~ ~ 5 ~ !!:! ~ u ¡:: ... 

Mal servicio de Salud ba"a c~rtura 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
Falta de inversion en obras de infraestructura (vial ·salud-educación-deportiva) 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

Ba"a promoción de actividades en Educación culturales y deportivas 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
Ba ·a cobertura de servidos públicos 1 1 1 1 1 1 6 

rv\ala o poca irl"fllel'l"rntacion de pros;ramas ambientales (contarrinad~) 1 1 1 1 4 

Falta de capacitacion para desarrdlo comercial 1 1 1 1 4 

Poca oresencia de entidades del Estado en luaares aoartadOG 1 1 1 3 
lnseRuridad 1 1 1 3 

DEBILIDADES Docentes insuficientes- con baia capacitación 1 1 1 3 

Alto índice de Analfabetismo- deserción escolar- ba"a calidad escolar 1 1 1 3 

Poca participación ciudadana 1 1 2 

No se aprovecha el mane·o del ecoturisrro 1 1 2 
Ba ·a conoc:imiento de las necesidades 1 1 2 

Poco sentido de pertenencia 1 1 
Le ·a nía del ¡;zobiemo Deoartamental 1 1 
Econorria fuera de la frontera 1 1 

Alto Id ice de drOQ.adicción 1 1 
Desarrolla de ptanes de tr.~ba·o en forma comunal v asoectos de desarrollo 1 1 1 1 1 1 6 
A!'T'OiiO acceso a QI'OM.ramas de educacion cultural para 'óvenes 1 1 1 1 4 

Desarrdlo de prQiiramas para rre orar las capacidades intelectuales de la uventud 1 1 1 1 4 

Formalización catastral v predial ·asignación de tierras 1 1 1 3 
f\11e'oramiento de la infraestructura (vial ·salud-educaciórrdeportiva) 1 1 1 3 

lrrplementacion de programas academicos de largo alcance (Unive~itario y Coleg_ios) 1 1 2 
Incremento al desarrollo del turismo 1 1 2 

A.pavo de Commidades Indígenas 1 1 2 

OPORTUNIDADES 
Alta capacitación v actualización de los docentes 1 1 2 
Pc:lsibilidad de creación de nuevos emoieos 1 1 
Proo!rama de adulto mayar 1 1 
Reactivación de la explotacién Petrolera v minera 1 1 
Incremento producción de carbón 1 1 

Reestructuración v me·ora continua 1 1 
Presencia de recursos naturales 1-r- 1 1 

Sena Integrado al_proc~so educativo 1 1 

lnro~ación en las Universidades 1 1 1 

Utilización de inrri_g_rantes para desarrollo de traba'os productivos 1 1 

lnt~s_racion comunal~_ra las actividades~~ctivas 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
Confianza en la Resti6n pUblica 1 1 1 1 4 

1 
Amplia cobertura en Educación 1 1 1 1 4 

la gente se caracteriza por ser luchadora v erl"'()renc:ledor 1 1 1 1 4 

Se pueden aprovechar los cultivos -implementar sistemas productivos 1 1 1 1 4 

FORTALEZAS Alta Restión gubernamental 1 1 1 3 
Se conocen y cuidan los recursos naturales 1 1 1 2 
Se concx:en las necesidades del munici io ] 1 1 2 

Alta oferta de escenarios deportivos naturales 1 1 1 2 
Arrplia Cobertura •n servicios de salud (cobertura del SISBEN) 1 1 2 
Aprovechamiento de ayudas e>rternas para la conservación ecológica 1 1 

Disminución del comercio intemo ·-t--' 1 1 1 1 5 
Falta de recursos económicos 

"1 f-- 1 1 1 1 1 S 
Presencia de aruPOS al marRen de la lev ~ 1 1 1 S 
Cambios inesperados del clima ·-t 

~ 1 3 
Presencia de delincuancia común 

·-=-
·-~1 1 3 

Falta de apoyo del Gobierno Departamental y Nacional ·-~ 1 1 3 
Alto índice de deserrDieo ·- ~_!_ __ 1 1 3 
Pérdida de tradiciones culturales 

"1 
_ _!_ __ 1 1 3 

Atentados terroristas 1 2 
Falta de planes para enfrentar siniestros v ~sastres ·-t ---· 

1 2 --=----· Ocummcia de desastres naturales ·- _!__ e--· 
1 2 

Presencia de Contrabando ·- _!__ C--. 1 2 

AMENAZAS 
Disminución de la pcblaci6n ·- _ _!_ ,--. 1 2 
Pérdida de olazas de dcx:entes contratados ·---,..!... 1 2 
Alto_ grado de m)g_ración 1 1 2 

Desaorovechamioento de ootencial natural v ecol~ico 
·--1 -· 1 2 ·- --=-~-

aa·a corroasición social- ba 'a calidad de vida 1 1 2 
Pérdida de los recursos naturales "1 --¡--

1 

Cobro de vacunas y extcniones ·-t --1--

--~ 
Presencia de Narcotráfico 

• ..=.. 1-¡--

Corruoción en el sistema ooHtico 
·--'t-1--

__ _L_ 

Desaoarición de esoecies nativas 
·- -=--¡--

__ _L_ 

aa·a oroductividad de las tierras 
·-

_ _!_ ¡-- --~ 

~io del transporte 
·--~ ¡-- --~ 
·--~ 1-- --~ 

lncerdios forestales ·-
_ _!_ 

1-- _1_ 

' .,; 
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Nota: Elaboración propim a partir de datos Generales. (20 17). 

El cuadro anterior nos muestra un resumen de las Debilidades, Oportunidades, Fortalezas 

y Amenazas encontradas en Jos Planes de desarrollo. 

Con base en los datos estudiados y relacionado anterionnente, se realizaron las matrices 

por municipio descritas en el Anexo 1, donde se encuentran las matrices DOF A para cada uno de 

ellos. 

Adicionalmente, a la matriz anterior, se añadieron las demás variables con sus factores 

encontradas en todas las referencias revisadas, incluyendo los riesgos, variables y DOF A 

consolidándose lOS variables generales, cada una con su factor de referencia, como se describe a 

continuación: 

Gráfica A 7-1 - Matriz de Variables 1 

< ~ o e ¡.¡¡ 

~ @ 
V Q < 00 

No. FACTORES VARIABLES z u 
~ 

o < 
z -o ¡.¡¡ ~ - R ~ ..,;¡ 

~ ~ ~ 
..,;¡ < .¡.¡¡ 00 ¡.¡¡ 

~ 00 o ~ ~ o 
~ o íi < S ... 

~ u ~ Q 

~ ~ g ~ 
..,;¡ 

í! il 8 ~ E 
1 AMBIENTALES Contaminación de: fuentes de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

agua , recursos natura les. 

deforestaCión, auditiva. aire 

' AMB1ENT ALES Cambios inesperados del clima, 1 1 1 1 1 1 1 7 L 

sísmtca, mundaciones. mccndios, 

desastres 

3 AMJ3JENTALES Mala o poca implementacion de 1 1 1 1 1 5 

programas ambientales 

(contaminación) 

4 AMB!ENT ALES Se conocen y cuidan los recursos 1 1 2 

naturales 
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g ~ o .... 
~ Q.\1 

~ ~ V 
No. FACTORES VARIABLES z ~ ~ ;S z -o ~ R 

~ 
- ~ < ..;l ..;l 

~ u ~ VJ 

~ ~ z 
~ o i 

o 

~ ~ ... ~ < e u 'S ~ ~ ~ ~ 
..;l 

1::1 ~ 8 ~ g 
5 AMBIENTALES Alta ofe1ta de escenarios l l 2 

deportivos naturales 

6 AMBIENTALES Ocurrencia de desastres naturales 1 1 2 

7 AMBIENTALES Presencia de recursos naturales l 1 

8 AMBIENTALES Aprovechamiento de ayudas l l 

externas para la conservación 

ecológica 

9 AMBIENTALES Pérdida de los recursos naturales l 1 

10 AMBIENTALES Desaparición de especies nativas l 1 

ll AMBIENTAl-ES Incendios forestales 1 l 

12 AMB!b""NT ALES Sequía l l 

13 AMBIENTALES Tala de árboles 1 l 

14 ECONOMICOS Integración cmmmal para las 1 l l 1 1 1 l 1 8 

acti"idades producti\'as 

15 ECONOMJCOS Falta apoyo a la rnicroempresa v 1 l l 1 l l 1 7 

medios para venta de productos, 

competitividad 

16 ECONOM!COS Falta de recursos económicos l l 1 1 1 1 6 

17 ECONOMICOS Falta de aprovechar los cultivos - 1 1 1 1 1 5 

implementar sistemas 

produc!Í\'OS 

18 ECONOM!COS Disminución del comercio 1 1 1 1 l 5 

interno 

19 ECONOMlCOS Falta de capacitación para 1 1 1 1 4 

desarrollo Comercial 

20 ECONOMICOS Fonnalización catastral y predial 1 l l 3 

- asignación de tierras 

21 ECONOMJCOS Alto índice de desempleo 1 l l 3 

22 ECONOMlCOS No se aprovecha el manejo del 1 1 2 
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< ~ o 

~ 
.... 

~ = < V 00 
No. FACTORES VARIABLES ~ ~ 

o :;S z r.:l = R 

~ ~ ti ,::::¡ ,...;¡ ~ 
~ "" z o ,::::¡ 

~ i 
o 

~ ~ o ¡.... < ~ < -;;;¡ ... = ... u 
~ ~ [;3 8 = ~ ~ ~ g ¡:: 

ecoturismo 

23 ECONOMICOS Economía fuera de la frontera, 1 l 2 

complicaciones en el comercio de 

esta 

24 ECONOMICOS Incremento al desarrollo del 1 l 2 

turismo 

25 ECONOMJCOS Desaprovechamiento de potencial 1 1 2 

natural y ecológ¡co 

26 ECONOMICOS Posibilidad de creación de nuevos 1 1 

empleos 

27 E CONO MICOS Reactivación de la explotación 1 1 

Petrolera y minera 

28 ECONOMTCOS Incremento producción de carbón 1 1 

29 ECONOMIC< lS Utilización de inmigrantes para 1 1 

desarrollo de traba_¡ os productivos 

3ll ECONOMICOS Baja productiVIdad de las tJerras l 1 

31 ECONOMICOS Monopolio del transporte 1 1 

32 ECONOMICOS Poca presencia de Industria 1 1 

33 ECONOMICOS Poca Inversión 1 1 

34 ECONOMICOS lntlación 1 1 

35 ECONOMICOS No hay plantas de transf01mación 1 1 

del café. 

36 fNFRAESTRUC Falta de inversión en obras de 1 1 1 1 1 1 1 1 l 9 

TIJRA FISICA infraestructura (vial-salud-

y educación-deportiva) 

TECNOLOG!C 

A 

~7 INFRAESTRUC Acueducto y alcantarillado en 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

TURAFISICA mal estado 
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TECNOLOGIC 

A 

38 INFRAESTRUC Mejoramiento de la 1 1 1 1 4 

TURA FISICA infraestructura (•ial-salud-

y educación-deportiva) 

TECNOLOGfC 

A 

39 POL!TfCOS Com1pci6n en el sistema político 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

-W POLITICOS Desarrollo de Planes de trabajo 1 l 1 1 1 l 6 

en forma comunal y aspectos de 

desarrollo 

41 POLITICOS Deticiencia en los procesos 1 1 1 1 1 5 

administrativos. 

42 POLIT ICOS Confia nza en la gestión pública [ 1 [ 1 4 

43 POLtT!COS Falta de planes y oficina para 1 1 1 1 4 

enfrentar siniestros y desastres 

44 POLITICOS Alta gestión gubernamental 1 1 1 3 

45 POLlTICOS Falta de apoyo del Gobierno 1 1 1 3 

Departamental y Nacional 

46 POLITICOS Bajo conocimiento de las l 1 2 

necesidades 

47 POLI T!COS Se conocen las neces idades del 1 1 2 

municipio 

48 POUTICOS Deficiente descentralización de 1 1 2 

las actividades que apoyen e 

impulsen los organismos 

comunitarios. 

49 POL!TlCOS Baja implementación de políticas 1 1 2 
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que promuevan la convivencia y 

seguridad ciudadana. 

50 POLITICOS Poco sent ido de pertenencia 1 1 

51 POLITICOS Lejania del gobierno 1 1 

Departa menta 1 

52 POLITJCOS Reestructuración y mejora 1 1 

continua 

53 SEGURIDAD Delincuencia común 1 1 1 1 1 1 6 

NACIONAL 

54 SEGURIDAD Narcotráfico 1 1 1 1 1 1 6 

NACIONAL 

55 SEGURIDAD Grupos ilegales, alzados en 1 1 1 1 1 1 6 

NACIONAL armas, grupos armados 

56 SEGURIDAD Presencia de grupos al margen de 1 l 1 1 l S 

NACIONAL la ley 

57 SEGURIDAD Presencia de Contrabando, 1 l 1 l l 5 

NACIONAL frontera porosa 

58 SEGURlDAD Amenazas l 1 1 l 4 

NACIONAL 

59 SEGURIDAD Poca presencia de la fuerza l 1 l l 4 

NACIONAL publica 

60 SEGURIDAD Inseguridad l l 1 3 

NACIONAL 

61 SEGURIDAD Presencia de delincuencia común l 1 l 3 

NACIONAL 

62 SEGURIDAD Atentados tenoristas 1 l 1 3 

NACIONAL 

63 SEGURlDAD Accionar del ELN, ataques, l 1 1 3 

NACIONAL quema de vebiculos 
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64 SEGURIDAD BACRIM al servicio del 1 1 1 3 

NACIONAL Narcotrd.tico 

65 SEGURIDAD Minería ilegal. 1 1 2 

NACIONAL 

66 SEGURIDAD Homicidios 1 1 2 

NACIONAL 

67 SEGURIDAD Alto índice de drogadicción 1 1 

NACIONAL 

68 SEGURIDAD Cobro de vacunas y e~1:orsiones 1 1 

NACIONAL 

69 SEGURIDAD Presencia de Narcotráfico 1 1 

NACIONAL 

70 SEGURlDAD Desaparición forzada 1 1 

NACIONAL 

71 SEGURIDAD Trata de personas. 1 1 

NACIONAL 

72 SEGURIDAD Conflicto armado. 1 1 

NACIONAL 

73 SEGURIDAD Alteraciones del orden público. 1 1 

NACIONAL 

74 SEGURlDAD Apoyo de medios logísticos para 1 1 

NACIONAL la fuerza pública . 

75 SOCIALES Y Baja Cobertura en servicios de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

CULTURALES salud (cobertura del SISBEN) 

76 SOCIALES Y Baja promoción de actividades en 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

CULTURALES Educación, culturales y 

deportivas 

77 SOCIALES Y Baja cobertura de servicios 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

CULTURALES públicos 
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78 SOCIALES Y Mal servicio de Salud baja 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

CUL TIJRALES cobertura 

79 SOCIALES Y Falta de colegios de ni\'el 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

CUL1URALES superior 

80 SOCIALES Y Baja cobertura de interne!, 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

CULTURALES tecnología , sistemas 

81 SOCIALES Y Baja composición social- baja I 1 1 1 I 1 6 

CULTURALES calidad de vida 

82 SOCIALES Y Amplio acceso a programas de 1 1 1 1 1 5 

CULTURALES educación cultural para jóvenes 

83 SOCIALES Y Amplia cobertura en Educación 1 l 1 l 1 5 

CULTURALES 

84 SOCIALES Y Desarrollo de programas para 1 1 1 1 4 

CULTURALES mejorar las capacidades 

intelectuales de la juventud 

85 SOCIALES Y La gente se caracteriza por ser 1 1 1 1 4 

CULTURALES luchadora y emprendedor 

86 SOCIALES Y Déficit de yj,~enda 1 1 1 1 4 

CUL TlJRAJ .ES 

87 SOCIALES Y Poca presencia de entidades del 1 1 1 3 

CULTURALES Estado en lugares apartados 

88 SOCIALES Y Docentes insuficientes - con baja 1 1 1 3 

CULTURALES capacitación 

89 SOCIALES Y Alto índice de Analtabetismo - 1 l 1 3 

CUL1URALES deserción escolar - baja calidad 

escolar 

90 SOCIALES Y Implementación de programas l l 1 3 

CULTURALES académicos de largo alcance 

(Universitario y Colegios) 
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91 SOCIALES Y Pérdida de tradiciones culturales 1 1 1 3 

CULTURALES 

92 SOCIALES Y Disminución de la población 1 1 1 3 

CULTURALES 

93 SOCIALES Y Alto grado de migración 1 1 1 3 

CULTIJRALES 

94 SOCIALES Y Incrementar las escuelas de 1 1 1 3 

CULnJRALES formación artística. 

95 SOCIALES Y Poca participación ciudadana 1 1 2 

CULTURALES 

96 SOCIALES Y Apoyo de Comunidades 1 1 2 

CULTURALES Indígenas 

97 SOCIALES Y Alta capacitación y actualización 1 1 2 

CULTURALES de los docentes 

98 SOCIALES Y Pérdida de plaz.as de doct..'tlles 1 1 2 

CULTURALES contratados 

99 SOCIALES Y Alta mortalidad infantil, 1 1 2 

CULnJRALES desatención infantil 

100 SOCIALES Y Déficit de campañas para la 1 1 2 

CULTURALES difusión del respeto a los 

derechos humanos y convivencia 

ciudadana 

101 SOCIALES Y Programa de adulto mayor 1 1 

CULTURALES 

102 SOCIALES Y Sena Integrado al proceso 1 1 

CULnJRALES educativo 

103 SOCIALES Y Innovación en las Universidades 1 1 

CUL TIJRALES 

104 SOCIALES Y Maltrato in!i.mtil y abuso sexual. 1 1 
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CULTURALES 

105 SOCIALES Y Participación ciudadana no 1 1 

CULTURALES convencional. 

Nota: Elaboración propias a partir de datos Generales. (20 17) . 

Como resumen, se describen los porcentajes de estas variables con relación a la totalidad 

de la población de la muestra, según los factores de las mismas, así : 

Gráfica A7-2 - Matriz de Variables 2 

% % 
FACTOR VARIABLES 

CANTIDAD VALOR 

AMBIENTALES 13 12% 10% 

ECONOMICOS 22 21% 17% 

INFRAESTRUCTURA FISICA Y 6% 

TECNOLOGICA 
..., 

3% .;) 

POLITICOS 14 13% 13% 

SEGURIDAD NACIONAL 22 21% 18% 

SOCIALES Y CULTURALES 31 30% 35% 

TOTAL 105 100% 100% 

Nota: Elaboración propias a partir de datos Generales. ( 20 17) . 

Claramente podernos observar que los factores más representativos se enmarcan dentro 

de lo social , económico y de seguridad. 
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De estas matrices, se procedió a realizar el análisis comparativo y descriptivo, como se 

describe a continuación en el punto siguiente, donde se definió que no se seguirían teniendo en 

cuenta variables con participación menor al 69% en los 1 O municipios fronterizos y algunas 

variables se unieron con otras que las contienen en su concepto. 

En base en las variables planteadas, en la siguiente fase se analizan las mismas, 

aphcándoseles metodologías de prospectiva, las cuales nos llevarán a poder generar unas 

recomendaciones futuras según las de mayor influencia. 
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Análisis comparativo y descriptivo. 

Matriz de actores 

Luego de analizar los agentes que intervienen en la problemática fronteriza del 

Departamento Norte de Santander, se llegó al consenso sobre los siguientes actores principales 

que interactúan sobre los aspectos de estudio, así : 

Tabla A4 - Matriz de Actores 

No. ACTOR 

l GRUPOS ALZADOS EN ARMAS 

2 POBLACION CIVIL 

3 COLEGIOS Y PROFESORES 

4 GOBERNACION 

5 CAMPESINOS 

6 COMERCIANTES 

7 FUERZA PUBLICA 

8 ALCALDIAS 

9 GRUPOS DELINCUENCIALES Y DEMAS AL MARGEN DE LA LEY 

10 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 

ll SECRETARIAS MUNICIPALES 

12 CONCEJOS MUNICIPALES 

13 INDIGENAS 

!\'ola: ElaboraciÓn propias a partir de datos Afunicipios. ( 20 / 7). 

Estos actores fueron definidos por su participación en las problemáticas de los 1 O 

municipios fronterizos. 

Matriz de factores y variables 

Para efectos de priorizar las variables y poder concentrar la importancia de las mismas, se 

dio un puntaje por participación en cada municipio, obteniéndose los siguientes resultados, 
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teniendo en cuenta las variables que influyen en el 70% o más en los lO municipios. Las demás 

no fueron tenidas en cuenta para la continuación de este trabajo. 

Tabla A5 - Matriz de Factores y Variables 

~ 0:: 

~ 1:::: Ul 

FACT<>RES V J\.RIABLES 
t) ~ VR ·::J r/l 

z u ¡.... o ~ 
z ·O Ul ~ 0:: :¡ 

~ ~ u e _¡ 
·Ul r/l Ul z en o Q > -~ 8 ~ Ul ,.... 

¡.... 
~ 

z 
~ ·::J 

;::; p:: o ~ Ul o u 
1~ ~ 

_¡ 

" _¡ 

lt: ¡;:j 18 il1 _¡ 

~ t:l o ¡:: ¡:¡:: t> i-
Contaminación de fuentes de agua. recursos naturales. 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 
deforestación, auc.hhva, aire 

AMBIENTALES 
Cambios inesperados del clima, sísmica, immdaciones, 

1 1 1 1 1 1 1 1 8 
incendios, desastres, Sequía 

Integración comunal para las actividades productivas 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

FCONOM1COS Falta apoyo a la microempresa y medios para venta de 
1 1 1 1 1 1 1 7 

productos, compcl!tividad 

lNFRAESTRUC'J'URA Falta de inversión, Mantlo y mejoramiento en obras de 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

FISICA Y mfracstructura (\ial-salud-cducación-deponiva) 

TECNOLOGlCA Acueducto y alcantarillado en mal estado 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

Corrupción en el sistema polftico 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

POLITfCOS Deficiencia en proc. Admin., Jaita de Reestructuración 
1 1 1 1 1 1 1 7 

y mejora , falta olic. Planes smiestros y desastres 

Delincuencia común, Cobro de vacunas y extorsiones, 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

Amenazas, Inseguridad. Homicidios, Contrabando 

SEGURIDAD Grupos ilegales, alzados en armas, grupos armados, 

NACIONAL Accionar del El .N, ataques, quema de vehícuios, 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

atentados terroristas 

Narcotráfico, BACR!M al servicio del Narcolralico 1 1 1 1 1 1 1 7 

Baja Cohcnura en senicios de salud 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ro 

SOCIALES Y Falta de colegios) Docentes insuficientes baJa 

CULTURALES capacitación, Analfabetismo- deserción escolar- baja 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

cahdad escolar, ACT. CULTURALES 
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I3aja cobertura de servicios públicos 1 l 1 1 1 1 1 1 1 9 

BaJa cobertura de intemct, tecnología, sistemas 1 1 1 l 1 1 1 1 8 

.\'ota: Elaboración propias a partir de dato.s /.JO F.-J. (20/7) . 

Estas 15 variables van a ser utilizadas en los análisis prospectivos, según los parámetros 

de cada herramienta. 

Las variables con participación inferior al 70% de los municipios se consideraron que no 

representan la generalidad de las zonas fronterizas, aunque para otros efectos de análisis o 

planteamiento de soluciones específicas regionales, deben ser tenidas en cuenta. 
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Análisis Prospectivo 

A continuación se referenciarán una serie de gráficas y matrices según la metodología de 

prospectiva descrita, aclarando que los análisis de las mismas corresponderán al capítulo 

siguiente, donde se explicarán los resultados obtenidos y se compararán con la realidad 

estudiada. 

Micmac 

Matriz MIO 

La siguiente Matriz de Influencias Directas (MlD) describe las relaciones de influencias 

directas entre las variables arriba enunciadas: 

Tabla A6 - Matriz MID 

~ "' "' .,. "' O) " co <O o ~ ;::; ~ ~ w 
() () z )O z (/) () (j) z .. .. 
o e m o m (j) z (/) m :::! -i o , 

::0 (/) e; l> l> o 

~ ~ 
m ::0 ::0 (/) m () 

-< < -i ::0 r e (j) o )> o ;o 
6 

(j) () e () 
::0 m e e o o fí fí (/) o -o z ::0 -i z -i 

(/) 
() o o o fí o ::0 o e )> o z z (/) 

1 . CONTAMINAC o 3 o 1 2 1 o o o o 1 1 o o 
2 • CLIMA o o o 2 1 o o 1 o o 1 1 o 1 
3 : INTEGRACIO o o o 2 1 2 2 2 2 1 2 2 3 2 
4 : APOYO o o 2 o 2 o 2 o 1 1 2 o o o 
5 : INFRAESTRU 2 o 2 1 o 3 1 3 1 1 o 3 3 3 
6 ' SERVICIOS 1 o o 1 o o 1 o o 1 o 3 1 o 
7 : CORRUPCION o o 2 2 2 2 o 3 1 2 o 2 2 1 
8 : GESTION 3 o 2 3 3 3 3 o 1 2 2 2 3 2 
9 : INSEGURIDA o o 2 2 1 o o 2 o 3 3 o 2 1 
10 : GAO 1 o 2 2 2 1 3 3 3 o 3 1 2 2 
11 : NARCOTICOS o o 1 1 o o 3 2 3 3 o 1 1 o 
12 : SALUD o o o o 1 o o o o o o o o o 
13 · EDUCACION o o 2 2 1 o 3 3 2 2 2 2 o o 
14 TIC o o 3 2 3 o 2 2 1 o o o o o 

Nora: Elaboración propia' a partir de datos "Hicmac. (20 17). 

Intluences range from O to 3, with the possibility to identify potential influences: 

0: No influence 

1: Weak 

2: Moderate influence 3: Strong influence P: Potential influences 

Plano Directo 



Gráfica AS - Influencias Directas y Dependencias (MICMAC) 

r:;zr;¡:nn 

--------,--------~_j! ~t~,f'.(~ 

Nota: Elaboración propias a partir de datos Alicmac. ( 201 7). 

Gráfica A9 - Influencias Directas (MICMAC) Plano Indirecto 

\'tt.J, • I'i~ _., -t-·: .... 
···J~ •' ... ~.:., 
'>:t·•·t _., .<t·as 

- ,;.._,. ·~·. ,~·: ...... .... "'<.t 
- -:··:.'"ft''~ ~•.rat 

Oirecl inftuence greph 

' 11 ' 
~ 

Nota: Elaboración propias a partir de datos ,\ ficmac. (20 17) . 
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Gráfica A10- Influencias Indirectas y Dependencias (MICMAC) 

lndtrcct tnllu<><>eolc:lcpcndcnoe mop 

--~ 

¡g¡¡:::;•-.cc,) 
• 1 
r;~l 

í 

1 

ll'ola: Hlahoración propias a partir de datos Micmuc. (20/7). 

Gráfica A 11 - Influencias Indirectas (MICMAC) 

....... ,. ~· ~·- =·\ 

.... . ~ •• ~··. tl 
">:t·r• - ·~•-;•, - ::,.,. .• ,·--=- ~ ·' t":t\ 
:;··:·;.·· -• ... -; .. , 

lndirect influence greph 

,Vota: Elaboración propias a partir de datos Aficmac. (20171. 
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Variables clave. 

Las variables están organizadas por su mayor puntaje de influencia, por lo cual se 

consideran ordenadas según su importancia. En su orden, por mayor puntaje, nos van a aportar 

mayor valor en el proceso, así: 

Tabla A 7 - Variables clave 

RANK LABEL DIRECT INFLliENCE 

1 GESTION 1348 

2 GAO 1162 

3 INFRAESTRUCTURA 1069 

4 INTEGRAClON 976 

5 CORRUPCION 883 

6 EDUCACION 883 

7 INSEGURIDAD 744 

8 NARCOTICOS 697 

9 TIC 604 

10 APOYO 465 

11 CONT AMlNACION 418 

12 SERVICIOS 372 

13 CLIMA 325 

14 SALUD 46 

Nota: Elaboración propias a partir de dmos Aficmac. (201 7) . 

M actor 

Juego de Actores 

Los siguientes fueron los actores identificados dentro del sistema: 
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Tabla A8 - Actores 

No. ACTOR 

1 GRUPOS ALZADOS EN ARMAS 

2 POBLACION CIVIL 

3 COLEGIOS Y PROFESORES 

4 GOBERNACION 

5 CAMPESINOS 

6 COMERCIANTES 

7 FUERZA PUBLICA 

8 ALCALDIAS 

9 GRUPOS DELINCUENCIALES Y DEMAS AL MARGEN DE LA LEY 

10 EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 

11 SECRETARIAS MUNICIPALES 

12 CONCEJOS MUNICIPALES 

13 INDIGENAS 

Nota: Elaboración propias a partir de datos DOFA. (2017) . 

Campo de batalla 

Tabla A9 - Matriz de Influencias Directas entre los actores 

C) ll m C) () () ., )> o m (/) () z 
)> o o o )> o e r mC/l m o o o ro e ro S: S: m () r-o () z s;: () m ll m ::0 )> z ::0 () G'i 

)> m N r m m ::0 ::0 o () m 
MIO 

() () z (/) () )> 
S> e -i '- z 

6 6 )> z S> ll m )> o )> 

z () o e (/) z ::0 (/) (/) z 
6 z ro () S> (/) -i r S> (/) z m f5 (f) 

)> 

GAO o 4 1 1 3 2 4 2 4 o 1 3 2 
POBLACION 3 o 4 3 2 4 4 4 2 4 4 4 2 
EDUCACION 1 3 o 2 2 1 3 2 1 1 2 3 2 
GOBERNACION 3 3 3 o 3 3 3 4 3 4 4 4 3 
CAMPESINOS 2 3 4 3 o 2 3 3 2 3 3 3 2 
COMERCIANTES 1 2 2 3 2 o 3 3 2 1 2 2 1 
FUERZA PUBLICA 4 3 1 2 1 2 o 3 4 1 3 3 2 
ALCALDIAS 3 3 3 4 3 3 3 o 3 4 4 4 3 
DELINCUENCIA 4 4 1 2 4 4 4 3 o 1 2 4 1 
ESP 1 4 1 4 3 3 2 4 1 o 4 4 1 
SECRETARIAS 2 3 3 4 3 3 3 4 3 4 o 4 3 
CONCEJOS 2 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 o 3 
INDIGENAS 1 2 3 2 2 2 3 2 2 1 2 2 o 

Nota: Elaboración propias a partir de Maclor DJAl'v'. (20 17) . 
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Las influencias se puntuan de O a 4 teniendo en cuenta la importancia del efecto sobre el actor . 

O : Sin innluencia 

1 : Procesos 

2 : Proyectos 

3 : Misión 

4 : Existencia 

Ahora veremos los actores favorables y opuestos a cada objetivo: 

Tabla A 1 O - Matriz de posiciones valoradas 2M AO 

en z o m 
m , m o 
G) 

:ll en e 
e }> }> (") 

2MAO :ll m :ll }> 

6 en :ll (") 

}> --1 o o o :ll r z e r o 
GAO -4 -3 -4 -2 
POBLACION 3 2 2 4 
EDUCACION 3 2 4 4 
GOBERNACION 2 4 4 4 
CAMPESINOS 2 1 3 1 
COMERCIANTES 2 1 3 1 
FUERZA PUBLICA 4 4 4 3 
ALCALDIAS 2 4 4 4 
DELINCUENCIA -4 -3 -4 -2 
ESP 2 2 1 1 
SECRETARIAS 2 4 4 4 
CONCEJOS 2 4 4 4 
INDIGENAS 2 1 3 1 

iliola: Elaboración propias a parlirJe dalos Afactor. (201 7) . 

El signo indica si el actor es favorable u opuesto al objetivo 

O : El objetivo es poco consecuente 

: El objetivo pone en peligro los procesos operativos(gestión., etc . . ) del actor/ es indispensable para sus 

procesos operativos 

2 : El objetivo pone en peligro el éxito de los proyectos del actor 1 es indispensable para sus proyectos 

3 : El objetivo pone en peligro el cumplimiento de las misiones del/ es indispensable para su misión 

4 : El objetivo pone en peligro la propia existencia del actor 1 es indispensable para su existencia 
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Tabla A 11 -Matriz de influencias y dependencias entre actores 

G"l (3 m G"l n n "T1 l> o m en () z -· 
l5 o o l> o e r m en m o o CD e CD S: S: m () r -u () z ¡;¡ 

~ 
() m -u m :n l> z :n () 
l> :n m :n N r 

() ~ m m o 
MI DI () z en () l> :¡;; e '- z 

6 6 l> z :¡;; -o m l> o O) z () o e en z :n en z z ~ 6 en --1 CD n r :¡;; z m () en l> 

GAO 22 26 21 22 22 24 27 25 24 19 24 26 18 278 
POBLACION 25 33 26 33 29 30 33 35 29 26 33 36 25 360 
EDUCACION 21 23 21 22 20 22 23 23 22 19 23 23 21 262 
GOBERNACION 25 35 27 34 30 30 35 37 28 27 34 38 25 371 
CAMPESINOS 24 32 27 29 28 29 31 31 27 23 30 32 25 340 
COMERCIANTES 23 24 21 23 22 22 24 24 23 19 24 24 22 273 
FUERZA PUBLICA 25 29 23 24 27 27 29 26 28 20 24 28 22 303 
ALCALDIAS 25 35 27 34 30 30 35 37 28 27 34 38 25 368 
DELINCUENCIA 26 29 25 26 25 27 31 29 27 23 27 29 22 319 
ESP 22 27 26 31 24 27 28 32 24 28 31 31 23 326 
SECRETARIAS 25 34 27 34 29 30 34 37 27 27 34 37 25 366 
CONCEJOS 25 34 27 34 29 30 34 37 27 27 34 37 25 363 
INDIGENAS 21 24 21 22 21 21 24 23 22 17 23 24 20 263 
DI 287 352 298 334 308 327 359 359 309 274 341 366 278 4192 

.Vota: Hiahoración propias a partir de datos \factor. (20 / 7¡. 

Los valores representan las influencias directas e indirectas de los actores entre ellos: 

Cuanto más importante es la cifra mayor influencia del actor sobre otro. 

Gráfica A12 - Plano de Influencias y dependencias entre actores (MACTOR) 

Pla no de mlluenciaa y dependencias entre iiCIDno5 

!:-;.· .. :;; .. ; ·.e .:.J 

Hola: Elahoración propias a partir de datas A factor. (20 17). 



Gráfica A13 - Convergencias de tercer orden (MACTOR) Histograma de Fuerza/poder 

H1s togrnmn de In movilimaon de los lldofes sobre los ob;etMJs 3MAO 

f..*e,vr 31 la E:::~~tOr 1------~-----c_...:-;-,~---~~--r-:;¡,¡¿, :W'7"1 
Ol 

Nota: Elaboración propias a pw·tir de datos A/ actor. (20 17) . 

Gráfica A 14 - Histograma de Fuerza 1 Poder (MACTOR) 

H1stogrnmo de reloaones de fuerzB MMU)I 
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FIJEP:,:. PcBliC

GOSERf •-C oOfl 
-t.:-LOi...S ""========;.:;:::::::::====~1 SE C P.E"~PI~ MUI~I I- 1 

COIKE.OS f,IIJt/1( t========;;:=======-::: 
C:.MPESIIJ.)S 

C OMEPC t-IH ES • • 

C.)LEGI.)S. •cfli :EP. ~======_;., ======-::.: 
-· 

.\'ola: Elaboración propias a partir de datos M actor. ( 20 17) . 
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Para la definición de estrategias que generen un mayor impacto, se deben tomar en cuenta 

según la gráfica de fuerza, los de mayor puntaje pues representan la prioridad. 

Evaluación de estrategias 1-GO 

A continuación se relacionaran los resultados del ejercicio: 
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Lluvia de ideas de estrategias 

Tabla A 12 - Estrategias 

OBJETIVOS NO ESTRATEGIAS 

El Crear una fuerza Militar encargada de las Fronteras 

Crear un ente Conjunto + DIAN, CANCILLERIA, fNMIGRACION y 

E2 PON AL 

SEGURIDAD E3 Incrementar el pie de fuerza Militar en las fronteras 

E4 Invertir recursos en infraestructura para control fronterizo 

ES Adquirir medios y equipos para el control de fronteras 

E6 Dejar el control de fronteras como está 

EDUCACION E7 Crear colegios y programas educativos 

INFRAESTRURA ES Invertir en Infraestructura Social, Salud, Educación, TIC y Vial 

ECO NO MICO E9 Invertir en programas y proyectos de desarrollo productivo 

Invertir en la parte social mediante gestión estatal para las zonas de 
POLÍTICO 

El O fronteras 

]Vota: Elaboración propia a partir de análisis de l grupo de trabajo (20 1 7) 

Tabla A13 - Evaluación de estrategias I-GO 

1 GO 

ALTA 3 ALTA 3 

MEDIA 2 MEDIA 2 

BAJA 1 BAJA 1 

.. 
Nota: Elaboración propia a parrir de anabsts del gmpo de trabaj o (20 17) 
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Tabla A14- Resultados evaluación 1-GO 

IMPORTANCIA GOBERNABILIDAD 
E/1-GO TOTAL E/I-GO TOTAL 

EX! EX2 EX3 EX4 EXl EX2 EX3 EX4 

El 2 1 3 1 7 El 2 1 3 2 8 

E2 3 2 3 1 9 E2 3 2 3 2 10 

E3 2 3 2 1 8 E3 3 2 3 2 10 

E4 2 2 l l 6 E4 2 1 2 2 7 

E5 2 1 2 1 6 E5 2 2 3 2 9 

E6 1 1 1 1 4 E6 1 1 l 1 4 

E7 2 1 1 3 7 E7 1 2 2 2 7 

E8 3 2 1 2 8 E8 2 3 2 1 8 

E9 2 2 1 2 7 E9 2 2 3 2 9 

El O 2 2 1 2 7 El O 2 3 3 2 10 

PROM 6.9 PROM 8.2 
A'ota: Elaboración propw a parttr de análtsts del grupo de trabajo (20 17) 

Plano IGO 

Gráfica A 15 - Gráfica 1 -GO 

!Vota: Elaboración propia a partir de análisis del grupo de trabajo ( 20 17) 
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Esta gráfica sitúa las estrategias objeto de análisis dentro de un plano cartesiano, donde el 

punto central que corresponde a la media de los valores en influencia y gobemabilidad, dividen 

el mismo en cuatro regiones, donde como vemos en la gráfica, se sitúan en retos, importantes, 

secundarios y no útiles. 

Esto nos servirá posteriormente para determinar las decisiones y recomendaciones que se 

pueden definir. 

Encuestas 

En el trabajo de campo se estableció la realización de encuestas a personal Militar y Civil 

sobre la problemática planteada. Así mismo, con base a algunas hipótesis definidas, se busca 

conceptualizar y buscar proyectar unas medidas concretas. 

La primera parte que se realizó fue la definición de la muestra, seguido a esto se llevó a 

cabo el trabajo de campo y finalmente se proyectó un resumen sobre las encuestas. 

Para iniciar definiendo la muestra, se tomó como referencia la página web "Feedback 

Networks" 1
, quienes desarrollan plataformas tecnológicas para la recogida, análisis y gestión 

sistemática de información para la toma de decisiones. 

El sitio web detennina que el cálculo del tamaño de la muestra es uno de los aspectos a 

concretar en las fases previas de la investigación comercial y determina el grado de credibilidad 

que concederemos a los resultados obtenidos. Una fórmula muy extendida que orienta sobre el 

cálculo del tamaño de la muestra para datos globales es la siguiente: 

N: es el tamaño de la población o universo (número total de posibles encuestados). 

1 http :!/www.feedbacknetworks .com/cas/experiencialsol-preguntar-calcular.html 
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k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos. El nivel de 

confianza indica la probabilidad de que los resultados de nuestra investigación sean ciertos: un 

95,5 % de confianza es lo mismo que decir que nos podemos equivocar con una probabilidad del 

4,5%. 

Los valores k más utilizados y sus niveles de confianza son: 

La extensión del uso de Internet y la comodidad que proporciOna, tanto para el 

encuestador como para el encuestado, hacen que este método sea muy atractivo. 

e: es el error muestra! deseado. El error muestra! es la diferencia que puede haber entre el 

resultado que obtenemos preguntando a una muestra de la población y el que obtendríamos si 

preguntáramos al total de ella. Ejemplos: 

Ejemplo 1 : si los resultados de una encuesta dicen que 100 personas comprarían un 

producto y tenemos un error muestra! del 5% comprarán entre 95 y 105 personas. 

Ejemplo 2: si hacemos una encuesta de satisfacción a los empleados con un error 

muestra! del 3% y el 60% de los encuestados se muestran satisfechos significa que entre el 57% 

y el 63% (60% +/- 3%) del total de los empleados de la empresa lo estarán. 

Ejemplo 3:si los resultados de una encuesta electoral indicaran que un partido iba a 

obtener el 55% de los votos y el error estimado fuera del 3%, se estima que el porcentaje real de 

votos estará en el intervalo 52-58% (55% +/- 3%). 

p: es la proporción de individuos que poseen en la población la característica de estudio. 

Este dato es generalmente desconocido y se suele suponer que p=q=0.5 que es la opción más 

segura. 
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q: es la proporción de individuos que no poseen esa característica, es decir, es 1-p. 

n: es el tamaño de la muestra (número de encuestas que vamos a hacer). 

A continuación se calcula el tamaño muestra!. Se definen los datos correspondientes para 

esta investigación: 

Encuesta 

l. A personal Militar en Curso de Estado Mayor CEM 20 17. 

Gráfica A 16 - Tamaño de la muestra encuesta a militares 

N l2a0 

k 11.62 

e 111.5 

p 10.5 

q 10.5 

1 

~ 

1 

1 es el tamaño de la muestra 

.\"ota: Elahorac1Ón propia a partir página web http .//www. fecdbacknctworks.com ( 2017) 

Esta muestra se proyectó buscando un margen de error del 11 ,5%, lo cual nos 

representaría una confiabilidad aproximada del 88,5%. 

Los resultados basados en las preguntas que se plantearon fueron los siguientes: 
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Tabla A 15 - Resultados encuesta a militares 

No. Preguntas Variables Respuestas 

De qué forma se podría mejorar el 
Orones 40% 

1 TIC S 40% 
control en las fronteras terrestres? 

Cámaras EO 20% 

Qué factores (elementos), o 
Sociales 27% 
políticas 24% 

2 variables intervienen en la 
Militares 24% 

problemática 
Económicas 24% 

Que actores Intervienen en la Contrabando 43% 
3 problemática actual de las fronteras Narcotráfico 30% 

de acuerdo a su concepto? Nuevas amenazas 27% 

Que debilidades en seguridad Estado 49% 
4 poseen las fronteras de acuerdo a FFAA 30% 

su concepto Recursos 22% 

Que oportunidades existen en as Recursos 45% 
S zonas de frontera para mejorar la Ley 32% 

seguridad en las mismas? Políticas 23% 

Que fortalezas existe en las zonas FF.MM 41% 
6 de frontera en cuento a la No hay 38% 

seguridad de las mismas? Cancillería 21% 

Que amenazas existen en las zonas 
Narcotráfico 43% 

7 Migración irregular 34% 
de frontera en cuanto a seguridad? 

Contrabando 23% 

Como cree usted que puede el Pie de fuerza 39% 
8 Estado mejorar en las zonas de Presencia Estado 33% 

frontera? Inversión 28% 
Qué medidas cree usted que puede Acción unificada 63% 
el Ejercito y demás Organismos de 

9 Control implementar para mejorar 
Militarización 37% 

la seguridad y defensa de las zonas 
de frontera? 
Cree que la Policía, Ejército, NO 67% 
Armada, Fuerza Aérea, Autoridades 

10 
Aduaneras y Autoridades de 
migración poseen una cohesión y SI 
comunicación apropiada en la 
zonas de frontera? 33% 

-Nota: Elaboractón propta a datos encuestados (20 17) 



2. A personal Civil en general2 

Gráfica A 17 - Tamaño de la muestra encuesta a personal civil 

N 48600000 

k 1.356 

e 15.25 

p 0 .5 

Q 0.5 

1 es el tamaño de la muestra 

.\'ota: Elahoració11 propia a partir pági11a web http://www. feedbacknetworks.com (20 17) 

Esta muestra se proyectó buscando un margen de error del 15,25%, lo cual nos 

representaría una confiabilidad aproximada del 84,75%. 

Las preguntas que se definieron fueron las siguientes : 

,. En las fronteras y de acuerdo a las amenazas, factores, agentes generadores de 

violencia y delictivos presentes en las mismas, deben intervenir varios agentes del 

Estado. Cuales agentes cree usted intervienen en el control fronterizo? (seleccionar 

una o varias respuestas). 

95 

-,. Como cree usted que se debe mejorar la seguridad en la frontera? (seleccionar una o 

varias respuestas). 

,. Que cree usted impactaría más en la mejora de la seguridad en la frontera? 

(seleccionar una o varias respuestas). 

2 http://www.feedbacknetworks .com/cas/experiencialsol-preguntar-calcular.html 



96 

)..> Quiere hacer algún comentario o recomendación para mejorar la seguridad fronteriza? 

Los resultados fueron los siguientes3
: 

Gráfica A 18 - Respuestas a pregunta 1 

En las f ronteras y de acuerdo a las amenazas, factores, agentes generadores 
de violencia y delictivos presentes en las mismas, deben intervenir varios 
agentes del Estado. Cuales agentes cree usted intervienen en el control 
fronterizo? (seleccionar una o varias respuestas). 

E~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ..... 
18(90%) 

F'ueru Aerea 12 (60%) 
...,... 11 (S5%) 

Poflda (1\duane. 14 (7~) 

O!receiOn de lm 10 (~} 
Mlgnoo6n Colo 14 (70%) 

Cruz I'Cja y Dala 

1 (5%) 

1 (5%) 

1 (5%) 

1 (5%) 

2 

4(20%) 

10 12 14 16 

.~'o la: Elaboración propia a partir página hltps: docs.google.com fo rms ( 20 17) 

Gráfica A 19 - Respuestas a pregunta 2 

18 

Como cree usted que se debe mejorar la seguridad en la frontera? 
(seleccionar una o varias respuestas). 

k'K:rem.otando . . 8(40%) 

Meprando el oc 7(35%) 

lncremo<'1tanoo 1 3(15%) 

CreandO un Otg , (55%) 

O..!.NnOO recu 7 (3511.) 

Ulll<.urtdo mad, 

OueoiE)Me>10 7 (35%) 

10 11 ,, 
13(86%) 

1J 

,\ota: fi"laboración propia a partir página hllps: docs.goog/e.com fo mzs (20/ 7) 

3 https:!/docs .google com/forms/d/ 1 w58bgmz9lOD6Jt3DOoGLRtj_ 6Mbsi0mprdw2vj K3 SQU/edit#responses 



Gráfica A20- Respuestas a pregunta 3 

Que cree usted impactaría más en la mejora de la seguridad eo la frontera ? 
(seleccionar una o varias respuestas). 

CnNtndo un Org 7(35%) 

0 1.10 una OfQint - 2{10~) 
11 {55'111) 

fna~of 

10 ,, 

Xota: Elahoración propia a partir pá¡!ina hups: docs.google.com forms (20 17) 

Gráfica A21 - Otras respuestas 

Quiere hacer algún comentario o recomendación para mejorar la seguridad 
fronteriza? 

Tom~r COOC!encll cM la problem.itiQ y aportar IOiuCtOnes COOJl.mtamente para eo! ffi41t0fWruento O.lt fTnma . 

Perll mejorar le eegurided fronterlza y v\endo la situación ectual que presentemos con nuestro vecino Venezuela es 
de lmport•nda tener tnt'dadH de atenetón • en"HWgendu como la Cnn: mja y .. defensa eMl. 

Pensar más en el Que emigra No es Hcd det• tu pa1s y sobretodo cuando la SituaciÓn e de fueru mayor 

.Vota: Elaboración propia a partir página hltps:t1docs .goog/e.com forms 1 (2017) 
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Análisis de Resultados 

Factores y Variables 

Para empezar, tomamos la gráfica A7-2 (p. 72 de este documento), la cual nos indica que 

los Factores socio-culturales, seguridad nacional y económico, son los más representativos en 

cuanto a cantidad de variables presentes en la problemática, igualmente como por su influencia 

en los diez municipios de Norte de Santander estudiados. 

Por otra parte, luego de la clasificación hecha por calificación de las variables descrita en 

la tabla A5 (p. 75 de este documento) y después de aplicar la metodología del programa 

MICMAC, se observa como se establecen en su orden por puntajes obtenidos las variables 

claves, como consecuencia de esto, donde dentro de las primeras 7 se encuentran dos factores 

con dos variables cada uno, siendo los de mayor influencia para el estudio: Factor Político 

(variables de Gestión y Corrupción) y Factor de Seguridad (variables de GAO e Inseguridad). 

En las gráficas A8, A9, A lO y All, vemos como las variables se agrupan por influencia y 

dependencia, directa e indirecta, lo cual finalmente nos lleva a las variables clave de la tabla A 7, 

donde en su orden de puntaje se ubican dentro de las siete más importantes, Gestión, GAO, 

Infraestructura, Integración, Corrupción, Educación e Inseguridad. 

Por lo anterior, se considera que una agrupación por importancia, influencia y 

dependencia, en relación a los primeros tres factores intervinientes, sería la siguiente: 

FACTORES VARIABLES 

l . Político Gestión y Corrupción 

2. Seguridad Nacional GAO e Inseguridad 
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3. 1 nfraestructura Infraestructura 

Sobre estos factor es y variables, se debe realizar los esfuerzos más importantes, con el 

fin de impactar la situación fronteriza, atacando así la problemática existente. 

Se evidencia también que los problemas alrededor de estos tres factores son los que más 

afectan el desarrollo y progreso de las zonas de frontera del Norte de Santander con el país 

vecino de Venezuela. 

Es de resaltar que los demás factores y variables son de gran importancia y no se pueden 

desconocer ni restarles repercusión dentro de este contexto. 

En cuanto al Factor de seguridad, el cual es el que más importa para este estudio, presenta 

tres (03) variables más importantes sobre las 22 iniciales así : 

l. INSEGURIDAD: Delincuencia común, Cobro de vacunas y extorsiones, Amenazas, 

Inseguridad, Homicidios, Contrabando. 

2. GAO: Grupos ilegales, alzados en armas, grupos armados, Accionar del ELN, 

ataques, quema de vehículos, atentados terroristas. 

3. NARCOTRÁFICO: BACRIM al servicio del Narcotráfico. 

Actores y Objetivos 

De acuerdo a los factores y variables más influyentes detenninados, se proyectaron cuatro 

objetivos para atacarlos como se describe en la tabla Al O, así : 

a) Mantener una seguridad óptima (SEGURIDAD): Mantener controlados los 

agentes generadores de violencia que el Ejército asuma una serie de medidas adicionales para 

contrarrestar el accionar de los GAO. 
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b) Inversión en Infraestructura (INFRAESTRUCTURA): Inversión en vías. 

e) Generar prosperidad y oportunidades de desarrollo regional (DESARROLLO): 

Implementar medidas para apoyar los proyectos productivos, las pymes y la comercialización de 

productos. 

d) Mejorar la Educación (EDUCACIÓN): Generar proyectos y materializar 

programas para mejora de la Educación. 

Luego de trabajar con la herramienta MACTOR, vemos como en los actores entre s1 

ejercen influencias y dependencias según la gráfica A 12. 

En la gráfica Al4, vernos como en el histograma de fuerza- poder, los actores reflejan su 

competitividad, entre ellos mismos, donde los contemplados por encima de la media representan 

la mayor prioridad con el fin de asociarlos a las estrategias de solución del problema. 

Dentro de los cinco actores por encima de la media encontrarnos tres referentes a 

seguridad, lo cual nos indica que desde el punto de vista de actores intervinientes en la 

problemática, la seguridad juega una gran importancia. 

De igual forma dentro del juego de actores de la herramienta usada, dentro del balance de 

posiciones por objetivo valorado y ponderado por las relaciones de fuerza , al tomar el objetivo de 

seguridad, nos damos cuenta que los actores ejercen una influencia directa en el balance del 

mencionado objetivo y al cambiar de sentido el accionar de los mismos, cambia también ese 

balance deseado. A continuación vemos ejemplos de cómo ocurren estas variaciones. 



Gráfica A22 - Balance de posiciones 
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En este ejemplo observamos que si a un costado están los GAO y DELINCUENCIA con 

apoyo de la POBLACIÓN, CAMPESINOS, INDÍGENAS, EDUCACIÓN y COMERCIANTES, 

la balanza se inclina negativamente, haciendo que este objetivo sea inviable. 

Por otra parte, si vemos la siguiente gráfica, al cambiar los actores gubernamentales hacia 

el extremo negativo y los civiles con la fuerza pública, también la balanza se inclina 

negativamente. 



Gráfica A23 - Balance de posiciones 
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Nota: Elaboración propia a partir de datos MACTORl (201 7) 
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Finalmente al ubicar solamente los actores negativos en el extremo opuesto de la balanza, 

se logra la inclinación positiva hacia la realización del objetivo. 

Es así como nos damos cuenta que en la medida en que los actores que intervienen en la 

problemática afecten los objetivos buscados de forma positiva o negativa, la balanza se inclinará 

a favor o en contra del mismo. De igual manera esto nos indica los esfuerzos que se deben hacer 

con el fin de inclinar la balanza hacia el logro de nuestros objetivos. 
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Gráfica A24 - Balance de posiciones 

Bolance de posoctones por obJe1M> velorado y ponderados por 1M reloaones de fueJZII 

Obtel!yo SEGURIDAD 

,\ 'ota: Elaboración propia a partir de datos -~ fACTOR ( 2017 

Esta grafíca muestra el estado ideal, el cual debe buscarse para lograr el objetivo de 

seguridad, desde el punto de vista de actores intervinientes. 

Estrategias e Hipótesis 

Dentro del análisis I-GO se proyectan lO estrategias o hipótesis sobre posible solución de 

la problemática fronteriza en el Departamento de Norte de Santander, desde el punto de vista de 

los factores intervinientes más importantes y en especial desde el punto de vista de seguridad, 

como lo vemos en la tabla A 12. 

Los expertos que intervinieron en el análisis y calificación de las estrategias fueron: 

EXl: My. Olimpo Silva 



EX2: My. Julián Tejada 

EX3 : My. Carlos Camargo 

EX4: My. Sergio Rodríguez 
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Luego del análisis y valoración descritos en la tabla A 14, se obtuvo como resultado el 

plano cartesiano con las proyecciones de importancia y gobemabilidad, donde se determinan 

cuatro extremos donde se ubican las estrategias, detenninando cuales son consideradas como 

retos, importantes, secundarias y no útiles. 

Dentro de los retos se establecen las siguientes tres estrategias: 

E 1 Crear una fuerza Militar encargada de las Fronteras. 

E7 Crear colegios y programas educativos. 

E8 Invertir en Infraestructura Social, Salud, Educación, TIC y Vial. 

Como importantes están las siguientes estrategias: 

E2 Crear un ente Conjunto + DIAN, CANCILLERÍA, MIGRACIÓN y PONAL 

E3 Incrementar el pie de fuerza Militar en las fronteras. 

E9 Invertir en programas y proyectos de desarrollo productivo. 

E l O Invertir en la parte social mediante gestión estatal para las zonas de fronteras . 

Dentro de las secundarias están: 

ES Adquirir medios y equipos para el control de fronteras . 

Las no útiles son: 
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E4 Invertir recursos en infraestructura para control fronterizo. 

E6 Dejar el control de fronteras como está. 

El resultado de este procedimiento aplicado nos muestra que para efectos de seguridad 

nacional hay dos estrategias importantes. La primera es crear un ente conjunto y la segunda 

incrementar el pie de fuerza con equipos de alta tecnología, las cuales pueden ser opciones 

viables para atacar la problemática analizada. Las estrategias consideradas como retos y 

secundarias, serían proyecciones extremas, donde las primeras se podrían proyectar a futuro y las 

segundas como complemento de las principales. 

Encuestas 

Las encuestas fueron dirigidas hacia dos tipos de personas: Militares y Civiles. 

A los Militares del curso CEM-20 17, se le practicaron diez preguntas referentes a la 

seguridad en las fronteras donde respondieron lo siguiente: 

1. El 80% de los encuestados cree que se podría mejorar el control en las fronteras con 

Orones y TICs. 

2. El 38% cree que no hay fortalezas en las ZF y el 40% que son las FFMM las que 

representa algún tipo de fortaleza por parte del Estado. 

3. Los encuestados consideran que la acción unificada del Estado es una medida para 

mejorar la seguridad. 

4. El 67% de los encuestados afirma que NO hay cohesión entre los entes del Estado. 

5. El contrabando y el narcotráfico lideran los factores de inestabilidad en las fronteras 

con el 43% respectivamente. 
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La otra encuesta se realizó a personal civil mediante redes sociales, donde se puede 

concluir lo siguiente: 

l. Los tres principales agentes en las ZF son el Ejército, la PONAL y Migración 

Colombia. 

2. La seguridad mejoraría con medios tecnológicos (TIC's) y con un organismo nuevo 

responsable por las fronteras. 

3. El mayor impacto en las ZF se daría generando mayores oportunidades e 

incrementando la inversión social. 

De las dos encuestas para el factor de seguridad, se deduce que se puede mejorar el 

control en las ZF con medios tecnológicos y TICs, se considera importante el aumento del pie de 

fuerza, la Acción Unificada, la cohesión-comunicación entre entes de control y la creación de un 

organismo responsable por las ZF. 
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Discusión 

Como se ha venido describiendo y analizando con detenimiento, la situación en las 

fronteras refleja una crisis, donde los entes de control del Estado colombiano en el Departamento 

de Norte de Santander cumplen sus funciones de forma independiente o descentralizada. Los 

aspectos culturales, estatales, control urbano, control rural , control de soberanía, contrabando, 

narcotráfico, desarrollo, infraestructura, migración, impuestos, etc, confluyen entre sí, y como 

pelotas dentro de un recipiente, rebotan hacia los extremos, generando un ambiente VICA 

(Volátil , Incierto, Complejo y Ambiguo), frase utilizada en la nueva doctrina "Damasco" MFE 

1.0 p.4 Ejército 2016. 

En el estudio de la situación actual fronteriza que nos ocupa, se han identificado seis 

factores intervinientes, (ambiental, económico, infraestructura, político, seguridad y social -

cultural), cada uno con una serie de variables que afectan positiva y negativamente los mismos, 

lo cual nos indica la problemática actual en las ZF del Departamento de Norte de Santander. 

La convergencia de los diferentes factores y variables hace que el planteamiento de una 

solución al problema en las Zonas de Frontera no sea único, si no, que requiere de diversas 

soluciones, desde puntos de acción diferentes, mediante diversos actores, pero persiguiendo un 

mismo interés general. 

Al centramos en el factor de seguridad, encontramos 22 variables donde intervienen 

organismos del estado como Policía Nacional, Fuerza Aérea Colombiana, Armada Nacional, 

Ejército, Migración Colombia, Dirección de Impuesto y aduanas Nacionales, Procuraduría, 

Fiscalía, Cancillería, entre otros, cada uno cumpliendo con su misión institucional y 

conshtuc1ona\, de forma independiente, interviniendo en Jas fronteras desde su óptica misional. 
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Dentro de lo encontrado en el presente estudio, el Ejército creó Batallones de 

Contrainteligencia para las fronteras, así mismo, cuenta con unidades desplegadas en 

operaciones de control militar de área sobre gran parte de la línea fronteriza y por otra parte ha 

definido áreas de responsabilidad, pero al momento de actuar ante situaciones de migración 

irregular4 por ejemplo, no cuenta con soporte legal , conocimiento, doctrina, capacitación, etc., 

pues no obedece a su razón de ser como institución castrense actuar sobre una especialidad de 

otro ente gubernamental como lo es Migración Colombia; al mismo tiempo, ocurre con otras 

problemáticas como el contrabando, la trata de personas o situaciones donde debe intervenir la 

policía judicial. 

Se podría afirmar que el mayor inconveniente al tratar de administrar las variables que 

intervienen en la problemática fronteriza podría llegar a ser la diversidad de actores estatales que 

las abordan, de acuerdo a su especialidad, donde cada uno es independiente y realiza su gestión 

de forma descentralizada. 

Es así como el Ejército ejerce control sobre las zonas de responsabilidad asignadas a sus 

Unidades sobre las zonas de frontera, realizando las misiones que le corresponden como Fuerza 

Militar, por otra parte la Policía Nacional, hace su labor institucional sobre las regiones urbanas 

fronterizas, la DIAN hace su trabajo en los puntos de control y atención, pero no sobre la extensa 

línea fronteriza. También el ministerio de relaciones exteriores creó la Dirección para el 

Desarrollo y la Integración fronteriza, la cual se encarga de los aspectos de políticas 

relacionadas, de los hitos concernientes a los temas de frontera y al manejo de las relaciones 

exteriores, pero no centraliza el control ni la globalidad de lo acontecido sobre estos sectores 

4 Para este artículo se menciona la "migración irregular" como factor de inestabilidad en las personas que migran sin 
seguir observar los protocolos establecidos por las autoridades competentes para tal fin 
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limítrofes. Esto refleja una falta de centralización sobre el control y accionar de todos los actores 

estatales. 

Al al buscar alternativas de solución a los problemas fronterizos planteados, se han 

utilizado dos tipos de fuentes distintas, una teórica basada en el CONPES 3805, el plan fronteras 

para la prosperidad, el informe defensoría] de Enero de 2017 y los planes de desarrollo de los 

diez municipios fronterizos del Departamento de Norte de Santander; la segunda, mediante 

encuestas a personal militar y civil. Las fuentes teóricas nos dieron como resultado unos factores, 

variables y actores más influyentes para centrar la atención y generar opciones de solución al 

problema. Las encuestas permitieron que la gente que recibe información sobre el problema nos 

oriente sobre posibles soluciones planteadas y sobre puntos de vista teniendo en cuenta la 

vivencia real sobre la situación estudiada. 

Las dos variables con la mayor importancia dentro del factor de seguridad incluyen la 

delincuencia común, cobro de vacunas y extorciones, amenazas, inseguridad, homicidios, 

contrabando, grupos armados organizados, grupos ilegales y su accionar. 

En cuanto al análisis de actores, se nota correlación con las variables más importantes, 

puesto que dentro de los que se encuentran por encima de la media de poder- fuerza, están los 

grupos delincuenciales, grupos alzados en armas y la fuerza pública. 

En el planteamiento y análisis de hipótesis y estrategias para la solución del problema, se 

ubicaron dentro del cuadrante como importantes, la creación de un ente conjunto responsable por 

las fronteras e incrementar el pie de fuerza en los entes de control sobre las mismas, lo cual 

resulta igual de importante para las encuestas realizadas, con la adición del uso de medios 
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tecnológicos - TICs, una meJor cohesión-comunicación entre entes de control y la acción 

unificada. 

Es importante señalar que la correlación entre el análisis teórico y los resultados de la 

encuesta son sumamente importantes, toda vez que la opinión de las personas encuestadas 

corroboró iniciativas planteadas en el estudio académico. 

Finalmente, En la búsqueda de conceptos y soluciones posibles a nuestra situación 

problemática, llama la atención el informe sobre seguridad fronteriza de Haddal , especialista en 

políticas de inmigración del congreso de los Estados Unidos, en el que expresa la importancia del 

control de las zonas de fronteras, así: 

In March of 2005, the BP5 unveiled the current strategy, which places greater emphasis 

on interdicting terrorists and features five main objectives: 

• Establishing the substantial probability of apprehending terrorists and their 

weapons as they attempt to enter illegally between the ports of entry; 

• Deterring illegal entries through improved enforcement; 

• Detecting, apprehending, and deterring smugglers of humans, drugs, and other 

contraband; 

•Leveraging "Smart Border" technology to multiply the deterrent and enforcement 

effect of agents; 

• Reducing crime in border communities, thereby improving the quality of life and 

5 BP: Border Protection, por sus siglas en inglés 



111 

economic vitality ofthose areas. (2010, p. 5) 

Este aparte del infonne nos lleva a verificar lo que para los Estados Unidos es el Border 

Protection - BP, donde se encontró en su página web6 la organización, siendo ellos los 

responsables del control de las fronteras . 

Su organización integra varias áreas especializadas así : 

Gráfica A25 - Organigrama CBP 
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Esta organización es un ejemplo de una organización centralizada a cargo de todos los 

aspectos concernientes al control de fronteras, lo cual podría ser aplicable dentro del proceso de 

acción unificada que se plantea y dentro de las posibles medidas de que garanticen el desarrollo 

fronterizo en Colombia. 

6 https://www.cbp.gov/about 
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Conclusiones 

PRIMERA: En las fronteras colombianas y en particular con Venezuela en el departamento de 

Norte de Santander, se presentan una serie de factores que generan inestabilidad. Estos factores, 

como el Narcotráfico, Contrabando, migración irregular, entre otros, hacen que converjan 

di versas actividades delictivas y generen problemas sociales, económicos, culturales en la zona 

de frontera del Norte de Santander; Por consiguiente, la acción del Estado requiere de los más 

serios y especializados sistemas de atención, control , coordinación y comunicación, con el fin 

contrarrestarlos o neutralizarlos, para lograr generar así un ambiente de prosperidad y 

tranquilidad en las Zonas fronterizas. 

La problemática fronteriza abarca los factores ambiental , económico, infraestructura, 

político, seguridad y socio cultural , lo cual requiere de soluciones holísticas, que abarquen cada 

uno de ellos, de lo contrario no será posible cambiar la situación completamente. 

En referencia al factor de seguridad, las variables más influyentes sobre las zonas 

fronterizas comprenden el narcotráfico, la delincuencia común, la extorsión, amenazas, 

homicidios, contrabando, accionar de grupos ilegales de todo tipo e inseguridad en general. Estas 

variables son producidas principalmente por grupos delincuenciales posiblemente con capacidad 

de acción transnacional y grupos alzados en armas con injerencia en los diez municipios de 

frontera del departamento Norte de Santander. 

SEGUNDA: Cada uno de los entes de control del Estado colombiano presentes en los municipios 

de frontera ejercen sus funciones de acuerdo a la misión constitucional y legal que les 

corresponde; sin embargo, se presentan vacíos en cuanto al desempeño de acciones 

inteligenciales o coordinadas para enfrentar las actividades particulares o cuando deben enfrentar 

una situación que involucre otro ente de control. Esto se presenta por la convergencia de agentes 
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desestabilizadores y de variables de diferente naturaleza, lo cual hace del control fronterizo una 

actividad compleja. Cada ente de control del estado, incluyendo las Fuerzas Armadas, realiza su 

actividad según su doctrina, áreas de responsabilidad y competencia de forma independiente y 

descentralizada, situación que muestra una gran debilidad, pues no existe un organismo 

integrador dentro de esta complejidad fronteriza, como tampoco existe un órgano responsable 

por la globalidad de esta problemática, finalmente, no existe una política que centralice el 

control , desarrollo, inversión y demás aspectos relacionados con las fronteras. 

TERCERA: Como resultado del análisis objeto del presente estudio, surgen las siguientes 

medidas como recomendaciones, siendo oportunidades para contrarrestar la situación que ha sido 

planteada tanto en las fronteras del departamento de Norte de Santander, como con los agentes 

del estado que interactúan en las mismas, así: 

1. Proyectar un organismo compuesto por personal que se desprenda de la entidad 

rectora en materia de fronteras como lo es el Ministerio de Relaciones Exteriores, el 

cual integre comisiones de todos los entes de control intervinientes, siendo el 

responsable por esta problemática, contemplando reglamentación (Ley), doctrina, 

entrenamiento, equipamiento e infraestructura y estudios permanentes de la situación 

fronteriza de la Nación y apoyado técnicamente por personal del Ministerio de 

Defensa Nacional. 

2. Unificar esfuerzos en la defensa de la soberanía, lo anterior, por intermedio de un 

Comando de Acción Unificada, conformando por personal de todas las entidades que 

tengan responsabilidad en el control de las fronteras, cancillería, Policía, FF.AA, 

Defensoría, entre otras; este comando debe estar ubicado en las zonas fronterizas del 

País. 
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3. Fortalecer las unidades y organismos que ejercen actividades de control fronterizo . El 

fortalecimiento debe ir acorde al avance en medios y personal que emplean los 

factores de inestabilidad en las zonas de frontera, por ejemplo mediante personal , 

material y equipo, tecnologías como Drones y Cámaras Electro óptica que permitan la 

identificación biométrica de personas, así mismo, de be ir acompañado de una 

inteligencia y contrainteligencia fortalecida para que se convierta en soporte de las 

operaciones de control fronterizo . 

4. Teniendo en cuenta las limitaciones presupuestales del Estado, hacer un esfuerzo en 

la capacitación del personal que integra unidades y organismos de control fronterizo, 

haciéndolos más eficaces, mejorando los canales y sistemas de información como de 

comunicación entre ellos, aplicando la Acción Unificada como punta de lanza del 

éxito de todas las operaciones en las Zonas de Frontera. 

5. Finalmente, en cualquiera de los casos, apoyados en la importancia que revisten las 

fronteras dentro del contexto geopolítico nacional y en el CONPES 3805, resaltar la 

importancia de asignación de recursos para poner en desarrollo las medidas 

planteadas, proyectando las fronteras como puntos estables que proyectan la 

seguridad nacional. 



115 

Referencias 

Ayala, L. S. (2015). De territorios, límites, bordes y fronteras : una conceptualización para 

abordar conflictos sociales. Revista de Estudios Sociales; Bogotá, (53), 175-179. 

https://doi.org/http://dx.doi.org/ l O. 7440/res53.20 15. 14 

Cancillería de Colombia. (2016). Aspectos generales de las fronteras en Colombia, 

http://www.cancilleria.gov.co/prosperity/presentation. Recuperado 1 de mayo de 2017, a partir 

de http://www.cancilleria.gov.co/prosperity/presentation 

Cancillería de Colombia. (2017). Plan de Fronteras para la Prosperidad. Recuperado 21 

de marzo de 2017, a partir de http://www.cancilleria.gov.co/print/149 

Cancillería. Organización. Recuperado el 04 de Julio de 2017 de: 

http://www.cancilleria.gov.co/ministerio/mision _ vision _objetivos_ normas _principios _lineamien 

tos#6 

Castellanos J. (2016) Plan Nacional de Desarrollo del municipio de Toledo (2016-2019) 

Consejo Municipal. (2016). Plan Nacional de Desarrollo del municipio de Herrán (2016-

2019) 

Consejo Municipal. (20 16). Plan Nacional de Desarrollo Villa del Rosario (20 16-20 19) 

Contreras E. (20 16). Plan Nacional de Desarrollo El Carmen (20 16-20 19) 

Convención A.M. (2016). Plan Nacional de Desarrollo Convención (2016-2019) 

CONPES. (2014) CONPES 3805. Recuperado el 10 de junio de 2017 de: 

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Desarrollo%20Territoriai/CONPES%203805%20DE%202 

O 14%20-%20Prosperidad%20para%20las%20fronteras%20de%2 OColom bia. pdf 



116 

Cristo-Eljach. (20 13). Gaceta del Congreso 832. Recuperado 2 de mayo de 2017, a partir 

de http://www.imprenta.gov.co/gacetap/gaceta.nivel_3 

Customs and Border Protection. Organization chart. Recuperado el 11 de Agosto de 2017 

de https://wwv,r.cbp.gov/about 

Dane. Indicadores estadísticos de Norte de Santander, , recuperado el 20 de junio de 2017 

a las 13 :00 de: https: //www.dane.gov.co/fileslicer/2014/ICER_Norte_de_Santander2014.pdf 

Defensoría del Pueblo. (20 17, enero). Informe defensoría! sobre las zonas de frontera. 

Recuperado 13 de marzo de 20 17, a partir de 

http:/ /www. acnur. org/fi 1 eadm i n/scri pts/ doc. php?fi le=fi1eadmin/Documentos/Publ i caciones/20 16/ 

10953 

Departamento Norte de Santander. (2016). Plan de Desarrollo Departamenro Norte de 

Santander 2016-20 19) 

DIAN. Centros de serviCIO. Recuperado el 28 de JUniO de 2017 de: 

http://www.dian. gov. co/D IAN/ 12SobreD. nsf/pages/Centros _ atencion _y_ horarios 

DIAN. Organización. Recuperado el 28 de Jumo de 2017 de: 

http://www.dian.gov.co/DlAN/12SobreD.nsf/pages/Laentidad?OpenDocument 

DNP. Plan nacional de desarrollo. Recuperado el 02 de Julio de 2017 de: 

https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-Desarrollo/Paginas/Qu-es-el-PND.aspx 

Ejército de Colombia. Información de unidades. Recuperado el O 1 de julio de 2017 de 

https: //vAvw.ejercito.mil.co/?idcategoria=241567 

Ejército de Colombia. Manual FM 1.0 El Ejército primera edición 2016 Colombia 



117 

Ejército de Colombia. MFE 3-0 Operaciones Primera Edición 2016 Colombia 

Escalante J . (2016). Plan Nacional de Desarrollo Tibú (2016-2019) 

Feedback network. Encuestas. Recuperado el 1 O de abril de 2017 de 

http://www. feedbacknetworks.com . 

de: 

Gobernación de Norte de Santander. Datos estadísticos recuperado el 22 de junio de 2017 

http: //www.nortedesantander.gov.co/Gobernaci%C3%83n/Nuestro-

Departamento/Informaci%C3%83n-General-Norte-de-Santander 

Gobernación de Santander. Características geográficas del departamento de Norte de 

Santander. Recuperado el 19 de Jumo de 2017 a las 

http:/ /WW\v. nortedesantander. gov. co/Gobernaci %C3 %83 niN uestro

Departamento/lnformaci %C3 %83 n-General-Norte-de-Santander 

lO :OOh de : 

Google forrns . Formularios para encuestas. Recuperado el 13 de Agosto de 2017 de: 

http://www.feedbacknetworks .com/cas/experiencia!sol-preguntar-calcular.html . 

Latorre N. (2016). Plan Nacional de Desarrollo de Ragonvalia (2016-2019) 

Migración Colombia. (2017). Información general. Recuperado el 20 de junio de: 

http://www.migracioncolombia.gov.co/index.php/es/ 

Monte jo J. (20 16). Plan Nacional de Desarrollo Teorama (20 16-20 19) 

Policía nacional de Colombia. Organización. Recuperado el O 1 de julio de 2017 de: 

https: //www.policia.gov.co/direccionlfiscal-aduanera 



118 

Policía nacional de Colombia. Organización. Recuperado el O 1 de julio de 2017 de: 

https://www.policia.gov.co/mision-vision-mega-principios-valores-funciones 

Presidencia de la República de Colombia. (2008). Decreto Número 4048 del 22 Octubre 

de 2008 

Presidencia de la República de Colombia. (2014). Decreto 1030 del 28 de mayo de 2014 

Rojas C. (2016). Plan Nacional de Desarrollo de San José de Cúcuta. (2016-2019). 

Sogeocol. Mapa del departamento de Santander recuperado el 30 de Junio de 2017 de: 

https :/ /sogeocol.edu.co/dptos/nte _santander _ 05 _ division.jpg 

Valero H. (2016). Plan Nacional de Desarrollo Puerto Santander (2016-2019) 

Vargas A. ( 1999). Notas sobre el Estado y las Políticas Públicas. 

Wikipedia. Mapa de norte de Santander recuperado el 30 de junio de 2017 de: 

https:/ /es. wikipedia.org/wiki/Norte _de_ Santander 



Apéndice 1 Matriz DOF A Planes de Desarrollo 

A continuación se describen los análisis de cada uno de los 10 municipios del Departamento de Norte de Santander incluyendo las matrices 

DOFA 

[ MUNTC!PJÜ 
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FACTORES 

SEGURIDAD 
NAOONAL 

¡ VARJABJ.Es . ActORES ~ 
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scn,ao¡ básiCos d~ nlud En el 201-t comenzó el plat gcncnl Me unr !1 calidtd e ,,di de 11 población del munic~ Pohlaoóo ,,.,1, llltoridadr:s uwrnctpaJes __ 
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, ~-· . . . eciJcaoón plundlliCI. ampbllClon de la ..:obertura en saluden NocxGtcen el municipaou"'occm=,.,cc,jc-o,co<k<cc"'=do'd<"1"~=,="''ru=oo=w"'U7dos.~""'cc<JUcc,cfj---------------------~ 
)!IUldcCUadom«nCJOUc lo~ rc:.~a&los .sohdos el rtgimen SU~idiado, p-3.11 ofcrut de: escmariosdeporttVOS este lana se aborda er1 el sector de agua potable yslllcamimt{l bistco gcntra I Emprts~. de servicios públicO:> de Ocafia. Pobladón civil . 
~lts.taJJ~~elarnurOOuacomorura.l . natur&l~s, div~sída.<iétnaaycultllrlll_ucur,<a.bumano,coo 00 ¡ cw~bimtal~~---- . 

1

\'cnimleoto de las a lBS residuales en corneutesde polenc¡alartlst•co, mterts por 1()1; cultrvos trlldtc.aomttes~ En el nltlnidpto ~ exi!ltt sistemM <k tntlllJ1icnlo de ::...,;;;.,:;;-,;;;;";;¡'"'¡;;•:;:1«:-1""=1::-o-¡ .. 
. 81 parte del campcsmo OPORTIJNIDADES. q¡e lllSll:gUII.!i!>et'\'ldaiison vertfdasdtrectamwte a lliScuencashtík-ogdficas Autontbdcsmuntciplllesydepartamentalts. 

--iagttllyc~cashtOCográl'icas. __ Con~olidacuM!dtlaComil'i~lmunid¡>a.ldccootpctitiVIdad envui~~os ~ 
Ba. 0 ruvd de tooo~.:llnlentosa•la formulnc!OO de l Macro ~yeclo de mumctpto . l..o~> lideres yreprc~cntan~es de las <rg81li7..acionescomunirarias exu¡te:'tcsen . . 

, ~ Um\'rnidades en proce;¡o de umo\~1011 e nu.:orporac1ót1 con el mumttpm de Corwcnción no ltcnen el \"onocunlefllo m la romtulal1ón &:: akaldaa y secrtUtrlasmuntc¡pal~y .:onseJomumctpal 
r_oyectos. . los!l'tmiosylop(lblico ~~1}00 j 
IDt&:eooocfmltnlo por parte de los ~obiemos locales Aprovcctumiento de las inmigrnntes para el &sarroJJo de lll.!i ¡Esta :iiiUe~ión se ha prescnl&dOÓCbi<lo a c¡ue al de. sarrotrar cimas acciones de . . . . ---
de 111 imporraucta de la~izaciones: com~lRIÍ!lS: m1prc~s actua.1e! . inversion no son c:onceradlls prevtammte c~tlascm¡unidadcs alcaldía Y secretanasmwHcJpalc~y c*~JO mwuctpal 

Deficin11e cbcerRralilaciOO de las adl\l~desque ::~:;~:~:om~::a:~::~i:,\'r::;~:'Rl y !;: =~:c~,~::~~~~~;!v:~,:y~:::::n :.=:i!!n~ en POLJTICOS 

l 
¡apoyen e Lmpul~ los organumoos cooruoJtarJ~ tilptCios de mu:1cambtu c~ll~n-aJ. 11sodaci011~ de paa-e.<i o:o las comunitarios _ 

1 

cnudack:s edui..'UivaS, ~~etac~oncs comunales p11r11 ti progreso El mliJiiCipio hit venido prescntiHldo flllmdas taninistrst.ivas en los proce50S. 

1
Ddictenc¡a en 1~ proct.!O!. a<kniniotnuivos. ~c:t~l~=~~=::~o~~~~:::r;=::: de IO!l :=oa~~'::~ftjlaim~!:::l:::~!ee::':Sa ~::~~:.nli\'&S qne alcaldl& y sccrctanasmunicipeles y consejo rnumci~l 

---------¡----- . -- cdJcath"OdtlmunJcipio AMENAZAS· faJladcremr~IY.> Rc-visadoeiPhmlrnegral dcconvi-.cuciayseguridadciudad:uJI2012 y20l5 

1~~
11 de campañaspar.,la l.hfus!On dtl rcspdou los económicos, falta de otic:ntaciOO y asesor\a de Jos Jifc:rcntcs [lit ctlscrV1n alg~.masmctas ¡:wa el desarrollo de esteupo de campatla...; 1l:tS Poblacioo cw11. grupos al m~121 de la ley. fuerza p(Jblica. indlgenas 

der :ht>!humano:! Y con\:Jvencta cJut&dana lideres del plan decena l. de¡cmp!co y <klrncutnc!a comtlll, cuales se lti dio un curn lim1ento de 20%, 

i akaldi&y.s«:re~ariasmumc¡pa.lcsyronsc:Jomunictpal 

det~cunucimituto de J¡s nec~dll<lescdiCIIIL\'ttS póf parte de Coolll!l políüru establecidts¡w-a pr001over la sanaconvivenciJt, y seguridad 
plant~CLÓII de urbanizador~ ciudada.na que se desarri>llRillfl U! la vigcnci&pa:sada y contenidAS en el Plan ¡Población ci"'i!. ~pos al matgm de la ley. fuc-rzapóblio. indígenas 

------- g:~~;::,~~:~~~ttO:o :: baj~ :~:~~~c~fa5c:!nU::~~~;~::~esosdecoo\ivcncia~ ~·-------- ----i 
1Padida dctr&dtCLO!l('SctJ!tunlcs 'segun<ladciucfadmo se ve refleJado ttllu capacilacaones dcsarr()!Jados en la 

I
Disminucl.'ín del nuJo ~ehicular. l vig~cia antenor para lo cual se ve uus pttrtiapaciOO en ru c.ampaftu Población civil, grupos: al m¡up:en de la ley, fuuzapUbhc:t. indígenll.!> 
(Mowlpoho dd t11111sporte) . realazadas de' 6!6 personas es las culltro vi~enc111.5par1: un porcentaje de 

r--- . ~:;~~~~=: :1 
::::~:~:~l~lt~:a;~:~~o 1rzt!Z:c;::i~~:;3~u ~por mucho titmpo el muniopio de 1 ----!

SEGURIDAD 
NA.OONAL 

•aa1a ~bihdad del per!K!Oal mcargadulk la Sequía af'«.UUtOO !Olí cult&vosy el ingres:odc los pOOl adore~ Convencaon ha ~decido los cwda.lbnos uo l.ienm ci>nfianz.a a1 la.<; .Poblacwn .:iVJJ. FNPOS al margen de la le;~ fucrza.pUbht:~. acknmlstrn.e~On depart.amtRtal 
¡;oluc!Óil de confl¡cw¡;-~·------- Genmción dt_mccnd!osforc.."lJ!le!t crt lOAAli follsctpCil:>l~ autDl'icb:.k.....!.J?'.!!! lartSi.lluClóndt loscalflictOS(J!e vive•~~ ' 

"------!~~--.---· B&Jl prodJcUvtdlt.d~ las LlCfl11S_ :VnpltaCJOO dt la fromcn Fn ti SC:l."l<ll' rural no hay aoct9Q a interne! pot Jo que Jos doctnlt~ I>C ven 

Def~eltlllc infraestructura teCIIOiógJca en ]&s llrtl11111 Y &;ropt"O.Illl'l~. . ~he:ados .a rt~l1z!U'lD. enseilanza de ~a mancralr&<k>onlll por medio de Poblactóu civil. reaores y ofe~e~ 
jinstilll..:iones tlilcativas j Desapanctón de ~·es n~n'IIS librO!'\. de 1guaJ nJMtnl lU\ 10"·o de las ms.úUICiottes CHtQlan con ctplpos de pr 
L_ Perdldl dt mformactón ~cnetu:s lcómpllfo .. ~ obsoldos v no estau functooando • 

. . pl1111tafisicat5ptc.ialmenlec:nzunarural ydc:tgual formase cartee de li>S . . . 

1 

1 
Los abandonlb esta!ales han dl!do como resultado un altodettnoro de la 1 

INFRAESTR.UCll..JR.. ~Ddic1tnt1a en mtraestructura deJa Slllud 1 . . . . 'di . .00 . 6pl . Potolac1ón ctV!\. mJ!ondade~mumciP',desy dcpartamc:nt.a.le."'-
f1SJCA ): A , ~ e;nos~:.;:~·::.:,~~::: :r:ruoo~:::~: ~:~'7~ ~~ ~-e~tao~• l 
TECNOLOGJCA Jn¡¡¡fic.tmlevmalestado~;a ulfn.c:slructurl ¡¡ 1 El municlpwptY«<una mlllliliSiribución m st:rVM!JOdt Alutcl!-cW.:J:-~-----· 

acue!lttto~ • par ,proo;h.lcltsHio en las zona:¡ baJai Mot.-eprestoncs yexre:lO de caudal yen las Poblaoón C!'l.1l. autondadn mum:lplle~ 

~~~~7t:"e~1=~~:~r:!!~:c::C:~~·uc001binado. ---------

ln:A1lkic:ntc mfrustnn .. "'un y dc:tenoro del ~1!>1cm1 de 
¡alcantarillado. 

___ ___L 

lti&Sllll& rtf'tdualesdo:muc¡J¡anas y las aguas lluv¡a:.s uDiiJ.an 11 m1sma red de 

coocl!ct.:!Ón En la ad.uahdl:d po;¡ee 12li6 conex1ones con un 70'1. en mal 
Pobla.ción ciVIl. mllorldadtsdepart.ammr•les 

¡estado ------------~-~ 

J 



r-MUNJC!J>_!9_ 

' 

11IJU 

-------1. 

¡JNFRAE~TRlr('TURA ~rolloteot\'1!~~ 
FlSICAY ~~~ 

ITECNOLOGICA 

1 

lnl'racAA!cturl!hosp!talariactlm8lts.tado 

l. 

122 

POOltc1ón ci\·it :IUtort!b~ mun~<:tpales y deparuunent.alts 

~:¡~:~ 8~~¡:~:~:;:~;;: ~l~~~:~~i~~ ~~:!~111;(:~u de IP~tacioo ctvil. amaitmdes dq)srtMlcntales 
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, _ RfE.<;GOS . . ~----~--~-- _ ---- V,WADC~_-, ---·-----,-·· ---ACT0R:E3 -·-- ~ 

El contr~~lnCLp11 fao.-tor que afecta le ~~EBILIDADt!_ Allll :\centraaón Y de~~~ ~~~S Ca1lnlb111do que provi~1e dt Venezuela. e¡,peciahnenlt Lt !tl!SOIUUI Grupos AlzaOOs en llnlü, poblacion ciVIL Fuertas Armadas, 

~~~dbd. ---¡~~=~ndi::dcl~~~;::'dotndccon~q~dc !-:-~dcOt!>anplcodtlaCiudaddcCücutllfutdc 14,10'"-ó POOhu;iónc-hil.(}(lbicmodepart=oncc,~=<aJ"------------ __j 

~-~iUNiCiPJO 

N h . . lacconomfan:glonalcntctlVIdulcomcrcutl .. fucradcla Realizarlainlum~sdOOanteEntiúa~FinaciCiCTISpantCIAcce~oQ C ofi. d de: 1 
0 11

y apoyo 
8 

mJcroempresanos. ---- frontera . Ausencia tk un seL1or IOcilslflal desarrollado Allos CrédiWS orparte de nue~osEmprendedores _ wn __ P'_•m_'_'_"'_"'_ ' _'_"_""------- ------------------1 
mvelc~ de de...<;cmplco. No hay wnt adecuación de lineamientos Pr lt de;; 

11 1 
de ed 

Pubrez•yhambfcen•Jgunaszooas t!lcme11ll!4aur'ara'EIUILZIICimyrulruracmpresariai.Nocxillc: ~f'Qilll~( 
1 
·arre~== as~sonas ~rcrunospu an Comcrciantes,pobtacióntlvilfuen:apubltcs 

~ .•. tn~SOD~.lcpemotweaoocompl~oh~enla IIC\: enempeosyas encresuslentu sr10 -----------------j 

1 

Cobertura neta eOOcaci-ón media m~ficimtc. 1==~~ ~~~:ALe:~~ cr;~e:=c=~~.ad de , ~=icipiorequierc realiZM tll1 esfuerzo alto pan alcanzar la metll de! Poblactón chril. autoridades-municipal e¡;. 

. con!l«ueuda de la estabilidad del ga.'l1o. IU.ltonomla f!Sí:~tl pam ~El mtHtitipiorCJ.¡Uicre mlimr un e~foerzo alto psra akafllar la metu dd . . 
Tlls1l an~~.lfabctl:liTIO mayflft!i2 15 la contrala~lón de: la deuda. Bajo nivel de tndeudamiento >' 6,47% Oru¡>a delmcumc1alts, pohda nltlOI\II.l , pobls.cion Cl\'11 

SOOALES Y e;•ltrato infanlil y abuso st'<U&I --- a.rrnphmimto dt l0:11ndu:..doreo de le~·. Bajo nivel de: rotacilXJ Este- fa~>.lmeuo se lf~a en los hunos de mUha 'o«trato Poblacion civiL aJ.norldldesmunic~Ci 
CUU1JRALEt-i - ----- - ddptiRlfl.l.ldclaad-nmistración,capactdaddegewoodt · 

Progr.una de formacióo llltllitiUI crtalk. pero sm la proyectos.. La rtt!i\rut1urJtión conH• dispositiVO adminustr!Utvo iEI pr.:¡gnma defoiTil~tion 1U1.Istic11 del munic1.~io de a·~cu~ sella ~Jilltemdo . . . . .• 

l
participadNl e~Tida de 111 gen! e. bu!!Cil f<)ft. altcer el mtcllt11smo de gestU.IIlC'Il el municip{OJl3f1 al lll.tfldtr un promedio de O.ZJ% de la pvblactón proyeccton OANE q.¡e Poblaczón crl<ll, autondacles mumCIJl"'lcs 

desarroiiJifuna m¡yorcapactdad de acción yalllo11ornl~ n1 las corr~ondea I.SOOper.ronw;por al'lo 
------1·-----·------ mitJtuctonesednc.Uvas. - - --------------1 

1 
OPORTUNIDADES. C'ooso!idtción del proyecto dt lOe aaJt rdo 1 ttlle eSWd1u la C«pa"aci611 re .. c:Jó que la comtJna 1 de Cua~ta 

,Conta.-niniiCIÓI! Jrudll.!Vll reactJ":";:ión. d< 
1
'. e.'<plollltlón pttro. '"' .. y la mmcr_la. • . dom.k se encuentran s.iwadoslos barri~ Ca1tr. o, Latino y El C'.allejón es jPOOiaóon cM l. nllon<lldesmumdpales ydeparumenudu 

l crr:Cm!lenlo <k volúmc-t•es rle exp!Dtllch~n de carOOn. como donde se presentan mavoresniveles de .:onlaminación auditiva 
coosecuaJcta del mejonuniento de la mfucsructura villl del ' 1 

----------· depllrtamento. Untoocva recstructurAtlónparatlotc or8111lllt'IJW -- ~ 
que pennllll cambiar m <>de lo~ tradicie~Ullts dt aaniD.Jstra:lóo. Los ~ipos con !Jlt se cuentan son memdorcs de gran ~luma~ H g Vol y 

Cm.,ommooóo d<l "~ ~,7:.';~;;::;'~ ~';;~;;::::;.=:::;::;"' produ<dm :::::;:,~";:';;,~~~";..';;,';";~,~=¡';:~~"M"'"'" o 10 Pobl•oóo '""'· ••"'"'"" m•midl"l" r-·--- ~~~~~;! ~it;:;:l~en~~: .. ~:!o7t:ac~dc la e eY!OOlrilgrandt~Bcumuli-cion-o;-·-d<-b-,..,-astantoclllliZOIII urbln~ como ----------------

¡lnad«uado manejo de usiduns sólido!; L"ttcuta, ¡1 cual presenta llfl al lO nivel de dtpcodcncia d( la la ru~l 11. causa de una fliiL.a de ad~ l!nlbiental en el municipio 11 cerca del Empr~ de servioos ¡Xlblicos: de. Ocalia. Poblaci01.1 civ1l 

f--- actrvJ.dadcomcrcial de fronter11 coo VmCllltht Rc~iu.:dén en ~qo lldecutdode los re~Wos S(ll!dos. 

-i
Defor~cien m lasnacímtcs de agua )tos inp-e!DS lnbutarios ck COilSUm<:'. demRdO del aumento en S~~ más de lOO árboles en to<h> los barrios lldyacentes a esta fuente .Wtoridades muniCipales y departamentales. 

_ ~----------:jlupriiCliC811dtcont.rllbandodtbebld!lsalcoboh..:2.q_cen-ezuyr::=kr ~~------------ ----
~rd•d:!. de credibihdlld <le !!1Sj1mta." de 11\:CIÓII ctsii!Tillos, Flllta dt comptlilh:tdad de ciMas productos SU C:'iU\1\:.'IUnl org. snizativa queJo' divl_da por la diferencia pol1hca.lo que hace wlcaldia y secretarias mumdpalcs vconscjomJmlt¡pal 
omunal norlesantanderCRilosconst\."Utncit.dtl diferencial camb1ano, )que- mucllosde susm.embros rtntlllCI.Cila!.m CiriOS: . . ==,..,-+--------:.__ _ _ _ _ 

E ¡Eventual reWcdón de tu trmsfercnchls por parte de ht. nación. No reflCJIIfl un verdadero funciooamimw pa factores prop1o¡, dejando ~e 
uruc¡pación ciudadana no con'fenciooal IC\enlUa 1 redice Ión dt tu lransfa-ertoll9 proJ'iCI!IallCS del OSP !las dcCistoncs ..k la :\~Unt:iT'RC!ón Munidpal no tmgan elunp¡¡cto socta! qtc alcaldla )' secrel&ms mume1p3le:. y COflSCJO mmuc¡pal 

___jE~eotualtncmnplnruentodelllmtleckl~· 6l~<k2r.)l)[ dado• CQITt~tdc: _ ~ 
JncxtSI.cllCia de: C!4>aCros sWi..tenleli Plllll• ~ ~u actulll tstrecho mcumphm!ento Pu«k llegar a estancarse el Estos espaciOS :>00 parH fomenfltf la toma oJe dto:rsiOrlcs en el que !lt Alcaldta ysecrelllnas mumclpale.s y;:ooseJO mUlliClp!ll 
mlerscctón S\lCtlli ------ - prucc!'O adtnmlilrsl!vo en CUIIIltQ a su ftmcroo especifica. onman las fttctooes del gobu:ruo !_oca! _ 
Rttstructuraaou lllinmi!U'aliVa de las arusdc C'SUllclU11V' Wll r~lament.a~iónnormatt\'11 para cl Que permru la dim1mUCIOO de lll'tSenlllc!6n de demandas. yprevenu daño 

_____ _jetícaoa} efic~mc~~~- 1 ~:onoctmtwtoyelbuc:neJc:moodet:a!bunode;;:u!imletntvos ~~onlllttac16n de per~nalcf4>«t&bzadoyla akaldla y sccrctam!>mUmCJplliC:Sy~;onsqomunrcrpal ------· ------J 

~ 
IFrt.'fllcra porosa donde el ~.:ontraballdo cntnl SUI 1

1 
!Existen m1le~ de: pasos ftomerU:os 1ltga.les por donde entra el cootntbando PoblactOO ciVIl, grupos al margen de la ley. fu.erz~ publica. mdigenas [ 

control L_ 
~~~lafrontelllporptrteJe~lmc.ut~~l ~JctRdebeextrcmarlas-ñitdidiS_dC_següridadpariCI'"Control PoblaciortciVII.~~I"!vgendelaley.l"ucrt.apUbhca, indlgcnas . 

URJDAD •l'nu• de blancas IMtgrtcon de JnU)ti'CS venezolanas en bosc:~ de oporwnzdAdes ltnnutl;ll Población OVIl grupos al margen & la le)~ fuerzapUbhca. indigenas ! 
ONAL 1 ------- .tnbaJandocomoprostdutas ' e::-=--: :d DetJidoalosfcnómcno.<o¡.-r:senl.adosroclvc-ai!Opakladchncuax:ll ~ 

¡Dc:lmcuatc!a comun Jsumcnta en numero de casos dt hwto ases~nalos extor:;HJlt pcr agentes Poblac16n .:M. ' lgrupo~ al mar~en de lalr:); fucrzapUbi!Cl\. am. tlmslraca'lu Jc:vart1.n1Cf1tlll 
1 cnmmale~ 

---~l-n!fil3Ciiii'Cíídth?>J?!I11C!._r:ifléfl011ldos íProycctosdemvtl'!ilon.paralarc:modcltctón~ Pob~ción ... nilrcclorcsyprofe!qti . __ -~ 

Tenrunal de tr.ansporte msuficlt~llt para la canud:ld ¡Remodclaooo y cons1rucaón de lfea> para !a ampli:lCJOO del terrnmai PubltKIÓII Ó\il, autond!ldts munKlpalcs y drp1111.anlaltalcs 

I
J?>.'FRAESTIWCTURA ~JCI'~.. . . -------1 ~o cecto al1 rcmodtla.:Jon de !a vtlta oHm ¡ca, ara conluM.lar ~;OO el 
FJSICA Y !La ,·illa olmi!'Hatllet:t9ta remodl:lac\Óll ~ de } r; p p Pobl•ctón ctvrl. lllll)l'ldadet; mumC!pll.lts 
TECNOLOOH~A ~ ~;nollo cport1vo ~vcntudcucuteña ·------------·------

. Dentrodelprogrerourbanl.ltt~;o strcqUtere camb!arlareddt sr:m(ltmos c:nla Pobl 6o 1 dale dqr.tt1 t 1 j 
~~- ; l~~_"_""'_'_"'_"'_~'_'"_'"'_'_"'_"_"_'"'.__j__ ·--- crudadeunplcmc:ntaroCroosnuevos. - --- ac! CIVI luT~lfl < s amena es _j 

1 

1 

1 

SAN JüSE DE CUctJTA 

ECONOMIL"''S 

AMBIENTALES 

PO L!'TICOS 



PTO SANTANDER 

SEGURIDAD 

NAC10NA.L 

l ,__¡___ 

124 

ACfORES 
Grupos _.(~-tf!Hl'mas. poblacóo ""CiVil, Fuerzas Aimadas. 
PobbciOO ovi"J Qob¡ctno~incnta1 

~- nrvuu .. ,...,, ~rvu, .!!r'"t"'~.., """!!~"...,. "' "l• '"'""·" r"""'"~• """§""''=· 
tránsito Pobltdoo civil grupos al margen dt: Jrr ley, fuerza publie11, iíbini5lt;oci6n depar~ 

_su coodicl6u afecta llldewada~ión~ W.toSiiei'Viciosdíct!ftte5. Poblacioo civi~ red~ofeg;,res ------

[No u aunp
1
icn C•Vl las condiciooes mtntmU de scgur.ldiid indJsttial '1 nlud ¡l'oblación CÍYll. autoridadcs!l11micípa1esy dcpll!l~nlcntalcs. ~ 

~Clona. .. "·-·····-·-· .. ,·····-· r~·--~-·-· """"'""' """"P"""'"'''""""'' o<>nm>ruoo>oom~-- • 

Es necesarl(l implementar un proyecto de ranodelaciÓn del hosp1t&l. para Pobl:t -61 · •1 'dadc ck al 1 
l!8flllllil.arlaprciU<:t<lndetnlbucnstf\'ÍClo. Cl ¡.:tvt.aulort s parta¡ncnt es 

1 . - ---- J 



: ~mr-.'iciPJ~ 

VILLA DEL ROSARIO 
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. FAC1f.iRES ~~~=_. .JDEBiLID.-~-~allamat~~~dRctl~~jbiltieOY=-:J§;;-dC¡as~~;~n~rñ:tst~ · ----=-:::~~=::cÓncivíi,Fum~~!. -----

tCO:D>flCOS 

1 
¡soCIALES Y 
¡(..'Ul.n_IRAL,iiS 

Comtr'dallZKIÓil~~·ctos. •dotacton. del_gobiernodepartammtal ,~talefect.o. Pub~onc•v• l o.:.btcmo~~---- ___ -~ 
~aciónenla.,ireurural~--- ==iC'lrenc•adr:l:aboratonos ~!~lac•ónque se~~cnel.sedornnlesdcL4~-- __ C~mos.oficmadetbastrto:~ ____ _ 
EcOfmmía afectada por la cercanía a la fronten ,La Yludnoe!tJ dt~ntrahnda ~a srtuac16n en Vmczutla aJecta el commro del mumo¡Ho. ya que es Coo.r~o:TtnleS. poblactón ci\tl, fuerza publ ta 
---·-------- _jnaJacobmuncnatmc¡Ófl amcnorcs,yterccncdad limltrofe.cone~~t'ldcS_an~~~-------- -·- ------

Bajo IO@I'O tdUcatJ\'O :b~~=~=:!:':!:::::;!::a:: dtJx'niVOS ~\~~=ioocs por la fatl:a ck apt))'O plnl IIICJOIV la calidad de la 

"""'"'""''"~""'"hxl""'J' . '''''""'"""m""''"'"""''"'"""'d"~'""'l' L<><p.-og~ióo-delm"'io~~·~·l an,~J<J;;;;;:;;;;;;:-1-~1-,o-.. ,-.a-oo-,_-, .. -,.-ooo- ,--.,-,, ------
La oferta pvalosg:rupos vulnerables de 1~ cst'rnl Falta ~rtOn&l ~cparado pan dirtgtr &Cll\1dadts cn las El ha.:IDIUTitcnto en d mUJT;.- 0 ~r:il cll~ - ---Pobluiál civtl IU!I.ondadcs nwnictpales. 

~
"'"'"""". .... 

~--- ____ cscuclasdcfmnac•óndcportt\'11 !.:::===;,-;---~- _ 

~ 
Lafom!lWlncultlll'llleshmttlkia ~:~~~~:::~;.:;;::ntat•as. :::a~musTC!I esrucladtclan¿aJ e~udadcteattolcsrutlatk P<lblaciónrivil.rutondadt5mumctpalt5 

Elmuntcl tu no cuenta conhiJmcdal«, m patAftlOS FORT"-LEZitS OfcrtlleciK:tlltVil sufiacntep~ra la eduCKit'lll ~~_!f~<k planndcmancro de ecoo~~cstratefiltcos Población civil, aul~~~ 

No C'(l!tcn pl.,es p:u-a aft'~ ~c~l'lo t:IL!1~~;-¡:::cc~:~ IIUC\'U ~ias, ¡~a~;~ meJorar el accuo llls f~t:u~;~o~:=~~~~~=:~:: al m~mlo de ~oducrn;( en el arca N>lacrm civil wtondldcs munici¡nic .. 

------

1 

Acu~cto mlldc-cuado 1 el mllne t• de a uas l ''trcdu . La acinmiW"a~~ municipal ha dest.mado.1 tll\c. de los l!l81CSilS comentes 
.\MBIENTALI::S O l par J p. 1Eci.tCIC10tl piiM'Iltlllct ,para la l~!itl:ll.lfl dt predios. o pt~OS porU:r>ICIOS amb1cntales en cuencas Empr~ de ~~~LOS pubhcm¡tk ÜClJ)L Poblacrón CIVJJ 

rcsi _L~ts Bucnaotenciónalciud:ldanoyalacomullldadalgcncral aba;¡tcccdoflr.cdc~~~ --·,-.,...--- . . --------------J 

~ 
CoooclmtentopoJ parte del retul\'0 bwnln() de lu normas cn Etl compañia de centro r011trul de VlgJiancU. ) la p\)hcfa amb•CITUll se hllll 

M111crla riega! lf.s cuales~ fundarnentil d funaooanuentolk la stcrttana rcahllitkl JI)Superattvos.los atalcssc tm1 logrldo conLroliii la minería ilttttl .'\utoridadesmnnlctptlesy dcprtllllltntalu 
mtm Tc~l de !ob•tn\0 en e:\ muni.::1 10 

-- -l§Ct¡;-ck cootrol r_cuJuac1oo --- ~=:;:~~~~~ =~::~~~ ;::~~ :~=~mtwltl ~t~~::~::,:~ ~~~::: ~;~~.i~~c~rt~l~!i!!•!. teftlendo en ilcaT!i~t.Ti~SmUñiC2dltsy con~¡omlbu-z-p!l 
jotkma de ~e JI~} red amos lflaál\'8 SCCIJlKhr11 y uruvcmdadcrt tumla que la gc:Slton rlocumcntal haa másef«:ltnte y tnmparenle lagtltiOil alcaldla y scaetarltsmuructpales y conStJOmUI'IIC!pal 

neos ~-- ----- ~lmplerucrllarprogramudee<\J('IC101l8dl'ltancnl Ita -------·---- --- -------- ----

1] alta de cornunu;:.oál entre los entes mllllKFplles. Falta lmph:rna¡tar la ctno-educlcJón No hay cohcsion entre los funciooar•os mun•ctpalts a!Ciltil'l y secretlrnts mumctpalcs} COfl&tJO muntCiplll ~ 
<-------------- ~ Pro.::esodepaz_Crtactoodt:cspactosdcnttercamb•ocultunl --------------------------1 

~ _l~ón_______ __ M-tENAZ -\S Pcrdidadt plazup«pNltdc lo.docc111cs ~IO!DIIIIltJOIIklosP-!_~fAlcslOSJ>itlllaactua!vJacnm akaJ.dlayseaeta~l~~-'-----------

"""''"""-·~·-1-~'~•>"-•- ¡ .. -·-·····~ .. ·---·"' ~ ... ---···-··"·-.. ·- - --1 ~~~~--- PocaCIIplc!daddtg.tStión de ¡mtcdt sccrctv•adcpartiiTlcntiii iSchan mcartadod<'dmhtatk cocama<tJewllap~n~ ele~-- Poblat1ón CIVIl grupos alm~r~cn de~t~apubltca. m~~ __ --~ 
-~A~~~:~ ln9tgunJad en la frontc:n :~~r;:'~=oÓf~y~~l=edcpan~ttnl~c~ m el ~ ~~~;ncccru~l~obreza ha aurnc:otado debido •la prcc.~a SLtuactón C\:OOÓffiiCI Put>lacu~Jftl.T.-11 grupos al margen de la ley, fuern.pubhca. tn~en-u 

¿~de aasolma ---- ~cnómcno<p..tcaf«:U laccooomladclmumopiO yt ~e Lodo el ccrntusi.•Ok p~ .. tvtl ~s alma~gcn de la ley, fucrzapubiiCI. acklumstracWn dcpaltan:;.;----
" ~ (S(C00.5liD\eCS\;C:IICZO!ICIO 

1 
d< 

1 
---~----- Sol\lexntcncolc!T\Mimumcipal~ dent\elacadenuco OOtlnilcncolegtos Pobl Ófl l d ---;;----

1 ncxtstenc111 coeg¡OlldcUIH supcnor ltrnKosmmckL!!rnalc!; ac1 CI"'L re Ofts) pro tSIOI'eS 

JNr'RAE~TRUCTliRA Aru«kLdO y akantanllado .ncftet::---- =:::~/1::•pambd de: d. os st:iternas. para cp.lC !oda la poblaculll tena•- Poblacton CTVII lll.toridadesmunu:ipales:, dl:partammlalcs --

~~~~rOO! CA ~al dc9Wtollo t~o---~ 'O ck das deigob¡«t~odqnrtMnmtal p:n el dc::sarrollo tccoológaco Poblac~Órt cmi-;ñondldcsLmtn~~~ --------=----- _ 
l tnkae.~ 1 Ll.il 

1 
11:'1 ~ ~poyodclgobicrnodepvt¡mmlal enhlrcmodc:lacwndc:lbospltti}SUbll'dc: Pobl 6n 1 11 ldadesdep!IM ttl J 

e.~ctura: lfi::_:___L _ _ _ _l:-cldtcham!ltluctOO:_:~_:nunmcJor~:o_:l•_:n_:•dad : :v• _11
.:_ _ 1.1: ~------- ----
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~- MUNIClP_!!_) __ I FACTOREs ~,..:~lesjornadw.s~~s-~pcsin~"'' DEBtUD.WEs Foh••i=~d<<lmci;yt¿;:¡;oJ,:-= Golp<<>rroo~"'"ood•d<lm~;;~::~:~-;¡;;;<J<.,'P',;,:-_"":'""_ ,.......,...,...,<\! do:'i - ...... h 1 ____ . . · 1 F --Ac::~ ··---=1 

ECONOMJOOS de gtsolin3. · Fall:!partJCIJ)D.dónciudadan& ~a~efenómm_o_____________ 0 
IICIOO c~~~tUIJI ~--

11 Altogm. do de Ta-pO@ttióndc-dicado al. contrabMdo Fa]la!;((Vlcio asistenml J"("CVC!liJVClytducauvo Noe,;isl.ctl oportunHiadesdctnbajo c:!ICTilllliJtdpro.-portalñlótiVo se - p bt . l Gob -;;- -· 1 --
condiCIUIItS ~arias . FaltaimpltmCJltBfrtgLStrosden:lcno:ionyrcpilencJa sus tuctosalavatt.K . . ""'"1""'' ~Q on811T1as.,"""aCJOI1~;IVl. uerzas 

1 
s, ~ 

RAGON\'ALJA 

. Evidencia de mayor inlcrCsporlaactJVJdad filbornl J· Fall.aadualizarlast!JU<b51tcashQSpll.ahlrtiL~. !El fenómcnock !anifla, C11USII perdida de culhvos. porla.sbaj~tonpcraruns e . fi . de dcust.r 
qJt lflasafud. _ _ · Accplllblcdesarrollndeinfrae5lruct~hp¡¡pltalam ytt1o..:asionesporla.sfucmstluvias. --~•nos.otCI!ID · es 

:~:~:::n:;:a Vtncwela y rd rntcnl:4" por ~ ~~:.:~!crtencnm cult.t.nl de: la cro~umdadhma el lcomcrciantes.. poblacion crvrl fuer.tll publicll 

! --- Fllll dt mamCñTmientoJ m~bntc~es colcgial1 · No existe rcconocmucnto del pmrmonioculnrnl cxist.arle eu Se m realizar 11 mwrte:s:!imicnlos a los ccmros t(iK:_Itivos m 4 arios Población civil. aulaidadc;; mtlnicipales. _ 
lsoaALES Y Faltide etnfl!mrlimrernoasrornO.r!;trtal ___ 111 lnstitucrooahzarcl tufas~~~dos IóYJ.I Gru>OdehnCllmo~~oblacioocivrt 

F
IR...\LFS La amt~dilldl e:!_ mal estado __ jrcgrOn c:omoJ e~. la divenadadéttrica • !i•~ ~1 proyecto para !1 compn. de una ambulancia par:'. el mrmicip_io. Población civrl, lUta-rdadt.s municipal~. -----1 

I
F 1 1 úd ór d ¡· Faltt.rnttgnCIOO .:oo lll!cootuntdlldcs llldígerrllS. El gvbrernolkpartamtnta! ~ apoyrtrcar laconstruccroo yfWJdacron de Pobl 6n . . 1 d:\des . 1 . lllntSCIJt a._L otm&cl 1 cporlrVll · F:Ulaidcnltdlldregional y scntrdode~t'Ticncia. ¡do¡C$CtJclasdefomraci~niva . :1cr cr\11 · 8Uton munrcrpa c:s 

-- ll . de do lel .-~~-:JFORTALEZAS AmphacióndtlacobertunlrnUludenel ¡'Lamínerililegalliaa-cp.~ee.,;isuunal'OOtannnacióndelosrlosyfuc:nt.cs P bl .. 00 .1 Lit "dlck ·¡paJ _ de tal 
soma CIJa r osrecursosna r11es ftl!':rmmsurn.idiadl.r hi<r~elmcrcunoutJiizadoendidla&ctJVidad o 9\3 Cl\~.a on snmmt e;;y partameu es 

~ 
Desintn-e~dc-Joshli.utlrlte:lmr~uidado dt · E¡¡istern:tt. dc-VJI'las ARS. ~queCApKitaf&l ptrSUnal. para que cuiden IJJsnac~mtesycvitcn la Pob! . . 

1 
dlldt.: ---;-------

nJcrcntes. ~ Actual.tZB\lOilde:ISlSBEN ~inAciOndclosrios actonnvr,auton ~nmmct es. 

r:

lnadccuadOiliíiñe]o de-lo$ resrd.ios :.ohdo~ , Buena CjcaJCtón del PAB ~~::cklos sóliOOs, !icncn ~e '.aler un mltncjo adecuado. con el fm de Empresa dt SICI"Vicio~ pt.ibhcos de: OcallL Pobla~i~~ 
murrlcJpales,tantocneláreaw~mcm~lorutlll ~~~.::::~=~ lpodersacarclnuucnaldcr~rdiiJ.=:...__ . _ 1---------------

Vcrtumento de )!Lo> aguas tts~dualc:; en cotnente! de • OrgamtacJon por 20111 consttfuctón y conf0!111atll)ll de lb imp«alivo 11Je las IUlurtdAde_s WlllaJ cooc.¡cnda. riel n.t!tm~jo ambiental df. Amc.ridadc:~ municipales y <kplll1 amen! al es 
agua y cuencas ht<t"ogtAt'iCIIS. grupos de ltabii:/O las aguas residuales. las cuales srguen CotltllmJllltudo Jos nos 

t -------- OPORTUNIDADES l'OOSI.i!J.JCtllllilknente ladrversrdad --· -~-r-------------·-------
L~ planta de personal e~ que solo ttcncn con!mwdad etmca y cultural estA protegHia El municipJe>ttene ¡pe hutr Jo nccesatJo para poder tener la plwrta llCcesana 

taba-al Jos. tres flrnctotlanus <k clltT'tfa aanmrstrativa Prognr.mas culturaks n:ctcn\cmcnte creado..- por el gobrerno parn que el n-ormal funciona.mltnlo de la.<; nlstitucHM!cs mum~cs. oo se :dcaldía y 5ectetanas nlWricipales y consejo numtclpai. 
1}' tres !f<ie ei\~11 m proVlstonahdad. lnstllUcrorrc!! con prtsenCIK rost.ttuctoual •can afecla.dlls en c(ic:r.cu¡ y eficiencia en !os diürartes proce,hmientos 

···~ 

~~em~ dt; Bltt~ al ctudad:uw ~- ~=:~~~:~::ac!.~zona grupo cp.~e tmcta Se fient .¡pe garmrtllar i8tr.tm:pamtcU en IO!!procedirn_ientos ycoo el sistema alcaldb y sccrctana.s muniCll}lles y con~jo nHitlKtpal 

POUTICOS , ____ Procesos de descentraltzaoon Munu;rpAl de lltcnc1áJ al cwdadano se ,!IIRII~'':O"":;;:;:'"""';T.· t¡;"'';';"';c"~":¡;'m'.;''2;"";;';"'"'· ==-1--------------
1 

OportumdaOO de partrc¡pa~:ton Mumctpal 11La mlplcmentación del sistema dcp:estton de h1 ca~rdades irnpvrtanle plfll 

¡ 

lsEGURJDAD 

¡NACIONAl. 

No wsrc un ~tstema de gcliltÓ!J de la Cllltdlld A.MENUA.S IJI a mtywr:¡ón en llllOila todas las cntrdades del estAdo. pan que los procedUmentus sean hechos con la ale&ldla. y scaetanas muntcrpales y ConseJO muntClpl! 

¡ -------~--- Pctdidao.kvfl.lortS~}<k ukntrdadcu~ural. rrasaltacalid:ld,p:cr~dmwu . ·o . . ---------- ------ ~ 
~~ pl_anla de trabojadores del ntuntctpiO es Formacióo de yupos \,Ultntos }' dchn~"UCIIC:Iales 1Et dep~ento tu:m: rpt apoyar con dmc~ e.~tras para la Contrilacmn de atcaldi'a y seat;\2rias muniti¡nlts y CortSCJO municipel 
msuhctente -· Fal!adcem¡.11eo. másirabaJiidorcsc.nelmumc¡pt(l ____ _ 

Apo)• d< mod,.,logl•""'i='' fu<rn '",."'' le"""'"""'"'"'''"'" Coot" "'' '" ''"""""'" "'""""''""' "" fuodon«l "'""""' d< IPobo"óo ""'· sruP'" ''m'"'"' d< ''ley.'""'"'"'""""'"""'"'-
---------- ~a:;::,~==~ay form1cióndt pandillas E1 1~:idcticn-,-.,-,-.. ---~porca¡.lllcilara)osha-b•-""'-"-del nrunicrpi(l -------

t--- AtriSOSOCII.I. vereda. ---------- - - ___ _ __ 
NoJ e~iste el plan de convh:cncta ciudadana . Pérdida dt oponunrdadpll!ll gc:;11onar Y ejea~tlltproyectos IFJ plan dt coovivmcta dud:ldsmr. con ellúr de ~e lnshabitBntcs, ~n CflC Poblacrón CIVIl grupos sl mareen ck: la ley fuerza publica. mdlgenas 
-----·-------- BajM capacrdaden /aLOma dcdeci¡,looes jttcncn ,Jeberesydered~~~ltroomo illtbrlastlcs.<klmumcpto. __ - -------

Nol!a'irapacítactooesde~umlad.::tudadana Dt:!iocupaciónsocial . cn~idadcrudadam.,y.quec;¡dapcrscnat"i~enledese.!;llridadcosu PobtactónctVII gruposlllmargendclatey,fuenapóbhca mdigenas j 
Coutrolll" la.~ altcracrones del ordtlo . "bhco Alr!k'IO social r1c la regionLa fuerza pública cuc:_n11. con unida~ . . de poltc.t.!.f. _de e~ en la zona. Poblacn'lo CJVtl grupos al marv.en de la le) fuer~~blrc11, a<knm~!.;rn departamental ----

1 
lnfrae!Uitctura meticitlltc ,1c/ aruedllclo !Del;compostctótr social. Existen algtmos _danos cnlacámn de d:rivación, en~~ compuertas de Poblaaón ~lVII redores y profesores 

~FiliTitn!odelavtolcnc"' lavado sercqmcrem~mltmtoc~__!!l~---- _ --------------

r--

l fNFRAE~UC11JRA ~:.:::=de~~ entes mun1cr¡.ml~ en .mal ~~~::.~~economrca :~:~~,::d~~;::~~~:~:ICipios es Uldilqll!nsable ~e haya rubros Poblacrón Cf\11 autondadcs nrumctplliesyJcpartiUnentllles 

IFIS!CA\ Nocxistt~poyoparaelúcsarrt.~llodtl&clencnty ! IElgOOiemodep!UUme.ntaldebeapoyarcOirdr!.ICI'OSparalacomprack Pobla .00 . lllllt "dades · 1 -1' 
l .lliCNOLOGlCA ¡:~ i ·~sdctecrwloglllparauna~~350lltirruaenlos:¡~edimicntos. ct CIVI , 011 ·mumclpaes _ 

L 
. 1 Conrbaorla com1pdónen lOdo el Mrbllo mwuapal. g.anuli.Jzaraque Jo¡, . . 

-------'------- ProyectO!! de rcmodtlacuXr que stl{lltdan tn el p!lpeL
1 1

proyecto!>selteven acabo J Pobi~CJon crvrl. ~uton~_"" _ _ __ "'_" _teG J 



---------------------
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1- ).ruNJCiP"iü----r= FACTORES RIESGOS ~ DOFA -- VARIABLES ~ AC"TORES ~ 

1 

Laullhl.cstruCiura VIal del nnmltlf110 estJ en prccanas 1DEBIUD \DES Muy po..:ashNasefC(:{¡'iss de clase flllll cada Ddxn ~esttonilfsc lo~ rccursvsnc~cii'nos pan-apoyar 1~ provúiOSdC--IGntpos Al dos ""hl 
1 

F da 
condtcwues ' :11lumno VIfllltSlruttundclmu~ tpos za eua~mas.r .... aoonciVI uerzasWJa s 

J Laactwldadagroperuanaseeartctml.SiporSUbaJO l saJacoberturac:niOSgrll<k>!<dept~~olar l lm~~IICJóndeprogramasdedcsarrollo!l.gropc~ano panr.quelus +--t ----------

1 ~
JVtl de desarrollo !El ~21tt111Tlle!lto bts1co no se desairo! la en ~u lotahdsd ~ ~lllos puedan Ue\'arsu:.pl'O(iictos a lasgramksurbc:s par11 su Pobl~cJón CJVJI Gob1cmu departama11.al 

1 ECONOMIC'OS ---------- _ __j~:=:~~~:~~~::;~~~:~~=~~~~:;:tos .~lahzact~-------------- ----- ----- __ _ 

1 Lu.sre.::tnos tk cofuuuJCia...,6n dtstlllados al J No ha) oficma de alem;:ión) PfC\tlltJÓu de dcsaSITts. ¡El apo}o ecouónuco 'f financurus del dt-partll1ltnto es funúamemal para que lounpe:smos. <~ficu 1 a de desastrts 
1 ti"Bff5p011cyrc:!Ullf1Ulleescolarsonmsuficu:ntcs AlloJndit:ede:poblatJOIIf1otantt e!'losrerursosllc.gucnnlosmasuece~,lad!b ____j =l 

jtas VUlsde!mumrtpJoe:i1anenñial eSI'óldu y af«":tlTa DlsptrSIÓllpobillcJOilal ~~tasde rectJr'S<.\S"hKcn~c no se de mantnnmJentoalasvtudt tlfl<l -;;-----pob-~--~-----------

1 

, l:Ofl\CI'CIIlhl.lli.:JÓI\dc[~O<alctOS. AltoJJIFJiCtdcpOOhittO!lflOUtote ~}VCn:d:,¡J I}JI\O"CI31liCS ICIOIICI~l Cfllptl ICll 

BII.JII..~ cobei1Uru en CdJ~aCi'ÓIIhá~lCI. t!peCJalmenlc Ser\li:IOS publJtlli llmJt;¡dos Y sm cah1hd ~lncenliVIU" 11 perr,onal de nJ!'\osv ;uventud en general para que t.sbJdJcn v -

~ 
secrmdana Blljtttllidtidfllla VIVICfldt tengan ICCtto a la e()¡cacJOII secundara vumvers¡t:,~na Pub/ll(JÓ!l CIVll RJJioridadesnumJllp;lles 

! a presfactón de l\'1$ ~-ef'oJc!ru;de s:~k1d en el tcmtono lnmJgrKtón poblaoonal coo cle•;adú NDJ FORTALEZAS La El h~1lll e¡ wdJsp<'fTSlble pn la comun~d&dnuuucspal psra 11Je se prestt::t • ---------------- -

1 

~------- _ COOIIJllllllb:IOO amb!CIJta/ del munreipiOCS de ca.'11~"ttt leve.:¡¡ ' scn;s.::¡o¡¡ dt lffieT !ll\'el V se Indo IUVel --- -- Grupo ddtncuenc¡R)c;; pollciiiiii.CJOOal p00laoón CIVIl 

SOOALES y os Bao;; mvel~ <k calidad <k: \'kb Jc ~~ lacJÓII tenemos en cuenta Qlre. tn La cat.>ecera munJctpal y Blgunos E! lltlpcrtante que algun~rccursos sean de~madospafll 111 aeacton d<: 
ct..1,1UR.'\.LES J pob l ctnlri>Spobta~ no cocnt~n con ~,r.1ernas de ltai.Mntnto de: lugare' ¡mm la atencton del ¡()¡lto nJII.)Or !:&lud recrCII.dóo y buenll cahdad Pob/acton ~¡vll autOIJdlldesmumcJpalts 

adu~~---~~ ==:::=J~~~;~~::Ies OOm~scG y IO!'CXlllCIJtesson Jn!itlfíctenle~o drVlda _ ~ 

1 

~>S problemas de la elb:acron enelmuntc.q>WUencn ¡Extstc lcg¡slaoon de USO!! del ;;uelo lnlert!departc de 11 J.ll mtyurla dehltbtlantesson Oc escasosr«llf!'OS. par lotanlO elgotm:mo 
:como uu!\lllasnua~són ccooMuca tk tu f•nnhu !adrmmstriiCJOO pllr'l. VlabihutprO)tCWS VltltS muruc¡pa.l dtbc pranttZat la edlca..:1on plU"'a todos l~mnos del mwnctpev Poblacu)n CIVil auttll1da.dcsmuntcipa.l~ 

1 

-l -----~Colooonc"'od<loromwu""d'"I"'I""Y<tlo'"'l"'"' ------------ --- ------------------ -j 
1 AmcnliZa de ltpo,.lliiTIJCO) tedomco :~::~t1'111.1itJonalcspor pii.Ite del campe~~~no lnt ertspoc los ~!=::~~~~:ra~~~=: ~~:i;~~~!!Sme:::~~ss:l~:::c:r:r lo 

181110 
es PoOiactón crVJI autoJtdKdes mumc1ptles y dcpwtament:lles 

1 

E:<I!I:I.Cf!Cill de la UMAfA, rornoJ entJdadde apoyo al fuaslen pllll~pant ms.ugar tnw!daciODCS con lasconstruCcK.nes de :an!lones 
,t,.\-ffiJENl.U.ES Ameuaza pur mundlll.:IOil Qlllpe!tno Pllr ]a ub1caaoo del mumoplíl en bO!~t fortalezti,. ~Jo de loo; rlus.. J Pobi11C10Jl tl'>'tl autoridadesnutnltipale!i. 

1 

1 ----------- tttoUopitale~><~!lttgtan\'Bric<hddeltunayflocanatt\'1 ~~~tzactónento<laslaszonasdondccllllrtlo~ehavs>to ~ 
I
Degadac¡vn del suelo por ~Oilón OPORruNIDADES La comumdad esta sntm:!;ad!l en ~ ·•- ... _ Empresa de servicios ¡)IJbhros de oeana. Poblacton cr~rl 

com 0111Wu" con trO!ouu 

~ 
ET'CiJrb•o chmttJc(l pro}t(';ljllaOCUrrtfiCiiCk-- :~:~~rse en los progrMlas ~e 11.dclan!t la al.flumstncsoo El tcnómcno de:.'ilé".,::i.,~e,,co,,...,:=:--::~,¡:;"'-'P=•I'-I""ob;;:lon::::-;":;,lm"'•"'""''-::.,;;coo,="""'';:-,--+A-,-,.-,..-.,-m-o-,.,-"-"1-"-..,--=-.,-CIJ-,-, ---------------

!eo.·cntC\idealtCinnpacto 1 vo!:rtli<:lada.~ f' protllemutnloso.rftlvos. f Y ptm 1 
¡ l -----~&_!de control y evaluaCión La poblaciófl urbll.ltll Y rural t!CI!e el derecho l',111 oblrgRCtOO de k~~~~~~ MEO en el munrcJpJoh:a 11!00 del Rl R3~ . :alcald111. sccretanasmumc¡pale~y COO&eJomwm:pal ~ 

1 
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Apéndice 2 Reportes MICMAC y MACTOR 

En este anexo se adjunta los reportes del sistema Micmac y Mactor. 
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Final Micmac report 

Frontera terrestre Departamento 
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l. PARTICIPANTS PRESENTATION 

1. LIST OF PARTICIPANTS 

Olimpo Silva Rojas 
Jose Julian Tejada caceres 
Sergio Rodriguez Olarte 
canos Andres (.amargo Ruiz 

2. PARTICIPANT DESCRIPTION 

l. Olimpo Silva Rojas 

Role: 
Alumno 
Company: 
ESDEGUE 
Profession: 
Profesional en Oencias Militares 
Address: 
CAN 
Telep/lone: 
3174409037 
Email: 
olimpo.silva@esdegue.edu.co 
Comments: 
Trabajo en Equipo 

2. Jose Julian Tejada Caceres 

Role: 
Alumno 
Company: 
ESDEGUE 
Profession: 
Profesional en Oenaas Militares 
Address: 
CAN 
Telephone: 
3105522630 
Email: 
jose.tejada@esdegue.edu.co 
Comments: 
Trabajos de alta calidad 

3 . S _e__r.g_i o_B_o_Q r ig u e z O 1 a .ú_g_ 
Role: 
Alumno 
Company: 
ESDEGUE 
Profess1on : 
Profeswnal en Oenoas Militares 
Address: 
CAN 
Telephone: 
3104477172 

~~ S o ~) 
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Email: 
sergio.rodriguez@esdegue.edu.co 
Comments: 
Fe en la causa 

4. Carlos Andres Camargo Ruiz 

Role: 
Alumno 
Company: 
ESDEGUE 
Profession : 
Profesional en Oencias Militares 
Address : 
CAN 
Telephone: 
3125207479 
Email: 
carlos.camargo@esdegue.edu.co 
Comments: 
Salve usted la patria 

-~ ~ (!!H:O!~:.IJ 
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II. VARIABLES PRESENTATION 

1. LIST OF VARIABLES 

l. Contaminacion de Recursos Naturales y el medio ambiente {CONTAMINAC) 
2. cambios Cimáticos y desastres naturales (CLIMA) 
3. lntegracion de comunidades en las actividades productivas (INTEGRACIO) 
4. Apoyo a la microempresa, medios de comercialización y competitividad (APOYO) 
S. Inversion, Mantto y mejoramiento de obras de infraestructura (vial-salud-educación-

deportiva) (INFRAESTRU) 
6. Servicios públicos (SERVIOOS ) 
7. Corrupción (CORRUPCION) 
8. Gestión de alcaldías y gobernaciones (GESTION) 
9. Delincuencia comun, cobro de vacunas, extorsiones, amenazas, inseguridad y 

homicidios (INSEGURIDA) 
10. Grupos ilegales anmados, ataques a la población y atentados terroristas (GAO) 
11 . Narcotráfico {NARCOTICOS) 
12. Cobertura en servicios de salud (SALUD) 
13. Educación, Cultura y Deporte (EDUCAOON) 
14. Acceso a tecnologías de la Infonmación y Comunicación (TIC) 

2. VARIABLE DESCRIPTION 

1. Contaminacion de Recursos Naturales l'-. .~-~LQ. 
ambiente (CONTAMINAC) 

Description: 
Actividades contra los recursos naturales, falta de medidas y programas para protegerlos y 

contaminaciOn del medio ambiente como ruido, quemas, smock, etc. 
Theme: 

AMBIENTAL 

2. Cambios Cimáticos y desastres naturales (CLIMA) 

Description: 
Los cambios climatices y desastres naturales que afectan la produccion, economia 

productividad. Estln las inundaciones, sequias, sismologia, etc. 
Theme: 

AMBIENTAL 

3. Integracion de comunidades en las actividades 
productivas (JNTEGRACIO) 

Description: 
Falta de integracibn y programas para promover la participación de las monunidades 

incluyendo los indigenas, en los programas de desarrollo 
Theme: 

ECONOMICO 

4 . Apoyo a la microempresa, medios de comercialización y 
competitividad (APOYO) 

Descri ption: 
Falta de programas que fortalezcan la economia, apoyo a las PYMES, proyectos de desarrollo 

productivo y promocibn de productos de la negian 
Theme: 

ECONOMICO 

¿~ s 
<.S mm (tol) 

n. Unlttó N.tt""" 
U...wr¡.¡ly 
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S. Inversion, Mantto y mejoram i ento d e o bras de 
infraestructura (vial-sa 1 ud-educación-deportiva l 
(INFRAESTRUl 
Description: 

Fa~a de inversion en la infraestructura en general, que represente mejor calidad de vida, 
como su mantenimiento, desde las necesidades basicas 

Theme: 
INFRAEST. 

6. Servicios públicos (SERVICIOS l 
Description: 

Baja calidad y cobertura de servicios publicas como agua, luz, alcantari llado, etc. 
Theme: 

INFRAEST. 

7 . Corrupción (CORRUPCION) 
Description: 

Presencia de corrupción en los entes estatales, en la administracii>n de recursos, polltica, 
gestiOn, etc. 

Theme: 
POUTICOS 

8 . G estj_Q_n_ de a 1 c_<UQ_ía s :t g o be[Iljl e ion~~ LG E STl QJ'Ll 
Description: 

Baja calidad en la gestión de los entes gubernamentales y sus secretarias u oficinas, dando 
mala cobertura y baja atencion al ciudadano. 

Theme: 
POUTICOS 

9 . Delincuencia comun, cobro de vacunas, extorsiones, 
amenazas, inseguridad y homicidios (INSEGURIDAl 
Descri ption: 

Toda serie de actividades delictivas desarrolladas por grupos de delincuancia, los cuales 
intervienen en las regiones inclusive transnacionalmente 

Theme: 
SEGURIDAD 

1 0 . Gru_QQ_Lil e_ggl~jlr_mado~L atjlq_ue_s a la _p_oQ_I_aci ó n_ y 
atentados terroristas (GAO) 
Description: 

Grupos subversivos presentes en la región, que pretenden desestabilizar las reg1ones y la 
labor estatal 

Theme: 
SEGURIDAD 

11. Narcotráfico (NARCOTICOSl 
Description: 

Actividades de Comercio, Transporte y Consumo de estupefacientes y sustancias 
alucinogenas 

Theme: 
SEGURIDAD 

A ~ 

"'~"""" \"3 
mp-;:m ~ ThfUnlttd H.t!MI 
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12. Cobertura en servicios de salud (SALUD) 
Description: 

Cobertura baja en centros de salud, infraestructura de los mismos, baja calidad del servicio y 
fa~ de equipos. 

Theme: 
SOCIAL 

13. Educación, Cultura y Deporte (EDUCACIONl 
Description: 

Falta de promicion de programas de educacion, cultura y deporte, baja cobertura en 
colegios y universidades y baja calidad en los profesores 

Theme: 
SOCIAL 

14. ii_c~e~a_ tecnoLogias de__@_ lnforma"ión _y Cq_m_ll.nl_c¡!S j_Ón 
í.1.l.D 
Description: 

Acceso limitado o muy bajo a Internet, equipos electronicos en colegios y universidades, 
como baja cobertura de servicios de comunicación 

Theme: 
SOCIAL 

III. THE MATRICES OF THE ENTRIES 

1. MATRIX OF DIRECT INFLUENCES {MOl) 

The Matrix of Oirect Inftuence (MOl) describes the relations of direct inftuences between the 
variables defining the system. 

lnftuences range from Oto 3, with the possibility to identify potential inftuences: 
O: No influence 

1: Weak 
2: Moderate inftuence 
3: Strong influence 
P: Potential inftuences 

2. MATRIX OF POTENTIAL DIRECT INFLUENCES {MPDI) 

The Matrix of Potential 01rect lnftuences (MPDI) represents the present and potential inftuences 
and dependences between the variables. 1t complements tne MOl by also considerlng the foreseeable 
future relations. 

Influences range from Oto 3: 
O: No influence 
1: Weak 
2: Moderate 1nfluence 
3: Strong influence 

J6~ 55 o mz~::u ~ nw un•ttd NltiOM 
~·utr 
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IV. THE STUDY RESUL TS 

V. 
1. DIRECT INFLUENCES 

1 . MOl characteristics 

This table presents the number of 0,1,2,3,4 of the matrix and shows the rate of filling 
calculated as a ratio between the number of MOl values different from O and the total number of 
elements of the matrix. 

INDIC~TOR VALUt 

Matrix slze 14 
Number of iterations 2 
Number of zeros 84 
Number of ones 37 
Number of twos 47 
Number of threes 28 
Number of P o 
Total 112 1 

Fillrate 57.14286% 1 

2. MJ2.L~ti! b i 1 i ty 
If it were demonstrated that any matrix must converge towards stability at the end of a certain 

number of iterations (generally 6 or 7 for a matrix of size 30), it would be interestlng to be able to 
follow the evolution of this stability during successive multiplicatíons. In the absence of 
mathemaucally established criteria, it was chosen to rely on the number of permutations (bullets 
sortíng) necessary to each iteration to classify, by influence and dependence, the whole set of the 
variables of the MOl matrix. 

3 . MOl row and column sum 

This table allows gettíng information abcut the sums in the rows and columns of the MOl 
matrix. 

N• YAftiAIU 

1 Contaminacion de Recursos Naturales y el medio 
ambiente 

2 Cambios Cimáticos v desastres naturales 
3 Integracion de comunidades en las actividades 

productivas 
4 Apoyo a la mlcroempresa, medios de comercialización 

v competitividad 
S InverSton, Mantto y mejoramiento de obras de 

infraestructura (vial-salud-educaciÓn-deportiva) 

~~ ~ fi!PRJJ 

TOTAL NUM&t-. TOTAL NUMIJ!:IIl Of 

9 

7 
21 

10 

23 

OF ROW5 

\1) 

7 

3 
18 

21 

19 

T1w Urllted HJI~ 

"'''"""' 

COLUMNS 
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N• VARIAaLl TOTAL NUMB!R TOTAL NUMBtR Of 

OF ROWS COLUMNS 

6 Serviciosoúblicos 8 12 
7 eorruoción 19 20 
a Gestión de alcaldías v oobemaciones 29 21 
9 Delincuencia comun, cobro de vacunas, extorsiones, 16 15 

amenazas inseouridad y homicidios 
10 Grupos ilegales armados, ataques a la población y 25 16 

atentados terroristas 
11 Narcotráfico 15 16 
12 Cobertura en servicios de salud 1 18 
13 Educación Cu~ura v Deporte 19 17 
14 Acceso a tecnologías de la Información y 13 12 

Comunicación 
Totals 215 215 

4. Oirect influence/dependence map 

This plan is set startíng from the matrix of direct influences MOl. 

S . Direct influence graph 

This graph is set starting from the matrix of direct influences MOl. 

2. POTENTIAL DIRECT INFLUENCES 

l. M POI Characteristics 

This table presents the number of 0,1,2,3,4 of the matr1x and shows the rate of filling 
calculated as a ratio between the number of MPDJ values different from O and the total number of 
elements of the matrix. 

lNDICATOit VAlUI! 

Matrix slze 14 
Number of iterations 2 
Number of zeros 84 
Number of ones 37 
Number of twos 47 
Number of threes 28 
Number of P o 
Total 112 
Fillrate 57.14286% 

2. MPOI stabi l ity 

If rt: were demonstrated that any matrix must converge towards stability at the end of a certain 
number of iterations (generally 6 or 7 for a matrix of size 30), 1t would be interesting to be able to 

\. S 1 1 (.iJ '-,.6iTP.. ~) s; 
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follow the evolution of this stabil~y during successive multlplications. In the absence of 
mathematically establishec criteria, it was chosen to rely en the number of permutations (bullets 
sorting) necessary te each iteration te classify, by influence and dependence, the whole set of the 
variables of the M POI matrix. 

3. MPDI row and eolumn sum 

This table allows getting information about the sums in the rows and columns of the MPDI 
matrix. 

N• 

1 

2 
3 

4 

S 

6 
7 
8 
9 

10 

11 
12 
13 
14 

VAIUAill ToTAL NUM8!"A. TOTAL NUMB!A. OF 

OF ROWS COLUMNS 

Contaminacion de Recursos Naturales V el mecio 9 7 
ambiente 
cambios Cimáticos v desastres naturales 7 3 
Integracion de comunidades en las actividades 21 18 
productivas 
Apoyo a la microempresa, mec10s de comercialización 10 21 
y competitividad 
Inversion, Mantto v mejoramiento de obras de 23 19 
Infraestructura (vial-salud-..ducadón-deportlva) 
Servicios públicos 8 12 
Corrupción 19 20 
Gestión de alcaldías_y_gobernaciones 29 21 
Delincuenda comun, cobro de vacunas, extorsiones, 16 1S 
amenazas inseguridad v homicidios 
Grupos Ilegales armados, ataques a la población y 2S 16 
atentados terroristas 
Narcotráfico 1S 16 
Cobertura en servicios de salud 1 18 
Educación, Cultura v Deporte 19 17 
Acceso a tecnologías de la l nformación V 13 12 
Comunicación 
Totals 21S 2l_L _______ 

4 . Pote nti_ª.L!1i r g e t _Ln f 1 u en e EL( d!UJ_ e_I]JJ e_lli_e_!!l.E_Q_ 

This plan is set starting from the matrice of potential direct influences MPDI. 

S. Potential direet influence graph 

This graph 1s set starting from the matlice of potential direct influences MPDI. 
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3. INDIRECT INFLUENCES 

l. Matrix of Indireet Influenees (Mil) 

The Matrix of the lndirect Intluences (Mil) corresponds to the Matrix of the Direct Intluences 
(MIO) enhancec in power, by successive iterations. From this matrix a new classif~eation of the 
variables emphasizes the most important variables of the system. Indeed, one detects the hidden 
variables, thanks to a program of matrix multiplication appllec te an indirect classification. This 
program allows studying the diffusion of the impacts by the ways and the locps of feecback, and 
consequentfy to treat en a hierarchical basis the variables: by arder of intluence, by considering the 
number of path and loops of length 1, 2 ... N generatec by each variable; by order of dependence, by 
considering the number of paths and loops of length 1, 2 ... N reaching each variable. Generally, the 
classification becomes stable from a multiplication of the order 3, 4 or S. 

Values represent indirect intluence rates 

2. Mil row and eolumn sum 

This table allows getting inforrnation about the sums in the rows and columns or the Mil matrix. 

N• VARJAeu: TOTAL NUHBUl TOTAC:LO:~:::R DF 1 
OF ROWS 

1 

2 

3 

4 

S 

6 
7 
8 
9 

10 

11 
12 
13 
14 

Contaminacion de Recursos Naturales V el mecio 1577 
ambiente 
cambios Cimáticos v desastres naturales 1740 
lntegracion de comunidades en las actividades S660 
oroductivas 
Apoyo a la microempresa, medios de comercializadón 3313 
v comoetltividad 
Inversion, Mantto v mejoramiento de obras de SSS9 
infraestructura ( vial-salud-<!ducación-deoortiva l 
Servicios oúblicos 1467 
Corruoción S3S2 
Gestión de alcaldías v qobernaciones 7162 
Delincuencia comun, cobro de vacunas, extorsiones, S346 
amenazas inseouridad v homicidios 
Grupos ilegales armados, ataques a la población y 7240 
atentados terroristas 
Narcotráfico 4963 
Cobertura en serviCIOS de salud 340 
Educación Cultura v Deporte S774 
Acceso a tecnologías de la Información V 4229 
Comunicación 
Totals 21S 

3. I_ndire_e_t__j_[!flu~_neel.fle_p_endenee m_ªJl~ 

This plan is set starting from the indirect influence matrix MI!. 

4. Indireet influenee graph 

This graph is set starting from the indirect influence matrix MI!. w 
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4. Potential indirect influence gra~h 

This graph is set starting from the potential indirect influences matrix MIIP. 

4. POTENTIAL INDJRECT INFLUENCES 

!. Matrix of Poteotial !odirect Influen~~~ (t1PIIl 

The Matrix of the Potential Indirect Inftuences (MPU) corresponds to the Matrix of the Potential 
Direct Influences (MIDP) enhanced in power, by successive iterations. From this matrix, a new 
classification of the variables emphasizes the potentially most important variables of the system 

Values represent potential indirect influence rates 

2. MPII row and column sum 

This table allows getting information atiout the sums in the rows and columns of the MIIP 
matrix. 

N• VARIAIL.f TOTAL NUMI!R TOTAL NUMI!R OF 

OF R.OWS COI.UHNS 

1 Contaminacion de Recursos Naturales y el medio 1577 2117 
ambientie 

2 ca m bias Cimáticos y desastres naturales 1740 387 
3 lntegracion de comunidades en las actividades 5660 5158 

1 oroductivas 
4 Apoyo a la microempresa, medios de comercialización 3313 5368 

. y competitividad 
S Inversion, Mantto y mejoramiento de obras de 5559 4959 

infraestructura (vial-salud-educación-deoortiva\ 
6 Servicios oúblicos 1467 3631 
7 Corruoción 5352 5728 
8 Gestión de alcaldías y gobernaciones 7162 5755 
9 Delincuencia comun, cobro de vacunas, extorsiones, 5346 4342 

amenazas inseauridad v homicidios 
10 Grupos ilegales armados, ataques a la población y 7240 4670 

atentados terroristas 
11 Narcotráfico 4963 4312 
12 Cobertura en servicios de salud 340 4833 
13 Educación Cultura v Deoorte 5774 5085 
14 Acceso a tecnologías de la Información y 4229 3377 

Comunicación 
Totals 215 215 

3. Potential i ndirect influence/de~endence ma~ 

This plan is set starting from the potential indirect influences matrix MIIP. 
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Potential indirect influence graph 
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Potential direct lnfluence graph 
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7. Net distances betwcen actors 

l. Plano de distancias netas entre actores 

2. Gráfico de distancias netas entre 
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l. PRESENTACION DE LOS PARTICIPANTES 

1. LISTA DE PARTICIPANTES 

Silva Olimpo 
Tej ada Julian 
Camargo Carlos 
Rodriguez Sergio 

2. DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES 

a) Silva Olimpo 

Sociedad :CEM 2017 
Profesión :Ciencias Militares 
Dirección :ESO EGUE 
Teléfono :3174409037 
Email :olimposr@yahoo.com 
Comemtario :Trabajo en Equipo 

b) Tejada Jullan 

Sociedad :CEM 2017 
Profesión :Ciencias Militares 
Dirección :ESO EGUE 
Teléfono :3105522630 

e) Camargo Carlos 

Sociedad :CEM 2017 
Profesión :Ciencias Militares 
Dirección :ESDEGUE 
Teléfono :3125207479 

d) RC>drfvuez Sergio 

Sociedad :CEM 2017 
Profesión :Ciencias Militares 
Dirección :ESDEGUE 
Teléfono :3104477172 

II. PRESENTACION DE LOS ACTORES 

1. LISTA DE ACTORES 

l. GRUPOS ALZADOS EN ARMAS ( GAO} 
2. POBlAOON CIVIL (POBlAOON) 
3. COLEGIOS, UNIVERSIDADES Y PROFESORES (EDUCACION} 
4 . GOBERNACION (GOBERNACION) 
5. CAMPESINOS (CAMPESINOS) 
6 . COMEROANTES (COMERCIANTES) 
7. FUER2A PUBUCA (FUERZA PUB U CA} 
8 . ALCALDIAS (ALCALDIAS) 
9 . GRUPOS DEUNCUENC!ALES Y GEMAS AL MARGEN DE lA LEY (DEUNCUENOA} 
10. EMPRESA DE SERVIOOS PUBUCOS (ESP) 
11. SECRETARIAS MUN!OPALES { SECRETARIAS) 
12. CONCEJOS MUNIOPALES (CONCEJOS) 
13. ! ND!GENAS {IND!GENAS) 

-~ ,] 
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2. 0ESCRIPCION DE ACTORES 

a) GRUPOS AlZADOS EN ARMAS (GAO) 

Descripción : 
Grupos subversivos como el ELN que delinqien en la zona 

b) POBLACION CIVIL (POBLACION) 

Descripción : 
Personal de moradores de la región 

e) COLEGIOS, UNIVERSIDADES Y PROFESORES (EDUCACION) 

Descripción : 
Personal de docentes, colegios y universidades 

d) GOBERNACION (GOBERNACION) 

Descripción : 
Gobemaciór del departamento como sus secretarías y funcionarios 

e) CAMPESINOS (CAMPESINOS) 

Descripción : 
Personal de campesinos que desarrollan actividades productivas 

f) COMERCIANTES (COMERCIANTES) 

Descripción : 
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Comerciantes que desarrollan actividades con PYMES y comercíalícíón de productos 

g) FUERIA PUBUCA (FUERIA PUBUCA) 

Descripción : 
Entes gubernamentales como Ejército, Armada, PONAL, DIAN e Inmigración 

h) ALCALDIAS (ALCALDIAS) 

Descripción : 
Alcaldías de los municipios con sus secretarias y funcionarios 

i) GRUPOS DEUNCUENCIALES Y DEMAS Al MARGEN DE LA LEY 
(DEUNCUENCIA} 

Descripción : 
Grupos delíncuanciales como disidencias de GAO~. contrabandistas, extorcionistas, etc. 

j} EMPRESA DE SERVICIOS PUBUCOS (ESP} 

Descripción : 
Empresas de servicios públicos de Agua, Luz, Alcantarillado, Telefonía, Gas 

k) SECRETARIAS MUNICIPALES (SECRETARIAS) 

Descripción : 
Secretarías encargadas de desarrollar los diferentes campos de los departamentos 

1} CONCEJOS MUNICIPALES (CONCEJOS) 

Descripción : 
Concej os municipales 

m) INDIGENAS (INDIGENAS) 

Descripción : 
Personal Indígena de las regiones 

~~ ~ 
~-? 

Mactur- Metodo actualizado fJOf" @ frafl{Ors &u~ y Mkhel Godet. Aplicativo gratuito flfliJnddda por d Circula de Acc!M Prospt!dwt! (C4P 
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111. PRESENTACION DE OBJECTIVOS 

1. LISTA DE OBJECTIVOS 

1. Mantener una seguridad optima (SEGURIDAD) 
2. Inversion en Infraestructura (INFRAESTRU) 
3. Generar prosperidad y oportunudades de desarrollo regional (DESARROLLO) 
4. Mejorar la Educacion (EDUCAOÓN) 

2. DESCRIPCION DE LOS OBJECTIVOS 

a) Mantener una seguridad optlma {SEGURIDAD) 

Descripción : 
Mantener controlados los agentes generadores de violencia 
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Que el Ejercito asuma una serie de medidas adicionales para contrarrestar el accionar de los 
GAO 

Reto: 
SEGURIDAD 

b) lnversion en Infraestructura {INFRAESTRU) 

Descripción : 
Inversion en Educacílln, salud, deporte, cultura, turismo, vías 

Reto: 
DESARROLLO 

e) Generar prosperidad y oportunudades de desarrollo regional (DESARROLLO) 

Descripción : 
Implementar medidas para apoyar los proyectos productivos, las pymes y la comercíalizacion 

de productos 
Reto: 

DESARROLLO 

d) Mejorar la Educación (EDUCACIÓN) 

Descripción : 
Generar proyectos y materializar programas para mejora de la EdícaciOn 

Reto: 
EDUCAOÓN 

IV . DATA INPUT MATRICES 

1. MATRIZ DE INFLUENCIAS DIRECTAS {MIO) 

The Matrix of Direct Influences (MOl) Actor X Actor created from the actors' strategíes table, 
describes the direct influences actors have on each other. 

-~ ~ Qllf!•:;Jf 
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las influenc1as se puntuan de O a 4 teniendo en cuenta la importancia del efecto sobre el actor 

O : Sin innluencia 
1 :Procesos 
2 : Proyectos 
3 : Misión 
4 : Existencia 

2. MATRIZ DE POSICIONES VALORADAS (2MA0) 

The matnx of valued positions Actor X Objective (2MAO) provides information on the actor's 
stance on each objective (pro, against, neutral or indifferent) and the hierarchy of its objectives. 

El signo indica si el actor es favorable u opuesto al objetivo 
O : El objetivo es poco consecuente 
1 El objetivo pone en peligro los procesos operativos(gestion, etc ... ) del actor/ es 

1nd1spensable para sus procesos operat1vos 
2 : El objetivo pone en peligro el éxito de los proyectos del actor 1 es indispensable para sus 

proyectos 

~~ ~ 
<~ nwrn 
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: El objetivo pone en peligro el cumplimiento de las misiones del/ es indispensable para su 
misión 

4 El objetivo pone en peligro la propia existencia del actor 1 es indispensable para su 
existencia 

V. RESUL TS OF THE STUDY 

1. DIRECT ANO INDIRECT INFLUENCES 

l. !"'J!triz_Q_e_ Influencias Di(~);~ Llndirectas__l_M!Dl)_ 

The MDII matrix determines the direct or indirect influences of order 2 between actors. The 
utility of this matrix is its more complete vision of the games of competitiveness (an actor can reduce 
the number of cf10ices of another by influenclng it through an intermediary actor). The 'sum' 
operation used to calculate the MDII does not produce (in this new matrix) the same scale of 
intensities adopted to evaluate direct influences in MOl. Oesptte this, values in MOl! are a good 
indicator of the importance of direct and indirect influences actors have on each other. Two indicators 
are calculated from the MOII: 

• The degree of direct and indirect influence of each actor (li, by summing rows). 
• The degree of direct and indirect dependence of each actor (Di, by summing columns). 

~ ~ m " ~ 
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MIOI z 111 () 

)> 
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~ ~ g¡ Si o 6i z z () o "' ~ "' o VJ -1 ~ n 
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UCACION 21 23 1 22 20 22 23 3 19 23 1 
NACION 25 35 'n 30 30 35 3 28 27 34 38 25 

CAMPESI"'9S 24 32 29 ~ZH 29 31 31 23 30 32 2S 
24 22 124 124 19 4 124 

[FUERZA PUBUCA 25 29 123 4 129 126 20 24 128 
ALCALDIAS 2S 35 I'D 34 30 30 35 7 27 34 38 2S 
DEUNCUENCIA 26 29 25 26 25 1 29 2 23 2 29 22 19 
ESP 2 27 26 31 24 27 28 32 24 28 31 31 23 

AS 2 20 !!"_• 
UNL"EJUS _ 20 1>4 _ 34 ""- IJO 134 1 JI 127 134 : J7 20 !"'_ 

INDlGENAS 21 24 21 22 21 21 24 23 22 1 23 24 20 ' 
287 352 1298 !34 308 3'n 359 1359 J(l9 17l4 341 '3ti6 178 4 192' 

U:ls valores representan las influencias directas e indirectas de los actores entre ellos : 
Cuanto más importante es la cifra mayor influencia clel actor sobre otro. 

2. Plano de influencias y dependencias entre actores 

1 
~ 
~ 

ª 

Map of influence and dependence between actors is a graphic representation of actors' 
positions wtth respect to influences and depenclences (d~rect or indirect: o, and Ii) between each 
other. Positions are calculated automatically by the Mactor software. 
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Plano de inAlenál!s y 
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3 . Ba 1 a nce Neto_de la s_i_D f~ncia.J; _UU'U 
The net sea le of direct and indirect influences measures, for every couple of actor>, the distance 

between the direct and indirect inftuence. Each actor exerts (receives) direct and indirect influences of 
arder 2 (from) each actor. The net influence scale will indicate for each couple of actor> the surplus 
influence either exerted or received. If the scale is positive ( + sign), actor 1 (rows of NS matrix) has 
more direct and indirect 1nfluence on actor j ( columns of NS matrix) than it receives from this actor. 
This is the opposite when the scale has a negative ( - ) sign . The next step is to calculate for each 
actor the total dlfference of direct and indirect inftuences by adding up the net influence scales on the 
rest of the actors. 
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Estos valores son enteros relativos : 
El signo ( + ) indica que el actor ejerce más influencia . 
Le signe (- ) indica que el actor ejerce más influencia . 

4 . f:1Dil cornpetitivene~ 

a) Vector de reladones de fuerza MJDI 
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The Matrix of Direc1 an Indirec1lnfluences (MDII) provides two types of useful information : 
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- The direct and indirect influences actor i has en actor j (MDIJ)ij where i!=j and are equivalen\, 
by definition, te the direct and indirect dependence actor j has with respect te actor i. 

- The 1ndirect inftuences actor i has en ltself coming through an intermediary actor. This is 
called retnoaction (MDII)ii. When an actor is more competitive so will be its influence, but its 
dependence and retroaction will be quite weak. It is foolish to think that only the actor's inftuence 
measures its competitiveness. An actor can be very lnfluential, be also very dependen\ and at the 
same time be very retroactive : this would result in a weak competitiveness. However, an actor being 
moderately inftuential, and having no dependence or retroacbon will be very competitive . 

Ri* es la relación de fuerza del actor teniendo en cuenta las influencias y dependencias directas 
e indirectas y su retroacción. 

b) Histograma de "'ladones de fueru MIDI 

The MOl! competitiveness histogram is created from the MOl! competitiveness vector. 
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e) Balance de posoc10nes por objetivo valorado • Objetivo 
Mantener una seguridad optima 

d) 
Belance de posiciones por ob;etNo Ylllonodo 
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e) Balance de posiciones por objetivo valorado • Objetivo 
Inversión en Infraestructura 

f) 
Balance de posíciones por ob;etNo valo<ado 
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g) Balance de posiciones por objetivo valorado - Objetivo 
Generar prosperidad y oportunudades de desarrollo regional 

h) 
B<llance de posiciones por objeiNo Vlllorl>do 
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i) Balance de posiciones por objetivo valorado • Objetivo 
Mejorar la Educación 

j) 
B11l11nce de posiaones por objeiM> Vlllorl>do 
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S. Mat r iz Max . d e l a Influencias Directas e Ind i rectas 
(MM!Dil 

The MMD!I is employed to determtne the maxtmum leve! of tnfluence an actor can have on 
another, either directly or indirectly (through an intermediary actor). However, in the MD!I matrix we 
loase the sense the simple meanlng used to construct the sea le of intens~ies ( of direct influences tn 
the MDI matrix), the MMD!I conserves this scale . There are two interesting results given by the 
MMD!I : 

- The degree of direct and indirect influence maxima of every actor (IMAXi) ts calculated by 
adding the rows. 

- The degree of direct and indirect dependence maxima of every actor (DMAXi) is calculated by 
adding the columns. 
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Los valores representan los max. de influencias directas e indirectas de los actores entre ellos : 
La dfra es importante cuando la influencia del actor sobre otro actor es importante 

6. MMDII competitiveness 

a) Vector de las relaciones de fuerza MMIDI 

The competitiveness MMD!l matrix is cak ulated in the same way as the competitiveness 
associated to the standard Matrix of Direct and Indirect (MDII). These scalars contain in one s1ngle 
va lue the degrees of the maxima of direct and indirect influences and dependence, 1n each actor's 
case. The resuk of this operation is a measure of compet~iveness with respect to the MMOII matrix. 

Q1* es la relación de fuerza del actor teniendo en cuentae de su max. Influencias y 
dependenciaS directaS e indirectas y su retroacción. 

b) Histograma de reladones de fuerza MMIDI 

The MMD!l competitiveness h1stogram is created from the MMD!l compet1tiveness vector. 
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Histogrnmn de relnciones de fuerZII MMIOI 
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e) Balance de posiciones por objetivo valorado y ponderados por 
las relaciones de fuerza - Objetivo : Mantener una seguridad 
optima 

d) 
Blllllnce de postctones por obJetivo Ylllorado y pcnderlldos por llls relllaones de "-"m 
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e) Balance de posiciones por objetivo valorado y ponderados por 
las relaciones de fuerza -Objetivo : Inversion en Infraestructura 

f) 
&lllnce de posiciones por objetivo wlon>do y ponderlldo9 por llls relllciones de fuerm 
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g) Balance de posiciones por objetivo valorado y ponderados por 
las relaciones de fuerza - Objetivo : Generar prosperidad y 
oportunudades de desarrollo regional 

h) 

Bah'" ce de poSICIOnes por obfeliw Vftlomdo y ponderlldoos por IDs relaoones de ~ 
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i) Balance de posiciones por objetivo valorado y ponderados por 
las relaciones de fuerza - Objetivo : Mejorar la Educadon 

j) 
Balance de posiciones por objetivo Vlllorado y ponderlldoos por IDs relaciones de ~ 
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ACTORS 0BJECTIVES RELATIONSHIP 

l. Order 1 relationship 

a) Matriz de pD<Idones simples (lMAO) 

G~ 
GEUtK UENC ';.:.. 

e ~ 

The simple pcsition lMAO matrix shows the valency of each actor with respect to every 
objective (hkely, unlikely, neutral, or indifferent). This matrix, result of Mactor's phase 3, is not made 
up of the initral data entries. Mactor recalculates it from 2MAO. 

-~ ,] m :u 
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-1 : actor desfavorable a la consecución del objetivo 
o : Posicion neutra 
1 : actor favorable a la consecución del objetivo 

2. Order 2 relatíonshl_p_ 

a) Matriz de posldones valoradas (2HAO) 
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The 2MAO matrix specifies the actor's position on each objective (pro, against, neutral or 
lndifferent). This matrix is the initial informatlon given by the user and also presents marginalities. 

El signo indica si el actor es favorable u opuesto al objetivo 
O : El objetivo es poco consecuente 
1 El objetivo pone en peligro los procesos operativos(gestion, etc ... ) del actor/ es 

indispensable para sus procesos operativos 
2 : El objetivo pone en peligro el éxito de los proyectos del actor 1 es indispensable para sus 

proyectos 

~~ 0 ll!if;e:¡JI 
Mactvr- Hduda ar:twlbdo po< @ Fra~ Bourst! y Midu!J Godet Aplicativo gratuíto financiado por el Grcula ck Acción Plt1S'Pf!d1Vi! (CAP 
prospectlva) 1' JIE EPfT A. 
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3 : El objetivo pone en peligro el cumplimiento de las misiones del/ es indispensable para su 
misión 

4 El objetivo pone en peligro la propia existencia del actor 1 es indispensable para su 
existencia 

b) Histograma de la lmplfcadon de los actores sobre los objetivos 2MAO 

This histogram is produced from the valued relationship matrix (arder 2) between acto~ and 
objectves, 2MAO. It represents the actor's objectives mobilisation. The histogram is used to identify 
for each actor, the extent of its position with respect to the defined objectives, e.g. pro or against. 

Histograma de le implicecion de los adores sobre los objeiNos 2MAO 
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3. Order 3 relationshio 

a) Matrices de posiciones ponderadas valoradas (JMAO) 

The weighted (with respect to competitiveness) valued position matrix (3MAO) describes each 
actor's position on every objective. This is taking into account its degree of opinion on every objective, 
its objective hierarchy and competitiveness between acto~ . 

-~ j 
MactDr- Método actwtiz.!da por (§ Fr.Jnt;Dis Bourst! y Michel Godd:. Apllcati110 !J13lwta financiado pGJ. eJ Circulo de Aa"iótll'rr.>sp«tfva (CAP 
prospediva) y JJE: EPfTA 
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Los valores pos~ivos representan la movilización de los actores en la consecución de sus 
objetivos. 

Los valores negatives representan la tasa de oposicion . 

b) HistDg,.ma de la movillzacion de los actores sobre los objetivos 3MAO 

This histogram is produced from the valued relationship matrix (arder 3) between actors and 
objectives, 3MAO. lt represents the actions taken by actors towards objectives. The histogram 1s used 
to 1dentify for each actor, the extent of its position w~h respect te the defined objectives, e.g . pro or 
against. 

Histograma de la movilizacion de los...-..., 90bre los obfetMJ9 3MAO 
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e) Plano de correspondencias actores 1 objetivos 
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3. CONVERGENCE BETWEEN ACTORS 

1. Order 1 convergence 

a) Matriz de convergoncfas {lCAA) 

lilll 
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IGfUIC '.IEI[El 

The Matnx of objectives convergences between actors or simple Convergences Actor X Actor 
(lCAA) identifies for a couple of actors the number of common positions they have on objectives (pro 
or against) . This would identify the number of possible alllances. "Neutral" and "indifferent" pos~ions 
(ceded as "O") are not taken into consideration. This is a symmetrical matrix. 
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MM:tor- Mtkorlo actuiJIJzMJo por «;; ~ 8.:Jvr).f! y Jo1ichd Godet Ap/kdtJKJ gntuito l'in.Mdoloo fJ'Y el úín.llo <k Anón Prtll5{)t!Cftva {CAP 
~)y31E-E:PirA 



Page 25 /46 

~ 1 ~1 ~1 i 
o o "Tl ~ o m <J) o z 

! o e ¡!ll(¡ m o 
?. m n n z o 

!ll ~ ~ 2 Jl n ¡;; 
!2 n '!l ~ m 

1CAA 1 - 1i z ~ n > e z 
o o > z 

~ ~ 
,. 

~ Si o ~ z z Q o "' <J) 

o <J) .... l!l n ~ z m ñ ¡; 
en > 

Los valores representan el grado de convergencia:más intensidad más importante, más actores 
tienen intereses convergentes 

b) Plano de convergendas entre actores de orden 1 

The map of convergences between actors maps the actors with respect to their convergences 
(data in matrices lCAA, 2CAA, 3CAA). That is, the closer actors are to each other, the more their 
convergence is intense. This map is used to create a graph of actors' convergences. 

~~ ,] Ju!¡;o;.:;JI 
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e) Gráfico de convargendas entre actores de orden 1 

The graph of convergences between actors maps the actors with respect to thelr convergences 
(data in matrices lCAA, 2CAA, JCAA). That is, the closer actors are to each other, the more their 
convergence is intense. 
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Grólico de convergencias entre lldDres de aden 1 
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2 . Order 2 convergence 
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a) Matriz valorada de convergencias (2CAA) 
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~ 

The valued convergence matrix or Valued Convergence Actors X Actor5 (2CAA) is related to the 
Matrix of valued positions Actors X Objectives (2MAO). This calculates the average convergence 
intensity between two actors, when these have the same degree (pro or agalnst the objective) . The 
values in this matrix do not measure the number of potential alliances (as in lCAA), but the alliance 
intensity with the objectives hierarchy (preferences) of the couple of actors. This ls a symmetrical 
matrix. 
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lDs valores representan el grado de convergencia:más intensidad más importante, más actores 
tienen intereses convergentes 

b) Plano de convergendas entre actores de orden 2 

The map of convergences between actors maps the actors wlth respect to their convergences 
(data in matrices lCAA, 2CAA, 3CAA). That is, the closer actors are to each other, the more their 
convergence is intense. This map is used to create a graph of actors' convergences. 
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Plano de conw.gencioos entra aclor"" de orden 2 
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e) Gráfico de convergendu entre actores de orden 2 

í 

The graph of convergences betwet!n actors maps the actors wtth respect to the~r convergences 
(data in matrices lCAA, 2CAA, 3CAA) , That 1s, the closer actors are to each other, the more their 
convergence IS intense. 
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3 . Order 3 convergence 

il) Plano de convergencias entre actores da orden 3 
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The map of convergences between actors maps the actors w1th respect to thelr convergences 
(data In matrices lCAA, 2CM, 3CAA) . That is, the doser actors are to each other, the more the~r 
convergence ls lntense. Th•s map ts used to create a graph of actors' convergences. 
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Plano de convergencies entre lldOres de onlen 3 

IH~Cl9§f~~t 

[POEGC!Of/1 

IGQf@N;.~IOIJ 1 

~ 

!<., 
f€.QR9991JJ 

[CIDKllEflLTFJ 
~ 

~ .... 
ISECRET@IAS ~ 

[c;.MPESIIJOS) 
[!IEP.;:;< PIJEUC ~ 1 

IQEffiO?I 

ICO~'ER(;,;;Ht:5! 

b) Gráfico de mnvergencias entre actores de orden 3 

The graph of convergences between actors maps the actors with respect to their convergences 
(data in matrices l CAA, 2CAA, 3CAA). That is, the closer actors are to each other, the more their 
convergence is intense. 
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4. DIVERGENCE BETWEEN ACTORS 

l. Order 1 divergence 

a) Matriz de dlvergendas {1DAA) 

n~ 
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The Matrix of divergences of objectives between actor or simple Divergences Actors X Actors 
( lDAA) identifies for each couple of actors the number of objectives on which these actors do not hold 
the same position (ene actor is pre the objective and the other is against it) . In other words it 
describes the number of potential confiicts. "Neutral" and "indifferent" positions (with code "O") are 
not taken into consideration. This is a symmetrical matrix. 

-~ ~ p!!i!Ü;JJ -
Mactor- Métvdl acfualtlMia pvr ~ Frant;cis Bourst! y Mir:ht!l Godet. Apliartivo grlltudo ñ~ndado por el CírruJo ck A«iin Ptuspt:C.tiva (CAP 
pra.spectiva) y Jlf EPJTA 



Page 331 46 

Los valores representan el grado de divergencia : más intensidad más importante, más actores 
tienen intereses divergentes 

b) Plano de dfver¡encfas entre actores de orden 1 

This maps the actors' positions according to their valued divergences (data found in Matrix 
2DAA). That is, the further apart actors are to each other, the more their divergence is intense. 
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e) Gráfico de dfvellJencliu entre actores de orden 1 

Page 341 46 

!CEUNCijEI'ISt~ 1 

~ 

The graph of divergences between actors, maps the actors of arder 2 with respect to their 
divergences (data in matrices lDAA) . It helps to identify potential alliances and conflicts. 
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G rlifico d e dívergenaDs entre lldores de orden 1 
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2 . Order 2 divergence 

~ 

1m) 

a) Matriz va lorada de dlvorgend as (2DAA) 

The Matrix of valued divergences or valued Divergences Actors X Actors (2DAA) is related to the 
Matrix of valued positions Actors X Objectives (2MAO). It identif¡es for each couple of actors the 
number of objectives for which these actors do not hold the same position ( one actor is pro the 
objective and the other is against it). The values in this matrix do not measure the number of 
potentlal conflicts (as in lDAA), but rather the conflict intensity with the objectives hierarchy 
(preferences) of the couple of actors. This is a symmetrical matrix. 
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Los valores representan el grado de divergencia : más intensidad más importante, más actores 
tienen intereses divergentes 

b} Plano de divergencias entre actores de orden 2 

This maps the actors' positions according to their valued divergences (data found in Matrix 
2DAA) . That is, the further apart actors are to each other, the more their divergence is intense. 
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e) Gráfico de divergencias entre actores de orden 2 
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The graph of divergences between actors, maps the actors of order 2 with respect to their 
divergences (data in matrices 2DAA) . It helps to odentlfy potential alliances and conflocts. 
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3. Order 3 Diverqence 

~IJHI 

a) Matriz valorada ponderada de divergencias (3DAA) 
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The weighted valued matrix of divergences or weighted valued Divergences Actors X Actors 
(3DAA) ls related to the weighted valued position matrix Actors X Objectives (3MAO) . It identifies for 
each couple the average divergence intensity for those two actors who do not hold the same position 
(one actor is pro the objective and the other is against it). The values of this Matrix measure the 
conflict intensity with, for every couple, their obj ectives hierarchies (preferences) and their 
competitiveness. Thls is a symmetncal matrix. 
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Los valores representan el grado de divergencia : más intensidad más importante, más actores 
tienen intereses divergentes 

b) Plano de dlvergendas entre actores de orden 3 

This maps the actors' positions according to their valued divergences (data found in Matrix 
3DAA) . That is, the further apart actors are to each other, the more thelr divergence is intense. 
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Plano de divergencias entre ac:tores de orden 3 
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e) Gráfico de divergencias entre •dores de orden 3 

Page 40/46 

¡QELIIKIJENC[;; 1 

q 

~ 

The graph of divergences between actors, maps the actcrs of order 3 with respect to their 
divergences (data in matrices JDAA). It helps to identify potentlal alliances and conflicts . 
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5. ACTOR AHBIVALENCE 
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l . Matriz de ambivalencia de actores 
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! :OPEPCi~t.-ES I 

Two actors can share both converging and diverging positions on different objectives. Hence, 
we call this couple ef actors ambivalent. If they wish te become allies, they have te wor1< only on 
those common objectives, and put aside their diverging objectives. Actor ambivalence is calculated 
with three equilibrium indicators using their simple, valued, then valued and weighted positions. 

El indicador vana de 1 (actores muy ambivalentes) a O (actores no ambivalentes) . 
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2 . Histograma de la ambivalencia entre actores 

This histogram is produced from the actor ambivalence vector. 
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6. NET DISTANCE BETWEEN OBJECTIVES 

l . fu no de_ <!i stanciª-.S_ ne_\as entre o~tivQí 
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This map is used to identify objectives en which actors take the same position (either pro or 
against). lt hence enables te isolate groups of objectives where there is a strong convergence (when 
objectives are clase together) or divergence (when objectives are far apart) en the part of actors' 
opinion. lt also maps objectives with respect te the net scale (the difference between the valued 
convergence matrix and the valued divergence matrix, respectively 2COO and 2000). 
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This graph is used to identify objectives on which actors take the same position (either pro or 
against). The stronger the link between objectives, the higher the convergence of actors' opinions on 
these objecbves. 
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7. NET DISTANCES BETWEEN ACTDRS 

1 . Plano de distancias netas entre actores 

The map of net distances between actors is used to recognise potential alliances while taking 
into account divergences and convergences between actors of arder 2. 
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2. §_rá fí ~ AL!!~t~.!) @.5 n e,! as_~ oJLe_ agg_g _s 
The graph of net distances between actors is used to recognise potential alliances while taking 

into account divergences and convergences between actors of order 2. 
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