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Propuesta pedagogica para fortalecer la convivencia entre desmovilizados, victimas y

poblacion civil en el posconflicto colombiano

Resumen

La presente investigacion se enmarca en los conflictos gestados al interior del proceso de paz entre
las victimas, el Gobierno Nacional, la poblacion civil y los miembros de las FARC — EP en la
Habana - Cuba: y propone la herramienta pedagogica tedrico-practica: “Decalogo para fomentar
la convivencia social en el posconflicto colombiano™. con el fin de comprender y visibilizar la
importancia de modular los gestos, las actitudes y el vocabulario en la interaccion y convivencia
entre los actores para la resolucién y transformacion de conflictos. teniendo como fundamento la
Inteligencia Emocional. Para eso, se lleva a cabo el recuento del conflicto armado en Colombia,
se analiza el aporte teorico de Johan Galtung y Viceng Fisas e instituciones como la UNESCO y
el Ministerio de Educacion de Colombia que amparan la educacion para la paz y resaltan algunas
herramientas pedagodgicas en la resolucion de conflictos. y se estudia el impacto de la
comunicacion no verbal desde el aporte de Albert Mehrabian, Sergio Rulicki, entre otros. La
investigacion concluye con la evaluacion actitudinal de la herramienta pedagogica a través del
proceso de aprendizaje colaborativo donde se tiene en cuenta la Heteroevaluacion y la

Autoevaluacion cualitativa.

Palabras Clave: Conflicto armado, posconflicto, paz. desmovilizados, victimas, poblacién civil,

gestos. actitudes. inteligencia emocional. herramienta pedagogica. convivencia.



Pedagogical proposal to strengthen the coexistence among demobilized, victims and civilian

population in the Colombian post-conflict.

Abstract

The present research is framed in the conflicts gestated within the peace process among the victims,
the National Government, the civilian population and the members of the Guerrilla Group FARC
- EP in La Habana - Cuba, and it proposes the theoretical-practical pedagogical tool: “Decalogue
to promote social coexistence in the Colombian post-conflict™, in order to understand and make
visible the importance of modulating gestures, attitudes and vocabulary in the interaction and
coexistence between the actors for the resolution and transformation of conflicts, based on
Emotional Intelligence. To this end, the armed conflict in Colombia is recounted, the theoretical
contribution of Johan Galtung and Viceng¢ Fisas and institutions such as UNESCO and the
Education Department of Colombia that protect education for peace and highlight some
pedagogical tools are analyzed in the resolution of conflicts, and the impact of non-verbal
communication is studied from the contribution of Albert Mehrabian, Sergio Rulicki, among
others. The research concludes with the attitudinal evaluation of the pedagogical tool through the
process of collaborative learning where the qualitative Hetero-evaluation and the Self-evaluation

are considered.

Key Words: Armed conflict, post-conflict. peace. demobilized. victims, civilian population,

gestures. attitudes. emotional intelligence, pedagogical tools, coexistence.



Introduccion

El conflicto interno colombiano ha generado un sinnumero de victimas y desmovilizados
de diferentes organizaciones al margen de la ley. quienes en algin momento de su existencia se
han tenido que reintegrar a la sociedad para rehacer sus vidas; en esa transicion tanto victimas,
como desmovilizados y poblacion civil han tenido que lidiar con inmensos conflictos de parte y
parte. Al inicio del proceso de paz entre el Gobierno Nacional, las victimas y las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia - Ejército del Pueblo (FARC-EP), se observd que este grupo
insurgente no tenia disposicion para pedir perdén a las victimas. tampoco mostraban
arrepentimiento y su lenguaje fue irreverente para el objetivo que perseguia dicho proceso. “FARC
pedira perdon a las victimas, no al enemigo. dice Timochenko™ (El Universo, Colombia, 2015).
“Las ironias de Jesus Santrich™ (Revista Semana, Colombia., 2016), “Timochenko dice que no
pedira perdon porque no se arrepiente de lo que hizo™, (Cable Noticias, Colombia., 2016):
*“'Timochenko' dice que no piensa pedir perdon y que no se arrepiente”™ (Noticias RCN, Colombia.,
2015), “El 'quizas. quizas, quizas' de las Farc™, (El Espectador. Colombia., 2013). La ultima
declaracion de Ivan Marquez en la firma de los acuerdos de paz también reflejé una actitud hostil
al asegurar que “tendremos paz si se respetan los acuerdos™, (El Tiempo, 2016). (Pérez, 2016).

Esas declaraciones. gestos y actitudes generaron conflictos con efectos negativos y
reacciones encontradas entre las victimas y la sociedad colombiana. pues consideraban, que dicha
conducta no contribuia a los animos de reconciliacion nacional que buscaba el Gobierno y que
pretendian las FARC. ya que la sociedad colombiana y sus victimas demandaban arrepentimiento.

perdon y moderacion con el lenguaje utilizado para transformar positivamente dicho conflicto.

Razon por la cual. el Ministro del Interior Aurelio Iragorri manifesté que era necesario pedir
disculpas para alcanzar la reconciliacion nacional. (El Heraldo., 2014). el senador Oscar Mauricio
Lizcano. hijo del ex secuestrado Oscar Tulio Lizcano también exigié perdon. dijo que “como
victimas nos interesa mas que nos pidan perdon las Farc. (...) la verdadera justicia nace de la
voluntad del victimario de pedir perdon, “y enfatizd que, “(...)las Farc deben asumir su
responsabilidad. pedir perdon y esclarecer los hechos”, (El Espectador. 2015). Asi mismo. las
victimas de la masacre de La Chinita, en Antioquia, esperaron acto publico de perdon de las Farc

y recalcaron: “Nosotros le estamos solicitando que vayan all4 al sitio donde fue la masacre a que

pidan perdon a todos los familiares de las victimas", (Noticias RCN, 2016), por otra parte, la



abogada y ex senadora Yolanda Pinto, esposa del ex secuestrado y asesinado ex gobernador de
Antioquia, Guillermo Gaviria Correa sintio frustracion frente a las FARC porque ellos no habian
asumido ni el perdon, ni el arrepentimiento, ni la reparacion de las victimas, (Luis Alberto
Mogollon Gil - Caracol Radio, 2016). el General retirado de la Policia Luis Mendieta, secuestrado
en el Mitu le exigié a las FARC-EP “deponer la arrogancia y pedir perdon™, (Marisol Gomez
Giraldo. 2014). Esta problematica impactd directamente el proceso de paz por las diferentes
opiniones a favor y en contra de las negociaciones de la Habana, opiniones tanto de las FARC-EP.
la poblacion civil, las victimas, el Gobierno Nacional y la comunidad internacional, entre otros.
Este cruce de gestos, actitudes y palabras entre unos y otros no contribuian al animo de
concertacion, conciliacidon y paz que se pretendia alcanzar.

El Gobierno Colombiano inici6 y apoyo el proceso de paz con las FARC-EP, con el
objetivo de alcanzar la paz nacional a través del perddn. el didalogo, la concertacion, la
reconciliacion y la solucion de las diferencias filoséficas e ideologicas en pro de fortalecer la
unidad social. el respeto mutuo, la convivencia. el acatamiento de los derechos humanos (DDHH)
y la dignidad humana. de tal manera que se pueda vivir en un posconflicto pacifico.

Con lo expuesto anteriormente, surge la idea de proponer una herramienta pedagogica
tedrico-practica que contribuya a una mejor convivencia y a la transformacion positiva de los
conflictos expuestos a partir de la siguiente pregunta de investigacion: ;Cual seria una propuesta
pedagogica que promueva en los desmovilizados de las FARC — EP, las victimas y la poblacion
civil, actitudes de respeto, tolerancia y convivencia en el posconflicto colombiano?: lo anterior,
bajo la hipdtesis de que la herramienta pedagogica creada podria contribuir a que los
desmovilizados de las FARC — EP. las victimas y la poblacion civil. modulen el lenguaje. los
gestos y las actitudes para fortalecer la convivencia social en el posconflicto a través del
entendimiento y el respeto mutuo.

En respuesta a la pregunta de investigacion se establecié como objetivo general: proponer
una herramienta pedagogica que promueva en los desmovilizados. las victimas y la poblacion civil,
actitudes de respeto. tolerancia y convivencia en el posconflicto colombiano. Para alcanzarlo. se
plantean los siguientes objetivos especificos: El primer objetivo especifico propone, exponer los
antecedentes historicos del Conflicto Armado Colombiano (CAC) junto con algunos conceptos
relevantes de la presente investigacion.

El segundo objetivo especifico pretende. identificar las principales herramientas



pedagogicas orientadas hacia la educacion de la paz y la resoluciéon de conflictos con base en el
aporte de varios teodricos, de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO) y de las politicas educativas del Ministerio de Educacion Nacional (MEN).
Para el desarrollo de este objetivo. se estudiaran autores como Johan Galtung quien ha hecho
investigaciones sobre la paz y los conflictos sociales, a Viceng Fisas quien es un experto en temas
de conflicto, seguridad, desarme y cultura de paz, entre otros. Adicionalmente, se consideraran
algunas de las herramientas pedagogicas de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). la cual cuenta con ejemplos pedagdgicos que han
contribuido a pacificar la sociedad en otros lugares del mundo. Finalmente, también se tienen en
cuenta las politicas educativas del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) que han influido en
sus herramientas pedagogicas.

El tercer objetivo especifico procura. explicar el impacto que tienen los gestos, el
vocabulario y las actitudes en el desarrollo de las relaciones humanas, la convivencia y el
entendimiento mutuo. Este objetivo permitira inferir la importancia y la influencia de la
comunicacion no verbal en las relaciones interpersonales desde la argumentacion teorica de Albert
Mehrabian. Sergio Rulicki, Martin Cherny, Martha Escobari Cardozo. Paul Eckman y Wallace
Friesen quienes consideran que a través de la comunicacién no verbal inconscientemente se
transmiten mensajes que impactan en la resolucion de los conflictos.

El cuarto y altimo objetivo especifico plantea. consolidar una propuesta pedagdgica que
fomente la reconciliacion, la tolerancia, el respeto y la comprension entre desmovilizados de las
FARC —EP. sus victimas y la poblacion civil. Para eso. se tendra en cuenta la normatividad juridica
que ordena la educacion para la paz. Por ende, este objetivo fundamenta la herramienta pedagégica
en investigaciones de la Inteligencia Emocional (IE) hechas por Howard Gardner, Daniel Goleman
y Thomas Armstrong quienes consideran que los individuos cuentan con diferentes tipos de
inteligencia. lo cual facilita el aprendizaje de una cultura de paz. Finalmente, se propone la
herramienta pedagdgica denominada “Decalogo para fomentar la convivencia social en el
posconflicto colombiano™ compuesta bajo los argumentos tedricos de la Inteligencia Emocional,
de la funcion de las neuronas espejo en el aprendizaje por Giacomo Rizzolatti, Gallese. Eagle,
Migone y Marco Lacoboni.

LLa herramienta pedagogica tendra en cuenta la evaluacion como proceso participativo en

el cual esta implicito el aprendizaje colaborativo que busca la reflexion actitudinal enmarcada en



cambios de conductas aceptadas socialmente. Los cuatro (4) saberes propuestos por la UNESCO
también estan contemplados dentro del proceso de evaluacion como proceso participativo que
involucra la Heteroevaluacion, la Coevaluacion y la Autoevaluacion, las cuales permiten una
valoracion cualitativa por parte de los participantes y el tutor. Para este caso. s6lo se tendra en
cuenta la Heteroevaluacion y la Autoevaluacion. Lo anterior de acuerdo con Ignacio Abdon
Montenegro Aldana en “Cdémo evaluar el aprendizaje escolar, orientaciones para la aplicacion del
Decreto 1290 del 2009™.

Finalmente, ésta investigacion tiene como disefio metodoldégico un enfoque socio
pedagogico con una hipdtesis tedrica sobre la comunicacion verbal y no verbal. La técnica
empleada consiste en un proceso de recopilacion de fuentes documentales y normativas mediante
la consulta de bases de datos y libros. Asi mismo. cuenta con un método deductivo, comparativo
y analitico para dar respuesta a la pregunta de investigacion. En ese sentido. la herramienta
utilizada es el rastreo. seleccion. analisis y lectura critica de los documentos existentes para
construir una herramienta pedagogica que podria ser util para fomentar la convivencia social en el

posconflicto colombiano.

10



Capitulo 1

1. Antecedentes historicos del conflicto armado en Colombia

A continuacion, se presenta de forma sintética algunas apreciaciones del contexto historico
del Conflicto Armado Colombiano, en adelante (CAC), para posibilitar el entendimiento del
mismo mediante la herramienta pedagbgica que aqui se propone.

La descripcion del CAC se centra entre los integrantes de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia - Ejército del Pueblo (FARC - EP) y el Gobierno Colombiano, el
origen del conflicto y algunas posibles causas, asi como la cronologia correspondiente a los
diferentes intentos por establecer procesos de paz entre ambos actores, que finalmente, ubica el
contexto actual colombiano en la posterior firma del acuerdo de paz.

El CAC ha tenido diferentes actores que oscilan entre grupos armados de la extrema
derecha. la extrema izquierda. organizaciones producto del narcotrafico. el pueblo y el gobierno
colombiano. Ahora bien. la presente investigacion se centra en el conflicto armado protagonizado
por el ahora. grupo desmovilizado de las FARC - EP y el Gobierno Nacional.

Dicho lo anterior, es oportuno establecer los origenes del conflicto. Segtin el informe del
2015 suministrado por la Comision Historica del Conflicto y sus Victimas (CHCV), compuesto
por representantes del Gobierno Nacional y delegados de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia, para un total de 12 expertos y 2 relatores, no existe un acuerdo generalizado en torno
al periodo exacto en el que se da inicio al conflicto armado. Sin embargo. si se pueden ubicar tres
posturas a tener en cuenta:

1. Seglin Sergio de Zubiria, licenciado en filosofia de la Universidad de los Andes ¢ integrante de
la comisidn. el conflicto es el periodo comprendido entre 1929/30 y 1957/1958. Por el contrario,
los comisionados Dario Fajardo, Javier Giraldo y Julio Estrada contemplan que el conflicto se
origina a partir de la década del 20 con los primeros enfrentamientos violentos a raiz de la lucha
por la tierra.

2. Para Jorge Giraldo. Francisco Gutiérrez Sanin. Gustavo Duncan y Vicente Torrijos el inicio del
conflicto se ubica a finales del Frente Nacional, e incluso a principios de la década del 80 con
el auge del narcotrafico. dado que. segun los comisionados, relacionar el conflicto armado con
la época de la violencia (1948 - 1958) no es viable. porque tales periodos responden a causales,

lideres y logicas distintas.



3. Para el historiador francés Daniel Pecaut y el socidlogo Alfredo Molano., el conflicto armado

inicia con la época de la violencia. pues de ésta se heredan las desigualdades sociales.

economicas y politicas que tensionan las relaciones entre los actores del conflicto.

Por tanto. a pesar de las diferentes posturas de los comisionados. son estas las versiones

que colectivamente contribuyen al acercamiento entre el conflicto. los hechos y la verdad. en torno

al origen del mismo.

En cuanto a las causas del origen del conflicto, la Comision Histérica del Conflicto y sus

Victimas tampoco logran determinar una tnica causa. y a comparacion de las tres versiones de los

posibles origenes. antes mencionadas. las causas se hacen mucho mas variadas segun cada

comisionado. No obstante., para la mayoria de ellos, la tierra esta determinadamente relacionada

con las causas del origen del conflicto. El periddico El Heraldo en "Las teorias del origen del

conflicto armado en Colombia". basindose en el informe de la CHCV. comparte las posibles

causas contempladas por los comisionados.

o

Para Dario Fajardo. el sector agrario es desencadenante de los enfrentamientos entre el
Estado y las guerrillas. "Por su parte el padre Javier Giraldo.... coloca el problema de la
tierra como eje fundamental para entender el conflicto. “ya que la tenencia de la misma
esta directamente relacionada con tres necesidades basicas, vivienda. alimentaciéon y
trabajo/ingreso™.

Los comisionados Jairo Estrada y Victor Moncayo contemplan que el capitalismo es otra
causa explicativa, pues argumentan. que la lucha de clases generaba conflictos sociales
profundos y desigualdades que decantaron en la contrainsurgencia y la subversion.

Por su parte, Roman Vega y Vicente Torrijos destacan el papel internacional y las
influencias dentro del conflicto por parte de Los Estados Unidos y la Revolucion Cubana.
Gustavo Duncan contempla la relacion entre la exclusion/desigualdad con la criminalidad
en Colombia. especialmente en torno a practicas del secuestro y el narcotrafico. "Estas
variables configuran las dinamicas de los grupos insurgentes. tanto guerrilleros como
paramilitares y redefinieron las relaciones entre el centro y la periferia, ya que el Estado
era incapaz de ofrecer una proteccion efectiva en las regiones, permitiendo la construccion

de estructuras alternas de poder en esos territorios."



5. Finalmente, Eduardo Pizarro, como relator de la comision recoge otra variedad de causas
considerables, al referirse de la "debilidad institucional del Estado producto de un
desordenado y cadtico proceso de constitucion y consolidacion".

Para concluir. se reafirma la nocion de multiples causas propuestas como originarias y
motivantes del CAC.

Igualmente, para Lilian Yaffe en "Conflicto armado en Colombia: analisis de las causas
economicas. sociales e instituciones de la oposicion violenta" las causas del conflicto tampoco
estan esclarecidas y generalizadas del todo,

"quiza el debate mas importante se presenta entre quienes sostienen que la violencia es el

resultado de factores economicos y aquellos que afirman que los conflictos internos se

originan en variables tales como las instituciones. el tipo de régimen, la presencia Estatal

y la inclusion —o exclusion— politica". (2011. Pag. 192).

Estas consideraciones a las que llega Yaffe se articulan con la diversidad de causas
expresadas por la Comision Historica del Conflicto y sus Victimas, abriendo asi el panorama para
abolir totalitarismos de unicas causas. pues el contexto colombiano ha tenido diferentes matices y
acontecimientos que se pueden relacionar con el origen del conflicto armado.

Para continuar, es pertinente ubicar historicamente el nacimiento del actor armado con el
que se han firmado los acuerdos de paz. en relacion con la forma en que se articula con el conflicto
armado. dado que. como se ha expresado anteriormente. la presente investigacion contempla el
conflicto armado en torno a las FARC - EP y el gobierno nacional. sin que por esto se desconozcan
los otros actores e involucrados.

Segun la pagina oficial de las FARC - EP, el grupo nace en el afio 1964 en las montanas
del sur del departamento del Tolima. por un grupo de 48 campesinos que habitaban en la region
de Marquetalia y sus lideres principales fueron Manuel Marulanda Vélez y Jacobo Arenas. Segin
la informacion suministrada por las FARC, en dicho medio de comunicacion, las causas de su
origen como grupo armado. giran en torno al uso de la tierra y la propiedad de la misma. pues,
aseguran, el campesinado colombiano quedaba en desventaja ante los grandes latifundios y
terratenientes. al ser sometidos al despojo de sus tierras, y finalmente,

“de la agresion iniciada contra las colonias de Marquetalia, el Pato, Riochiquito y EI

Guayabero nacimos las FARC-EP como respuesta armada que se propone la toma del poder
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politico en el pais, en conjuncion con la inconformidad y la rebeldia de las grandes masas

de desposeidos del campo y la ciudad™. (2016. Pag. 1).

Por tanto, la tierra. su uso y tenencia son motivos por los cuales. segiin las FARC - EP, se
alzan en armas y se integran al conflicto contra el gobierno colombiano.

Sin duda, el surgimiento de las FARC - EP como grupo ilegal se puede relacionar con las
causas y origen del CAC, al articularse su nacimiento y razones con las descritas por los diferentes
comisionados de la verdad. Sin embargo. no se puede desconocer el impacto y estragos de la
guerra, donde la violacion a los derechos humanos, los enfrentamientos bélicos y las masacres
efectuadas por los actores de la misma han creado profundas heridas en las familias y comunidades
colombianas, en especial para la poblacion civil que ha sido victima de un conflicto armado que
hasta el momento parece tener tantas causas como posibles origenes.

A pesar de la durabilidad del conflicto, con mas de 50 anos. han sido varios los intentos de
llegar a un acuerdo de paz con los diferentes grupos armados ilegales: y las FARC - EP no han
sido la excepcion. Segun los reportes realizados por periddicos como El Heraldo, EI Colombiano
y El Espectador, se puede recrear la cronologia de dichos procesos, entre el gobierno y las FARC
- EP:

I. Belisario Betancur Cuartas el 19 de septiembre de 1982 cred la Comision de Paz, con la
cual, el 28 de marzo de 1984 en La Uribe - Meta. se firma el acuerdo de “cese al fuego
bilateral y paz™ entre las FARC y el gobierno de Betancur, en el que el grupo armado callo
las armas durante tres afos (1984 - 1987). creando la ilusion de dejar la lucha armada para
trasladarse al escenario politico. Pero. este proceso se vio frustrado dada la negativa de las
élites politicas, el Congreso de la Republica y el sector econdomico de cara a lo acordado.
Adicionalmente, se suman el desacato de las Fuerzas Militares a la orden presidencial
quienes mantuvieron actitudes hostiles en los territorios y la posterior masacre a los

integrantes del grupo politico de las FARC: la Union Patriotica (UP).

[\

El siguiente proceso para buscar la paz con las FARC se llevo a cabo a finales de los 80 y
principios de los 90. de 1989 a 1992, con el paso de gobierno de Virgilio Barco a César
Gaviria, quien asumio la presidencia y con ella los intentos de dialogo por consolidar la

paz. No obstante. con los Gnicos que se logré llegar a un acuerdo fue con el M-19, quienes

se desmovilizaron en 1990.
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3. Por su parte, las negociaciones con la Coordinadora Nacional Guerrillera Simoén Bolivar,
donde se encontraban aliadas todas las guerrillas (FARC, EPL, ELN y M-19), se
trasladaron a Caracas - Venezuela en 1991, con acompafiamiento internacional y
académico. para las cinco rondas donde solo se pudo acordar el cese al fuego bilateral y
temas de caracter humanitario: y en 1992 se retoman los acuerdo en Tlaxcala - México,
tras la constituyente. Sin embargo. el proceso fracasa dado que el gobierno prometio el
exterminio de las FARC y el ELN en cuestion de 18 meses y los disidentes del EPL
asesinan al exministro Argelino Duran Quintero.

4. En 1998 se inicia otro intento de negociacion entre el gobierno y las FARC, esta vez en
cabeza del presidente Andrés Pastrana y Manuel Marulanda alias "Tirofijo". Durante este
proceso. se llevo a cabo el despeje de varios municipios. Ahora bien, el proceso llego6 a su
fin en el momento en que "Tirofijo" se ausento a la inaugurada zona de distension. donde
se reuniria con Pastrana para dialogar. dejando "la silla vacia" en la mesa de conversacion,
justificando su ausencia al alegar temer por su seguridad.

Estos han sido los intentos de negociacion de paz entre el gobierno y las FARC — EP,
previos al acuerdo firmado el 26 de septiembre de 2016 en Cartagena y el 24 de noviembre del
2016 en Bogota. La anterior cronologia de intentos de negociacion de paz deja ver las grandes
diferencias que hubo entre las FARC — EP y el Gobierno Nacional, las cuales dificultaron concretar
una reconciliacion y facilitaron el incremento de la violencia en el CAC y los afios de confrontacion
armada entre unos y otros.

El acuerdo de paz firmado a finales del 2016 establecid 6 puntos esenciales dentro de la
agenda de negociacion, y ahora de ejecucion: 1. Hacia un nuevo campo colombiano: Reforma rural
integral: 2. Participacion politica: apertura democréatica para construir la paz: 3. Fin del conflicto:
4. Solucion al problema de las drogas ilicitas: 5. Acuerdo sobre las victimas del conflicto y 6.
Mecanismos de implementacion y verificacion. Finalmente, este acuerdo de paz pretende
posibilitar la participacion politica de las oposiciones, la consolidacion de estrategias para erradicar
las drogas ilicitas. la restitucion de tierras, la reparacion de victimas y el fin del conflicto armado.
reintegrando a la vida social y civil a los desmovilizados de las FARC, con el fin de construir una

sociedad mas integrada. justa y en paz.
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Esta ha sido la trayectoria historica del CAC y sus intentos de negociacion de paz entre las
FARC - EP y el gobierno colombiano, situacion que hoy en dia permite darlo por finalizado gracias
al acuerdo firmado entre dicha guerrilla y el presidente Juan Manuel Santos Calderén. Lo anterior,
permite dar inicio a la consolidacion de la cultura de paz y convocar a la sociedad colombiana a
participar dentro de las nuevas expectativas del pais, y para eso, la academia tiene una
responsabilidad palpable. pues debe brindar herramientas que faciliten dicho proceso. Motivo por
el cual. la presente investigacion pretende aportar a la construccion de conocimientos y

mecanismos para la formacion de ciudadanos capaces de interiorizar y vivir la paz.

1.1. Conceptos relevantes de la presente investigacion

Es importante tener en cuenta el significado de algunas palabras que se utilizaran con cierta
frecuencia a lo largo del documento, las cuales se exponen de la siguiente manera.

Para iniciar, la pedagogia tiene su origen en el griego antiguo paidagogos. Este término
estaba compuesto por paidos que significa “nifio” y gogia que significa "conducir™ o “llevar™. Por
tanto. se puede inferir que la palabra pedagogia hace referencia a “guiar’™ o “conducir™ al “nifio™.

El licenciado en pedagogia Luis Arturo Lemus (1973) contempla que la pedagogia puede
ser definida como el conjunto de normas, principios y leyes que regulan el hecho educativo; como
el estudio intencionado. sistematico y cientifico de la educacion y como la disciplina que tiene por
objeto el planteo, estudio y solucién del problema educativo. Por tanto. para Lemus la pedagogia
se basa en el direccionamiento y comprension metodologica y epistemoldgica del que hacer
educativo.

Por otra parte, para Rafael Florez Ochoa la pedagogia es el proceso activo, consciente y
efectivo del desarrollo integral de los individuos de una sociedad a través de la asimilacion
creadora de la experiencia social de esa sociedad y de la humanidad. en su produccién material y
espiritual.” (1994. P4ag. 74). De esta forma se puede analizar que para Florez la pedagogia se centra
propiamente en la formacion de sujetos capaces de asimilar y reproducir la cultura. Finalmente, la
pedagogia que aqui se plantea se identifica mas con lo dicho por Flérez, puesto que se pretende
proponer una herramienta pedagdgica donde los ciudadanos generen una cultura de paz.

Continuando. la herramienta pedagogica de acuerdo con Marinela Gutiérrez Valderrama,

en influencia de las Herramientas pedagdgicas en el proceso de ensenanza, es definida como los



utensilios, utiles o materiales que tienen gran influencia y que intervienen en el proceso de la
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes. Su influencia radica en que facilitan y optimizan la
calidad de la formacién que se brinda. ya que son los diferentes elementos que los docentes tienen
a su disponibilidad para difundir y profundizar el conocimiento, proporcionando a los estudiantes
mayor agilidad para aprender. (Gutiérrez, V. M., 2011). Influencia de las Herramientas
pedagdgicas en el proceso de enseianza del inglés. Pag. 4.

El docente también es tomado como una herramienta pedagbgica, ya que es un instrumento
que contribuye al proceso de aprendizaje de los estudiantes, a través de la orientacion y de la
habilidad con la que cuenta para escoger las herramientas pedagogicas mas idoneas que le permitan
transmitir el conocimiento y fortalecer el aprendizaje en los estudiantes.

Para Yolanda Fernandez las herramientas pedagodgicas “son instrumentos que deben
facilitar la implicacion y la motivacion de los alumnos™. Por tanto, se entiende que las herramientas
pedagogicas son instrumentos pedagodgicos que ayudan tanto al docente, como a los estudiantes
para difundir y adquirir el aprendizaje respectivamente. Algunos ejemplos de herramientas
pedagogicas son: Juegos. mapas mentales, mapas conceptuales, mente factos, obras de teatro, la
poesia. el internet, los cuentos, el cuadro sindptico, los debates. el seminario aleman, los talleres,
entre otros. MEN. Universidad Francisco de Paula Santander. (2012). Estrategias y Metodologias
Pedagdgicas para la Permanencia Estudiantil en la Educacion Superior.

Por otro lado. la convivencia segin el Diccionario de la Real Academia Espanola procede
del latin convivere que significa “accion de convivir™. y lo define como “vivir en compaiiia de otro
u otros. cohabitar™.

Para el Ministerio de Interior y de Justicia, en Romero (2011). concibe la convivencia como
“la capacidad de vivir juntos respetandonos y consensuando las normas basicas... cuando los
conflictos se desenvuelven de manera constructiva™ Por tanto, se otorga a la convivencia la
capacidad de ser tolerantes en medio de la diversidad y el conflicto.

Asi mismo, parafraseando a Romero (2011). la convivencia exige aceptacion de la
diversidad y la utilizacion de la comunicacion, desde el respeto y el reconocimiento de la dignidad,
para construir tejido social. La convivencia es uno de los factores centrales. no sélo para el
bienestar y la felicidad del ser humano. sino para el equilibrio que nos permite vivir en armonia.

Por tanto. la convivencia a la que aqui se hace referencia se asocia a lo contemplado por

Romero y el Ministerio de Interior y de Justicia, al estipular la convivencia como la capacidad de
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vivir con el otro, aceptando la diversidad, particularidad y diferencia de cada sujeto, en términos
de respeto. tolerancia, resolucion de conflictos y cultura de paz.

En cuanto al posconflicto. la pagina web oficial de la Universidad del Rosario lo define
como el

“Periodo de tiempo que sigue a la superacion total o parcial de los conflictos armados.

Puede entenderse como un concepto de un unico atributo: la reduccion del numero de

homicidios relacionados con el conflicto por debajo de un umbral determinado. que le

otorga o le niega el estatus de conflicto activo™.

Por tanto, esta referencia hace precision en el posconflicto contextualizado dentro del
proceso de paz firmado entre los integrantes de las FARC - EP y el Gobierno Colombiano.

Por otra parte. Carlos Gomez-Restrepo define el posconflicto como

"la fase que viene después de la firma definitiva de los acuerdos de paz. pero que en alglin

sentido es deseable construir durante el conflicto y que supone una recomposicion de la

sociedad que incluye asuntos como la desmovilizacion de los actores armados, la seguridad

ciudadana. la reinsercion y el desarrollo de los acuerdos de paz." (2003. Pag. 130).

Adicionalmente. la Fundacion para las Relaciones Internacionales y el Dialogo Exterior
(FRIDE). establece que el posconflicto

“es el periodo de tiempo en el cual las hostilidades del pasado se han reducido al nivel

necesario para que las actividades de reintegracion y rehabilitacion se puedan iniciar. El

fin del conflicto requiere que el cese de la violencia se plasme en un acuerdo armisticio con

el subsiguiente restablecimiento de la paz™ (2006. Pag. 3).

El poscontlicto en la presente investigacion es comprendido como la fase siguiente a la
firma del acuerdo de paz. para el cese de la violencia y la terminacion del conflicto armado, en la
cual se pretende instaurar mediante la educacion una cultura de paz.

Ahora, la paz segiin Caireta Sampere y Barbeito Thonon en Introduccion de conceptos:
paz. violencia y conflicto,

“en la antigua Grecia, eirene era el término con el que se hacia referencia a la paz. con una

idea de paz como un estado de tranquilidad, de serenidad, de ausencia de hostilidades entre

ciudades griegas. es decir, una armonia en la unidad interior y social griega™ (2005. Pag.

15).

Para las Naciones Unidas la Cultura de Paz se define, “como un conjunto de valores,
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actitudes, comportamientos y estilos de vida que rechazan la violencia y previenen los conflictos
atacando a sus raices a través del dialogo y la negociacion entre los individuos, los grupos y los
estados.™

Continuando, Vicente Fisas, citado en La paz en Gandhi de Mata Carnevali, establece que

“La paz es algo mas que la ausencia de guerra, y no se logra a través de la guerra, al

contrario. tiene que ver con la superacion o reducciéon de todo tipo de violencias, fisica,

estructural, psicoldgica o ecologica. y con nuestra capacidad y habilidad de transformar los
conflictos. para que. en vez de tener una expresion violenta y destructiva, las situaciones
de conflicto puedan ser oportunidades creativas, de encuentro, de comunicacion, cambio,

adaptacion e intercambio.” (2010. Pag. 1).

La comprension de paz que se manifiesta en este documento hace relacién a la “paz”
conceptualizada de Fisas. pues la paz no es la ausencia de conflicto sino la consolidacion de la
convivencia, la tolerancia y la resolucion de conflictos por parte de la ciudadania enmarcada en
una cultura de paz.

En cuanto al concepto de comunicacion, este se hace indispensable para el proceso de
construccion de la cultura de paz. ya que se ha planteado que la comunicacion mediante el dialogo
es la forma mas adecuada para la resolucion de conflictos y la construccion de paz enmarcada por
la convivencia. Para Habermas la comunicacion es una interaccion mediada por simbolos, donde
dos o mas sujetos capaces de lenguaje y accion entablan una relacion interpersonal. Este autor
contempla la comunicacion como el acto de relacionarse con el otro.

Segun la Real Academia Espanola. la comunicacion se define como:

1. f. Accién y efecto de comunicar o comunicarse.
2. f. Trato, correspondencia entre dos 0 mas personas.
3. f. Transmision de sefiales mediante un codigo comun al emisor y al receptor™.

Haciendo de ésta un proceso interpersonal.

Sin embargo, para Bronstrup, Godoi y Ribeiro “la comunicacion es un proceso por medio
del cual ocurre la construccion social de la realidad organizacional. Los simbolos y las
significaciones son fundamentales en las diversas formas de manifestacion del comportamiento
organizacional™, (2007. Pag. 35).

Por ende. la comunicacion es la accion de interaccion interpersonal entre dos o mas

personas. en la cual se transmite informacién entre emisor y receptor, donde la interpretacion que
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el receptor da al mensaje es indispensable para la continuidad del proceso comunicativo.

Continuando. la reinsercion de acuerdo a la doctrina de las Naciones Unidas (ONU) es una
fase de corta duracion. que empieza después de la desmovilizacion y se extiende hasta cuando el
combatiente ingresa a un programa de reintegracion. Segun las Naciones Unidas este proceso
puede durar hasta un afo, en el cual reciben auxilios de salud, refugio, comida y educacion, es un
paso previo a la reincorporacion y la reintegracion. ONU. (2017).

Para la Real Academia de la Lengua Espafola, la reinsercion es volver a integrar en la
sociedad a alguien que estaba condenado penalmente o marginado.

La reintegracion segun las Naciones Unidas es un proceso en el cual los ex combatientes
adquieren la condicion de civil y obtienen empleo e ingresos sostenibles. Para el Stephan Astrom
en “Desarme. Desmovilizacién y Reintegracion: retos para el caso colombiano™, ““es un puente que
permite el transito de los combatientes de la guerra a su incorporacion en la vida civil y es necesario
para evitar la reincidencia y conseguir la estabilidad en la legalidad™. (2016. Pag. 17).

Para el caso del Proceso de Paz colombiano. la Reintegracion en palabras de Naciones
Unidas es una oferta de seis afios y medio donde el Estado colombiano les ofrece apoyo
econdémico, atencion psicosocial, educacion, formacion para el trabajo, beneficio de insercion
econdmica. cobertura en salud. siempre y cuando se cumpla el compromiso de la no repeticion.
ONU. (2017).

La reincorporacion de acuerdo a las Naciones Unidas y para el caso de Colombia con el
proceso de paz con las FARC, se comprende como el reconocimiento de la libertad individual y
del libre ejercicio de los derechos individuales de cada uno de los ex miembros de las FARC.
ONU. (2017).

Por su parte. el desmovilizado “es aquella persona que por decision individual abandone
voluntariamente sus actividades como miembro de organizaciones armadas al margen de la ley
(grupos guerrilleros y grupos de autodefensa) y se entregue a las autoridades de la Republica™
(Agencia colombiana para la Reintegracion, 2016). Banco terminologico. Pag. 15.

El 22 de enero del 2003 se emitid el Decreto 128, el cual reglamento los aspectos para
lograr la “reincorporacion a la vida civil” de los ex combatientes que abandonaran las
organizaciones al margen de la ley y se acogieran a los programas de Desarme, Desmovilizacion
y Reintegracion, ese contexto definid al desmovilizado como: “*Aquel que por decision individual

abandone voluntariamente sus actividades como miembro de organizaciones armadas al margen
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de la ley. esto es. grupos guerrilleros y grupos de autodefensa, y se entregue a las autoridades de
la Republica™ (Republica de Colombia. 2018). Diario oficial. Ailo CXXXVIIIL. N. 45073. 24,
enero, 2003. Pag. 10.

Asi mismo, el término “desvinculado™ hace referencia a los:

“nifos, nifas y adolescentes que han sido reclutados ilicitamente y/o utilizados siendo

menores de 18 afios por parte de un Grupo Armado Organizado al Margen de la Ley

(GAOML) y fueron recuperados por la fuerza publica o que voluntariamente abandonaron

el GAOML y fueron certificados por el Comité Operativo para la Dejacion de Armas

(CODA)”. (Agencia colombiana para la Reintegracion, 2016) Banco terminologico. Pag.

15.

Ahora bien, se consideran desvinculados “los nifios. nifias y adolescentes menores de 18
anos que en cualquier condicion dejan de ser parte de grupos armados organizados al margen de
la ley”. (Agencia colombiana para la Reintegracion, 2016) Banco terminologico. Pag. 16.

Por otro lado, las victimas de acuerdo con el diccionario juridico, y desde el punto de vista
del Derecho Internacional, son definidas como aquellas quienes “individual o colectivamente,
hayan sufrido danos fisicos, mentales, emocionales. financieros o0 menoscabo sustancial de los
derechos fundamentales™. Asi mismo. se consideran “victimas a los familiares, personas a cargo y
a todos aquellos que tengan una relacion inmediata con la victima directa™. También son victimas
todos aquellos que sufran las consecuencias de la violacion de normas internacionales y de los
derechos humanos. En conclusion, victima es todo aquel ser humano que ha sufrido dafos en su
persona. propiedad o derechos como producto de una violacion a la legislacion nacional y al
Derecho Internacional. (Diccionario Juridico Concepto de victima en el Derecho Internacional.
2014).

Desde la optica del Estatuto de Roma, las victimas son entendidas como “las personas
naturales que hayan sufrido un dafio. como consecuencia de la comisién de algin crimen de la
competencia de la Corte™. (Héctor Olasolo & Alejandro Kiss. 2010).

Etimolégicamente. la palabra victima proviene del vocablo latino vincere o animales
sacrificados a los dioses. Otros consideran que proviene de vincere que representa al sujeto
vencido. Teniendo en cuenta su evolucion y desde la criminologia se define como “toda persona
que directa o indirectamente y mediata o inmediatamente sufre las consecuencias lesivas,

patrimoniales. fisicas o morales. del hecho delictivo™. (Departamento de Asesoria Legal Gratuita



para las Victimas del Delito. 2008).

Desde la Declaracion de los Principios Basicos de Justicia para las Victimas de Delito y
del Abuso de Poder. adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 11 de diciembre
de 1985, se define a las victimas como

“aquellas personas que, individual o colectivamente han sufrido perjuicio incluyendo dafno

fisico o mental, sufrimiento emocional, pérdida econémica o deterioro substancial de sus

derechos fundamentales por medio de actos u omisiones en infraccion de las leyes penales

u operantes en los Estados Miembros, incluyendo aquellas que establecen prescripciones

relativas al abuso del poder™. (1985. Pag. 313).

Para la ley 975 del 2005 de Justicia y Paz. en los incisos | y 2 del articulo 5. define a las
victimas como “la persona que individual o colectivamente haya sufrido dafios directos tales como
lesiones transitorias 0 permanentes que ocasionen algun tipo de discapacidad fisica, psiquica y/o
sensorial (visual y/o auditiva), sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo de sus
derechos fundamentales...”, como se puede leer, esta definicion es mucho mas amplia que las
anteriores y permite garantizar mayores derechos a las victimas. Diario Oficial 45.980. (Pag. 35).

La Corte Constitucional de Colombia en su Sentencia C-052/12 define a las victimas desde
la Optica de la atencion., asistencia y reparacion integral establecida en la Ley 1448 de 2011 y desde
la vision del Congreso de la Republica como

“aquellas personas que individual o colectivamente hayan sufrido un dafo por hechos

ocurridos a partir del 1 de enero de 1985, como consecuencia de infracciones al Derecho

Internacional Humanitario o de violaciones graves y manifiestas a las normas

internacionales de Derechos Humanos, ocurridas con ocasion del conflicto armado

interno™. Ley 1448 de 2011, y Sentencia C-052/12. Diario oficial 48.096.

Otro término importante. se enmarca en lo concerniente a la poblacion civil. En el
Diccionario de Accion Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo se refiere como a los “no
combatientes™ y establece que esa condicion se puede dar tanto para aquellos que tienen una misma
nacionalidad, como para los apatridas o para los que tienen una nacionalidad diferente.
(Diccionario de Accion Humanitaria y Cooperacion al Desarrollo, 2005).

Para la Corte Constitucional de Colombia en su Sentencia C-225/95 y desde el punto de
vista del Derecho Internacional Humanitario y de las escasas definiciones que existen para dicho

término



“es considerado como civil toda persona que no es miembro de las fuerzas armadas o de

un grupo armado organizado; la poblacion civil comprende a todas las personas civiles; la

presencia en el seno de la poblacidon civil de personas aisladas que no responden a la

definicion de persona civil, no priva a esta poblacion de su cualidad; en caso de duda, la

persona sera considerada como civil”. Sentencia C-225/95.

El Diccionario de la Real Academia Espafiola. etimolégicamente lo considera como un
término que proviene del latin tardio populatio, -onis, en latin “*saqueo™, “devastacion™.

1. “f. Accion y efecto de poblar.

8]

f. Conjunto de personas que habitan en un determinado lugar.

f. Conjunto de edificios y espacios de una ciudad.

oW

f. Conjunto de individuos de la misma especie que ocupan determinada area geografica™.
(Diccionario de la Real Academia Espafiola, 2018).

De esta manera y con base en las anteriores definiciones se entiende por poblacion civil
todas aquellas personas que hacen parte de la sociedad y que no estan vinculadas con grupos
armados ilegales o con las fuerzas armadas.

Por ultimo. el decalogo se refiere a un conjunto de normas, recomendaciones, mandatos,
sugerencias o instrucciones que contribuyen al cumplimiento de un objetivo, o al seguimiento de
ciertas instrucciones para alcanzar una actividad. En la milicia existe un decalogo para evitar los
accidentes con las armas de fuego. En las industrias existen decalogos para evitar los accidentes
laborales y/o para encausar la disciplina. EI Diccionario de la Lengua Espafiola establece que
decalogo proviene “del lat. tardio decaldgus. y este del gr. bizant. dexdioyog dekalogos™ y lo
define como: “conjunto de normas o consejos que, aunque no sean diez, son basicos para el
desarrollo de cualquier actividad™; como ejemplo estan los diez mandamientos de la ley de Dios.
De acuerdo con https://definicion también se entiende como “un conjunto de consejos. pautas o
reglas cuyo respeto resulta esencial para llevar a cabo una actividad. En este caso no siempre se

trata de diez sugerencias o normas. sino que pueden ser menos 0 mas™ .



Capitulo 11

2. Aportes teoricos que contribuyen a la educacion para la paz y la resolucion de conflictos

En este capitulo se presentan las investigaciones de algunos autores que han contribuido a
transformar el conflicto, construir la paz. el respeto y la cordialidad entre los seres humanos.

El CAC. con los ahora desmovilizados FARC - EP, ha generado multiples impactos y
consecuencias para la sociedad colombiana, que oscilan desde el desplazamiento forzado, los
secuestros y extorsiones hasta las desapariciones, las violaciones a los derechos humanos y el
enriquecimiento ilicito, entre otros: situaciones que se pretenden superar con la firma de los
acuerdos para la paz y la construccion de la misma. Sin embargo. se contempla que para poder
apostarle a la construccion de la paz, en primer lugar se debe potenciar el desarrollo humano para
superar los indices de pobreza, exclusion, marginalidad e intolerancia de la poblacion colombiana,
a través de politicas publicas que incentiven el mejoramiento de la calidad de vida, superen el
rezago educativo y cultural existente, eliminando progresivamente las deplorables condiciones en
que viven grandes sectores de la poblacion, para finalmente. otorgar real igualdad de oportunidades
a la ciudadania en el ejercicio pleno de sus derechos y asi poder aportar a la construccion de una
Colombia en Paz. (Castillo, 2014).

El CAC, entre las FARC - EP y el Estado., ha generado multiples problematicas, tanto
individuales como colectivas. que han fracturado el tejido social y la convivencia entre los
colombianos. Esto no solo trae desigualdad social y dificultad para construir una sociedad en paz.
sino que también impide el desarrollo humano y social. La educaciéon es el mecanismo mas
adecuado para dar respuesta a dichas circunstancias. brindando asi oportunidades reales para la
superacion de las problematicas sociales y la consolidacion de la paz de forma sostenible y
duradera. (MEN. 2002) y (MEN 2.. 2004).

Un desafio para alcanzar la paz en el poscontlicto es el perdon. Actualmente se nota una
gran voluntad y disposicion para otorgarlo. asi lo han expresado tanto los desmovilizados de los
grupos al margen de la ley. como las victimas y parte de la poblacion civil colombiana; sin
embargo, una cosa es la que se puede escuchar de aquellos lideres que promueven la paz desde
diferentes escenarios y otra cosa es lo que puede llegar a sentir la victima desde el punto de vista
psicologico. Tratar de superar los desafios del perdon requiere mas que voluntad, muchas victimas

hoy estan atrapadas en el dolor, en los recuerdos. en las heridas fisicas y psicologicas que le



generaron sus captores o victimarios, razon por la cual ellos requieren no solo de voluntad, sino
también de una terapia que les ayude a superar y a acompaar todos esos miedos y esas secuelas
que aun pesan en su diario vivir. (Restrepo, 2003).

En el articulo de Juan David Villa, “Perdén y reconciliacion: una perspectiva psicosocial
desde la no violencia™, ¢l dice que el perdon es una manera que ayuda a liberar el dolor, una terapia
para superar los momentos dificiles vividos y “...un sentimiento complejo que es capaz de
sobreponerse a emociones de odio, ira y deseo de venganza...” (Villa, 2016). El también cita la
perspectiva de Gandhi y Martin Luther King. Pero, para muchas victimas, la paz y la reconciliacion
requiere no solo del hecho de solicitar el perdon. también requiere de politicas publicas que los
ayude socialmente a superar sus miedos, a recuperar sus familias, los terrenos donde vivian. sus
empleos. sus negocios y la oportunidad de educarse para enfrentarse a una nueva realidad, y desde
esta. poder aportar a un mejor posconflicto y a un pais que se decidié por un mejor futuro donde
prevalezca la paz, la reconciliacion. el dialogo. el respeto por los derechos humanos (DDHH) y la
conciliacion. (Bueno. 2006).

La construccion de la paz implica educar no solo a aquellos que hicieron parte del CAC.
sino a todos los colombianos y docentes que de acuerdo a sus necesidades y gustos desean ser
mejores seres humanos, situacion que requiere retomar un nuevo escenario educativo donde se
haga énfasis en la importancia de la dignidad humana. motivando a todos las personas a valorar y
amar la vida misma y la de los otros, entendiéndola como un bien preciado que requiere del respeto
de todos. un escenario donde se valore y se pondere la ética y la moral para aprender a comunicarse.
dialogar y conciliar con aquel que tiene diferencias sociales, econdmicas. culturales, religiosas,
politicas e ideologicas, (Jiménez & Dominguez, 2001).

Colombia es un pais que ha avanzado mucho en el proceso de paz en estos ultimos anos,
pero no solo por una firma entre el gobierno y el grupo desmovilizado de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia - Ejército del Pueblo (FARC-EP), sino también por el hecho de crear
conciencia en los ciudadanos de aceptar el pasado de quienes se desmovilizan, de entender que
fueron muchas las circunstancias por las cuales se unieron a la guerrilla, que si fueron parte de la
guerra, pero que en estos tiempos buscan la posibilidad de iniciar una nueva vida alejados de ella
y de la ilegalidad.

Familias enteras, padres, madres, hijos, hijas. nifios, nifias y adolescentes quieren hacer

parte de nuestra sociedad. ser respetados. valorados como cualquier otra persona, quieren una



oportunidad de ser ellos mismos sin ningun tipo de discriminacion y esa es la tarea mas grande
que se debe desarrollar con herramientas educativas y pedagdgicas que contribuyan al perdon, a
olvidar el pasado e incluir con respeto a estas personas que son tan dignas como cualquier otra.,
(Roldan, 2013).

Dentro de estas logicas, solo en la medida en que la ciudadania cuente con oportunidades
reales e iguales para el ejercicio pleno de derechos y el disfrute de proyectos de vida, se podra
materializar los procesos para la construccion de paz. En contraste, para Barreto Henriques, no
solo basta con potenciar la construccion de una Colombia en paz a través de la igualdad: el autor
contempla que es necesario hacer de ésta un proceso sostenible y duradero, pero:

“Para que sea sostenible y duradera no puede cimentarse en un enfoque estrictamente

nacional. Necesita incluir escalas y enfoques espaciales distintos. agendas locales y

regionales de paz. pasando por supuesto por el involucramiento de las regiones. la

participacion activa de las comunidades y de la sociedad civil organizada a partir de los
territorios, de forma que estos puedan desactivar expresiones violentas y enraizar
dinamicas de resolucion pacifica de conflictos, de cultura de paz y de inclusion politica,

social. econémica y regional™. (Barreto. 2015. Pag. 468).

Por tanto. para Barreto la construccion de paz debe basarse en un enfoque territorial, que
tenga en cuenta las particularidades y caracteristicas de cada poblacion, reconociendo la diversidad
de los diferentes actores sociales a quienes compete la paz. con el fin de identificar e interiorizar
practicas y dinamicas sociales que sean generadas o se puedan adaptar para cada territorio.

Para continuar, el momento histérico en el cual se encuentra situada la sociedad
colombiana. la firma y posterior cumplimiento de los acuerdo de paz, la ubican en un escenario
esperanzador de vida y construccion de paz. No obstante, Zygmunt Bauman. denomina
modernidad liquida al resquebrajamiento de la sociedad, a través de las dinamicas imperantes de
la globalizacion y el capitalismo. que desvalorizan los objetos. las relaciones y la vida misma de
cada ser humano. Dentro de estas dinamicas sociales. el pueblo colombiano, a lo largo del
conflicto. ha sufrido los estragos de la guerra en diferentes manifestaciones e implicaciones, una
de ellas se ve reflejada en la ruptura del tejido social, lo que ha generado relaciones cada vez mas
sesgadas e individualizadas en torno a la desconfianza y el miedo al otro. Por tanto. dentro de ese

escenario esperanzador de vida y construccion social es imperante encontrar estrategias y
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mecanismos para la reparacion de las relaciones sociales de los colombianos que les brinde
herramientas para la construccion una sociedad en paz, (Zygmunt, 2006).

La responsabilidad de la construccion de una Colombia en paz recae en cada uno de sus
ciudadanos. victimas, victimarios y sociedad civil: anteriormente se ha establecido la importancia
de recuperar el tejido social y las relaciones entre tales actores. Sin embargo, la restauracion de
dichas relaciones debe estar enmarcada en lo que McMullan determina como inclusion social, en
donde cada ser humano se sienta parte de la sociedad al ser aceptado como individuo Unico y
diferenciado. para finalmente reconocer la diversidad caracteristica del pueblo colombiano. Dicha
inclusion social se puede articular dentro del enfoque territorial que Barreto contempla como
indispensable para la articulacion de la sociedad, al identificar las particularidades de cada
individuo y comunidad sin desvincularse o aislarse en la construccion territorial y nacional de
escenarios de paz.

Anteriormente, se han establecido los posibles condicionantes previos y necesarios para la
construccion de paz en un contexto social y econdmico como el colombiano, asi como, algunos de
los impactos del conflicto armado y los responsables de la construccién de la paz. Sin embargo. la
paz no debe ser idealizada como un proceso en el que se elimina el conflicto, por el contrario,
segun el profesor John Paul Lederach de la Universidad de Notre Dame. doctor en sociologia y
especialista en resolucion de conflictos y mediacion. los conflictos son naturales en los seres
humanos y necesarios para el crecimiento y la transformacion social. pues se basan en las
diferencias y discrepancias que puedan existir entre las personas, por lo que. la construccion de
paz no se basa en la abolicion de los conflictos. sino en la busqueda de formas mas adecuadas de
resolverlos y mediarlos. sin necesidad de recaer en las armas: por tanto, hablar de construccion de
paz. definitivamente contempla la finalizacion del conflicto armado, pero no por ello se erradicaria
el conflicto, pues este se cimienta en las diferencias y diversidades de los seres humanos, las cuales
son indispensables para la construccion de la paz. (Lederach, 2006).

Dando continuidad a los planteamientos del conflicto, es necesario comprender como se
materializa la construccion de paz, al romper con el imaginario ideal de plenitud y estabilidad sin
existencia de desacuerdos. Segun el autor David Adams, la paz debe considerarse una cultura,
pues:

“Si la guerra y la violencia son una invencion humana, entonces el ser humano puede

también inventar y construir la paz. Asi mismo, proponer estrategias y trazar caminos para



alcanzar la paz. no como una idea, sino como una cultura. La guerra y la violencia vienen

a constituir una actividad cultural. una actitud y por tanto, pueden ser reconducidas a través

de la educacion.” (Adams, 2015, Pag. 136.)

Para Adams. la paz no se limita a ideas sociales, sino que se convierte en una realidad en
la medida en que la sociedad la comprende como una cultura, haciendo de ella un proceso de
aprendizaje y construccion, el cual debe ser articulado con los escenarios sociales de aprendizaje
y formacion. no solo en lo formal e institucional sino también en lo cotidiano, con el fin de
interiorizar la tolerancia para la resolucion y mediacion de conflictos, como diria Lederach, que
cimientan una paz sostenible y duradera, (Lederach, 2006).

Ahora bien, si la paz no abole los conflictos, sino que permite la mediacion de estos, es

indispensable. como dice Adams. crear una cultura de paz mediante la educacion que brinde
herramientas a la ciudadania para resolver y moderar sus discrepancias. Segun Paulo Freire, la
pedagogia y la educacion son las vias de liberacion de los seres humanos. pues mediante el
conocimiento que alli pueden adquirir, logran recrear y comprender de manera critica el mundo
que los rodea. Para Freire esta educacion sélo es posible mediante la correlacion entre sujetos en
igualdad de condiciones, sin suponer ni construir jerarquias entre docente y alumno. por el
contrario ambos actores se encuentran en procesos de aprendizaje que complementan sus
conocimientos, y por ende su capacidad de reflexion y transformacion del mundo. La pedagogia
del oprimido y la educacion como practica de libertad, se articulan a la construccion de la cultura
de paz. en la medida en que. en el proceso educativo los ciudadanos se hacen sujetos ético-
politicos, criticos y capaces de comprender las transformaciones por las cuales se enmarca el
contexto colombiano de forma individual y colectiva. (Freire, 2005).

Continuando. la pedagogia. como bien lo dice Freire debe ser un proceso de aprendizaje en
donde la ciudadania sea critica y consciente de las transformaciones sociales por las que esta
pasando. No obstante, la pedagogia para la paz no solo pretende promover la formacion de
ciudadanos ético-politicos. sino también tolerantes y respetuosos de la diversidad social.
parafraseando al Ministerio de Educacion Nacional:

LLa educacion para la paz busca impactar directamente en la convivencia de los seres

humanos. donde se fomente el respeto. la cordialidad. la comprension y el manejo adecuado

de la resolucion de conflictos, que redunde en la conciliacion y en un ambiente general de



tranquilidad. donde se fomente el perdon y la reconciliacion como elementos importantes

para la solucion de las diferencias, (MEN, 2012).

Por tanto. la pedagogia para la paz debe fomentar la convivencia al facilitar herramientas
y estrategias para la ciudadania que aporte a la resolucion de conflictos. la restauracion del tejido
social. la construccion de la memoria histérica y la materializacion de la cultura de paz.

Desde una mirada internacional. McMullan (2016) contempla la construcciéon de la paz
como una cultura que requiere ciertos parametros de ensefianza y orientacion en las diferentes
comunidades de una sociedad para lograr conductas y actitudes de no violencia. Por tanto, se puede
contemplar que la construccion de la paz es un proceso de aprendizaje basado en el desarrollo
conductual que puede ser introducido en la cotidianidad colombiana a través de la pedagogia. Para
lograr tal fin, McMullan esclarece la importancia de la inclusion social, dado que no es posible
hablar de una pedagogia que excluya a ciertos grupos sociales por su condicion de raza, sexo,
posicion politica. social o econdmica y que a su vez sea efectiva; por tanto, la construccion de paz
no solo corresponde a victimas y victimarios, pues la sociedad civil también debe aportar en dicho
proceso de aprendizaje.

Por eso, los avances y claridades de MacMullan permiten reafirmar la mirada incluyente
de la herramienta aqui planteada, dado que propone la inclusion de todos los sectores sociales, sin
diferencias, sin calificativos o actitudes que creen y generen division, de tal forma que se puedan
construir ambientes de aprendizaje entre todas las edades, tendientes a limar asperezas y
diferencias.

Por otra parte. desde la incidencia internacional en la construccién de paz en Colombia, la
coordinadora del Panel de América Latina OPEX. Erika Rodriguez a principios del 2016, antes de
la firma de los acuerdos, establece en “El papel de la comunidad internacional tras la firma de los
acuerdos de paz en Colombia™, que es necesaria una estrategia de articulacion de los actores
internacionales, que coordine su accion y que equipare los proyectos internacionales con un
esfuerzo estatal equivalente para financiar el posconflicto, asi,

“el papel de la cooperacion al desarrollo no se circunscribe exclusivamente a la
financiacion. su principal aporte sera servir de garantes del proceso de desarme y
desmovilizacion, asi como en el proceso de justicia transicional y restaurativa. Asimismo,
se espera que apoye con su experiencia las cuestiones técnicas relativas al disefio e

implementacion de las politicas de postconflicto y de fortalecimiento institucional vy



participacion ciudadana.” (Rodriguez, 2016). El papel de la comunidad internacional tras

la firma de los acuerdos de paz en Colombia. Pag. 6.

Por tanto. la comunidad internacional también juega un papel fundamental en la
construccion de la paz, no solo como financiador potencial y estratégico, sino también como
garante y cooperador del proceso. vinculandose dentro de lo que. en palabras de McMullan, seria
la inclusion social. llevando los esfuerzos por su construccion fuera del territorio colombiano, dado
que. el conflicto armado de Colombia ha tenido impacto nacional e internacionalmente.

Valencia. Corredor y Otros en “Pedagogia, educacion y paz en escenarios de posconflicto
e inclusion social™ ubican la cultura de paz como un contexto estructural; pues segin los autores,
la violencia y el conflicto colombiano responden a procesos estructurales del orden y sistema
hegemonico. Aun asi, las apuestas Estatales e internacionales apuntan hacia la pedagogia como
estrategia para la construcciéon de paz, dados los avances y transformaciones de la sociedad. En
este documento se expresa que “el proyecto educativo debe estar centrado en el desarrollo de un
proceso formativo de cara a las reales necesidades del momento historico y a las transformaciones
que debe experimentar el sujeto y la sociedad™ haciendo de la educacion un proceso socio-historico
que vincule al sujeto con su realidad, brindando herramientas para su debida adaptacion.
(Valencia. 2016). Pedagogia. educacion y paz en escenarios de posconflicto e inclusion social.
Pag. 138).

Entrando en los escenarios educativos de Bernal. J.. Castro. L.. y otros. en “Contribuciones
de la institucion educativa al postconflicto: Humanizarte, una propuesta pedagogica para la
construccion de paz™. aportan a la construccion de informacion y conocimientos en torno a la paz
y la educacion, al considerar la paz como “un asunto dialéctico. en que la participacion (activa,
colectiva e individual) es trascendental, dado que permite pensar los vinculos entre la construccion
de paz, las virtudes publicas para la paz y el ejercicio ciudadano desde los derechos™ (2015. Pag.
180). El analisis que aqui presentan los autores contempla al ciudadano como sujeto politico, que
citando a Gur-Ze’ev, asume la paz como la convivencia en el conflicto de manera constructiva y
no como la ausencia del mismo. También se plantea que, para poder aportar a la construccion de
paz mediante la pedagogia. es necesario formar en valores éticos y morales que brinden elementos
a los ciudadanos para crear condiciones donde en sus diversas distinciones de lo real puedan

convivir sin necesidad de arrasar unos con otros.
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Por su parte. Francisco José del Pozo en “"Pedagogia social escolar en Colombia el modelo
de la Universidad del Norte en formacion directiva y docente para la ciudadania y la paz™,
cuestiona la formacion profesional de los pedagogos y educadores para atender la demanda en
educacion para la paz. presentando el modelo disefiado por la Universidad Del Norte -
Barranquilla, Colombia como estrategia para la capacitacion de tales docentes. en torno al ser,
hacer y saber con tematicas basadas en la formacion ciudadana, la filosofia y la ética. Lo cual
permite ubicar la formacion ciudadana para la paz no solo en el “otro™, sino también en el
“nosotros™. puesto que, para poder implementar estrategias y herramientas pedagogicas para tal
fin, primero es indispensable formar y/o complementar los procesos de formacion de los
profesionales. tutores, docentes o ciudadanos a quienes metodologicamente se les designara dicha
labor. (Del Pozo. 2016).

Adicionalmente. del Pozo genera dos grandes claridades en torno a la educacion al
contemplar la “pedagogia social (como teoria sustantiva de la pedagogia como disciplina
autdbnoma en las ciencias de la educacion) y la educacion social (como practica educativa de lo
social)” (2016. Pag. 70). Por lo cual. la primera bien puede ser relacionada con la formacién
normativa tradicional sujeta a instituciones de educacion formal. donde se analiza criticamente las
practicas educativas y la segunda hace referencia a las herramientas y estrategias implementadas
por la ciudadania y la sociedad para educarse en torno a tematicas sociales. Bajo estas claridades
se puede determinar que la herramienta pedagdgica resultado de este documento corresponde a
una herramienta para la educacion social.

Continuando, Tamayo., Gonzalez, e Infante. desde Cuba. en “Potencialidades de la
ensefnanza de la historia para desarrollar la cultura de paz”, le apuestan a la Historia como
herramienta y mecanismo pedagdgico para la construccion de paz. Los autores plantean que ““los
adolescentes a través del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura se apropien de
habilidades. conocimientos y valores que se traducen en modos de actuacion consecuentes con la
no violencia™ (2015. Pag. 295), para formar ciudadanos criticos y consecuentes con las
transformaciones temporales y contextuales de la humanidad con sus realidades y posturas como
sujetos politicos.

Maria Martinez. por su parte, en “Propuesta de actividades para fomentar la educacion para

la paz en la ensefianza superior™, le apuesta a una propuesta de educacion para la paz que
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“abre nuevos horizontes a la experiencia humana por tratarse de un enfoque que potencia
el didlogo. la tolerancia y el respeto. de modo que nos encontramos ante un enfoque
educativo que moldea el futuro de las personas y de las naciones™ (2016. Pag. 97).

Por tanto, Martinez contempla la importancia del didlogo y la formacion en valores que se
puedan articular a la vida real. llevando el proceso de formacién a la practica, lo cual permite
materializar la pedagogia para la paz en ejercicios cotidianos que se enmarquen en la convivencia.

Especificamente, la autora promueve un proceso de didlogo que se enmarca en escenarios
de debates sociales para fomentar la tolerancia a través de la eleccion de

“textos de tematica social para analizarlos en clase desde distintos puntos de vista, para

generar debates en clase o para escribir textos, esto lleva consigo que el alumnado

desarrolle su capacidad critica y reflexione sobre su papel como ciudadania activa en la

construccion de un mundo mejor™ (2016. Pag. 97).

Por ende. esta propuesta de actividades se enfoca en la construccion de espacios de didlogo
pedagdgicos como posibilitadores de la cultura de paz, (Martinez. 2016).

Otra propuesta que cabe destacar es la del Erwin Silva quien contempla que la cultura de
paz

“es un conjunto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de vida

basados en el respeto a la vida, el fin de la violencia y la promocién y la practica de la no

violencia por medio de la educacion. el didlogo y la cooperacion™ (2015. Pag. 16).

Estas tres estrategias promotoras y constructoras de la cultura de paz. como lo indica Silva,
deben ser agenciadas mediante

“la armonia. la libertad. la justicia. la solidaridad y la paz. como valores trascendentales
para el desarrollo de la ciudadania, asi como de los valores cordiales de la tolerancia y la
solidaridad que parte de una actitud no violenta y respetuosa de la vida y la dignidad humana™
(2015. Pag. 16).

Por tanto. la pedagogia para la paz debe estar enmarcada en dichos valores con el fin de
potenciar el desarrollo de ciudadanos ético-politicos.

Por otra parte. segin la doctora en paz, conflictos y democracia Gladys Toro., la
comunicacion entre los individuos permite gestar procesos de interaccion para el entendimiento.

puesto que



“la comunicacion genera un vinculo entre las personas y las comunidades, que les facilita

lograr su desarrollo humano. su entendimiento y la solucion a los diferentes conflictos que

se presentan; manejarla adecuadamente, facilita el proceso de interaccion y comprension

entre los individuos™. Toro. (2014). Pag. 129.

La estrategia comunicativa como constructora de paz es claramente valida en la
consolidacion de vinculos y la resolucion de conflictos, lo cual aporta directamente en la
convivencia y sus alcances. Sin embargo. la comunicacion debe ser articulada a los procesos
pedagogicos con el fin de aprovechar al maximo su potencial y articular herramientas para la
construccion de paz.

Finalmente. cabe destacar que estos no son los unicos avances epistemologicos y
metodologicos que se han desarrollado entorno a la pedagogia para la paz. No obstante, se resalta
la importancia que las autoras y autores asignan a la formacion de ciudadanos tolerantes a la
diversidad y criticos de la realidad social, como estrategias claves para la construccion de paz, en
donde las herramientas pedagogicas pueden ser tan variadas como utiles, sin interponerse entre si.
Por tanto. la herramienta pedagdgica que se propone en este documento pretende aportar dentro

de ese proceso de formacion de sujetos politicos. criticos y tolerantes para la construccion de paz.

2.1. Aportes teoricos que contribuyen a la educacion para la paz y la resolucion de

conflictos desde la vision de Johan Galtung.

Primero que todo Johan Galtung y Viceng Fisas Armengol entienden la violencia

*como el uso 0 amenaza de uso de la fuerza o de potencia. abierta u oculta, con la finalidad

de obtener de uno o varios individuos algo que no consienten libremente de hacerles algin

tipo de mal (fisico, psiquico o moral)”, Fisas. V. (2006). Cultura de paz y gestion de
conflictos. prologo Zaragoza. F. & Antrazyt, 1. (2006). Ediciones UNESCO. Barcelona,

pagina 24.

Una vez analizadas las manifestaciones de la violencia tanto a nivel directo como
estructural presentadas en las sociedades modernas, se establece como la educacion es un factor
importante para construir una nueva cultura de paz. Asi mismo. a través de la educacion para la
paz se vislumbran los senderos de un mundo mejor. con mejores niveles de justicia y menos

violencia. Galtung. J. (1985). Sobre la paz. Fontamara, Barcelona. Teniendo en cuenta la teoria
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basica del conflicto de Johan Galtung. €l lo considera importante y lo refiere como la problematica
que desata una conducta conflictiva donde las partes involucradas buscan la manera de
solucionarla. entonces es cuando aparecen las actitudes y las percepciones que légicamente inciden
en la transformacion de ese conflicto. Galtung, J. & Gogoratzy, G. (1990-2003). Violencia cultural,
(Galtung, 2003).

Estos conflictos pueden desencadenar tres tipos de violencia y los organiza en violencia
directa. la cual es una violencia que se puede ver y casi siempre incluye actos de violencia fisica
como golpes. insultos y acciones armadas (Galtung, J. (1998): posteriormente habla de una
violencia estructural y la clasifica como la peor de las tres, y la define como la insatisfaccion de
las necesidades basicas de educacion, recursos econdmicos, salud, exclusion social y politica, etc..
concretando que estas necesidades impiden una buena calidad de vida: por ultimo habla de la
violencia cultural y se refiere a ella como una violencia simbdlica de la religion. lenguaje, arte.
leyes. educacion. etc. Un ejemplo es aceptar o justificar la violencia en defensa de la fe. o por
temas culturales someter a sufrimientos infrahumanos a un miembro de una comunidad. o aceptar
la autoridad paterna o la violencia del macho sobre la hembra. el cibermatoneo, el racismo, las
criticas por la forma de vestir, la inmigracion, la discriminacion y las malas palabras hacen parte
de la violencia cultural. todos estos aspectos enmarcan los tipos de violencia relacionadas por
Galtung. J. & Gogoratzy. G. (1990-2003). (Galtung, 2003).

Sin embargo. Galtung considera que la violencia se puede contener a través del cambio de
actitud y de conducta. pero eso requiere de un proceso de transformacion cultural que implica la
busqueda de una resolucion. de la reconciliacion y de la reconstruccion de la problematica
presentada. Asi mismo. él considera que el conflicto nunca termina. y lo confirma como una
leccion aprendida durante el tiempo trabajado como investigador sobre la paz (Oslo enero de 1959)
donde dijo que “las teorias de los conflictos son para la eternidad™. (Galtung. 2003).

El conflicto segun él se debe transformar, lo cual implica cambiar también las relaciones
de poder para sustituir la violencia y las causas estructurales, por tanto considera que para educar
en la construccion de la paz se requiere prevenir el conflicto. y esto es evitarlo: posteriormente se
debe buscar una resolucion. lo cual implica encontrar una salida: luego se requiere de gestionar o
contener el conflicto, pero para lograr dicha objetivo se necesita que las partes cuenten con
confianza mutua entre si. de otra manera no se obtendra nada: y finalmente viene la transformacion

de ese conflicto, el cual implica cambiar las relaciones y las conductas de las personas para atacar
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las causas estructurales, es aqui donde se requiere la educacion, la pedagogia y las estrategias de
negociacion para lograr transformarlo de las disputas destructivas y violentas a un conflicto
constructivo donde se encuentre la paz, (Galtung J. &.. 2009).

Se podria seguir hablando de toda la argumentacion tedrica de Galtung en temas de
construccion de paz. pero finalmente se debe entender que la violencia en palabras de este gran
teorico es un fendmeno social, que se puede aprender y olvidar al mismo tiempo, razon por la cual
él considera que los conflictos no se deben eliminar y que se deben ver positivamente. ya que de
ellos pueden surgir oportunidades de transformacion, lo que si recomienda es eliminar la violencia
en dichos conflictos. Los conflictos no se deben ver negativamente ya que generan oportunidades
de cambio. para lograrlo. ¢l nuevamente considera vital la educacion para ensefnar y aprender a
gestionarlos. Galtung es citado en el documento de Tito Antonio Lopez Aparicio, en Teoria Basica
del Conflicto y dice “que solo puede haber paz si se produce una transformacion creativa de la
resolucion de conflictos™, (Lopez, 2008).

“El conflicto es crisis y oportunidad, es un hecho natural, estructural y permanente en el
ser humano, razon por la cual los conflictos no se solucionan, se transforman™. Galtung, J. (2008).
Doctorado de Paz. Conflictos y Democracia del Instituto de la paz y los Conflictos. Universidad
de Granada. pagina 67.

En el libro “Peace by peaceful means™ 2003, (la paz por medios pacificos). Galtung afirma
que el “hombre es un ser con capacidad de paz™ razén por la cual en su tesis: Paz con medios
pacificos. le da un respaldo al hombre humanista y lo anima a construir la paz por medios pacificos,
esta es una razon mas de su conviccion de que la paz se puede ensenar y de que se puede crear una
cultura de paz. teoria que fortalece ain mas este proyecto pedagdgico donde se pretende mostrar
la importancia que tienen los gestos, el vocabulario y las actitudes en la resolucién de los conflictos
para transformarlos constructivamente.

Asi mismo, habla de ser “realistas en la mente, pero idealistas en el corazéon™ para no darse
por vencidos en la busqueda pacifica de la paz. lo cual implica dar un salto de lograr la paz por
medios violentos a medios pacificos. La paz es potenciar la vida, protegerla y buscar alternativas
que eviten la violencia dentro de los conflictos. (Galtung, J. & Gogoratuz, G. (2007). Paz por
medios pacificos. Paz y conflicto, desarrollo y civilizacion, Bilbao. Pag. 27.

El comportamiento, los gestos y las actitudes influyen en la transformacion de los

conflictos. si se controlan constructivamente pueden evitar la violencia, superar las contradicciones
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y contribuir a que todas las partes logren sus objetivos a través del dialogo pacifico donde impere
la empatia y la no violencia. Sin embargo, cuando los conflictos son antagdnicos sugiere la
presencia de mediadores que deben enfocarse en las 3R (Reconciliacién, Reconstruccion,
Resolucion)™. Finalmente, el idealismo y el humanismo deben llevar a los seres humanos a que
busquen la transformacion del conflicto en oportunidades positivas de cambio y de mejora que
lleven a la construccion de una cultura de paz a través de la educacion. Johan, G. (2003). La
transformacion de los conflictos por medios pacificos. Pag. 140 y 141.

Galtung dice que el conflicto es una interaccion humana, en la cual se identifican tres (3)
elementos: Uno (1) Externo. que es el comportamiento que puede ser constructivo o destructivo,
el segundo (2) es una interaccion Intra, en la cual estan las actitudes que pueden generar buenas o
malas reacciones y finalmente esta la tercera (3) que es el Entre, y con esto se refiere a las partes
que se encuentran en contradicciones e incompatibilidad. todos estos tres (3) elementos interactian
y le dan dinamica al conflicto e inciden para que se agrave. se solucione o termine incluso en

violencia y concluye diciendo el conflicto no termina, se transforma™.

2.2. Aportes tedricos que contribuyen a la educacion de la paz y la resolucion de

conflictos desde la vision de Vicen¢ Fisas Armengol.

El doctor en Estudios sobre Paz de la Universidad de Bradford — Inglaterra Viceng Fisas
Armengol también argumenta la posibilidad de una nueva cultura de paz que implica construirla a
través de la formacion en principios y valores éticos de tal forma que dicha cultura se propague en
las futuras generaciones. esa construccion de paz esta basada en el esfuerzo por aprender a prevenir
y gestionar los conflictos de una manera positiva, viéndolos como una oportunidad para generar
nuevas oportunidades de cambio. (Fisas, 2011).

El argumenta que para lograr la cultura de paz se requiere educar en y para el conflicto. ya
que la educacion es la que permite entenderlo. y facilita conocer la violencia cultural la cual puede
ser transformada a través de una formacion ética global. La educacion permite progresivamente
que las personas no vean el conflicto como algo negativo: el conflicto debe verse como una
posibilidad de transformacion que requiere de una pausa para lograr consensos y entendimientos

entre las partes. esa transformacion debe ser un cambio para cimentar las bases de una paz que es
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fruto y es la cuspide de los conflictos. (Fisas. 2011). Educar para una cultura de paz. Quaderns de
Construccié de Pau N° 20. Pag. 4.

En cuanto a la educacion para la paz Viceng Fisas cita un informe de la ONU en la cual el
sefior Jacques Delors sefiala que la educacion debe estar enmarcada en cuatro ejes de la educacion
para la paz: el conocer, el aprender a hacer, aprender a vivir con los demas y finalmente, aprender
a ser. Desde este punto de vista no solo se debe educar para la paz, sino también para que las
“personas puedan expresar sus inconformidades, indignacion y desobediencia de una forma
responsable y cortes para evitar futuros conflictos™. La educacion en la paz debe llevar a las
personas a tener una critica reflexiva sobre lo que deben ser los valores de la no violencia para
lograr en ellos un cambio de conducta y una transformacién que redunde en una convivencia
pacifica. “La educacion es un instrumento crucial de la transformacion social y politica™. asi como
la paz es también la transformacidn creativa de los conflictos a través del dialogo y la solidaridad™.
Fisas. V. (2011). Educar para una cultura de paz. Quaderns de Construccio de Pau N° 20. Pag. 5 -
6.

Asi mismo. Viceng Fisas considera que la educacion para la paz también deber ser una
educacion sobre los conflictos y eso implica aprender a reconocer los intereses de las demas partes
que se encuentran involucradas, lograr un desarme cultural para tolerar y comprender la
multiculturalidad y la diversidad humana y donde se trate a todos con igualdad. La educacion en
la paz debe llevar a los seres humanos a conocerse a si mismos. a conocer al mundo y por ende a
respetar las diferencias de pensamiento. ““de cultura y de modelos econdmicos y politicos™. (Fisas
2., 2011).

En 1997 Viceng Fisas sugiere crear una cultura de paz especialmente para la sociedad
Vasca, teniendo en cuenta que ésta se encuentra fracturada y con niveles graves de violencia, razon
por la cual propone crear una educacion en ética y valores que permita desarmar las actitudes
violentas de las personas pensando en el “derecho a la paz™ como derecho humano. Aunque esta
propuesta fue hecha para el contexto Vasco. no quiere decir que no sirva como conclusiéon de que
ante la violencia el mejor camino es la educacion y dentro de esa propuesta rescato cinco principios
enunciados por la UNESCO. (1996). Informe Nuestra Diversidad Creativa. Pag. 17, y que
contribuyen a la pacificacion de la sociedad. el primero es “el respeto a los DDHH, el
fortalecimiento de la democracia participativa, la proteccion de las minorias, el compromiso para

la resolucion pacifica de los conflictos y el pensar en las futuras generaciones™. Todos estos
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principios son pieza fundamental para construir una sociedad pacifica. Sin embargo, se requiere
de la voluntad tanto politica como individual para lograr resultados concretos. Fisas, V. (1997). La
cultura de paz en el contexto Vasco. Titular de la Catedra UNESCO sobre Paz y Derechos de la
Universidad Autonoma de Barcelona. Pags. 11 y 12.

Finalmente, un aporte importante de Viceng Fisas es que la cultura de la violencia viene
desde hace miles de afios y desde entonces se ha caracterizado por el patriarcado, el dominio. el
militarismo, la competitividad. la avaricia de las potencias, la religion, la ignorancia cultural. la
deshumanizacion y la injusticia, y es poco lo que la conducta humana a cambiado; ahora se
requiere una nueva cultura de paz, donde con educacion y pedagogia se logre la transformacion de
los conflictos en pro de sociedades mas justas y pacificas. Fisas cita en su libro cultura de paz y
gestion de conflictos a la UNESCO, la cual promovid en julio de 1997 la Cumbre Regional para
el Desarrollo Politico y los Principios Democraticos en Brasilia, donde manifesto “un nuevo pacto
de gobernabilidad global. que deberia incluir un nuevo contrato moral por la paz™ tendiente a suplir
las necesidades mas sentidas de los seres humanos, a superar los indices de pobreza y desigualdad
para ir eliminando progresivamente lo que se conoce como violencia estructural en palabras de
Galtung. Por lo tanto. es evidente y necesaria la educacion para la paz donde se promueva la
participacion de la ciudadania para que con su disposicion aborden los cambios estructurales en
temas de desigualdad. en el campo econdmico y politico. Fisas, V. (1998). Cultura de paz y gestion

de conflictos, Icaria, Nesco, Barcelona. Pags. 2-8.

2.3. Herramientas pedagoégicas para el desarrollo de la paz en comunidades

internacionales de acuerdo con la experiencia de la UNESCO.

La UNESCO considera algunas dimensiones para la educacion en la cultura de paz y resalta
una educacion que sea comprensiva, multicultural, democratica, tolerante, que promueva los
valores ligados a la cultura de la paz, que esta enfocada al individuo en su globalidad, a los mas
vulnerables y que englobe todos los valores y saberes para que fomente la responsabilidad
individual. UNESCO. (1995). Plan de Accion para la educacion para la paz, los derechos humanos,
la democracia y la tolerancia.

Teniendo en cuenta las dimensiones anteriores, las Naciones Unidas han creado algunas

herramientas pedagdgicas en algunos paises del mundo, entre estas se destacan: “Educacion para
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resolver conflictos™ en Sri Lanka, para reconciliar a comunidades divididas y prevenir futuros
conflictos. ““Valores para la Vida™ de Egipto. enfocada a niflos para adquirir técnicas de
cooperacion, comunicacion y respeto por las diferencias religiosas y de género. “Educacion para
la paz™ fruto de la cooperacion entre UNICEF y el Gobierno de Ruanda, dirigido al fomento de la
cooperacion y la solucion pacifica de los conflictos, a la Educacion para la Paz, (Naciones Unidas,
2009). Informe Secretario General de las Naciones Unidas sobre el Decenio Internacional de una
Cultura de Paz y no Violencia para los nifios del mundo.

Dentro de las experiencias de herramientas pedagdgicas educativas latinoamericanas se
destaca el Programa ““Aprender a Vivir a Juntos™, implementado en Argentina para aprender a
respetar los valores del pluralismo; Programa “Formacion de formadores en educacion en valores™,
implementado en Chile en el 2000 para proporcionar a los docentes fundamentos teoricos y
practicos para el desarrollo de estrategias metodologicas de Educacion en Valores; Programa ““Paz
nas escolas™ para contribuir a la integracion y pacificacion de la sociedad a través del deporte: y
finalmente esta el Proyecto “Movimiento de los nifios por la Paz”, implementado en Colombia
para promover la paz en las escuelas. Tuvilla, R. J. (2001). Consejeria de Educacion y Ciencia.
ALMERIA.

Para el 2012 la UNESCO hizo un balance del progreso alcanzado en cuanto a la Educacion
para la Convivencia y la Cultura de la Paz en América Latina y el Caribe, en ese informe
relacionaron que los Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe se interesaron por
fortalecer la educacion. hacerla mas inclusiva y de mayor calidad para promocionar la paz y la no
violencia. Ese proyecto empezo en el 2001 y finalizé en el 2010. Dentro de ese mismo periodo de
tiempo se desarrollaron dos fases del proyecto Educacion para la Convivencia y la Cultura de la
Paz en América Latina y el Caribe (514RLLA1026) en cabeza de OREAL/UNESCO Santiago y
con la cooperacion espafiola. su objetivo se centrd en el crecimiento de la violencia en las escuelas
y su impacto negativo en el aprendizaje.

Durante el 2001 y el 2011 se han publicado varios documentos y talleres en diferentes
paises de Latinoamérica con el fin de difundir la cultura de la paz, la diversidad, la tolerancia y la
democracia. razon por la cual en San José de Costa Rica en junio del 2009 se llevé a cabo un
seminario-taller sobre Programa Iberoamericano de Educacion para la Paz, cont6 con el apoyo de
la UNESCO. Brasilia, México. Quito, San José y Santiago. Como resultado de este Programa se

produjo una Matriz-UNESCO para la coexistencia pacifica que fue aplicada en escuelas de Chile.
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Posteriormente se hicieron las IV Jornadas Iberoamericanas de Educacion para la Paz, realizadas
en Montevideo en marzo del 2010 para mejorar las competencias educativas, contd con la
presencia de varios paises como Argentina, Chile, Colombia, Ecuador, Espafia y México. Después
enel 2012 se difundi6 una herramienta pedagogica de tipo online denominada Red INNOVEMOS
en la cual se difunde informacion para los docentes de la region y facilita el aprendizaje colectivo.

Asi mismo. la UNESCO brinda apoyo a otra Red de Propedéuticos en Chile que busca
garantizar el derecho a la educacion de las personas mas vulnerables. También se realizaron
algunos talleres de Transformacion Pedagogica en Escuelas criticas en el Salvador en febrero del
2011 con acompanamiento de la UNESCO para garantizar asistencia técnica en la transformacion
pedagdgica. (UNESCO, 2012). Informe de progreso Educacion para la Convivencia y la Cultura
de la Paz en América Latina y el Caribe.

Teniendo en cuenta la construccion de una cultura de la paz y seguridad alrededor del
mundo, la UNESCO desarrollé un programa Conjunto en Cultura de Paz, que se aplico en la zona
norte del Estado de Chiapas en México, donde las poblaciones enfrentaban distintos conflictos y
complejidades y que gracias a esta estrategia educativa se motivé una nueva cultura de la paz para
que el conflicto se resolviera por medio del didlogo y los acuerdos consensuados. UNESCO.
(2013). Caja de herramientas en educacion para la paz. Pag. 14.

Todo el trabajo y esfuerzo de la UNESCO en temas de educacion y pedagogia para una
cultura de paz y no violencia se encuentra resumida en la Declaracion de Incheon y Marco de
Accion para la realizacion del objetivo de Desarrollo Sostenible 4. el cual consiste en garantizar
una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos. Esta declaracion contempla todo el proceso de educacion hasta el 2030.
UNESCO. (2015). Declaracion de Incheon y Marco de Accion para la realizacion del objetivo de
Desarrollo Sostenible 4.

Dentro de los aspectos conciliados para el tema de la educacion participaron la UNESCO,
UNICEF. el Banco Mundial, el UNFPA, el PNUD, ONU mujeres y ACNUR, mas de 160 paises
y mas de 1.600 participantes los cuales acordaron una educacion para todos, apoyo de los
gobiernos para impulsarla politicamente, transformar las vidas de las personas a través de su
cobertura y calidad. garantizar la inclusion y la equidad, fortalecer la importancia de la igualdad
de género, promover oportunidades de aprendizaje de calidad. fortalecer la cooperacion entre los

Estados para garantizar los fondos para la educacion. UNESCO. (2015). Declaracion de Incheon
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y Marco de Accidn para la realizacion del objetivo de Desarrollo Sostenible 4.

En resumen existen otros instrumentos normativos que fundamentan la cultura de paz en
la educacion de acuerdo con la UNESCO., asi: Recomendacién sobre la Educaciéon para la
Compresion, la Cooperacion y la Paz Internacionales y la Educacion relativa a los Derechos
Humanos y las Libertades Fundamentales; Plan de Accion Mundial sobre Educaciéon para los
Derechos Humanos y la Democracia: Declaracion y Programas de Accién de Viena de la
Conferencia Mundial de Derechos Humanos: Declaracion y Plan de Accion Integrado sobre
Educacion para la Paz, los Derechos Humanos, la Democracia y la Tolerancia; Plan de Accion
para el Decenio de las Naciones Unidas para la Educacion en la esfera de los Derechos Humanos:
Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing: Declaracion y Programa de Accion sobre una
Cultura de Paz.

En cuanto a las Bases Juridicas se destacan las siguientes: Resolucion de Naciones Unidas
y de UNESCO: Disposiciones Constitucionales y Legislativas de los Estados que reconocen el
derecho humano a la paz y establecen los principios de derechos humanos y la paz como
finalidades basicas del derecho a la educacion.

Dentro de las contribuciones intelectuales y pedagdgicas se encuentran las siguientes:
Manifiesto de Sevilla sobre la Violencia; Congreso de Yamusukro: Proyecto Transdisciplinario
“Hacia una Cultura de Paz”™ de UNESCO: Reunién sobre Educacion para una cultura de paz de
Rio de Janeiro: Declaraciones a favor de la cultura de paz realizadas en diversos foros sociales en
todo el mundo: Planes y Programas de Accion a favor de la cultura de paz realizadas por diversos
ministerios de educacion en todos los continentes:; Plan Andaluz de Educacion para la Cultura de
Paz y no Violencia de la Consejeria de Educacion y Ciencia. entre otros tantos.

Dentro de las obras literarias de autoria y editorial de la UNESCO se encuentran ““La
educacion para la cooperacion internacional y la paz en la escuela primaria™ producida en Paris en
1983, es un documento que resume las diferentes experiencias de los docentes al incluir la
educacion para la paz en las escuelas promocionandola. Otro documento es “La tolerancia en el
cine” producida en 1995 y que cuenta con un grupo de peliculas como herramientas pedagdgicas
para promover la tolerancia.

Finalmente. otra obra que vale la pena mencionar por su contenido pedagdgico es
“Coleccion de cuentos La pipa de la paz”. aunque no es una obra escrita por la UNESCO, su autor

es la Fundacion para la Paz y su editorial es SM., Madrid. 1996. Esta obra agrupd varios cuentos
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para ninos mayores de ocho afos y su objetivo es observar los comportamientos humanos y
mentalizar a las personas para una convivencia pacifica.
A continuacion, se presentan algunos ejemplos de herramientas pedagogicas para la paz

que la UNESCO ha utilizado alrededor del mundo y que han sido utiles para la inclusion de las

personas a la sociedad.
2.3.1. Herramienta pedagdégica para la paz: ;Debatimos?

(Debatimos? Es un juego de mesa para nifios. nifias. jovenes y para la comunidad escolar
en su conjunto. El proposito de este juego es favorecer a través del debate el desarrollo del
“...pensamiento memorioso. critico y creativo en personas...herramienta util para alcanzar
acuerdos pacificos y consensuados en pro de una cultura de paz descrita en el pensamiento propio.
la inclusion del otro, el didlogo y el debate™.. (UNESCO 2. ., 2013). Caja de herramientas en
educacion para la paz. Pags. 13 y 14.

;Qué se expresa con este juego? El fortalecimiento de la autoestima de los jugadores. su
capacidad para decir la verdad, decir y defender lo propio en el terreno publico, como la capacidad
de escuchar a los otros y tomar decisiones. teniendo en cuenta el razonamiento propio para acordar
o expresar un desacuerdo con claridad. mediante razones y lenguajes precisos. UNESCO. (2013).
Caja de herramientas en educacion para la paz. Pags. 13 y 14.

El valor del juego es que no pone en tela de juicio a las personas. solo expone lo que piensan
y lo que creen. estableciendo una fuente de comunicacion basada en que puede construir un
individuo por medio de su pensamiento. en vez de juzgarlas por lo que son. de donde vienen o a
qué entorno pertenecen, moderado por un interlocutor que busca el bienestar, autoestima y el
prestigio de cada persona que interactiia, pues no es un juego para ganar. sino para que todos se
conozcan y reconozcan a partir del respeto y la aceptacion en comunidad. UNESCO. (2013). Caja
de herramientas en educacion para la paz. Pags. 13 y 14.

Su funcion pedagogica es aprender a valorar el pensamiento de los demas. en el cual pueden
intervenir nifos. jovenes., adultos y ancianos. promoviendo el respeto y el fortalecimiento de la
autoestima. que en un pais como Colombia. seria de gran ayuda para establecer una buena
comunicacion en la sociedad. ya que contribuye a liberar todo tipo de pensamientos y rencores,

permitiendo que durante el debate se identifique la forma de pensar de cada uno y eso les facilite
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ponerse en los zapatos de los demas y entender los motivos por los cuales una persona tuvo que
vivir determinadas situaciones. El juego busca debatir dentro de un marco de respeto para lograr

consensos pacificos. UNESCO. (2013). Caja de herramientas en educacion para la paz. Pags. 13 y
14.

2.3.2. Herramienta pedagogica para la paz: mentes, corazones y manos a la obra

Otro ejemplo de una herramienta pedagogica para la paz, y que podria ser de gran ayuda
para la construccion de la paz en Colombia es: Mentes, Corazones y Manos a la obra, se trata de
un fichero que contiene conceptos relacionados con: dialogo, educacion, paz y vida comunitaria,
este programa va dirigido a “profesores, nifios, ninas y jovenes escolares, como a personas de la
comunidad que se interesan en apoyar a los estudiantes™ para ensenarles la importancia del otro y
el uso de la palabra para lograr acuerdos que redunden en beneficio personal y de la comunidad.
UNESCO. (2013). Caja de herramientas en educacion para la paz. Pags. 3.

Esta herramienta cuenta con juegos educativos y ejercicios, estos ficheros integran un
instrumento pedagodgico que invita a los profesores a imaginar y disefiar ejercicios nuevos y
originales, buscando la riqueza e importancia de la reflexion en actividades que promuevan la
educacion en las comunidades donde se plasmen los secretos culturales, economicos, sociales y
politicos de la sociedad. UNESCO. (2013). Caja de herramientas en educacion para la paz. Pags.
12y 16.

Estas herramientas pedagogicas para la paz pueden establecerse como mapas constructores
de un nuevo comienzo en la sociedad, con el objetivo de fortalecer las instituciones educativas,
donde se promuevan los valores y se desarrollen competencias individuales y de grupo para
aprender a convivir en democracia, teniendo como punto de partida el respeto hacia los demas, la
no discriminacion, y la férrea voluntad de conciliar ante cualquier inconveniente. Asi mismo.
busca generar un aprendizaje cooperativo que facilite la resolucion de los conflictos a los cuales
se ven enfrentados los miembros de una sociedad (MEN, 2010).

Por otro lado. se requiere de instituciones educativas con mayor afianzamiento en la
aceptacion de culturas y la diversidad de pensamiento que permita la transformacion de las
relaciones pedagogicas como participes de la gestion escolar y las relaciones con la comunidad,

generando nuevas y mejores oportunidades para que los individuos aprendan a convivir de manera
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constructiva y pacifica, construyendo una sociedad equitativa justa y en paz (MEN, 2012), donde
se promueva la inclusion social de todas las personas de una forma respetuosa, cordial y tolerante.

También cabe agregar que. la construccion de paz no significa la eliminacion de los
conflictos. en contraposicion. debe ser sindbnimo de resoluciéon de los mismos para la consolidacion
de la convivencia. por tanto, la paz no hace referencia a idealismos de tranquilidad, estabilidad ni
plenitud, por el contrario, se trata de una cultura que arraiga valores como la tolerancia. la
solidaridad, y el respeto a la diversidad, entre otros, (Hernandez, 2016). Cultura de paz: Una
construccion desde la educacion.

LLa mejor estrategia para construir dicha cultura de paz es mediante la educacion; la
pedagogia que aqui se propone esta basada en la formacion de sujetos ético-politicos, criticos,
capaces de comprender el otro y a lo otro. aportando asi a la convivencia. Para que esto suceda se
deben brindar herramientas que sean utiles y practicas para la ciudadania donde la comunicacion
sea el pilar del proceso. (Delgado. 2011). Etica y politica en la concepcion de la educacion popular

de Paulo Freire. Pag. 27.

2.4. Herramientas pedagogicas para el desarrollo de la paz de acuerdo con las

politicas del Ministerio de Educacion Nacional (MEN)

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) contd con un Plan sectorial de educacion
2002-2006 y 2006-2010 el cual considero aspectos importantes en cuanto a la cobertura, la calidad
de la educacion, la eficiencia del sector educativo y una politica de pertinencia. En la encuesta del
“Plan Sectorial de Educacion 2002-2006" se establecié que la cobertura de educacion en las areas
rurales es bajo: en cuanto a la calidad de educacidn, la politica educativa se enfoca en mejorar el
resultado de las evaluaciones internacionales: en cuanto a la eficiencia del sector educativo. se
resalta la falta de concordancia entre los objetivos propuestos y los mecanismos dispuestos para
lograrlos: y finalmente, en cuanto a la politica de pertinencia, se busca articular las competencias
basicas, las ciudadanas y las laborales, (Rincon, 2010). Analisis de la politica de educacion actual
en Colombia desde la perspectiva tedrica de Pierre Bourdieu. Universidad de la Salle.

Asi mismo, Colombia cuenta con experiencia en temas de educacion para la paz las cuales
fueron compiladas por el MEN en el portafolio de programas e iniciativas en competencias

ciudadanas (Ministerio de Educacion, 2006), y donde se relacionan propuestas pedagogicas de los
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afios 2004. 2006 y 2012, junto con investigaciones serias y rigurosamente evaluadas (Chaux,
2012b: Chaux y Velasquez, 2014). Todos estos avances resultan ser una materia prima importante
para la construccion de la catedra y la pedagogia de la paz.

El MEN, expidio el decreto N° 1965, el 11 de septiembre de 2013 de la Ley 1620. por el
cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio de los
Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la Prevencion y Mitigacion de la Violencia
Escolar. (2013. Pag. 14 y 15). Decreto que se articula con la pedagogia para la paz. la convivencia
es indispensable para potenciar la construccion de una cultura pacitica.

Siguiendo con este analisis, el MEN a través del decreto reglamentario 1038 del 2015 por
el cual se reglamenta la Catedra de la Paz, aprobo unas categorias de educacion para la paz, entre
las cuales se resaltan la convivencia pacifica, la participacion ciudadana, la diversidad e identidad,
memoria histérica y reconciliacion, desarrollo sostenible y ética, cuidado y decisiones. (MEN 2.,
2016). Orientaciones Generales para la Implementacion de la Catedra de la Paz.

Para el 2016 el MEN crea algunas orientaciones generales para la implementacion de la
catedra de la paz en los establecimientos educativos de Colombia, desde preescolar hasta la
educacion media: dentro de esas orientaciones inicialmente define la educacion para la paz y cita
a la UNESCO, la cual la define como “proceso de promocién de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores necesarios para lograr cambios de comportamiento...y crear las condiciones
propicias para la paz...”. UNESCO. (2000). Para Gabriel Solomon (2002) citado también por el
MEN *...la educacion para la paz es principalmente un asunto de cambio de mentalidad...”. desde
un enfoque especifico el MEN la define como *...la formacion que busca contribuir directamente
a la convivencia pacifica...”. Dentro de las orientaciones del MEN se destaca ofrecer una
educacion que contribuya a una convivencia pacifica. que sea de calidad y accesible a todos. que
forme al ciudadano para que se relacionen pacificamente entre si. Las apuestas por una pedagogia
para la paz que se direccione hacia la conformacion y consolidacion de la convivencia son
indispensables. tanto asi que, dentro de tales apuestas. se encuentran estrategias de formacion para
la resolucion de conflictos en nifios, nifias y adolescentes. Lo que les permite que sean mas criticos
y analiticos de las consecuencias de sus actos. con el fin de tomar decisiones no violentas que
contribuyan a la sana convivencia. MEN. (2016). Orientaciones Generales para la Implementacion

de la Catedra de la Paz.
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Para el 2017 el MEN fortalecio sus politicas educativas que anteriormente habia planteado
en el Plan Sectorial de Educacion en el 2002 y se propuso ampliar la cobertura y la calidad de la
educacion, teniendo en cuenta a la poblacion con discapacidad y la poblacion rural. por otro lado,
se propuso el objetivo de educar a los docentes y les otorga un incentivo si mejoran la calidad de
la educacion para sus estudiantes. MEN. (2011). Decreto 2055. Asi mismo, se propuso
implementar la jornada tinica con miras a cumplir el Dia D (dia de la excelencia educativa), el cual
se trata de convertir a Colombia en el pais mas educado de América Latina para el 2025.
Finalmente, el Gobierno Nacional ha buscado la manera de mejorar la calidad educativa desde la
Constitucion de 1991 hasta nuestros dias. Sin embargo. los retos del conflicto interno no facilitaron
dicha tarea, se espera que ahora en el posconflicto la sociedad se concentre en encontrar nuevos
senderos de educacion y pedagogia que fortalezcan la convivencia pacifica de los colombianos de
acuerdo a las recomendaciones de (Pérez Davila. F. L. 2018), en “Politicas educativas en
Colombia: en busca de la calidad. Actualidades pedagogicas™. (Pérez, 2017).

En el ambito de la educacion formal, el aprendizaje y el crecimiento en las escuelas y
colegios ha sido importante para construir la sociedad. siendo vital en este caso para la educacion
de la paz y la convivencia, pues dentro de su quehacer como formador de ciudadanos: los colegios
y escuelas han sido capaces de ejercer y promover la democracia. respetar los derechos humanos
y relacionarse entre si de manera positiva. Estas cuestiones son prioritarias para el MEN. quien
establecio que la violencia es la fuente de innumerables muertes, lesiones fisicas y psicologicas y
que menoscaban la integridad de las personas, por esta razon resulta fundamental promover la paz
y la convivencia pacifica, practicarlas no es una tarea facil, pero debe apoyarse con herramientas
pedagogicas que fortalezcan las relaciones humanas para resolver las desavenencias. MEN.
(2002). Politica educativa para la formacion escolar en la convivencia. Pag. 15.

Parte del esfuerzo del MEN se materializo en la propuesta del 2016 en algunas herramientas
pedagogicas de Catedra para la Paz, estos manuales invitan a docentes, familias y secretarias de
educacion a entender el funcionamiento de la educacion para la paz desde sus curriculos y las
aulas. asi: Propuesta de desempeiios de educacion para la paz, para ser enriquecidas por los
docentes de Colombia: Orientaciones Generales para la Implementacion de la Catedra de la Paz,
en los establecimientos educativos de preescolar, basica y media de Colombia; Secuencias

B

Didacticas de Educacion para la Paz, para ser enriquecidas por los Docentes de Colombia. Estos
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ejemplos de herramientas pedagdgicas estan abiertos para ser enriquecidas ampliadas por
= Dl =

aquellos que se interesen en dicho campo de accion.
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Capitulo I11
3. Impacto de los gestos, el vocabulario y las actitudes en el desarrollo de las relaciones

humanas, la convivencia y el entendimiento mutuo

Este capitulo se desarrollara bajo la perspectiva tedrica de Albert Mehrabian, Sergio
Rulicki. Martin Cherny, Martha Escobari Cardozo, Paul Eckman y Wallace Friesen. quienes son
los expertos conocedores de la comunicacion verbal y no verbal, del impacto de los gestos, el
vocabulario y las actitudes en la transformacion de los conflictos.

La convivencia pacifica requiere del esfuerzo de todos en pro de una mejor coexistencia
social, esto implica una reflexion individual que lleve a la persona a establecer cual seria su mejor
gesto, actitud o vocabulario frente a aquellos con los cuales se rodea. teniendo presente la
modulacion y la pronunciacion de las palabras adecuadas. que no generen violencia al momento
de comunicarse y que por el contrario produzcan un impacto positivo en el otro y de esta manera
contribuir al mejoramiento de la comunicacion y de las relaciones interpersonales. (Ortiz, 2014).
Mediacion docente ante situaciones de conflicto. Pag. 41.

Es importante mantener una comunicacion permanente y fluida a lo largo de las etapas del
dia a dia con las personas que se encuentran en el ambiente escolar y familiar, generando siempre
un impacto positivo y respetuoso a través de un saludo, una sonrisa, el ofrecimiento de ayuda, un
;como le ha ido?., un hasta luego y el deseo de buenos éxitos, todo esto impacta generosamente en
los demas. contribuyendo a un mejor entendimiento dentro de la convivencia social. Ortiz, R. A.
M. (2014). Mediacion docente ante situaciones de conflicto. Pag. 55.

Todos estos actos nacen en el seno de la familia donde se debe generar un ambiente de
amistad, cordialidad y respeto por la diversidad, que contribuya a formar mejores seres humanos
que amen la dignidad humana. Cada ser humano debe comprometerse a respetar a sus semejantes
y a dar lo mejor de si. de tal forma que, ante un malentendido, o un desacuerdo, o al oir una mala
palabra o al ver un gesto desagradable de otra persona. su actitud sea conciliadora. sus gestos sean
cordiales e invite a la calma a través de un. no se preocupe, tomelo con calma, ;{Como puedo
ayudarlo? De no ser posible una respuesta generosa, es importante no perder la compostura y
continuar con los deberes diarios respetando la subjetividad del otro. Ortiz, R. A. M. (2014).
Mediacion docente ante situaciones de conflicto. Pag. 32 y 48.

Es posible que no todas las personas reaccionen de la misma manera. Sin embargo. se debe
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entender que hay personas e incluso victimas que detonan a través de la agresion fisica o verbal.,
rechazando y discriminando a aquellos que hicieron parte de la guerra: familias completas que se
sienten estigmatizadas por ser desmovilizados y por querer integrarse en la sociedad con el
objetivo de hacer las paces con el pasado, (Pantoja, 2015). Barometro de las Américas. Supuestos
Revista Econdmica. Pero esto solo se evita si la sociedad se educa en temas de comprension,
respeto y conciliacion que permita integrarlos y escribir un nuevo capitulo hacia la paz, de tal
forma que estas personas puedan rehacer sus vidas en una familia, en una institucion educativa y
asi se pueda reforzar la convivencia social. Ortiz, R. A. M. (2014). Mediacién docente ante
situaciones de conflicto. Pag. 1 y 15.

De acuerdo con las investigaciones del sefior Sergio Rulicki y Martin Cherny los gestos, el
vocabulario y las actitudes tienen un gran impacto en las relaciones interpersonales. muchos de
esos gestos se hacen de forma inconsciente, lo cual impacta en la comunicacion con las demas
personas. LLa comunicacion no verbal es entendida en las investigaciones de estos autores como
“el conjunto de gestos, posturas. miradas. tonos de voz, y otros signos y sefiales no verbales™. En
su libro “Comunicacion no Verbal™ los dos autores describen en detalle la interpretacion de “ciertas
expresiones faciales que ayudan a comprender las actitudes de los demas y que contribuyen a una
manifestacion auténtica y eficiente de lo que desean decir”. Estos dos autores tienen varias
publicaciones de su libro “Comunicacion No Verbal™ por ediciones Granica. las cuales
comprenden publicaciones del ano 2007, 2010, 2012, 2013. 2014, 2016 y 2018, para esta
investigacion se tendra en cuenta a la sefiora Martha Escobari Cardozo, quien en su documento
“El Lenguaje no verbal como herramienta para mejorar la calidad personal™ cita las investigaciones
de Sergio Rulicki y Martin Cherny y sus aportes en este campo. sintetizados en su libro
“Comunicacion No Verbal™ del 2007, (Escobari, 2013). El lenguaje no verbal como herramienta
para mejorar la calidad personal.

Martha coincide con los anteriores autores en que el lenguaje gestual y corporal es de uso
comiln y permanente entre los seres humanos al utilizar muecas, gestos y movimientos de las
extremidades. los ojos, las cejas, la cabeza y los hombros, todos estos gestos vienen desde la
prehistoria. Sin embargo. han tenido una evolucidén y esos gestos, movimientos y actitudes
complementan el discurso oral. Este discurso puede estar acompafado de sefiales que transmiten
informacion adicional, que confirman, agregan o contradicen el “sentido comunicativo™ a través

de los tonos de la voz, de los sonidos guturales que se hacen con la garganta e incluso del silencio
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utilizado para expresarse. (Escobari, 2013). El lenguaje no verbal como herramienta para mejorar
la calidad personal.

Existen algunos canales relevantes para el emisor que son la “cara, el cefo. la sonrisa y la
mueca’. Los ojos también expresan mensajes a través de su movimiento, de las alteraciones en la
pupila e incluso con el contacto visual. Por otro lado, se encuentra el cuerpo, el cual permite
entender y captar la seguridad y la posicion de una persona, en esta expresion corporal influyen
las extremidades inferiores. superiores y la postura. Asi mismo, se encuentra la voz la cual nos
permite hacer sonidos guturales, remedar, endurecer el tono agresivamente o suavizarlo para
conciliar, el ritmo o matizar (ponerle tipo de efectos a la voz, potencia, volumen, aspereza, tono).
La Real Academia Espanola define la voz como “graduar con delicadeza sonidos o expresiones
conceptuales™. Escobari, C. M. (2013). El lenguaje no verbal como herramienta para mejorar la
calidad personal.

El receptor cuenta con ciertas herramientas corporales que le permiten entender y describir
el significado de lo que el emisor le quiere decir, entre estas herramientas estan los ojos con los
cuales se hace una idea de las cosas, el sentido de la vista le permite caracterizar y describir lo que
ve, inferir las actitudes hostiles o conciliadoras del otro. El oido es otro sentido muy importante
que permite hacer una trazabilidad entre lo que se ve y se escucha porque capta el nivel de los
sonidos y de los tonos de la voz. El oido logra establecer la actitud implicita en los tonos vocales
y de esta forma se cerciora si el emisor esta molesto, esta ordenando algo o esta en una actitud
conciliadora. El olor facilita la interpretacion de los aromas de las cosas. de los animales o de las
personas. Finalmente, esta el tacto, el cual le permite a los seres humanos establecer las
condiciones atmosféricas como el calor, el frio, la nieve, el sol y las caracteristicas de las cosas:
duras, suaves. arenosas. arcillosas. liquidas. asperas, pesadas o livianas. Escobari, C. M. (2013).
El lenguaje no verbal como herramienta para mejorar la calidad personal.

Dentro de este mismo trabajo, la autora cita al sefior Paul Eckman y Friesen quienes
desarrollaron unas categorias del lenguaje no verbal. el cual incluye el movimiento de los brazos,
las palmas. el apreton de las manos, el abrazo, las expresiones faciales, las miradas, el cabeceo. los
tonos de voz y el movimiento corporal para acompaiar, reforzar y validar lo que se desea
transmitir. ““Las expresiones son las que dan significado a las palabras™, la sefiora Martha Escobari

considera que la comunicacion verbal debe equivaler a un 30% y la comunicacion no verbal a un
70%.
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“El hombre envia mensajes, aunque no tenga conciencia de ello, y a pesar de que
voluntariamente no quiera comunicarse. Esto es asi porque el cuerpo habla otro lenguaje distinto
al de las palabras™. Escobari, C. M. (2013). El lenguaje no verbal como herramienta para mejorar
la calidad personal. Pag. 119.

Es tanto el impacto de la comunicacion no verbal que, si no se cuidan los gestos. las
actitudes y el vocabulario al momento de transmitir un mensaje. de conciliar o resolver una
situacion conflictiva. la comunicacion puede generar un impacto negativo y terminar hasta en
violencia: pero si se mide muy bien lo que se quiere transmitir con una coherencia entre el
vocabulario. los gestos y las actitudes, la comunicacion puede ser muy efectiva e impactar
positivamente. Un ejemplo utilizado por la autora, es la comunicacion con las mascotas, dado que,
“un perro que comprende lo que se le dice. tiene la capacidad de entender toda la comunicacion
no verbal. el tono de voz, el ritmo y los gestos. aunque no entienda las palabras™. Escobari, C. M.
(2013). El lenguaje no verbal como herramienta para mejorar la calidad personal.

Todo lo anterior permite establecer con claridad que efectivamente el vocabulario. los
gestos y las actitudes si influyen preponderantemente en la comunicacion con los demas, que
dependiendo de esa buena o pésima comunicacion se generara un impacto positivo o negativo. y
es aqui donde se pretende con esta herramienta pedagoégica impactar positivamente a través de una
comunicacion conciliadora que fomente una cultura de paz, respeto y cordialidad entre los

desmovilizados, las victimas y la poblacion colombiana.

3.1. Actitudes que afectan la interaccion entre los seres humanos en los ambientes

sociales

Con respecto a la interaccion entre los seres humanos en una comunidad donde la guerra
ha estado presente directa o indirectamente. la educacién debe tener un enfoque de aceptacion y
reconciliacion. Sin embargo. esta formacion toma tiempo y tardara en dar sus frutos, ya que no es
facil cambiar ciertas conductas permanentes por actitudes, gestos y vocabulario diferentes que
permitan transformar positivamente los conflictos para aceptar a los desmovilizados dentro de la
sociedad: sucesos dificiles de asumir pero que si se llegan a dar, cambiaran gradualmente la
conciencia social del pais, acogiendo la paz como un nuevo escenario y como una nueva

oportunidad de progreso. (Barra, 1998). Psicologia Social. Pantoja. B. S. & Sarmiento. P. V. A.



(2015). Barometro de las Américas. Supuestos Revista Economica.

LLa realidad que viven muchos desmovilizados junto a sus familias y amigos en la sociedad
colombiana es compleja. ya que el rechazo es comun de acuerdo con datos recogidos por el
Barometro de las Américas — LAPOP de Colombia, (SUPUESTOS Revista Econdmica, Sebastian
Pantoja Barrios & Viviana Andrea Sarmiento Pefia, 2015). Asi mismo. el porcentaje de
colombianos que no quieren tener a desmovilizados como vecinos pasé del 38.8% al 47%. Lo cual
complica aiin mas las cosas cuando no se esta preparado para asumir dichos desafios: los nifios por
su parte tienen que adaptarse a las condiciones que les ofrece un colegio, una escuela, donde en
algunas ocasiones son rechazados. por medio de gestos y comportamientos que los alejan de los
demas. razon por la cual es vital el analisis del comportamiento, interacciéon y comunicacion de las
personas en este tipo de escenarios, estableciendo bases psicosociales que determinen el porqué
de estas actuaciones y valoraciones. Barra A. E. (1998). Psicologia Social. Pantoja, B. S. &
Sarmiento. P. V. A. (2015). Barémetro de las Américas. Supuestos Revista Economica.

Sin embargo, los colombianos han mejorado su actitud frente a los desmovilizados y eso
se refleja en otra encuesta del 2016, en la cual se muestran esos cambios. Frente a la posibilidad
de que un hijo sea amigo de un desmovilizado, la opinion ha crecido favorablemente pasando de
un 17% en el 2013 a un 35% en el 2016: y un 47% de los colombianos aceptaria que un hijo (a)
sea companero de colegio de los hijos de los desmovilizados. Barometro de las Américas
Colombia. (2016). Paz. Posconflicto y Reconciliacion. Pag. 62. Asi mismo. la “conclusion de este
observatorio de la Democracia es que las actitudes de los colombianos hacia los desmovilizados
de las FARC han experimentado cambios positivos™. Barometro de las Américas Colombia.
(2016). Paz. Posconflicto y Reconciliacion. Pag. 70. (Barometro de las Américas, 2016).

La psicologia social es la forma como se percibe al otro. como se desarrollan sentimientos
positivos y negativos hacia los demas, qué se espera de los demas y a qué se atribuyen sus
conductas. como las personas comunican lo que sienten y lo que piensan. al mismo tiempo que se
trata de influir en ellas y de qué manera se reacciona ante dicha influencia por parte de los demas,
atados a condiciones especificas para encajar en un grupo establecido. estos procesos contribuyen
a establecer un vinculo social de acuerdo a los intereses de cada quien. Barra A. E. (1998).
Psicologia Social.

De acuerdo con los estudios realizados por Gordon Allport en su articulo “The Historical

Background of Modern Social Psychology de 1954™ y en su “Handbook de 1968. Pag. 17, en razon



al comportamiento de los individuos, se establece un concepto universal de psicologia social,
estableciendo “una disciplina en la cual las personas intentan comprender, explicar y predecir
como los pensamientos. sentimientos y acciones de los individuos son influenciados por los
pensamientos. sentimientos y acciones percibidos, imaginados o implicitos, de otros individuos™.
Barra A. E. (1998). Psicologia Social. Pag. 2. Argumentando las actividades que interactuan en las
relaciones entre seres humanos efectuados por una influencia social que especifica qué es
determinante o no para hacer parte de un grupo. bajo diversas modalidades y formas que acentiian
esas interacciones por puntos determinantes como lo que piensan, lo que sienten, con lo que se
identifican y el entorno en que se desenvuelven. Barra A. E. (1998). Psicologia Social. Pag. 1.

Bajo estas caracteristicas de conducta y asimilacion de aceptacion se desarrollan cinco
categorias especificas que aportan validez y consolidacion a las relaciones sociales. de acuerdo
con Enrique Barra Almagia en Psicologia Social, de 1998:

1. “Procesos cognitivos basicos: que son aquellos que enmarcan la forma de pensar. las

creencias, ideas y juicios acerca de algo o de alguien.
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Las acciones y caracteristicas de los otros: raza, sexo. estatus. atractivo, etc.

3. Variables ecoldgicas. influencias directas o indirectas del lugar en el que se

desenvuelven.

4. Contacto cultural en que ocurre la conducta bajo normas. expectativas y valores.

Aspectos bioldgicos inherentes a la naturaleza y herencia genética, que son relevantes
en algunas conductas sociales™. Barra A. E. (1998). Psicologia Social. Pags. 3 y 4.

Lo anterior, enmarca los juicios de naturaleza subconsciente en que una persona decide
entablar una relacion con otra, detallando cada caracteristica en favor o en contra de su logica
racional establecida desde que inicio su proceso de aprendizaje en el mundo, lo que determina este
tipo de caracteres. Cuando los patrones sociales se alteran. rapidamente se genera un rechazo. no
solo conductual, sino también gestual y comportamental. que es lo que en algunas ocasiones ocurre
frente a los desmovilizados, ya que generan en algunas personas un sentimiento de dolor y tristeza

por el daio causado durante el conflicto armado interno. Barra A. E. (1998). Psicologia Social.



3.2. La agresion: Actitud que impacta negativamente en la transformacion positiva

de los conflictos

En este apartado se relaciona a las personas que se encierran en su propio parecer con
conductas. gestos y actitudes agresivas hacia los demas. sin darse la oportunidad de analizar y
reflexionar sobre los motivos por los cuales una persona actia o habla de determinada manera.

LLa agresividad es uno de los factores mas presentes en diferentes escenarios de la sociedad
colombiana y una razon por la cual las personas acuden frecuentemente a las instituciones
educativas y judiciales para quejarse, donde esperan encontrar una posible resolucion a los
conflictos surgidos. Sin embargo, ese comportamiento es muchas veces fruto de lo que han vivido
a nivel social y familiar, por eso. se requiere educar tanto a los hogares colombianos como a la
sociedad en general en actitudes y gestos cordiales que motiven la conciliacion de las diferencias
entre unos y otros, de tal suerte que se logre una solucién pacifica a los problemas. (Suarez &
Zapata. 2013). Factores psicosociales que influyen en las conductas agresivas de nifios y nifas.
Pags. 17-20.

LLa agresividad en las aulas de clase se manifiesta de los nifios hacia los profesores o hacia
sus companeros. donde los estudiantes no miden sus actos y sus palabras, lastimando de esta
manera a aquellos que se encuentran a su alrededor, desafortunadamente en algunas ocasiones no
se cuenta con el apoyo de los padres. quienes en repetidas situaciones comprenden, toleran y
permiten que sus hijos se comporten de esa manera, e incluso demandan de los docentes la
comprension y la tolerancia de dichas conductas. sin entender que estan propiciando la generacion
de futuros seres humanos violentos y de conductas que contintian descomponiendo la sociedad y
que no contribuyen a un mejor entendimiento entre unos y otros. Desafortunadamente. algunos
padres de familia no han comprendido que también tienen una inmensa responsabilidad en la
educacion. orientacion y seguimiento de las conductas de sus hijos, y se los han dejado a las
instituciones educativas. creyendo que con esto. estan cumpliendo con su deber de formar y
entregar ciudadanos decentes para la nacion, cuando en realidad estan permitiendo que crezcan
seres humanos irrespetuosos de la dignidad humana, lo cual no promueve una convivencia
pacifica. Suarez. C. D & Zapata, A. M. (2013). Factores psicosociales que influyen en las
conductas agresivas de nifios y nifas.

El MEN. los docentes y pedagogos han disefiado herramientas pedagogicas, tendientes a
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impactar positivamente la formacion y educacion de los estudiantes, buscando mitigar los
comportamientos violentos que impiden las buenas relaciones interpersonales, razon por las cuales
se busca formar mejores seres humanos, que vivan pacificamente con los demas, dentro y fuera
del salon de clases, de tal forma que sus conductas sean un modelo de buen ejemplo en el
posconflicto colombiano. Suarez, C. D & Zapata. A. M. (2013). Factores psicosociales que

influyen en las conductas agresivas de nifos y nifias. Pags. 17-20.



Capitulo IV

4. Normatividad juridica internacional y nacional que ordenan la educacion para la paz

Para dar respuesta al presente capitulo es importante empezar con las principales
determinaciones legales y juridicas que tienen incidencia dentro de la presente investigacion en
torno a la educacion y al derecho a la paz para fortalecer la convivencia entre los actores del
poscontlicto.

A nivel internacional, esta la Convencion sobre los Derechos del Nifo del 20 de noviembre
de 1989. En su articulo 28 reconoce el derecho que tienen a la educacion y establece algunos
deberes para el Estado consistentes en garantizar el cumplimiento de dicho derecho. En su articulo
29 y de acuerdo con la interpretacion de la Corte Constitucional de Colombia en su sentencia T-
523/16 dispone que la “educacion debe direccionarse a desarrollar la personalidad y la capacidad
mental de los estudiantes y a prepararlos para una vida responsable en sociedad, bajo postulados
de paz. tolerancia e igualdad...”. (UNICEF 2., 2016). (Corte Constitucional Colombia.. 2016).

Asi mismo. se hace referencia a la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
adoptada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion 217 A
(11I). del 10 de diciembre de 1948, la cual cobija a las colombianas y colombianos y proclama que:

“tanto los individuos como las instituciones, inspirandose constantemente en ella.

promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a estos derechos y libertades,

y aseguren. por medidas progresivas de caracter nacional e internacional, su

reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados

Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion™ (1948, Pag. 1).

Situacion que se asume con especial consideracion en torno a dos de los articulos mas
pertinentes en relacion con la pedagogia para la paz como contexto actual en la sociedad
colombiana.

El primer articulo de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos que se trae a
colacion dentro de la presente investigacion es el nimero 7, el cual proclama lo siguiente: “Todos
son iguales ante la ley y tienen. sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen
derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta Declaracion y contra toda
provocacion a tal discriminacion™ (1948. Pag. 2), proteccion que se asume dentro de lo planteado

para la construccion de una sociedad en paz. como la posibilidad de integrar a todos y todas en un
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mismo contexto, capaz de respetar la vida e integridad de los seres humanos, situacion que se

aplica para la integracion social entre victimas, desmovilizados y sociedad civil.

Otro articulo que cabe destacar es el nimero 26, segundo punto, el cual considera lo
siguiente:

“La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el

fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales:

favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los
grupos étnicos o religiosos; y promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones

Unidas para el mantenimiento de la paz.” (1948. Pag. 4).

La anterior normatividad deja claro que la paz es un derecho y que los Estados estan
obligados a buscar alternativas para fomentar la educacion para la paz.

A nivel nacional, existen algunos lineamientos establecidos en la Constitucion Politica de
Colombia, en su articulo 22 establece que “La paz es un derecho y un deber de obligatorio
cumplimiento.” (1991. Pag. 16). que al articularse con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos en su Preambulo y en el articulo 26. junto a los propositos del DIH, la presente
investigacion y sus fines pedagogicos aportan al cumplimiento de tal derecho, pues pretende crear
una herramienta pedagogica que contribuya a una mejor convivencia y a la construccion de la paz.

Dentro de la misma logica, la Constitucion Politica de Colombia, en el articulo 67 considera
que “la educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la
democracia: y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico,
tecnologico y para la proteccion del ambiente.” (1991. Pag. 24). motivo por el cual es necesario
hacer de la educacion la via institucional y organizacional, tanto para el Estado como para la
sociedad y sus diferentes manifestaciones colectivas, para la consolidacion, formacién vy
construccion de una sociedad en aras de alcanzar la paz.

Adicionalmente, el numeral 10 del articulo 5° de la Ley 115 de 1994, establecié como fines
de la educacion “La adquisicion de una conciencia para la conservacion, proteccion y
mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de la vida...”; y que de acuerdo con el articulo
14, literal d). de la Ley 115 de 1994, la ensefianza debe orientar “*La educacion para la justicia, la
paz. la democracia, la solidaridad. la confraternidad, el cooperativismo y, en general, la formacion

en los valores humanos™. En razén a lo anterior y en pro de fortalecer la educacién en Colombia
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el MEN expidi6 la resolucion 1730 del 18 de junio del 2004, en la cual reglamento la jornada unica
y la intensidad horaria anual de las instituciones educativas de caracter no oficial.

Posteriormente, el Congreso de la Republica expidio la Ley 1620 del 15 de marzo de 2013
la cual “cred el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el ejercicio de los
derechos humanos. la educacion para la sexualidad y la prevencion y mitigacion de la violencia
escolar™ cuyo objetivo principal se encuentra en el articulo 4.3 y busca “fomentar y fortalecer la
educacion en y para la paz™ en cabeza del MEN.

Luego, esta el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018. el cual esta soportado sobre los
pilares de la paz, la equidad y la educacion; razén por la cual establece algunas directrices para
que el Ministerio de Educacion Nacional fortalezca y garantice mayor cobertura de la educacion y
contribuya de esta manera a la consolidacion de la paz nacional.

Por otro lado. esta la sentencia 044 del 2017 en la cual declaran exequible el articulo 95 de
la Ley 1753 de 2015 (Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018). En mencionada sentencia la Corte
Constitucional considera que la “educacion es uno de los pilares del Plan Nacional de Desarrollo,
definido en el articulo 3 de la Ley 1753 de 2015.” Este Plan considera que la educacion es un
instrumento poderoso de igualdad social que debe contribuir a cerrar las brechas en acceso y
calidad al sistema educativo para lograr la construccion de una paz duradera a través de la
transformacion cultural y actitudinal de las personas. Asi mismo, la Sentencia C-087 del 2016
declar6 exequible la ley 1753 de 2015, por medio de la cual se expidié el Plan Nacional de
Desarrollo 2014-2018.

Después se expide la Ley 1732 del 2014 y el decreto reglamentario 1038 del 2015 que
ordenan la Catedra de la Paz y la definen como “una iniciativa para generar ambientes mas
pacificos desde las aulas de Colombia™. El Gobierno Nacional la establecio como de obligatorio
cumplimiento para todas las instituciones educativas del pais antes del 31 de diciembre del 2015
y a través del MEN establecieron componentes propios de esa catedra, los cuales deben ser
ensenados en todos los establecimientos de educacion publicos y privados en preescolar, primaria
y media, asi:

Cultura de paz: Enfocada a vivir y experimentar el respeto por los Derechos Humanos, el
Derecho Internacional Humanitario, la prevencion de la violencia y la resolucion pacifica de los

conflictos.



Educacion para la paz: Adquirir conocimientos para mejorar la convivencia pacifica, el
respeto por la diversidad cultural. los Derechos Humanos y el Derecho Internacional Humanitario.
Ley 1732, Decreto 1038 del 2015. Republica de Colombia.

Asi mismo. el Gobierno Nacional ha sido muy respetuoso de la autonomia de las
instituciones de educacion superior para que cuenten con su propia autodeterminacion
administrativa que les permita estructurar y ejecutar sus propios planes de estudio con base en el
articulo 69 de la Constitucion Politica de Colombia, en los articulos 28 y 29 de la Ley 30 de 1992
y la Sentencia de la Corte Constitucional C-1435 del 2000. Razén por la cual y en concordancia
con el paragrafo 1 del articulo 1 de la Ley 1732 de 2014, el Estado colombiano le permite a las
instituciones de educacion superior definir sus propios contenidos curriculares para conformar la
Catedra de la Paz. Publicado en el Diario Oficial 49522 de mayo 25 de 2015.

El MEN entendiendo la importancia de la educacion en la transformacion cultural de la
sociedad colombiana ha asignado recursos provenientes del Sistema General de Participaciones
para Educacioén por concepto de gratuidad educativa a los establecimientos educativos a nivel
nacional. por lo tanto ha expedido la resolucion No. 6890 del 24 de abril del 2018 y la resolucion
No. 07301 del 4 de mayo del 2018.

Por otro lado, es imperante hacer referencia al Derecho Internacional Humanitario (DIH)
que se aplica para limitar los efectos de los conflictos armados. limitar los medios y métodos de
hacer la guerra y proteger a las personas que no participan o que ya no desean participar de los
combates. Es decir. solo se puede invocar en y durante el conflicto armado. CICR. (2004. Pag. 1).
Es importante hacer colacion de la existencia de estos derechos. pues durante muchos anos el
conflicto entre las FARC y el gobierno estaba salvaguardado por el DIH. En la actualidad. como
se ha dado fin al conflicto armado con este actor. no es vigente el uso del DIH para referirse a las
FARC y el gobierno. Sin embargo, dado que alin existen conflictos armados con otros actores al
margen de la ley. el DIH no pierde total vigencia hasta que se proclamen procesos y acuerdos de
paz con tales actores, despojando al conflicto la actual caracteristica bélica. Razén por la cual, al
no perder vigencia es necesaria su divulgacion y su ensefianza para fomentar el respeto y la
cordialidad entre los seres humanos. de tal forma que puedan resolver sus conflictos de una manera
pacifica evitando el uso de la violencia. Por lo tanto, el Comité Internacional de la Cruz Roja
(CICR) insta a seguir educando y capacitando a los funcionarios pablicos y a las fuerzas armadas

en el respeto por estas normas e ir incorporando el DIH y los DDHH en todas las politicas pablicas
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de los Estados con el fin de minimizar la violencia. Comité Internacional de la Cruz Roja (2017).
Educacion y difusion. El cumplimiento de lo anterior garantiza mayor legitimidad a los Estados y
a las fuerzas armadas, enriquece la educacion y la cultura por el respeto de estas normas y el respeto
de los derechos de los seres humanos, generando una sociedad mas pacifica y menos conflictiva.
De ésta manera, la herramienta pedagdgica que aqui se plantea no solo responde a las
politicas y objetivos internacionales y nacionales para la consolidacion de la cultura de paz, sino
que también se direcciona al respeto de los Derechos Humanos y del Derecho Internacional de los
Conflictos Armados. aportando al ejercicio educativo para fomentar la comprension, la tolerancia

y el respeto entre los seres humanos y sus diversidades.

4.1. Propuesta pedagogica que fomenta la reconciliacion, la tolerancia, el respetoy la

comprension entre desmovilizados, victimas y la poblacion civil

Para responder al objetivo de la unidad cuatro y a las dinamicas que demanda el posconflicto
colombiano se propone crear una herramienta pedagdgica tedrico-practica que contribuya a la
educacion para la paz. El camino hacia la paz no es facil, pero se requiere dar el paso y generar
gestos. actitudes y vocabulario mas cordiales al momento de comunicarse con los demas para
transformar positivamente los conflictos. donde victimas. desmovilizados y poblacion civil
convivan juntos, sin miedos y sin temores a sufrir mas violencia.

Colombia debe seguir el ejemplo de Irlanda del Norte. Sudafrica. el Salvador y Guatemala
quienes alguna vez lo hicieron y se sobrepusieron a la violencia y discriminacion. y hoy viven en
mejores condiciones de vida. El ex presidente de los Estados Unidos en una visita a Belfast en
junio del 2013 afirmé *...el proceso de paz en Irlanda del Norte es un ejemplo a seguir por otras
comunidades del mundo que viven en conflicto...”, asegurando que “la paz no es politica. Es una
actitud. un sentido de empatia y de ruptura de barreras en los corazones™. Razon por la cual es
importante trabajar constantemente en la construccion de la paz para obtener cambios
trascendentales a mediano y largo plazo, (UMNG, 2013). Instituto de Estudios Geoestratégicos y
Asuntos Politicos. Resolucion de conflictos: Cuatro referentes, Irlanda del Norte, Guatemala. El
Salvador y Sudafrica.

Es necesario que la sociedad “reintegre social. comunitaria y econdmicamente a las personas

que se desmovilicen...teniendo en cuenta los componentes de la reintegracion individual. la
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convivencia y la reconciliacion...”, esto implica hacerlo con respeto para reintegrar a todos
aquellos que hicieron parte de la guerra y ahora buscan una oportunidad de empezar desde cero,
(Roncancio. 2012). La reintegracion una realidad posible, en el marco de las politicas colombianas.
Pag. 34.

La reintegracion debe contar con el apoyo de las instituciones educativas, de las instituciones
municipales y gubernamentales para que en cada departamento de Colombia se consolide un
esfuerzo para reforzar. apoyar, y enriquecer la sana convivencia y el respeto por la integridad tanto
fisica como psicoldgica de cada ser humano, de tal forma que cada individuo busque el respeto
mutuo. Se requiere seguir fomentando la busqueda de la paz a través de la educacion para
promover en cada ser humano la reconciliacion y el respeto por aquellos que han sufrido y que han
tenido menos oportunidades para reintegrarse socialmente, sin hacerlos sentir discriminados,
inferiores o no merecedores de una nueva oportunidad. Solo de esta manera se estara generando
un mejor entorno que garantice una mejor convivencia y entendimiento en el posconflicto
colombiano. Roncancio, D. N.J. (2012). La reintegracion una realidad posible, en el marco de las
politicas colombianas. Pag. 84.

El objetivo fundamental bajo los lineamientos de la UNESCO y del MEN es participar en la
formulacion e implementacion de la politica integral de atencion, donde el Estado pueda brindar
escenarios adecuados para educar, orientar y pacificar a la sociedad, donde se ofrezca asistencia a
aquellos que siguen siendo marginados por la discriminacion, la desigualdad y la falta de
oportunidades, de tal forma que encuentren una mano amiga y un apoyo para insertarse en la
sociedad sin mayores traumatismos. donde logren empleo y una mejor calidad de vida. Roncancio.
D. N.J. (2012). La reintegracion una realidad posible, en el marco de las politicas colombianas.
Pag. 15.

Estos desafios se han ido materializando por el Gobierno Colombiano y el MEN de una
manera progresiva a pesar de la dinamica social de pobreza e inequidad. lo ideal es que se sigan
cumpliendo en el mediano y largo plazo a través de los planes y programas acordados entre el
Gobierno y los desmovilizados, integrando los esfuerzos publicos y privados para la adecuada
atencion integral y garantia de los Derechos Humanos (DDHH) y de la aplicacion del Derecho
Internacional Humanitario (DIH). en el cual la sociedad. los desmovilizados y las victimas puedan
participar y beneficiarse de la implementacion y seguimiento de la politica educativa que les

J

garantice prevenir, neutralizar y minimizar las distintas formas de violencia, a través de una
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herramienta pedagogica que les facilite la inclusion, en pro de una sociedad mas justa y pacifica.
MEN. (2011). Programa de Competencias ciudadanas. Pags. 18 y 25. Castrillon, G. L. & Riveros,
F. V. & Knudsen, M. L. & Lopez. L. W. & Correa, C. A. & Castaneda, P. J. G. (2018).
Comprensiones de perddn, reconciliacion y justicia en victimas de desplazamiento forzado en

Colombia. Pag. 86.

4.2. Objetivo de la herramienta pedagoégica tedrico-practica

La herramienta pedagodgica tedrico-practica esta dirigida a todos aquellos que quieran
fomentar la transformacion positiva de los conflictos y que quieran evitar los fendmenos de
violencia entre la poblacion, las victimas y los desmovilizados. Razon por la cual el Gobierno
Nacional implement6 la Catedra de la Paz en pro de lograr una sociedad mejor educada, pacifica
y mas comprometida con un mejor manana, dentro de un marco de respeto mutuo y aceptacion de
la diversidad del otro, donde se involucran principios como la dignidad humana, el libre desarrollo
de la personalidad. el derecho a la vida y la integridad personal. la igualdad, la prohibicion de toda
discriminacion, la proteccion de la familia, el derecho a la vivienda, la educacion, el trabajo y el
derecho a la cultura entre otros. Instituto de Estudios sobre Paz y Desarrollo (INDEPAZ).
(INDEPAZ. 2015). Cartilla Derechos Humanos y Cultura de Paz. Catedra de la Paz (Ley
1732/2014). MEN. (2015).

Estos lineamientos del MEN permiten generar ideas para crear una herramienta pedagdgica
tedrico-practica que facilite el aprendizaje de aquellos que se interesen por buscar una resolucion
pacifica de los conflictos y hacer de estos una transformacion positiva que redunde en el beneficio
comunitario. MEN. (2017). Foro educativo nacional. “educacién para la paz: escuelas,

comunidades y territorios™. Pags. 5-9.

4.3. Fundamentacion teorica de la herramienta pedagogica desde las investigaciones
sobre Inteligencia Emocional (IE) hechas por Howard Gardner, Daniel Goleman

y Thomas Armstrong

La Inteligencia Emocional ha tomado fuerza en las Gltimas décadas tanto al interior de las

organizaciones educativas, como en las grandes compaifiias para promover el crecimiento del

62



talento humano. Desde esta perspectiva, el presente estudio aborda el concepto de la inteligencia
emocional como la base para construir una herramienta pedagogica que busca “potenciar el capital
humano™ (Cabrales, 2017) de los desmovilizados de las FARC — EP, las victimas y la poblacion
civil, a través del desarrollo de aptitudes emocionales como: ** el autoconocimiento, autocontrol,
motivacion, sociabilidad. empatia, optimismo e intuicion™, para fortalecer y mejorar la convivencia
social y contribuir a la construccion de la paz a través del entendimiento y el respeto mutuo.
(Cabrales. 2017). La neurociencia y la inteligencia emocional en la gestion del talento humano en
las universidades. En: Pesquisas em educagdo no contexto Brasil-Colombia.Com: Najjar, J. Diaz.
V.. Cabrales. O. Appris-Curitiba.

El concepto de Inteligencia Emocional (IE) se ha desarrollado ampliamente en los ultimos
anos como la capacidad que tienen los seres humanos para sentir, controlar, entender y modificar
los estados emocionales; no es ahogar u ocultar las emociones, sino dirigirlas y equilibrarlas. Uno
de los primeros autores que trabajo este término fue el psicélogo Edward Thorndike en 1920, quien
definié la inteligencia social como: “la habilidad para comprender y dirigir a los hombres y
mujeres, nifos y nifas, y actuar sabiamente en las relaciones humanas . Thorndike, E. (1920).
Inteligencia Social. Mas tarde en 1983 Howard Gardner avanzo en la teoria de “las inteligencias
multiples™ en la universidad de Harvard. en donde dos de estas inteligencias pueden corresponder
a laemocional. Explica que las personas tienen siete tipos de inteligencias que permiten la relacion
con el mundo. (Howard. 2011). Las inteligencias multiples. Posteriormente validadas en otro
estudio por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado

(INTEF), en su articulo “Educacion Inclusiva: iguales en la diversidad™. Pag. 3.

A continuacion, se presentan de acuerdo con la investigacion de Howard Gardner en el

2011.
Inteligencia Definicion
Lingiiistica Habilidades relacionadas con el lenguaje verbal.
Logica Desarrollo del pensamiento abstracto: la precision y la
organizacion a través de pautas y secuencias.
Musical Habilidades musicales y ritmos.
Visual — espacial Facilidad para integrar elementos, percibirlos, ordenarlos en el
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espacio y establecer relaciones de tipo metaforico entre ellos.

Kinestésica Habilidades de movimiento tanto corporal como el de los
objetos y los reflejos.

Interpersonal Capacidad para establecer relaciones con otras personas.

Intrapersonal Autoconocimiento y el de todos los procesos relacionados

como la autoconfianza y automotivacion.

Elaboracion a partir del texto de Gardner, Howard. (2011). Las inteligencias multiples.

Esta teoria introdujo dos tipos de inteligencias relacionadas con las habilidades sociales y

emocionales, que a continuacién, se amplian.

Inteligencia interpersonal

Inteligencia intrapersonal

Es la capacidad para sentir distinciones entre
los demas: en especial, diferencias en sus
estados de animo. temperamentos.
motivaciones e intenciones. Esta inteligencia
les permite a las personas leer las intenciones

y deseos de los demds. aunque se hayan

Es el conocimiento de los aspectos internos de
una persona: el acceso a la propia vida
emocional. a la gama de sentimientos. el
autocontrol. la capacidad para reconocer
emociones, interpretarlos y orientar la propia

conducta.

ocultado. Ademas de ser asertivos y desarrollar

empatia.

Elaboracion a partir del texto de Gardner., Howard. (2011). Las inteligencias multiples.

Los psicologos norteamericanos Peter Salovey y Jhon Mayer (1990) trabajaron el término
“inteligencia emocional”™. Cinco afios mas tarde el trabajo de Daniel Goleman. investigador y
periodista del “New York Times" fue el centro de atencidén en todo el mundo por su obra “La
inteligencia emocional (1995)”. Fernandez, F. P. & Extremera, P. N. (2005). La inteligencia
emocional y la educacion de las emociones desde el modelo de Mayer y Salovey. Pag. 67.

Goleman define la IE “como la capacidad de sentir, entender, controlar y cambiar los
estados animicos propios y ajenos . Segun este autor las habilidades practicas que se desarrollan

de la IE son cinco y pueden ser clasificadas en dos areas.
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LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES

A continuacion, se presentan en una grafica. (Goleman, 2012). La Inteligencia Emocional.

» Inteligencia

Intrapersonal

» Inteligencia

Interpersonal

Control Emocional:

Autodisciplina:

Autoconciencia:

Cooperacion:

Empatia:

Habilidades Sociales: ——

Inteligencia Emocional (IE)

Regular o modificar un
estado animico y su ex
teorizacion.

-Conocer sus
capacidades y
limitaciones.

-Limitar conducta.
Propia y de los demas.

Trabajar y comprender
a los demas.

Ver con los ojos del
otro. Animo,
temperamento,
capacidad establecer y
mantener relaciones
sociales.

Liderazgo, eficacia
personal, persuadir y
resolver
desencuentros, trabajo
equipo.

La IE da habilidades para adaptarse socialmente, prosperar en todos
los campos, lograr bienestar y satisfaccion personal e individual.

Grdfica 1. Las inteligencias multiples. Elaboracion propia a partir del texto de Goleman, D. (2012). La Inteligencia

Emocional.



El desarrollo de la IE contribuye a la educacion para la construccion de la paz en la medida

en que respetemos al ““otro™ como un ser humano valioso. A continuacién, se desarrolla el concepto

de la dimension afectiva relacionada con el aprendizaje. Se podra encontrar una relacion directa

entre IE. la dimension afectiva y la ensefianza y el aprendizaje.

4.3.1.

La dimension afectiva del aprendizaje

En la linea de trabajo conceptual de la IE, se encuentra el informe de “National Center for

Clinical Infant Programs™ de los EE.UU., del aino 1992, en donde se cita una lista de siete

componentes claves de la [E. A continuacion, se presentan.

Confianza

Controlar y dominar el cuerpo. las sensaciones que se experimentan y

la comprension del mundo

Curiosidad

La sensacion de que descubrir cosas es algo positivo y conduce al

placer

Intencionalidad

El deseo y la capacidad de producir un impacto, y de actuar al respecto

con persistencia. Ser competente y eficaz.

Autocontrol La capacidad de modular y dominar las acciones de maneras
apropiadas a la edad: es una sensacion de control interno.

Relacion La capacidad de comprometerse con otros. y de comprender a los
demas

Capacidad de EI deseo y la capacidad de intercambiar de forma verbal ideas.

comunicacion

sentimientos y conceptos con los demas. Esta relacionado con una

J

sensacion de confianza en los demas.

Cooperatividad

La capacidad de equilibrar las necesidades propias con las de los demas

en una actividad grupal.

Elaboracion a partir del texto de Goleman, D. (2012). La Inteligencia Emocional.

Se acaban de apreciar los componentes de la IE, muy pertinentes para la construccion de la

herramienta pedagdgica, objetivo del presente estudio.

La IE se encuentra fisicamente en el cerebro, de esta teoria se encarga la neurociencia, a

continuacion, se exponen las principales funciones de las neuronas espejo en el proceso del
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desarrollo de habilidades sociales. Rizzolatti, F. (2001). The mirror neuron system and imitation.

4.3.2. La funcion de las neuronas espejo en el aprendizaje
La IE se encuentra en el cerebro: en el area de Broca y en la corteza parietal. El
neurobidlogo Giacomo Rizzolatti y su equipo. descubrieron un grupo de células que llamaron “las
neuronas espejo’. y que al parecer estan relacionadas con los comportamientos empaticos. sociales
e imitativos. La mision de estas células es reflejar la actividad que se esta observando. Se activan
cuando se ejecuta una accion determinada y cuando se observa a otro individuo realizando esa
misma accion. Permiten “reflejar” la accion de otro en el propio cerebro, de ahi su nombre,

(Rizzolatti, 2011). The mirror neuron system and imitation.

LLa Neurociencia expone que estas neuronas desempeian una funcion importante dentro de
las capacidades cognitivas relacionadas a la vida social, como la empatia que es la capacidad de
ponerse en el lugar de otro y la imitacion que es fundamental en los procesos de aprendizaje.
Algunos cientificos consideran que la neurona espejo es uno de los descubrimientos mas

importantes de las neurociencias en la ultima década.

En el proceso de comunicacion: “cuando se escucha hablar a alguien y se ve gesticular, se
activan las neuronas espejo encargadas del control de la lengua y los labios durante el habla. Las
regiones cerebrales que controlan los masculos fonadores estan tan activas como si se estuviese
hablando. Antes de la adquisicion del lenguaje, los seres humanos ya hacian uso de estas células
especializadas para comunicar e interpretar la gesticulacion que configuraba un medio

rudimentario de comunicaciéon™. (Gallese, Eagle, & Migone, 2007).

La especialidad de las células espejo es que no solo permiten reflejar aquello que se ve
fuera en el interior a nivel motor. sino también a nivel emocional. Estas neuronas estan conectadas

al sistema limbico: conexo con la regulacion de las emociones, la memoria y la atencion.

El neurocientifico de la Universidad de California, Marco Lacoboni, explica que hay
estudios que sefalan que los niflos que imitan y observan las expresiones faciales muestran una
mayor activacion de estas neuronas, y a mayor activacion de estas, mayor empatia manifiestan.
“Esto sucede porque si el nifio ve a alguien sonreir, sus neuronas espejo crean una simulacion
interna de esa sonrisa en su cerebro. envian estas sefiales al sistema limbico y acaban por sentir lo

mismo que la persona que sonrie”. (Rizzolatti, Fogassi, & Gallese, 2007).

67



En el proceso de aprendizaje de las conductas y las respuestas emocionales, se requiere de
la observacion y la imitacion de las reacciones de las otras personas, las cuales acaban
configurando la experiencia de cada persona. En diferentes disciplinas como los deportes o el

aprendizaje del lenguaje resulta necesaria la imitacion.

Los seres humanos nacen dotados de mecanismos que permiten imitar las acciones que se
perciben. Desde muy pequenos, los seres humanos con tan solo unos dias de vida, son capaces de
incorporar expresiones faciales que facilitan la socializacion; y a las pocas semanas ya pueden

manifestar emociones basicas como alegria o tristeza. (Gallese, Eagle, & Migone, 2007).

Las emociones son el impulso para actuar, ellas preparan al cuerpo para una clase especifica
de respuesta. Cada emocion desempena un papel importante y Gnico en el “mapa emocional”, es

asi como cada emocion predispone al organismo y al cerebro a un tipo de respuesta. (Codina 2008).

Durante el proceso de ensenanza-aprendizaje, estas células permiten que se desarrolle la
“empatia” con los contenidos. habilidades o destrezas que se van asimilando. La existencia de estas
neuronas convierte a las personas en seres sociales. y configura a la sociedad debido a las acciones
cooperativas. En el aprendizaje es importante favorecer situaciones que propicien la cooperacion.
Una educacion individualista y competitiva entre los estudiantes, no es un reflejo de lo que

posteriormente deberia ser una sociedad. (Rizzolatti, Fogassi, & Gallese., 2007).

Las neuronas espejo reflejan las emociones de los demas en el cerebro, no solo las acciones.
Esto es de vital importancia para comprender por qué se siente emocion ante una obra de teatro,

una pelicula o durante la lectura de una novela. Lo mismo ocurre en el proceso del aprendizaje.

Francisco Mora. de la Universidad Complutense de Madrid, en el afio 2013, publicé un
libro llamado “Neuroeducacion™, en el cual expone dos estudios que se realizaron con estudiantes
y en los cuales se llegd a la conclusion sobre la practica docente: si los maestros utilizan estrategias
pedagdgicas con una carga emocional provocan mayor activacion de las neuronas espejo y mayor
empatia con los estudiantes, lo que parece ser una ventaja en el proceso de aprendizaje. (Mora,

2013). Neuroeducacion.

Esto lleva a reflexionar sobre la importancia de fomentar el debate, el didlogo, el trabajo
cooperativo y colaborativo para activar las neuronas espejo y dinamizar mejores procesos

pedagdgicos. Es sorprendente ver la variedad de facultades y habilidades que tienen los seres

J
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humanos. de las cuales no hay consciencia porque son dificiles de identificar, es importante
fortalecer la sensibilizacion para identificar que las emociones se generan antes que las respuestas
racionales, ““cada persona empieza a aceptar, sentir y reconocer a este tipo de respuestas como
validas junto a aquellas que son consideradas meramente racionales, aun cuando, segln lo
expuesto, las emociones son mas fuertes que la razon™. La neurociencia y la inteligencia emocional
en la gestion del talento humano en las universidades. En: Pesquisas em educagdo no contexto

Brasil-Colombia.Com: Najjar, J. Diaz. V.. Cabrales, O. Appris-Curitiba.
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4.4. Cuadro fundamentacion teorica de la herramienta pedagogica

Cuenta con

-

P

FUNDAMENTACION TEORICA HERRAMIENTA PEDAGOGICA

|
|
|
|
|
|

Su ubicacion

!

claves

Inteligencia Emocional
Goleman, (2012)

Estrategias como

Componentes

}3 -

[,

g

Autoconocimiento

Sociabilidad

Autocontrol — Motivacion

Optimismo — Intuicion
Gardner, (2012)

Empatia

Debate - Dialogo - Trabajo
cooperativo — Ambiente de
tolerancia - Respeto

Sensibilizacion.
Cabrales, (2017)

En la zona de Broca y en la corteza
parietal.
Neuronas Espejo

Capacidades cognitivas
relacionadas con la vida social.
Emociones - acciones

Rizzolatti, Fogassi & Gallese, (2007)

Autocontrol - Curiosidad — Confianza —
Cooperatividad - Capacidad de
comunicacion - Relacion -
Intencionalidad

Goleman, (2012)

!

f Todo lo anterior genera |
-‘ unas habilidades sociales |

|- Que éontribuyen a:

Fortalecer y mejorar
social. Al entendimiento y al respeto
mutuo para construir paz.

la convivencia

Grdfica 2. Fundamentacion tedrica herramienta pedagogica. Elaboracion propia.
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4.5. Evaluacion de la herramienta pedagoégica

Teniendo en cuenta el decreto 1290 de abril del 2009 en el cual el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Educacion Nacional reglamenta la evaluacion del aprendizaje y establece el derecho
de los aprendices para ser evaluados: la presente herramienta pedagdgica tendra en cuenta la
evaluacion como proceso participativo en el cual esta implicito el aprendizaje colaborativo y la
interaccion entre el tutor (docente, conferencista, educador, catedratico, instructor) y los
participantes (estudiantes, victimas. desmovilizados, poblacion en general) para la construccion de
los saberes, habilidades y destrezas que les permita entender la importancia de modular los gestos,
las actitudes y el vocabulario frente a los conflictos para transformarlos positivamente y ver en
ellos oportunidades de cambio, evitando de esta manera que terminen en violencia, (Delors, 1996).
De acuerdo con Jacques Delors (1996), en ““Los cuatro pilares de la educacion™ en La Educacion
encierra un Tesoro. Informe a la UNESCO de la Comision internacional sobre la educacion para

el siglo XXI. Pags. 91-103. Este establece unos pilares para la educacion. a saber:

| Aprender a ‘- Contenidos teodricos conflictos vy
conocer violencia. Galtung y Fisas.

— ——

| ”A r— n_d . h* e Modular la comunicacién verbal y
1 PSS HSe] ﬁ- no verbal para transformar los

conflictos positivamente.

-

PILARES PARA LA EDUCACION UNESCO

- S—

= Personalidad: Cordial, respetuoso,
Aprender a ser ]‘ conciliador, responsable, honesto,

amistoso.

[A ) d - Valores sociales: Solidario,
| SAPIEIEE & ERIWIAT comprensivo, tolerante, pacifico,

pluralista.

Grdfica 3. Pilares para la Educacion. Elaboracion propia a partir de: Jacques Delors (1996). Informe a la UNESCO
de la Comisidn internacional sobre la educacion para el siglo XXI. Pags. 91-103.
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Los anteriores saberes seran evaluados mediante la evaluacion actitudinal a través de
preguntas formuladas por el tutor para guiar el aprendizaje propuesto, (Clavijo, 2008). La
evaluacion actitudinal permite orientar el aprendizaje hacia una forma de actuar aceptada
socialmente, teniendo en cuenta que lo que se busca es que los participantes sean conscientes de
la importancia de modular la comunicacion verbal y no verbal para transformar los conflictos

positivamente.

El proceso de participacion e interaccion de los participantes se hara mediante un banco de
preguntas hechas por el tutor que guiaran el eje teodrico del conflicto y les permitira argumentar,
narrar y explicar hechos relevantes que se muestran en el video “Apuesta por la Esperanza™ de
Jestis Abad Colorado., donde se retratan las diferentes violencias vividas a lo largo del CAC. La
herramienta pedagdgica le da relevancia a la participacion cooperativa, por eso esta dirigida para
ser desarrollada en grupos de personas. porque facilita la comprension y socializacion de lo
observado en el video con miras a analizarlo y generar una reflexion personal que motive cambios

de conducta para fomentar una mejor convivencia social en el posconflicto. (Montenegro, 2009).

Esa participacion cooperativa permite establecer una Auto-evaluacion en el cual cada
participante es el actor y como tal debe identificar sus propios logros. dificultades y errores a través
de la reflexion lograda frente a las preguntas guiadas por el tutor de tal forma que lo lleven a
establecer sus propios compromisos en pro de mejorar su comunicacion verbal y no verbal que
impacte positivamente los conflictos. Lograr algunos compromisos para la convivencia pacifica y
para la modulacion de los gestos, actitudes y vocabulario por parte de los participantes implica
entender que la propuesta tedrica sobre las diferentes violencias fue comprendida y genero deseos
de transformacion conductual individual. Lo anterior permitira establecer una evaluacion
cualitativa exitosa. la cual debera retroalimentar al tutor positivamente porque contribuyé a que el

participante lograra conciencia y control sobre su propio proceso formativo, Montenegro, 2009.

De acuerdo con Ignacio Abdéon Montenegro Aldana en “Cdémo evaluar el aprendizaje
escolar, orientaciones para la aplicacion del Decreto 1290 del 2009, la evaluacion también es
aplicable como proceso participativo. en la cual es el participante quien se evalla a través de su
propia Auto-evaluacion cualitativa. Asi mismo, el tutor se retroalimenta cualitativamente a través
de la Hetero-evaluacion (evaluacion del docente al participante) porque logra establecer las

fortalezas y debilidades de los participantes, pero al mismo tiempo el tutor puede guiar, orientar,



auto regular y retroalimentar el aprendizaje para cumplir con los objetivos propuestos. (Pontificia

Universidad Javeriana, 2016). Guia para la implementacion de la Catedra de la Paz. Pag. 9.

A partir de la vision de Aldana, en la evaluacion como proceso participativo estan inmersos
la Hetero-evaluacion que es la valoracion del docente hacia el participante:; la Co-evaluacion que
es la valoracion del docente hacia el estudiante y del estudiante hacia el docente y por ultimo la
Auto-evaluacion que es la valoracion que hace cada estudiante. Para evaluar la presente
herramienta pedagogica solo se tendra en cuenta la Hetero-evaluacion y la Auto-evaluacion

cualitativa. A continuacion, se grafica la evaluacion como proceso participativo.

— -

1 ———— Aplica del docente hacia el
—  Hetero-evaluacion ‘ p
- ‘ estudiante.

(- —— - ] Aplica del docente hacia el
—  Co-evaluacion - estudiante y del estudiante hacia el
docente.

-

LA EVALUACION COMO PROCESO
PARTICIPATIVO

| Aut | ] Aplica para el estudiante, él es
| e - quien se autoevalia.

Grdafica 4. La evaluacion como proceso participativo. Elaboracion propia a partir de la grafica de: Como evaluar el
aprendizaje escolar, Ignacio Abdon Montenegro Aldana. (2009). Pag. 28. Figura 4.
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4.6. Herramienta Pedagogica “Decalogo para fomentar la convivencia social en el

posconflicto colombiano”

La presente herramienta pedagogica se basa en las investigaciones hechas por Johan
Galtung sobre el conflicto. el cual identifica tres dimensiones de violencia, asi: Una violencia

directa, una violencia estructural y una violencia cultural.

) \iSBLE Vikenln itectn

|
|
\
’ Violencia Estructural

(Necesidades Basicas)
i .~ INVISIBLE
Violencia

Violencia Cultural
(Ideas o creencias)

CONFLICTOS

Grdfica 5. Violencias. Elaboracion propia a partir de la grafica de: Facilitacion de dialogos y transformacion de
conflictos: conceptos y herramientas basicas para la practica. Oficina del Alto Comisionado para la Paz. Pag. 8. Johan
Galtung, (1969), Violence, Peace and Research. Journal of Peace Research, (3). Pag. 167-191.
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Asi mismo, Johan Galtung establece que el conflicto es una interaccion humana, donde identifica

tres elementos los cuales se relacionan a continuacion, asi:

Conflictos
|

OHAN GALTUNG (1969)

Interaccion Humana

Tres Elementos

| Externos: | Comportamientos constructivos o
B - destructivos.

-

— Actitudes: Buenas o malas
Intra: ‘ reacciones.

—  Entre:

i ‘ Las partes: Contradicciones e
incompatibilidad.

|

Todos estos elementos interactuan y le dan dinamica al conflicto para que se

agrave, se solucione o escale a la violencia.

Grafica 6. Conflictos. Elaboracion propia a partir de la grafica de: Facilitacion de dialogos y transformacion de
conflictos: conceptos y herramientas basicas para la practica. Oficina del Alto Comisionado para la Paz. Pag. 10. Johan
Galtung. (1969). Violence. Peace and Research. Journal of Peace Research. (3).

Teniendo en cuenta lo anterior, esta herramienta pedagdgica propone crear un decéalogo

para fomentar la convivencia social en el posconflicto colombiano. sugiriendo el compromiso que

cada ciudadano deberia asumir frente a cada tipo de violencia para lograr la transformacion de los

conflictos en cambios positivos y en oportunidades de mejora a través del uso apropiado de los

gestos, las actitudes y el vocabulario.

La herramienta pedagogica busca generar una reflexion que motive cambios actitudinales

en el futuro a través de varias preguntas sobre la violencia vivida a lo largo del CAC. Genera un
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espacio de discusion a través del debate donde debe primar el respeto mutuo. la cordialidad, los

buenos gestos, actitudes y palabras en pro de construir una mejor convivencia.

Decalogo para fomentar la convivencia social en el posconflicto colombiano

Frente a la violencia directa (visible):

Escuchar la siguiente historia: Apuesta por la esperanza por Jesus Abad Colorado. Tomado

de: https://www.voutube.com/watch?v=1LkZsWI1iMFgs, consultado el dia 22 de abril del 2018.

. Qué ocurre en el video?

(Qué piensa de lo visto?

(Como se materializa la violencia directa en el video?

. Qué sentimientos le provoco el video?

(Con base en el video. que otro tipo de violencia directa observo?

(Cuantos muertos mas se necesitan para pensar en una verdadera reconciliacion nacional?
(Cuantos muertos de su familia le gustaria poner en este conflicto?

(Han vivido alguna historia similar?

;Vale la pena los odios y los resentimientos?

. Qué se deberia hacer para evitar estos hechos?

(Qué compromiso le gustaria asumir para disminuir la violencia directa en Colombia?
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Decalogo para fomentar la convivencia social en el posconflicto colombiano

Frente a la violencia directa (visible)

Evitaré

Lastimar fisicamente a quienes me rodeen.

Pronunciar malas palabras y dichos que hagan sentir mal a quien este a mi alrededor.
Atacar o agredir a otros a través de los golpes y de las armas.

Insultar o ultrajar a los demas.

Concebir siquiera la idea de quitarle la vida a otro ser humano.

Recurrir al uso de armas corto punzante o armas de fuego.

Usar la fuerza y las armas para despojar a otros de sus territorios y de sus propiedades.

Me comprometo a

Ser justo.

Cordial.

Respetuoso.

Solucionar los problemas a través del didlogo, la disertacion y la toma de perspectiva para comprender

la posicion del otro.

Frente a la violencia estructural (invisible)

. Con base en el video, que otro tipo de violencia estructural observo?

. Cuales eran los gestos de las personas en el video?

. Coémo se materializa la violencia estructural en el video?

. Como cree que se sentian esas personas?

¢En qué condiciones sociales se encuentran las personas del video?

. Qué nivel de educacion infiere que tengan las personas que se ven en el video?
. Qué infraestructura puablica se observa en el video?

/Qué condiciones economicas cree que tienen las personas del video?

. Qué compromiso le gustaria asumir para disminuir la violencia estructural en Colombia?
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Decalogo para fomentar la convivencia social en el posconflicto colombiano

Frente a la violencia estructural (invisible)

Seré

Honrado y transparente con el manejo de los recursos del Estado.

Defensor del bien comun.

Defensor del necesitado y del que sufre.

Disenador de politicas publicas que redunden en el beneficio de todos los grupos sociales.

Objetivo y neutral para evitar el trafico de influencias.

Justo con todos aquellos que me rodean.

Garante de la libre expresion, la libertad y la oposicion.

Luchador contra la inequidad.

Un mejor ser humano, que administra para el bienestar social y para el progreso de la nacion,

demostrando siempre sentido de pertenencia por el pais y generosidad por los mas necesitados.

Frente a la violencia cultural (invisible)

. Con base en el video. que otro tipo de violencia cultural observo?

. Qué le sugeriria a tu mejor amigo (a) si lo vieras como una victima en el video?

. Como reacciono ante una agresion?

. Como se materializa la violencia cultural en el video?

. Qué me vuelve intolerante o agresivo?

.He intimidado a otros?

(He hecho matoneo?

. Como se habran sentido aquellos a quienes he intimidado y a quienes les he hecho matoneo?

. Qué compromiso le gustaria asumir para disminuir la violencia cultural en Colombia?
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Decalogo para fomentar la convivencia social en el posconflicto colombiano

Frente a la violencia cultural (invisible)

Evitaré

Frases racistas.

Imponer mi posicion por ser hombre.

El matoneo.

Los dichos excluyentes y estigmatizantes.

El uso de gestos y muecas negativas (mala cara, movimientos de cabeza amenazantes,
fruncir los hombros, hacer pistola, mostrar la lengua) para expresar molestia.

Las malas palabras, las ofensas y las frases hirientes.

Me comprometo a

Convivir con la diversidad cultural que me rodea.

Tratar con respeto, carifio y generosidad a todos los seres humanos.
Buscar siempre la conciliacion de las diferencias a través del dialogo.
Usar tonos de voz adecuados para comunicarme con los demas.

Hacer uso apropiado del vocabulario.

Analice las siguientes frases que terminan aceptando la violencia cultural (invisible).
e LEso le pasa por buscona.
e Quien le manda vestirse asi.
e Es que aqui. él es el que manda.
e De tal madre, tal hija.
e Eso le pasa por creida.
e Hijo de tigre sale pintado.

e Se fue por lana y sali6 trasquilado.
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(Qué piensa sobre las frases anteriores?
’ Las habia escuchado antes?
€

. Qué otras frases recuerdan haber oido?

Actividad complementaria

Para complementar la explicacion referente a la violencia cultural, se sugiere escuchar esta

cancion en la cual se justifica la violencia, en este caso en contra de la mujer.

Tomado de: https://www.voutube.com/watch?2v=60QLgw0D a6M, consultado el dia 24 de abril del

2018.

**...sabiendo que me engafabas. Mala mujer no tiene corazéon. Mala mujer no tiene corazon.
Mala mujer no tiene corazon. Mala mujer no tiene corazon. Méatala, Matala, Matala, Matala.
No tiene corazon mala mujer. Matala, Matala, Matala, Matala. No tiene corazon mala

mujer...”

;Qué opina de la letra?
(Qué tipo de violencia escucha?
. Con lo escuchado anteriormente. a que se comprometen?

Me COMPromMEtO a.....uveeiiiiiiieeeiiee e
Con todo lo analizado anteriormente:

(Alguien cree que la solucion es la guerra? ;Por qué?

; Te gusta sonar? ;Por qué?

@ G

. Te gusta vivir tranquilo? ;Por qué?

JEn qué pais quieres vivir? ;Por qué?

(Qué pais le quieres dejar a tus hijos?

Y ahora que piensan de la frase:

e Mas vale prevenir. que curar.

;Vale la pena modular los gestos. las actitudes y el vocabulario? ;Por qué?
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4.7. El Aprendizaje Colaborativo como ejercicio practico del Decalogo

Dentro de la herramienta pedagogica creada “Decdlogo para fomentar la convivencia social en el
posconflicto colombiano™ es importante generar un espacio practico para lograr el fomento de la
convivencia entre los diferentes grupos sociales que participen en la difusion de dicho Decalogo,
de tal forma que ellos lo pongan en practica a través de cambios conductuales reales en el
posconflicto colombiano.

Con base en Cesar Alberto Collazos y Jair Mendoza en “Como aprovechar el trabajo

as

colaborativo en el aula™ 2006. Ellos consideran que el aprendizaje colaborativo se utilizo hace
muchos afos, pero que sin embargo, hoy en dia también se emplea como una herramienta que
dinamiza los procesos de ensefianza y aprendizaje, en la cual el alumno o participante es quien
tiene el rol principal de investigar, averiguar, imaginar, curiosear y buscar mas informacion o datos
que le permitan construir conocimiento y alcanzar los objetivos propuestos a través de la guia del
tutor, docente o instructor. Lo anterior no implica que las personas siempre tengan que aprender
en grupo. ya que muchas otras también adquieren el conocimiento de forma individual. El
aprendizaje se obtiene cuando uno o varios individuos se esfuerzan en leer, repasar. investigar,
tomar nota o compilar informacion para entender, describir o explicar un fenomeno social o
cultural. todo lo anterior implica un esfuerzo individual o conjunto en pro de lograr un mismo
objetivo. Ese esfuerzo no es competitivo sino interdependiente y es el que genera la cohesion y el
impulso para lograr un objetivo comun. Wegner, 1998 y Hsu, 2002.

Este aprendizaje implica interacciones colaborativas y es lo que pretende lograr este
Decalogo para que los participantes logren la resolucion pacifica de sus conflictos frente a cada
una de las violencias que expone la herramienta pedagdgica, de tal forma que la necesidad de
entender las diferentes violencias planteadas por Galtung y Fisas los lleve no solo a generarse una
autorreflexion sino también que les permita pensar en un verdadero cambio conductual que
redunde en un impacto social. Esta practica requiere que los aprendices estén interesados en el
conocimiento. en la resolucion de conflictos y en la comprension de las ideas y conceptos
presentados, de tal manera que se permitan entre si escuchar las ideas de unos y otros. lograr
empatia, aprender a respetar la posicion y las diferencias de los demas para conciliarlas de una
forma pacifica. Cesar Alberto Collazos y Jair Mendoza. Como aprovechar el trabajo colaborativo
en el aula. Universidad de la Sabana. Facultad de educacion. 2006. Pag. 62-74. Norma 1. Scagnoli.

Estrategias para motivar el aprendizaje colaborativo en cursos a distancia. College of Education.
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University of Illinois at Urbana-Champaign, USA. 2015. Pags. 2-10.

Lo anterior implica que para lograr el ejercicio practico los participantes deben hacer
grupos de tres. seis 0 nueve personas segun la cantidad de asistentes, de tal forma que cada grupo
se divida en tres posiciones, asi:

Un grupo que se va a encargar de hacer todo lo contrario a las indicaciones dadas en el
Decalogo. otro grupo quienes a través de argumentos, explicaciones y razonamientos los invita a
seguir y a respetar el Decalogo y finalmente otro grupo que van a ser los mediadores o la autoridad
ante la cual se acude para lograr un consenso que permita que todos queden satisfechos en la

resolucion del conflicto y asuman con responsabilidad los compromisos que sugiere el Decéalogo.
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4.8. Plan de Leccion para la Herramienta Pedagogica Teorico-Practica

Plan de Leccion Herramienta Pedagégica “Decalogo para fomentar la convivencia social en el
posconflicto colombiano”

INSTRUCTOR/DOCENTE/LIDER:

LUGAR Y FECHA:

HERRAMIENTA PEDAGOGICA: Decalogo. debate. seminario. foro, mesa redonda, clase.

INSTITUCION: Escuela Superior de Guerra, UMNG, UNAD, Alcaldia de ...Gobernacién
de...

TIPO DE APRENDICES: Jovenes, adultos, victimas. desmovilizados, poblacion civil,
personas de la tercera edad y de cualquier género.

MATERIALES/RECURSOS NECESARIOS: Hojas, lapices, preguntas impresas, medios
audiovisuales para proyectar el video y escuchar la cancion (TV. Video Beam, computador,
internet), un espacio amplio (aula, salon, sala de conferencias). con sillas y mesas para los
participantes.

Objetivo Entender la importancia y el impacto que tiene la modulacion de los gestos,

Principal: las actitudes y el vocabulario en la transformacion positiva de los conflictos.

Objetivo Concientizar a los asistentes sobre qué tan constructivos son sus gestos.

Intermedio: actitudes y vocabulario al momento de resolver los conflictos y de
relacionarse con los demas.

Objetivo Presentar el decalogo para fomentar la convivencia social en el posconflicto

Final: colombiano y motivar a los presentes para que asuman nuevos compromisos

tendientes a transformar los conflictos positivamente y a ver en ellos una
oportunidad de cambio.

LAPSO ACTIVIDAD | PASOS DE LA HERRAMIENTA PED. PARTICIPANTES
Cinco (5) | Presentacion -Saludo a todos los presentes. Presentador  hacia
Minutos del Decalogo -Informar que la actividad o el debate que los | los presentes

convoca el dia de hoy es un “Decalogo para
fomentar la convivencia social en el posconflicto
colombiano™ sobre los conflictos y la violencia que
ha desatado el CAC.

-Hacerles saber que el Decalogo esta propuesto
sobre las dimensiones de la violencia identificadas
por Johan Galtung en el conflicto, las cuales son:
La violencia directa, la violencia estructural y la
violencia cultural.

-Para el desarrollo del Decalogo se contara con la
participacion activa de todos los presentes. ya que
en varios momentos deberan contestar algunas
preguntas.

-El material encontrado sobre los escritorios sera
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Cinco (5)
Minutos

Treinta
(30)
Minutos

Cinco (5)
Minutos

Diez (10)
Minutos

Quince
(15)
Minutos

Presentacion de
la tematica

Presentacion
Teorica

Dudas
asistentes

Video

ler. Ronda de
discusiones
(Produccion

para el desarrollo del Decalogo.

- (Han oido de Johan Galtung?

-, Qué entienden por conflictos?
-, Qué tipo de violencias conocen?
-Las respuestas pueden variar

Violencia Directa: Se puede ver, puede incluir
actos de violencia fisica como golpes. insultos y
acciones armadas.

Violencia  Estructural:  Insatisfacciéon  de
necesidades  basicas,  educacion,  recursos
economicos, salud, exclusion social y politica, etc.
Impiden una buena calidad de vida.

Violencia Cultural: Violencia simbolica de la
religion, lenguaje, arte, leyes, educacion, etc.
Violencia en defensa de la fe, violencia del macho
sobre la hembra, el cibermatoneo, el racismo. las
criticas por la forma de vestir, la inmigracion. la
discriminacion y las malas palabras.

Tiempo para resolver las preguntas sobre la
explicacion. Una vez resueltas las dudas, se
procede al siguiente paso.

Escuchar la siguiente narracion: Apuesta por la
esperanza por Jests Abad Colorado. Tomado de:
hitps://www.voutube.com/watch?v=LkZsWIMF¢

s, consultado el dia 22 de abril del 2018.

No es necesario hacer todas las preguntas, quedan
a criterio del presentador.

En caso de una respuesta que muestre agresividad,
se requiere aclarar que el presente Decalogo tiene
como fin aprender a modular los gestos, las
actitudes y el vocabulario ante cualquier tipo de
violencia observada.

Entre los asistentes se buscara plantear una
solucion constructiva frente a la propuesta de
violencia que algtn participante llegue a hacer.

Frente a la violencia directa (visible)
Preguntas:

Presentador  hacia
los  presentes y
viceversa

Presentador  hacia

los presentes

Los presentes hacia
el presentador vy
viceversa

Presentador  hacia
los presentes
Presentador  hacia

los  presentes y
viceversa

84




Cinco (05)
Minutos

Cinco (05)
Minutos

participantes)

ler parte del
Decélogo
propuesto

2da. Ronda de
discusiones
(Produccion
participantes)

(Qué ocurre en el video?, ;Qué piensa de lo visto?
;Como se materializa la violencia directa en el
video?, ;/Qué sentimientos le provoco el video?,
(Con base en el video, que otro tipo de violencia
directa observd?, ;Cuantos muertos mas se
necesitan para pensar en una verdadera
reconciliacion nacional?, ;Cuantos muertos de su
familia le gustaria poner en este conflicto?, ;Han
vivido alguna historia similar?, ;Vale la pena los
odios y los resentimientos?, ;Qué se deberia hacer
para evitar estos hechos?, ;Qué compromiso le
gustaria asumir para disminuir la violencia directa
en Colombia?

Decalogo frente a la violencia directa

Evitaré:

Lastimar fisicamente a quienes me rodeen.
Pronunciar malas palabras y dichos que hagan
sentir mal a quien este a mi alrededor. Atacar o
agredir a otros a través de los golpes y de las armas.
Insultar o ultrajar a los demas. Concebir siquiera la
idea de quitarle la vida a otro ser humano. Recurrir
al uso de armas corto punzante o armas de fuego.
Usar la fuerza y las armas para despojar a otros de
sus territorios y de sus propiedades.

Me comprometo a:

Ser justo. cordial. respetuoso, solucionar los
problemas a través del dialogo. la disertacion y la
toma de perspectiva para comprender la posicion
del otro.

Frente a la violencia estructural (invisible)
Preguntas:

(Con base en el video, que otro tipo de violencia
estructural observ?. ;Cudles eran los gestos de las
personas en el video?, ;Como se materializa la
violencia estructural en el video?, ;Como cree que
se sentian esas personas?, ;En qué condiciones
sociales se encuentran las personas del video?,
;Qué nivel de educacion infiere que tengan las
personas que se ven en el video?, ;Qué
infraestructura publica se observa en el video?,
(Qué condiciones econdmicas cree que tienen las
personas del video?. ;Qué compromiso le gustaria

Presentador
los presentes

Presentador

hacia

hacia

los  presentes y

viceversa
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Cinco (05)
Minutos

Cinco (05)
Minutos

Cinco (05)
Minutos

2da parte del
Decalogo
propuesto

3ra. Ronda de
discusiones
(Produccion
participantes)

3ra parte del
Decalogo

propuesto

asumir para disminuir la violencia estructural en
Colombia?

Decalogo frente a la violencia estructural

Sere:

Honrado y transparente con el manejo de los
recursos del Estado. Defensor del bien comun.
Defensor del necesitado y del que sufre. Disefiador
de politicas publicas que redunden en el beneficio
de todos los grupos sociales. Objetivo y neutral
para evitar el trafico de influencias. Justo con todos
aquellos que me rodean. Garante de la libre
expresion, la libertad y la oposicion. Luchador
contra la inequidad. Un mejor ser humano, que
administra para el bienestar social y para el
progreso de la nacion, demostrando siempre
sentido de pertenencia por mi pais y generosidad
por los mas necesitados.

Frente a la violencia cultural (invisible)
Preguntas:

(Con base en el video, que otro tipo de violencia
cultural observo?, ;Qué le sugeriria a tu mejor
amigo (a) si lo vieras como una victima en el
video?, ;Como reacciono ante una agresion?,
(Cémo se materializa la violencia cultural en el
video?, ;Qué me vuelve intolerante o agresivo?.
(He intimidado a otros?, ;He hecho matoneo?,
(Como se habran sentido aquellos a quienes he
intimidado y a quienes les he hecho matoneo?,
(Qué compromiso le gustaria asumir para
disminuir la violencia cultural en Colombia?

Decalogo frente a la violencia cultural

Evitaré:

Frases racistas. Imponer mi posicion por ser
hombre. El matoneo. Los dichos excluyentes y
estigmatizantes. El uso de gestos y muecas
negativas (mala cara, movimientos de cabeza
amenazantes. fruncir los hombros, hacer pistola,
mostrar la lengua) para expresar molestia. Las
malas palabras, las ofensas y las frases hirientes.

Presentador  hacia
los presentes
Presentador  hacia

los  presentes y
viceversa
Presentador  hacia

los presentes
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Quince
(15)
Minutos

Cinco (05)
Minutos

Diez (10)
Minutos

Reflexiones
(Produccion
participantes)

Actividad final

Discusion final
(Produccion
participantes)

Me comprometo a:

Convivir con la diversidad cultural que me rodea.
Tratar con respeto, carino y generosidad a todos los
seres humanos. Buscar siempre la conciliacion de
las diferencias a través del dialogo. Usar tonos de
voz adecuados para comunicarme con los demas.
Hacer uso apropiado del vocabulario.

Violencia cultural

Para complementar la explicacion, se sugiere
analizar las siguientes frases que terminan
aceptando la violencia cultural (invisible).
e Eso le pasa por buscona.
Quien le manda vestirse asi.
Es que aqui. ¢l es el que manda.
De tal madre, tal hija.
Eso le pasa por creida.
Hijo de tigre sale pintado.
Se fue por lana y salié trasquilado.

(Qué piensa sobre las frases anteriores?
(Las habia escuchado antes? ;Cuando?
(Qué otras frases recuerdan haber oido?

Actividad complementaria

Escuchar la siguiente cancion en la cual se justifica
la violencia cultural. en este caso en contra de la
mujer.

Tomado de:
hitps:/www.yvoutube.com/watch?v=6QLgw0D a6

M . consultado el dia 24 de abril del 2018.

*...sabiendo que me engafiabas. Mala mujer no
tiene corazon. Mala mujer no tiene corazon. Mala
mujer no tiene corazon. Mala mujer no tiene
corazon. Matala, Matala, Matala, Matala. No tiene
corazon mala mujer. Matala, Matala, Matala,
Matala. No tiene corazon mala mujer”

(,Qué opina de la letra?, ;Qué tipo de violencia
escucha?, ;Con lo escuchado anteriormente, a que
se comprometen?, Me comprometo a...

Presentador  hacia
los  presentes vy
viceversa
Presentador  hacia
los presentes
Presentador  hacia
los  presentes y

viceversa
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Veinte
(20)
Minutos

Total: 145
minutos

Ejercicio
practico

(produccion
participantes)

Tres
Sesiones

(03)

Con todo lo analizado anteriormente:

(Alguien cree que la solucion es la guerra?, ;Por
qué?, ;Te gusta sonar?, ;Por qué?, ;Te gusta vivir
tranquilo?, ;Por qué?, ;En qué pais quieres vivir?
(Por qué?, ;Qué pais le quieres dejar a tus hijos?

Y ahora que piensan de la frase:
e Mas vale prevenir, que curar.

(Vale la pena modular los gestos. las actitudes y el
vocabulario? ;Por qué?

El aprendizaje colaborativo como ejercicio
practico del Decalogo

Hacer grupos de tres, seis 0 nueve personas segun
la cantidad de asistentes. Dividir cada grupo en tres
posiciones, asi: un grupo que haga todo lo contrario
a lo que dice el Decalogo, otro grupo que con
argumentos, explicaciones y razonamientos los
invite a seguirlo y a respetarlo y finalmente otro
grupo que sea el mediador o la autoridad ante la
cual se acude para lograr un consenso que permita
la resolucion del conflicto y el compromiso de
seguir el Decalogo.

Conclusiones:

Galtung considera que la violencia se puede
contener a través del cambio de actitud y de
conducta, lo cual implica educacion. El considera
que el conflicto nunca termina. Los conflictos se
pueden transformar positivamente.

El presente Decalogo se puede dividir en tres (03)
sesiones: Dos (02) sesiones de cuarenta (40)
minutos y una (01) sesion de 65 minutos donde se
incluye la practica. Cada sesion cubrira un tipo de
violencia.

Los presentes hacia
el presentador

Presentador  hacia
los presentes

Elaboracion propia.
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Sugerencias adicionales:

[§S]

El ejercicio con el Decalogo puede recibir cualquier nombre: Debate, seminario, foro. mesa
redonda. clase.

El tutor que guie el Decalogo puede recibir cualquier nombre: Docente, profesor, guia,
expositor, lider.

Los aprendices pueden ser: Jovenes, adultos, victimas, desmovilizados. poblacion civil,
militares, personas de la tercera edad y de cualquier género.

Las preguntas son una guia para el tutor. ¢l puede hacerlas parcial o totalmente. todo
depende del avance que se observe en pro de alcanzar los objetivos del Decalogo.

En caso de no encontrar el video, se recomienda imprimir las siguientes estadisticas del
conflicto armado en Colombia y que hacen parte del Centro Nacional de Memoria
Historica, para leerlas y compartirlas durante el Decalogo, de tal forma que los presentes
puedan dimensionar las distintas violencias vividas a lo largo del conflicto armado en
Colombia. Estas estadisticas estan conformadas por: Secuestros, asesinatos selectivos,
acciones bélicas, ataques a bienes civiles, atentados terroristas, masacres, desapariciones
forzadas. violencia sexual, desplazamientos forzados, minas y reclutamiento ilicito.

Tomado de:

ml, consultado el dia 20 de mayo de 2018.
En caso de que el anterior link falle, se solicita descargar el “Informe General Grupo de
Memoria Histdrica jBasta Ya! Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad, en el siguiente
link.

hitp:/'www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/informes2013/bastaYa/basta-ya-

colombia-memorias-de-guerra-y-dignidad-2016.pdf, consultado el dia 20 de mayo de
2018.

En caso de usar el anterior link, es recomendable descargar el archivo PDF y socializarlo
con los asistentes.

Si el video no aparece en internet, descarguelo de la siguiente manera: Escriba este link en

la barra de su buscador. https:/www.voutube.com/watch?v=1LkZsWIiMF g¢s

Después ingrese el siguiente link: ssyvoutube.com/watch?v=LkZsWIjMF¢s, le aparecera la

opcion de descarga del video. escoja MP4 720 y haga click sobre este nimero, pocos
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segundos después observara que el video se ha descargado en su carpeta de “descargas™.

Finalmente, guardelo en una USB y uselo para el ejercicio del Decalogo.

. Se recomienda imprimir o guardar la letra de la cancion, de tal forma que ante la ausencia

de internet se pueda tener a la mano desde una USB.

. Finalmente, se hace un resumen del video con el fin de tenerlo en cuenta en caso de no

encontrarlo en internet: Apuesta por la esperanza de Jesus Abad Colorado, es un video muy
completo que permite ser compartido a los asistentes para que estos entiendan los diferentes
tipos de violencia que se vivieron en el CAC. Tomado de:

https://www .yvoutube.com/watch?v=LkZsWIjMI-¢s, consultado el dia 22 de abril del 2018.

4.9. Resumen video

El resumen del video “Apuesta por la Esperanza™ contiene lo siguiente: Datos del Centro

Nacional de Memoria Historica y de Jesiis Abad Colorado, quien lo narra.

Hechos de violencia desde 1948 hasta la fecha, con registro de mas de 500.000 muertos.
Resalta la violencia vivida entre el 9 de ABRIL de 1948. con el asesinato de Jorge Eliécer
Gaitan y la violencia bipartidista con el inicio del Frente Nacional en 1958, el cual gener6
aproximadamente 200.000 muertos.

Muertos entre 1958 y 2012: 220.000

Entre 1980 y 2012: Hubo 1982 masacres con 11.751 victimas.

Los paramilitares efectuaron 1.166 masacres.

Las guerrillas efectuaron 343 masacres.

La Fuerza Pablica 158 masacres.

Grupos sin identificar 295 masacres.

Acciones conjuntas entre grupos paramilitares e integrantes de la Fuerza Puablica 20
masacres.

Antioquia sufrio 598 masacres.

La desaparicion forzada es de 26.000 personas, el triple de los desaparecidos durante las
dictaduras de Argentina y Chile.

Desplazados por violencia en los Gltimos treinta anos: 5.400.000 personas, cifra superior a

Irak. Afganistan y el Congo.
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477 municipios tienen presencia de minas, eso equivale al 45% del territorio nacional, las
victimas son: 6.304 miembros de la Fuerza Publica, 3.885 civiles, de estos 995 menores de
edad y 307 indigenas.

Datos obtenidos del informe de Grupo de Memoria Historica. tomados del video de Jesus
Abad Colorado “Apuesta por la esperanza™.

Muestra el rostro de hombres y mujeres que vivieron el CAC. Rostros tristes de civiles,
victimas y combatientes en areas de combate arrasadas y destrozadas, se ven soldados con
equipos y armas, poblados humeantes y desolados, fotos de Bojaya.

Comunidades desplazadas, campesinos mutilados por minas, secuestrados vy
desaparecidos. Rostros que lloran sus muertos, nifios inocentes que no entienden la
tragedia. humanos que junto a sus animales y cosas corren por sus vidas.

Fosas comunes, ninos abandonados y tristes. Personas impotentes y silenciadas.
Reclutamiento de jovenes pobres. que se matan entre si, entre compatriotas y hermanos sin

entender el trasfondo de la guerra.
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Conclusiones

En primera instancia. la investigacion desarrollada permite dar respuesta a la pregunta
planteada, pues. se encuentra la herramienta “Decalogo para fomentar la convivencia social en el
posconflicto colombiano™, como una propuesta que promueve entre los desmovilizados de las
FARC — EP. las victimas y la poblacion civil actitudes de respeto, tolerancia y convivencia en el
posconflicto colombiano. De igual manera, el Decalogo propuesto confirma la hipotesis de la
investigacion dado que contribuye efectivamente y de forma progresiva a que los actores
involucrados en la resolucion de conflictos modulen el lenguaje. los gestos y las actitudes para

fortalecer la convivencia social en el posconflicto a través del entendimiento y el respeto mutuo.

Asi mismo, (el Decdlogo) es una herramienta pedagdgica que permite entender la
importancia de modular los gestos, las actitudes y el vocabulario para gestionar, contener y
transformar positivamente los conflictos. No obstante, la educacion no impacta positivamente de
la noche a la manana. es lenta y progresiva y su impacto puede tardar generaciones. Lo importante
es que la sociedad. las victimas y los desmovilizados entiendan a través de la herramienta
pedagdgica disenada que llegd el momento de hacer un alto en el camino, de revaluar el destino
hacia donde se dirigen como sociedad, y que, pensando en el bienestar comtn, cada individuo
aporte un granito de arena por la construccion de una mejor Colombia, donde reine el respeto y se
dignifique al ser humano, a quien se le debe tratar con comprension, entendiendo sus diferencias

y buscando una forma pacifica para resolver los conflictos.

En corcondancia con lo anterior. la educacion para la paz es un nuevo reto para la sociedad
colombiana que requiere de mas herramientas pedagogicas para seguir concientizando y
acompanando una nueva cultura de paz, donde predomine un cambio de actitud para mejorar la
convivencia social y dar el paso hacia la reconciliacion, desde el ejercicio de la toma de
perspectiva: es decir, desde el entendimiento y la comprension del otro, lo cual exige modular los

gestos y las actitudes en pro de una convivencia pacifica.

Esta herramienta pedagdgica contribuye a la catedra para la paz y por tanto es un
instrumento valioso que requiere de mayor difusién y apoyo por parte de las instituciones de
Educacion y de las entidades y organismos publicos y privados; puesto que, la cultura de la paz y
el verdadero posconflicto en Colombia iniciara el dia en que los politicos trabajen por el bien

comun. eliminen la corrupcion y las ansias de poder, para garantizar mejores oportunidades a los
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mas pobres, vulnerables y necesitados. Ese cambio de paradigma contribuirda a erradicar la
violencia estructural y cultural de la que habla Galtung y a construir un mundo con mejores

oportunidades para todos.

La herramienta pedagogica propuesta. concientiza a las personas en el manejo de los gestos,
las actitudes y el vocabulario para transformar positiva y constructivamente los conflictos propios
de una sociedad que se encuentra en el posconflicto. Dicho Decalogo promueve habitos tendientes

al mejoramiento de las relaciones interpersonales y al enriquecimiento de la convivencia social.

El Decalogo propuesto es una sugerencia que contribuye con el cumplimiento de la
hipotesis en el entendido de que busca mitigar, reducir y transformar positivamente los diferentes
tipos de conflictos y violencias presentados por la teoria de Johan Galtung concientizando a las
personas de su responsabilidad en el manejo y modulacion de los gestos, las actitudes y el

vocabulario.

La herramienta pedagdgica construida (Decalogo) promueve la comprension de la
diversidad cultural e incentiva a todas las personas a aportar su granito de arena para la
construccion de la paz desde el entendimiento con el otro, evitando el matoneo, la estigmatizacion,
los gestos y actitudes violentas frente a cada desafio que trae la vida. el colegio, el hogar, la familia

y la sociedad. lo cual implica cambios actitudinales.

A través de la reflexion actitudinal presente en el aprendizaje colaborativo como ejercicio
practico del (Decalogo) se promueven compromisos para que las personas mejoren sus gestos y
actitudes dentro de un marco de respeto al momento de relacionarse con sus familiares, amigos.
vecinos y companeros, de tal forma que se genere un mejor ambiente donde reine la fraternidad,

la tranquilidad y la cordialidad.

La herramienta pedagdgica (Decalogo) rinde un tributo a la memoria histdrica de tantas
victimas de la violencia con el fin de evitar el olvido de los muertos, mutilados, viudas, huérfanos
y desaparecidos. de tal forma que el estudio del pasado no permita repetir una nueva historia de
violencia. Surge en solidaridad y compromiso con ellos para transformar los conflictos
positivamente. erradicar progresivamente la violencia y adquirir un mayor compromiso con la

vida.
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El desarrollo de esta tesis permite que en cada capitulo se dé respuesta a los objetivos
especificos planteados para alcanzar el cumplimiento del objetivo general y asi resolver la pregunta
de investigacion y la hipotesis planteada. Cada uno de los objetivos especificos cuenta con varios
aportes que contribuyen progresivamente al desarrollo del objetivo general y van dando respuesta

a la pregunta de investigacion y a la hipotesis.
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