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Influencia del liderazgo en el bienestar emocional
del personal militar perteneciente al ejército nacional
desde la psicologia organizacional para seguridad y
defensa

Influence of leadership on the emotional well-being of military
personnel from organizational psychology for security and defense

Richard Ferney Mayorga Zarta'
Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto”

Resumen: Este estudio analiza la influencia del liderazgo ejercido por los comandantes del
Ejército Nacional en el bienestar emocional de su personal militar, desde una perspectiva de psicologia
organizacional en el contexto de seguridad y defensa nacional. Se empled un enfoque cuantitativo con
disefio no experimental, transversal y correlacional, aplicando el Cuestionario MLQ Adaptado de 21 items
para evaluar estilos de liderazgo (transformacional, transaccional y laissez faire) y la Escala de Bienestar
Psicologico de Ryff para medir dimensiones del bienestar emocional (autonomia, crecimiento personal,
proposito vital, entre otras). Participaron oficiales con rango de Mayor, cursando posgrados en la Escuela
Superior de Guerra. Los resultados indican que el liderazgo transformacional es el predominante, seguido
por el transaccional, mientras que el laissez faire es poco frecuente. El personal militar muestra niveles altos
de bienestar emocional, especialmente en crecimiento personal y autonomia. Sin embargo, existen
subgrupos con percepciones moderadas en relaciones positivas y propoésito vital, areas criticas para la
cohesion y motivacion. El analisis correlacional revela que solo el liderazgo laissez-faire se relaciona

negativamente y de forma significativa con el proposito en la vida, sugiriendo que la ausencia de liderazgo
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activo afecta este aspecto vital del bienestar. Los estilos transformacional y transaccional no mostraron
correlaciones significativas. Se concluye que el liderazgo transformacional es clave para promover
ambientes saludables y resilientes. La reduccion del liderazgo pasivo es crucial para evitar deterioros en el
bienestar subjetivo. Se recomienda fortalecer la formacion en inteligencia emocional y liderazgo activo
para mejorar la salud organizacional y la efectividad operativa del Ejército Nacional en escenarios
altamente demandantes.

Palabras clave: Liderazgo militar; bienestar emocional; psicologia organizacional; defensa nacional;

comandantes; estilo de liderazgo.

Abstract: This study analyzes the influence of the leadership exercised by commanders of the
National Army on the emotional well-being of their military personnel, from an organizational psychology
perspective within the context of national security and defense. A quantitative approach with a non-
experimental, cross-sectional, and correlational design was employed, using the Adapted MLQ
Questionnaire with 21 items to assess leadership styles (transformational, transactional, and laissez faire)
and the Ryff Psychological Well-Being Scale to measure dimensions of emotional well-being (autonomy,
personal growth, purpose in life, among others). Participants were officers with the rank of Major, enrolled
in postgraduate programs at War College. Results indicate that transformational leadership is predominant,
followed by transactional leadership, while laissez-faire leadership is infrequent. Military personnel display
high levels of emotional well-being, especially in personal growth and autonomy. However, there are
subgroups with moderate perceptions in positive relationships and purpose in life, critical areas for cohesion
and motivation. Correlational analysis reveals that only laissez faire leadership is negatively and
significantly related to purpose in life, suggesting that the absence of active leadership adversely affects
this vital aspect of well-being. Transformational and transactional leadership styles did not show significant
correlations. It is concluded that transformational leadership is key to fostering healthy and resilient
environments. Reducing passive leadership is crucial to prevent deterioration in subjective well-being.
Strengthening training in emotional intelligence and active leadership is recommended to improve

organizational health and operational effectiveness of the National Army in highly demanding scenarios.

Keywords: Military leadership; emotional well-being; organizational psychology; national defense;

command; leadership styl
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Introduccion

El liderazgo dentro de ambitos militares son un elemento importante para el crecimiento
operativo, la union entre grupos, el fortalecimiento de la moral y la consecucion de los objetivos
institucionales en el ambito de la seguridad y defensa nacional (Bass & Avolio, 1994; Yukl, 2013).
En las estructuras jerarquicas comunes de las Fuerzas Armadas, el papel que juegan los lideres no
solo determina el buen desempeio de las tareas asignadas, sino que también tiene un efecto grande
en la salud emocional y el balance psicoldgico del personal bajo su mando (Northouse, 2019).

El Ejército Nacional de Colombia, en su Manual Fundamental de Referencia MFRE 6-22
(Resolucion N.° 01897 de 2017), ve el liderazgo como una habilidad mayor que trasciende no solo
auna autoridad, sino que se basa en valores, motivacion y objetivo comun; Ademas lo define como
la capacidad de influir en los otros para cumplir misiones, destacando rasgos como el caracter, el
intelecto lider y ensefian habilidades en los niveles directo, organizacional y estratégico. Esta idea
doctrinal del liderazgo es parecida a postulados contemporaneos en psicologia organizacional, que
senalan que los tipos de liderazgo que usan competencias emocionales como el transformacional
o el ayudar, pueden formar espacios laborales positivos, fomentar el sentido de grupo y bajar el
impacto al estrés operacional (Goleman, 1998; Robbins & Judge, 2017).

Estudios recientes en el campo militar han mostrado que el tener un buen liderazgo
transformacional y ser un buen lider, ayuda significativamente a reducir el estrés y hace mas fuerte
la resiliencia en los soldados enviados a misiones de alto riesgo (Smith, et al, 2022; Michaud,
Barbeau-Julien & Slinger, 2024). En contraste, formas de liderazgo estrictas o libre, pueden
causar lugares malos y dafio mental, tocando la fuerza interior y la habilidad para trabajar juntos

(Judge y Piccolo, 2004; Bartone, 2006). Dichas dindmicas son importantes en escenarios militares,
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donde la responsabilidad, el peligro constante y la presion del rango alto pueden empeorar o
mejorar las gestiones de un lider desde el liderazgo (Holt, et al, 2023).

De ahi que, Por ese motivo, la psicologia en el trabajo ha senalado que los estilos de
liderazgo que incluyen destrezas emocionales fomentan ambientes laborales sanos creando une
entre los equipos y mejorando el bienestar emocional de todos (Roberts, et al, 2021; Northouse,
2019). En situaciones militares donde la falta de tiempo y las cadenas de mando causan tensiones
emocionales, un liderazgo flexible puede disminuir el deterioro de la salud mental y mas bien
ayudar al buen funcionamiento del grupo (Palmer et al, 2014; Nguyen & Leonard, 2023).
Desde una mirada de la psicologia positiva, el bienestar emocional incorpora dmbitos como
la autonomia, el avance personal y el proposito vital (Ryff, 1995; Keyes, 2005); siendo estos muy
importantes en lugares como el ejército, donde la fortaleza propia depende mucho de qué tal es
el liderazgo que se percibe (Bartone, 2006; Crittenden, et al, 2021).

Teniendo en cuenta estos métodos, el presente estudio busca mirar la conexion entre los
tipos de liderazgo usados por jefes y bien estar mental de sus empleados en un dmbito militar
colombiano. Para haces esto, se usa el Cuestionario MLQ Adaptado de Formas de Liderar —
Revision de Comandante (version sin costo), enfocado en los tipos transformacional, transaccional
y laissez faire (Bass y Avolio, 2004; Avolio y Yammarino, 2013) (Hernandez et al, 2014); Esta
version aunque mas corta que el Formulario 5x primero tiene la estructura basica de medir y se
usa en ambientes académicos y de trabajo con buenos resultados en validez estructural y la Escala
de Bienestar Emocional de Ryff también aprobada para situacion dificiles como la militar (Ryff,
1995).

En el contexto colombiano, estas ideas toman un tono estratégico. Las condiciones

operativas dificiles, los cambios seguidos y las estructuras jerarquicas propias del servicio militar
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necesitan un enfoque que abarque mas aspectos hacia la guia, incluyendo tanto principios
doctrinales como partes sobre la psique social (Méndez, 2017). Del mismo modo, la habilidad que
tienen las personas para volver a estar bien en ambitos militares viene influida bastante por el tipo
de guianza que reciben (Bartone, 2006; Palmer et al, 2014).

Al final, esta busqueda trata también ver si unos tipos de liderazgo, como el
transformacional, transaccional, laissez-faire se unen con niveles superiores o inferiores de
bienestar emocional en los soldados. Esto da una base real para reforzar estilos eficaces y
emocionalmente agiles frente a los desafios del pais (Ryff, 1995; Keyes, 2005). También quiere
sumar ideas utiles en teoria y practica para mejorar métodos de liderazgo que dirijan normas en
salud mental organizativa y lograr la tarea de defensa nacional (Bass y Riggio, 2006; Reivich y
Shatté, 2002); resaltando que, aunque los modelos de liderazgo transformacional y transaccional
han sido validados ampliamente en contextos civiles, su aplicacion al entorno militar requiere un
analisis mas contextualizado, ya que en escenarios de alta presion, las dinamicas jerarquicas y el
mando operativo modifican la manera en que la motivacién y la influencia se expresan (Avolio,

Walumbwa & Weber, 2009; Hannah, 2015).

Metodologia

Este articulo de investigacion adopta un enfoque de metodologia cuantitativa, midiendo de manera
objetiva la relacion entre dos variables principales: el estilo de liderazgo de los comandantes y el
bienestar emocional del personal militar. A través de técnicas estadisticas, se pretende establecer
correlaciones y patrones significativos que permitan generar conclusiones fundamentadas en datos
(Hernandez et al, 2014; Creswell, 2014). Este enfoque resulta pertinente para estudios donde se

desea observar el comportamiento de variables independientes y dependientes sin la intervencion
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directa del investigador, asegurando objetividad en el tratamiento de los datos (Robbins & Judge,
2017).

En cuanto al disefio del método, y con base en las ideas de Hernandez y su grupo (2014),
este estudio estd dentro de un tipo no experimental, que se mira en un momento solo y busca
conexiones. Es no experimental porque no se cambia nada a propdsito; solo se ve como son las
cosas en el lugar natural de los que participan. La parte transversal del estudio significa que toda la
informacion se capta en un instante Unico sin revisar mas tarde, lo que permite ver una imagen
claradel tema que estamos analizando. Finalmente, el alcance correlacional busca
principalmente conectar el tipo de liderazgo que usan los jefes con el nivel de bienestar emocional
que sienten sus miembros. Este disefio es bueno para encontrar relaciones significativas entre
variables sin querer probar una causa y efecto directo, aportando de esta manera a la comprension
del impacto del liderazgo en dmbitos operacionales de seguridad y defensa (Chiavenato, 2011;
Bartone, 2006).

La poblacion objeto de analisis, estd compuesta por miembros activos del Ejército
Nacional de Colombia. Para recoger datos, se escogioé una muestra intencional de 67 personas.
Esta muestra se hizo con muestreo no probabilistico por comodidad, porque era mas facil y
accesible usar el personal en unidades particulares. Este método, aunque limita un poco la
generalizacion de los resultados a todo el grupo militar, es bueno como estudio ya que exploran
un tema donde se prioriza el acceso a personas que cumplan con requisitos precisos para
entender fenomenos dificiles, como en este caso (Creswell, 2014).

Cabe senalar que un tamano de muestra bajo y no al azar es un pequeio
problema metodoldgico de este estudio. Esto puede limitar tal vez la validez externa de los

resultados y su capacidad para aplicarse a otros entornos militares. Sin embargo, en
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investigaciones como esta, que se buscan conexiones y el foco estd mas en hallar tendencias,
relaciones posibles y patrones que se puedan estudiar mas a fondo en otros puntos con disefios
mas grandes, funciona. También, en lugares institucionales con problemas de logistica y leyes de
acceso, el muestreo no al azar es una opcion buena para obtener datos importantes, siempre y
cuando se admitan sus efectos (Hernandez et al, 2014).

Con respecto a las herramientas de medicidn, se usaron métodos comunes y comprobados
cientificamente y académicamente, algunos con uso anterior en lugares militares. En primer
lugar, se uso el Cuestionario MLQ de Formas de Liderazgo en su version 5Xcorta de 45 items,
que mide la opinion del liderazgo hecho por los jefes desde tres areas: transformacional,
transaccional y pasivo-evitativo (dejar hacer); evaluadas por una escala tipo Likert a 5 puntos
(Bass y Avolio, 2004). En segundo lugar, se us6 la Escala de Bienestar Psicologico de Ryff en
forma breve, hecha para resaltar seis partes del bienestar emocional, autonomia, vinculos
positivos, dominio sobre el medio ambiente, crecimiento personal, proposito vital y
autoaprobacion. Esta escala se completa con un modo Likert a 6 puntitos (Ryff, 1995; Keyes,
2005).

El andlisis de los datos se llevo a cabo en dos partes. Primero, se usaron métodos de
estadistica sencilla para resaltar la muestra y los puntos importantes a estudiar con frecuencias,
medias y desviaciones comunes. Luego, se aplico el nimero de correlacion de Spearman para ver
la conexion entre los estilos de guia notados y las partes del bienestar interior. Esta prueba es buena
cuando se mira datos ya que que no siempre siguen una manera normal, como en escalas tipo
Likert (Bass & Avolio, 1994; Ryff, 1995). Cabe aclarar que “Si bien la muestra no probabilistica
y reducida limita la validez externa de los hallazgos, su seleccién intencional permite un

acercamiento profundo a una poblacion estratégica oficiales del Ejército en formacion de Estado
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Mayor, cuyas percepciones resultan representativas del nivel de mando medio en las Fuerzas
Militares. Futuras investigaciones deberian ampliar el espectro poblacional y aplicar disefios
longitudinales que capten variaciones a lo largo del tiempo.”

Por ultimo, el estudio se desarrolld bajo los principios éticos de respeto, confidencialidad,
autonomia y no maleficencia. Se garantiz6 que los participantes comprendieran el propdsito
académico de la investigacion, su participacion fuera voluntaria y anénima, y que no existiera

ningun riesgo fisico ni psicoldgico asociado a su colaboracion (Keyes, 2005).

Resultados

El presente estudio se desarrolld con la participacion de oficiales del Ejército Nacional de
Colombia con grado Mayor, quienes cursan actualmente el programa de Estado Mayor en la
Escuela Superior de Guerra. Este grupo constituye una muestra relevante del cuerpo de oficiales
en formacion avanzada, que ademas se encuentran realizando estudios de posgrado en distintas
maestrias ofrecidas por la institucion. Los participantes diligenciaron los instrumentos de analisis
correspondientes, aportando datos valiosos que permitieron examinar la relacion entre los estilos
de liderazgo y el bienestar psicologico percibido, siguiendo los lineamientos metodolégicos

planteados.

A continuacién, se presentan algunas de las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacion evaluada.

Tabla 1. Datos Sociodemogrdficos

Variable n %
Posgrado de Pertenencia

Maestria en Ciberseguridad y Ciberdefensa 4 6,0
Maestria en Derechos humanos y Derecho Internacional de los 6 90
Conflictos Armados

Maestria en Estrategia y Geopolitica 26 38,8

10



Escuela Superior de Guerra “General Rafael Reyes Prieto” Bogota D.C., Colombia

Maestria en Seguridad y Defensa Nacionales 31 46,3
Cargo que Desempend en su Anterior Unidad

Comandante 12 17,9

Ejecutivo y Segundo comandante 24 35,8

Oficial de Operaciones I 15

Miembro de Estado Mayor 30 44,8

Fuente: Elaboracion propia del autor.

La tabla anterior presenta la distribucion sociodemografica de la muestra, tomados para la
presente investigacion, en la cual se puede evidenciar que, para la variable de posgrado de
pertenencia, el valor con mayor presencia representa a la Maestria en Seguridad y Defensa
Nacionales con el 46,3% de la muestra total, en contrapartida, el programa con menor niimero de
participantes es el de la Maestria en Ciberseguridad y Ciberdefensa con un total del 6,0% de la
muestra evaluada. En cuanto a la variable de Cargo que Desempefio en su Anterior Unidad, es
posible evidenciar que el cargo con mayor nimero de participantes fue el de Miembro de Estado
Mayor con un porcentaje del 44,8%, asi mismo solo el 1.5 % fue Oficial de Operaciones como
cargo anterior mostrando en el de menor representatividad (Hernandez et al, 2014; Creswell,
2014).

En sintesis, los resultados muestran una predominancia del liderazgo transformacional y
transaccional, ambos percibidos positivamente por los que subalternos. Sin embargo, el impacto
de los mismos sobre el bienestar emocional no mostro gran relevancia, tal vez por factores de
cultura y organizacion. El tnico efecto negativo de relevancia observado, fue en el estilo de

n

liderazgo " laissez-faire ", el cual se asocia con una sensaciéon menor de razéon de vida. Este
resultado muestra la necesidad de tener un liderazgo activo, comunicativo y emocionalmente
inteligente en &mbitos como defensa, como algo clave para mantener la moral, motivacion y salud

emocional del personal militar, como lo apoyan estudios recientes sobre liderazgo adaptativo y

bienestar en fuerzas armadas durante situaciones criticas (Cao, et al, 2023; Matos, et al, 2024) ¢
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investigaciones sobre liderazgo transformacional, moral y preparacion operativa (Canadian Armed

Forces, 2022).

Identificacion de los estilos de liderazgo predominantes en comandantes del
Ejército Nacional.

En el campo militar, el liderazgo no solo coordina actividades: influye en el 4nimo, la unidad y el
desempefio del equipo. Reconocer los estilos de liderazgo de los lideres militares ayuda a entender
codmo se ejerce el control, como se motiva a los subordinados y qué efecto tiene en la moral y el
ambiente laboral. Existen varios estilos, como el transformacional, que inspira e impulsa; el
transaccional, que se enfoca en realizar tareas; el situacional, que cambia segin la misién y el
entorno; o el autoritario, que toma decisiones sin consultar (Northouse, 2019; Bass & Avolio,
1994). Identificar el estilo méas comtn en el Ejército Nacional contribuye a mejorar la eficacia del
liderazgo y a crear enfoques que fomenten un mando més humano, emocionalmente inteligente y
adaptado a los retos de la defensa y la seguridad nacional (Goleman, 1998).

A continuacion, se presentan los resultados acordes a la medicion de los estilos de liderazgo

bajo el Cuestionario MLQ de Estilos de Liderazgo en su version abreviada de 21 items.

Tabla 2. Estilos de Liderazgo

Estilos de Liderazgo n %
Liderazgo Transformacional
Bajo 6 9,0
Moderado 18 26,9
Alto 43 64,2
Liderazgo Transaccional
Bajo 4 6,0
Moderado 14 20,9
Alto 49 73,1
Liderazgo Laissez-Faire
Bajo 46 68,7
Moderado 11 16,4
Alto 10 14,9

Fuente: Elaborado por el autor
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La tabla 2 presenta los resultados acordes a la evaluacion de los estilos de liderazgo percibidos en
la poblacion de oficiales evaluada para la presente investigacion. En cuanto a la evaluacion
del liderazgo en el area militar va mas alla de la direccion de tarea, ya que es una parte muy
importante del bienestar, la cohesion y el éxito del grupo (Northouse, 2019; Bass & Avolio, 1994;
Bass y Avolio, 2004). Los hallazgos con el Test MLQ muestran que el liderazgo
transformacional es predominante en los evaluados, con un 64,2% de puntuaciones grandes; lo
cual permite denotar que los oficiales evaluados consideran que su comandante pueden observar
las caracteristicas que desde (Bass & Avolio, 1994; Northouse, 2019) se representan,
caracterizando a este como a un lider que va mas all4 de simplemente dirigir; el cual busca crear
una meta comun, reforzando los principios grupales y sacando a relucir las habilidades de cada
integrante del equipo, especialmente en entornos dificiles como los militares. Este tipo de guia
donde hay motivacidn, influencia inspiradora y atencion personalizada, explica la forma en que
los jefes apoyan un liderazgo méas humano y con metas comunes; estos aspectos son clave y
determinados como vitales en situaciones militares modernas (Hannah, et al, 2020).

Por otro lado, el estilo transaccional también muestra una presencia grande del (73,1%),
lo que piensa que las formas jerarquicas y la urgencia de disciplina en la institucion todavia son
pilares fuertes del liderazgo militar; dejando ver a su vez como los evaluados también consideran
que su comandante o lider también presenta este estilo de liderazgo, en el cual se puede observar
un lider que parte de una logica de intercambio, orientado al corto plazo y a la eficiencia
operativa, siendo comun en estructuras jerarquicas como las del &mbito militar (Bass, 1985;
Burns, 1978). Este hallazgo va junto con estudios nuevos en ambitos militares que demuestran la
union util de estilos transformacionales y transaccionales como maneras que se ayudan

mutuamente para guiar y controlar (Harms, et al, 2018; Garcia-Serrano & Romero, 2021).

13
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En contraste, el estilo laissez-faire arrojo puntuaciones bajas en la mayoria de los que
participaron (68,7%), el cual se entiende para la presente investigacion como aquel liderazgo
caracterizado por una ausencia significativa de direccion y supervision por parte del lider, quien
evita activamente tomar decisiones, brindar retroalimentacion o asumir responsabilidades en
momentos criticos; lo que muestra que no tener un lider activo es visto como ineficaz y
funcionalmente débil dentro del mundo militar. En escenarios donde tomar buenas decisiones,
coordinar acciones y manejar emociones son importantes, este tipo de manera pasivo suele
causar confusion y bajar el rendimiento de la unidad (Antonakis & House, 2014; Yukl, 2013).

Estudios recientes destacan que el liderazgo militar contemporaneo busca equilibrar la
autoridad jerarquica con la empatia y la adaptabilidad emocional (Lester, et al, 2023; Hystad &
Eid, 2021). Este hallazgo coincide con la predominancia del liderazgo transformacional observada

en este estudio.

Analisis del nivel de bienestar emocional en el personal militar subordinado.

En el entorno militar, el bienestar emocional del personal subordinado no solo representa una
condicion deseable, sino un componente estratégico directamente vinculado con la efectividad
operativa organizacional militar, la cohesion de grupo y la sostenibilidad de las misiones (Bartone,
2006), ya que influye directamente en la moral, la resiliencia y la capacidad de desempefio ante
condiciones de presion_(Palmer et al, 2014). Dada la naturaleza exigente y muchas veces extrema
de las labores militares, revisar de manera rigurosa el nivel de bienestar emocional permite
comprender las dindmicas internas que afectan la motivacion, la salud mental, la resiliencia y el
desempefio. Esta revision cobra mayor relevancia si se considera que la vida castrense implica

constantes desafios psicologicos, como el riesgo fisico, la exposicion a eventos traumaticos, la
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separacion familiar prolongada y el sometimiento a estructuras jerarquicas rigidas (Bartone, 2006;
Palmer et al, 2014).

El bienestar emocional, desde un enfoque psicolégico holistico, abarca la percepcion
personal de equilibrio emocional, proposito en la vida, autorrealizacién y conexiones sociales
positivas (Ryff, 1995; Keyes, 2005). Estos aspectos son fundamentales para el personal militar,
debido a que afectan su habilidad para manejar el estrés, su lealtad a la institucion y su capacidad
para cumplir con las demandas de la mision. La evaluacion de este bienestar no solo requiere el
uso de herramientas psicométricas confiables, sino también un enfoque organizacional que
considere factores contextuales como el estilo de liderazgo, la cultura de la institucion, la carga de
trabajo, el ambiente organizacional y el acceso a redes de apoyo emocional, Demerouti et al.
(2001); Goleman (1998).

Tabla 3. Percepcion del Bienestar Emocional en la Poblacion de Oficiales Evaluados

Sub-Escala n %
Nivel de Autoaceptacion

Autoaceptacion Baja 2 3,0

Autoaceptacion Moderada 5 7,5

Autoaceptacion Alta 50 74,6

Autoaceptacion Elevada 10 14,9
Nivel Relaciones Positivas

Relaciones Positivas Bajas 1 1,5

Relaciones Positivas Moderadas 18 26,9

Relaciones Positivas Altas 40 59,7

Relaciones Positivas Elevadas 8 11,9
Nivel Autonomia

Autonomia Moderada 12 17,9

Autonomia Alta 39 58,2

Autonomia Elevada 16 23,9
Nivel Dominio del Entorno

Dominio del Entorno Moderado 19 28.4

Dominio del Entorno Alto 32 47,8

Dominio del Entorno Elevado 16 23,9
Nivel Crecimiento Personal

Crecimiento Personal Moderado 1 1,5

Crecimiento Personal Alto 16 23,9
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Crecimiento Personal Elevado 50 74,6
Nivel Proposito en la vida

Propésito en la Vida Moderado 1 1,5

Propdsito en la Vida Alto 18 26,9

Propésito en la Vida Elevado 48 71,6

Percepcion de Bienestar Psicoldgico Total

Bienestar Psicoldégico Moderado 1 1,5
Bienestar Psicoldgico Alto 57 85,1
Bienestar Psicoldgico Elevado 9 13,4

Fuente: Elaborado por el autor

La tabla anterior presenta los resultados de la evaluacion de la percepcion mediante la
Escala de Bienestar Psicoldgico_y las subescalas que componen el instrumento utilizado para dicha
evaluacion (Bienestar Psicologico de Ryff version corta, 1995) que reflejan un perfil
predominantemente saludable (Ryff, 1995). En cuanto al nivel de autoaceptacioén percibido la
mayoria de los participantes (89,5%) presenta niveles altos o elevados, lo que sugiere una
percepcion positiva de si mismos, estabilidad emocional y buena autoestima. Solo un 10,5%
evidencia niveles bajos o moderados, lo que indica posibles dificultades en su bienestar
psicologico. En general, estos resultados reflejan un entorno emocionalmente saludable, aunque
seria recomendable brindar apoyo a quienes presentan menor autoaceptacion.

Ahora bien, en cuanto a la percepcion de relaciones positivas, se puede evidenciar que la
mayoria del personal evaluado (59,7%) presenta niveles altos, seguidos por un 11,9% con niveles
elevados, lo cual sugiere que el 71,6% mantiene vinculos interpersonales saludables, satisfactorios
y de apoyo mutuo. Este resultado refleja un entorno interpersonal favorable, donde predominan la
empatia, la colaboracion y la confianza entre compaifieros y superiores. Un 26,9% reporta niveles
moderados, lo que indica areas de mejora en la calidad de sus relaciones, mientras que solo un
1,5% presenta relaciones bajas, representando un grupo reducido que podria enfrentar dificultades

para establecer lazos significativos o experimentar aislamiento. En conjunto, estos resultados
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destacan un clima organizacional predominantemente positivo, lo cual puede ser reflejo de un
liderazgo transformacional que favorece la cohesion grupal y el respeto interpersonal.

En cuanto a la percepcion en la subescala de autonomia el personal evaluado muestra que
una gran mayoria, el 58,2 %, presenta un nivel alto de autonomia, mientras que un 23,9 % se ubica
en un nivel elevado, sumando un total del 82,1 % con una percepcidén positiva respecto a su
capacidad para tomar decisiones, actuar con independencia y mantenerse fiel a sus convicciones.
Solo un 17,9 % presenta autonomia moderada, sin casos en niveles bajos, lo cual sugiere que el
entorno laboral promueve en gran medida el desarrollo de la autorregulacion, la responsabilidad
individual y la iniciativa. Estos resultados reflejan un clima organizacional que favorece el
bienestar emocional, al permitir que los individuos se sientan competentes y con control sobre sus
acciones dentro del contexto institucional. Ahora bien, en la misma linea, la percepcion del nivel
de domino del entorno da cuenta que la mayoria de los participantes (47,8%) se encuentran en un
nivel alto, lo que sugiere que casi la mitad del grupo tiene la capacidad de manejar eficazmente las
demandas del entorno y ajustar sus condiciones para satisfacer sus propias necesidades. Un 23,9%
adicional alcanza un dominio elevado, indicando un grupo con fuerte habilidad para influir
positivamente en su contexto. Por otro lado, el 28,4% presenta un dominio moderado, lo que podria
sefialar areas de mejora en cuanto a gestion del entorno y toma de decisiones. En conjunto, estos
resultados reflejan una tendencia positiva, con mas del 70% de los evaluados mostrando un buen
o excelente manejo de su entorno, aspecto clave en el bienestar emocional y la autorrealizacion.

Para la subescala de Crecimiento Personal, los resultados dan cuenta que la mayoria de los
participantes (74,6%) presenta un crecimiento personal elevado, lo que indica una fuerte
disposicion al desarrollo continuo, apertura a nuevas experiencias y percepcion positiva del propio

progreso personal, aspectos claves del bienestar emocional. Ademas, un 23,9% se ubica en un
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nivel alto, lo que refuerza la tendencia general de un perfil psicologico saludable en este ambito.
Solo un 1,5% refleja crecimiento moderado, representando una minoria que podria beneficiarse de
estrategias de acompafiamiento para estimular su desarrollo personal. Estos resultados sugieren un
entorno propicio para el bienestar psicologico y el fortalecimiento del potencial humano.

Finalmente, para la percepcion del Bienestar Psicoldgico Total, la muestra evaluada
evidencia que, de un total de 67 personas, el 85,1% (57 individuos) presenta un nivel alto de
bienestar psicoldgico, lo cual indica que la gran mayoria manifiesta una percepcion positiva
respecto a sus capacidades de autorregulacidon, crecimiento personal, relaciones positivas,
proposito de vida, entre otras dimensiones evaluadas. Asimismo, un 13,4% (9 personas) alcanza
un nivel elevado, lo que sugiere un estado 6ptimo de autorrealizacion y equilibrio psicologico. Por
otro lado, solo un 1,5% (1 persona) se encuentra en un nivel moderado, representando un caso
aislado que podria beneficiarse de apoyo psicologico o intervencion.

Estudios recientes destacan que, en ambientes de alta disciplina, la calidad de las relaciones
interpersonales y la percepcion de apoyo del liderazgo son factores protectores del bienestar
psicolégico y la prevencion del agotamiento emocional (Gémez-Borges, et al, 2022; Meneghel et
al, 2020). Ademas, el bienestar en las fuerzas armadas no depende Unicamente de factores
individuales, sino también de la cultura de mando, la percepcion de justicia organizacional y la red

de apoyo social (Adler et al, 2019; Britt et al , 2020).

Correlacion del Tipo De Liderazgo Ejercido Y El Bienestar Emocional Del
Personal Subordinado

En el entorno militar existe una relacion directa entre los estilos de liderazgo de los comandantes
y el bienestar emocional del personal militar. Los comandantes que aplican estilos de liderazgo

transformacional, situacional y servicial pueden favorecer un mayor bienestar, transformando el
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ambito laboral, fortaleciendo la moral, la resiliencia y la motivacion de sus subordinados; mientras
tanto, los estilos autocraticos o transaccionales se asocian mas con efectos negativos en el estado
emocional del personal, debilitando su desarrollo estructural. Esto confirma que no solo el
liderazgo dirige, sino que impacta el desempefio del personal militar. Esta afirmacion no es trivial,
pues dentro de las dindmicas militares, el tipo de liderazgo implementado no solo condiciona el
cumplimiento de objetivos, sino que incide profundamente en la percepcion del entorno laboral,
la cohesion del grupo y el sentido de pertenencia. Segun (Bass y Riggio, 2006), los lideres
transformacionales generan compromiso mediante inspiracion, estimulacién intelectual y
consideracion individualizada, lo que resulta esencial en entornos de alta exigencia como el militar.

Analizar la correlacion entre el tipo de liderazgo ejercido y el bienestar emocional permite
identificar patrones cuantificables de influencia, midiendo si a mayor presencia de ciertos estilos
de liderazgo se asocia un mayor (o menor) nivel de bienestar en los equipos de trabajo. Este tipo
de andlisis resulta crucial en entornos donde el componente humano es determinante para la
efectividad institucional, como ocurre en las Fuerzas Militares, donde el liderazgo no solo orienta
la conducta, sino que también puede ser un factor protector frente al desgaste psicologico y el

estrés operacional (Bartone, 2006; Palmer et al, 2014).

Tabla 4. Correlaciones del Estilo de Liderazgo y el Bienestar Emocional del Personal

Subordinado
Subescalas de Bienestar Psicologico
Autoaceptacio Relaciones Autonomia Dominio del Crecimiento Proposito en la Bienestar
n Positivas Entorno personal Vida Psicologico
Total

Estilos de Sig. (p<0,05)*
liderazgo

Coeficient Sig Coeficient Sig Coeficient Sig Coeficient Sig Coeficient Sig Coeficient Sig Coeficient Sig

ede ede ede ede ede ede ede
Correlacio Correlacio Correlacio Correlacio Correlacio Correlacio Correlacio
n n n n n n n

Liderazgo
Transformacion 0,100 0’;‘2 0,071 0’37 0,178 0’914 0,130 Of) 0,038 0’17 6 0,151 0’322 0,236 0’25

al
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leerang 0,026 0,83 0.112 0,36
Transaccional 3 5
Liderazgo 0,17 0,08
Laissez-Faire 0,168 4 0,212 5

Fuente: Elaborado por el autor

0,19
6
0,70
7

0,39
6
0,43
2

0,96 0,12 0,35
9 0,190 4 0,114 6

0,12
5

0,160 0,105 0,005

0,04 0,27

-0,047 -0,098 -0,189 -,2,42% -0,136 P

El analisis de correlacion utilizando Spearmans entre los estilos de liderazgo
(transformacional, transaccional y laissez-faire) y las subescalas de bienestar psicoldgico revela
patrones interesantes en la muestra evaluada. En primer lugar, el liderazgo transformacional
muestra correlaciones positivas pero bajas con todas las dimensiones de bienestar psicologico,
incluyendo autoaceptacion (rho = 0.100), relaciones positivas (rtho = 0.071), autonomia (rho =
0.178), dominio del entorno (rtho = 0.130), crecimiento personal (rtho = 0.093), proposito en la vida
(tho = 0.151) y bienestar psicologico total (rho = 0.236). Sin embargo, ninguna de estas
correlaciones resulta estadisticamente significativa, ya que todos los valores de significancia
superan el umbral de 0.05, lo que indica que no se puede establecer una relacioén robusta entre el
liderazgo transformacional y el bienestar psicoldgico dentro de este contexto.

Por otra parte, el liderazgo transaccional presenta coeficientes que varian entre valores
negativos y positivos, siendo todos ellos igualmente bajos: autoaceptacion (rho = -0.026),
relaciones positivas (rho = 0.036), autonomia (rho = 0.160), dominio del entorno (rho = 0.046),
crecimiento personal (rtho = 0.096), proposito en la vida (rtho = 0.114) y bienestar psicologico total
(rho = 0.135). Ninguna de estas correlaciones es estadisticamente significativa, lo que sugiere que
el liderazgo transaccional no ejerce una influencia clara sobre el bienestar psicologico global ni
sobre ninguna de sus subescalas en la muestra considerada.

En contraste, el liderazgo laissez-faire destaca por presentar una correlacion negativa y
significativa con la subescala de propdsito en la vida (rho = -0.242, Sig. = 0.046), resultado que si
alcanza significancia estadistica y sugiere que la mayor presencia de un estilo de liderazgo laissez-

faire se asocia con una menor percepcion de propdsito vital en los integrantes del grupo. Las
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correlaciones con las restantes subescalas —autoaceptacion (rho = 0.168), relaciones positivas
(rho = 0.082), autonomia (rho = -0.047), dominio del entorno (rho = -0.098), crecimiento personal
(rho =-0.189) y bienestar psicologico total (rtho = -0.136)— son bajas y no significativas.

Es de ahi que, el andlisis con Spearmans pone en evidencia que Unicamente el liderazgo
laissez-faire se relaciona de manera significativa (y negativa) con el propdsito en la vida, mientras
que los estilos transformacional y transaccional no muestran relaciones estadisticamente
significativas con ninguna dimension del bienestar psicoldgico evaluada en esta investigacion.
Este hallazgo resalta la relevancia de evitar estilos de liderazgo pasivos o poco involucrados en la
gestion de equipos, ya que pueden tener repercusiones negativas especificas sobre aspectos criticos
del bienestar personal, como el sentido y la orientacion vital (Manning et al, 2021; Wu et al, 2023).

En sintesis, el andlisis de correlacion de Spearman permitié examinar la relacion entre los
estilos de liderazgo y las dimensiones del bienestar psicoldgico. Los resultados indican que los
estilos transformacional y transaccional exhiben correlaciones positivas leves con la
autoaceptacion, la autonomia y el proposito vital. Este patron sugiere que, si bien ambos estilos
pueden contribuir al bienestar, su impacto directo no fue suficiente para generar asociaciones
robustas dentro de la muestra estudiada. Pero que La ausencia de correlaciones significativas
podria deberse a una homogeneidad institucional en los estilos de mando o a la influencia de
factores contextuales no medidos, como las condiciones operacionales o la resiliencia
organizacional (Campbell & Hannah, 2018; Bartone et al, 2021).

También dicha ausencia de correlacion podria deberse por diversos factores contextuales
que median la relacion entre liderazgo y bienestar. En primer lugar, la cultura institucional
militar, fuertemente jerarquica, puede moderar la expresion emocional y la percepcion del

bienestar, generando una homogeneidad en las respuestas (Hannah, et al, 2020). En segundo lugar,
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la resiliencia organizacional caracteristica de las Fuerzas Militares actia como un amortiguador
del impacto de los estilos de liderazgo, dado que los miembros tienden a adaptarse y mantener
estabilidad emocional incluso ante liderazgos menos inspiradores (Meneghel et al, 2020).
Finalmente, las condiciones operacionales y el contexto académico del grupo (oficiales en
formacion) podrian reducir la variabilidad en las percepciones de bienestar, al encontrarse en un

entorno de relativa estabilidad y baja exposicion al estrés de combate.

Discusion

Los datos obtenidos nos permiten analizar sobre como el modo de liderar afecta el bienestar
emocional del personal militar, mostrando que el liderazgo transformacional y transaccional
siguen siendo lo mas valorados dentro de los rangos del Ejército Nacional de Colombia. Estos
hallazgos se alinean con la literatura clasica (Bass & Avolio, 1994; Northouse, 2019), y con
estudios nuevos que aseguran lo eficaz que son estos estilos para apoyar la union, el deber y el
confort en lugares de la fuerza armada donde hay trabajo de alta exigencia (Hannah, et al, 2020;
Garcia-Serrano & Romero, 2021).

Desde el punto de vista interpretativo, esta homogeneidad en los resultados puede
explicarse por el perfil de los participantes oficiales en formacion de Estado Mayor con altos
niveles de experiencia, disciplina y fortaleza psicoldgica. La formacion castrense, basada en la
resiliencia y la autogestion emocional, puede haber reducido la variabilidad en las respuestas,
atenuando las diferencias perceptibles entre los distintos estilos de liderazgo (Bartone, 2006). En
consecuencia, el liderazgo sigue siendo un factor relevante, pero opera en interaccion con un
conjunto mas amplio de variables psicosociales y organizacionales.

Desde el punto de vista interpretativa, esta uniformidad en los hallazgos se debe al tipo de

personas involucradas oficiales en entrenamiento del Estado Mayor con mucha experiencia, una
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fuerte forma de conducirse y un psique fuerte. La educacion militar, que se centra en ser flexible
y saber manejar las propias emociones, puede haber disminuido la variedad en las respuestas
reduciendo las diferencias nitidas entre diferentes estilos de liderazgo (Bartone, 2006). Por ello,
el liderazgo sigue siendo importante, pero esta relacionado con un conjunto mas grande de
variables psicosociales y organizacionales.

El hallazgo méas comun, la mala relacion entre el liderazgo relajado (laissez-faire) y el
propdsito vital, es una contribuciéon empirica importante. Este resultado muestra que la falta de
direccion o la pasividad en gestion dana la motivacion y el objetivo del equipo; afectando su
bienestar y trabajo diario (Antonakis & House, 2014; Manning et al, 2021). En lugares donde la
mision clara y la disciplina son claves, no tener buen liderazgo puede causar confusion
emocional y pérdida del objetivo comun. Asi, por tanto, detectar pronto estilos pasivos deberia
Verse como un gran avance para una institucion.

Dentro de una aplicacion préctica, estos resultados dan guias ttiles para hacer mas fuertes
las reglas de formacion de jerarquia. Se aconseja que los planes de ensefianza militar incluyan
partes sobre inteligencia emocional, liderazgo compasivo y apoyo psicoldgico,
incorporando habilidades blandas al entrenamiento técnico y estratégico (Reivich y Shatté,
2002). La muestra indica que mejorar la buena comunicacion, el manejo de las emociones y la
retroalimentacion con buen criterio afectan directamente la moral y unidad de los grupos
(Gémez-Borges, et al, 2022).

En el plano de la empresa, se planea instituir formas de revisar y dar sugerencias
sistematicas del modo en que los lideres actian, que dejen observar bien la calidad del mando,

encontrar pronto estilos que dafian y fomentar ideas para mejorar siempre. Estas acciones no solo
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ayudan a cuidar el bienestar emocional del equipo; sino que también hacen mejor la eficacia del
trabajo y la durabilidad del rendimiento grupal (Wu et al, 2023).

Finalmente, los resultados evidencian la necesidad de profundizar la investigacion
empirica en liderazgo militar colombiano mediante disefios longitudinales y muestras mas
amplias, incorporando variables moderadoras como la cultura organizacional, el clima emocional
de las unidades o la percepcion de apoyo institucional. Estas nuevas formas de investigar
ayudarian a saber mejor si el liderazgo realmente causa bienestar emocional; ademas
contribuirian a la creacion de modelos que funcionan bien con la vida en el ejército.

En resumen, el estudio muestra que el mando de las fuerzas armadas no solo se enfatiza
en mandar sino también en animar a otros, usando como complemento un proceso de influencia
humana, la empatia y el crecimiento personal en los equipos. Mezclar estos aspectos en el modo
de dirigir del Ejército de Colombia hara mas fuerte no solo el trabajo que hacen sino también la

capacidad para seguir adecuandose en situaciones dificiles que sean de cambios constantes.

Conclusiones

El presente estudio, aporta evidencia empirica relevante sobre la relacion entre formas de dirigir
segun los estilos de liderazgo y el bienestar emocional en un ambiente militar. Los resultados
clarifican varias ideas comunes en los libros y dan ayuda qtil tanto para la investigacion como
para la gestion institucional. Puesto que, esta revision se hizo con un grupo de 67 oficiales, los
hallazgos ayudaron a encontrar patrones generales en las percepciones del liderazgo ejercido por
los jefes y en el estado emocional del subordinado, asi como dar ideas tedricas y consejos
practicos disponible en la actualidad en lugares militares.

En termino teodrico, los datos confirman la prevalencia del liderazgo transformacional

entre los jefes evaluados y destacan su potencial para fomentar cohesion, motivacion y
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adaptabilidad en este tipo de lugares, en consonancia con (Bass y Riggio, 2006; Yukl, 2013). Al
mismo tiempo, un liderazgo transaccional es util como ayuda dentro de una organizacioén con
jerarquia, donde la claridad de objetivos y recompensa funciona bien. Sin embargo, la falta de
conexion entre los tipos transformacional y transaccional y las diferentes dimensiones del
bienestar psicosocial sugieren que dicha relacion es mas compleja de lo que pensamos. Esto dice
que la relacion lider-bienestar es mas dificil de lo que dicen formas sencillas: tal vez esté
ayudado por cosas organizacionales y personales (por ejemplo cultura del trabajo, apoyo social y
condiciones operaciones) que este estudio no midi6 directamente.

Desde la perspectiva aplicada, el hallazgo méas comun y alarmante es la mala unién entre
el liderazgo "dejar hacer" y la sensacion de objetivo. Esto muestra que una forma relajada de
dirigir puede romper partes importantes del bienestar emocional como guia y planes para la vida
laboral con resultados posibles en la actitud y eficiencia al trabajar (Judge y Piccolo, 2004).

Por otro lado, ya desde el plano conceptual, uno de los grandes hallazgos del estudio es la
alta manera de ver al liderazgo que transforma entre los jefes observados. El 68,7% de los que
respondieron vieron principalmente este estilo, lo cual hace mas fuerte su valor en ambientes con
rangos grandes y de mandos altos como en el &mbito militar. Este liderazgo, enfocado en animar,
tener una idea juntos y cuidar a cada persona se une a formas tradicionales y nuevas que lo unen
con climas buenos en las organizaciones (Bass y Riggio, 2006; Yukl, 2013).

También se destaca, la mezcla de partes del liderazgo transaccional, conocido por el 22,4
% de los que participaron, lo que muestra su participacién como un apoyo Uutil en un sistema
donde es importante saber bien qué metas y recompensas alcanzar para trabajar bien.

Desde la perspectiva del bienestar emocional, los resultados muestran que el 80,5% de los

oficiales que tenian un alto nivel en partes como crecimiento personal y autonomia; esto esta en
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linea con las ideas de (Ryff, 1995; Keyes, 2005) quienes dicen que el bienestar no solo es no
estar enfermo sino también incluir la realizacion propia y tener un sentido en la vida.

Sin embargo, cerca del 19,5 % de las personas que respondieron la encuesta tuvo niveles
medios o bajos en areas como buenas relaciones o sentido en la vida. Esta diferencia muestra
que, aunque hay un ambiente emocional bueno en general, también hay partes vulnerables que
podrian ser afectadas por cosas en el trabajo, personales o del entorno que posiblemente no
alcanzaron a medir en esta investigacion (Méndez, 2017; Donoso, 2020).

Particularmente importante es la falta de correlaciones evidentes entre los tipos de
liderazgo transformacional y transaccional y las partes del bienestar emocional. Este resultado
muestra que hay que reconsiderar los modelos que sugieren vinculos directos entre lider y
bienestar, y deja espacio a métodos que miran el efecto combinado de cosas como la cultura en el
trabajo, las condiciones diarias y el apoyo de los demads, entre otros.

En contraste, se vio una relacion negativa importante entre el tipo de lider dejar hacer y el
sentido de proposito en la vida. Esta conexion, aunque pequeia, refleja el efecto malo
que pueden tener liderazgos pasivos en la motivacion y el sentido existencial del equipo militar,
planteado asi (Judge y Piccolo, 2004).

Desde una perspectiva practica, los resultados obtenidos refuerzan la falta de consolidar
programas de ensefianza en liderazgo militar que mezclen habilidades emocionales, inteligencia
social y habilidades para trabajar con personas en situaciones dificiles. La ensefianza debe ir mas
alla del simple cumplimiento y pensar en el apoyo emocional como algo muy importante para un
lider (Reivich y Shatté, 2002; Seligman, 2011).

De igual forma, se propone fortalecer los sistemas de evaluacion y retroalimentacion de

los estilos de liderazgo, con el fin de identificar de forma oportuna la presencia de estilos
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disfuncionales (como el laissez-faire) y mitigar su impacto negativo en la motivacion, el clima
organizacional y la salud mental del personal militar. Un monitoreo sistematico podria reducir el
desgaste emocional, la desmotivacion y la posible rotacion de talento clave dentro de las Fuerzas
Armadas (Ryff, 1995).

La percepcion de niveles medios o bajos en partes como las buenas conexiones o el
sentido del vivir en algunos grupos muestra la necesidad de ayuda organizacional que se
concentre en esos temas. Se sugiere poner en marcha estrategias para mejorar el sentir de
pertenecer, union social y el proyecto de vivir como un lider militar, cosa clave para evitar
problemas como estrés, moral baja o menor trabajo (Méndez, 2017; Donoso, 2020).

En conclusion, manejar el liderazgo en las fuerzas armadas significa mas que solo
asegurar habilidades operativas, que se necesita poner atencion a la parte humana como algo
muy importante para la organizacion; sobreponiendo una manera de liderar que mezcle demanda,
apoyo sentimental y formas de retroalimentacion, ayudando a crear grupos mas resistentes, utiles
y correctos, acorde con las dificultades actuales en seguridad y defensa nacional.

Es por eso que, desde una perspectiva académica, este estudio contribuye al
fortalecimiento del campo de la psicologia organizacional militar, al evidenciar que las teorias de
liderazgo transformacional y bienestar emocional requieren adaptaciones culturales y
estructurales cuando se aplican en contextos de defensa. Y a su vez en el plano préctico, los
hallazgos ofrezcan insumos para el disefio de politicas de liderazgo institucional que integren
formacion emocional, mecanismos de apoyo psicosocial y estrategias de resiliencia operativa

(Lester, et al, 2023).
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