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Introduccion

Desde que la Estrategia de Transformacion y Futuro 2030 para la Fuerza Publica en
Colombia, 2010, se decidio para modernizar y transformar la naturaleza del sector Defensa
muchas transformaciones se han sucedido unas tras otras. Ha tocado a las tareas misionales,
al personal, a los procesos, a los procedimientos y todo lo que necesitaba renovarse. La
presente investigacion es una que se enfoca en las construcciones verticales que se conocen
como Centros Logisticos que son construcciones de zonas operativas donde se llevan a cabo
procesos logisticos de apoyo a las operaciones.

Como la Logistica conjunta es la doctrina y las operaciones conjuntas la nueva forma
de hacer las cosas, éstas deben alcanzar también a los Centros logisticos que poseen las
diferentes Fuerzas, de manera que no solo se cumpla la doctrina, sino que se optimice el gasto
y se haga sostenible su financiamiento y que se dé cumplimiento a las plataformas que hoy
son obligatorias para las Tareas conjuntas, como lo es la plataforma SAP-SILOG creada
precisamente para tales fines.

En consecuencia, el presente documento reporta el proceso investigativo y presenta la
siguiente estructuracion:

-un capitulo 1 que contempla la formulacion del problema, con su pregunta de
investigacion, su justificacion y objetivos

-un capitulo 2 que formula el marco referencial, el cual contiene marco conceptual y
las teorias de apoyo

-un capitulo 3 donde se detalla la metodologia con la precision de naturaleza y tipo de
investigacion, las fuentes objeto de estudio, la técnica e instrumento de investigacion y el

procesamiento de la informacion documental,
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-un capitulo 4 que contiene los resultados, donde se presentaron el diagnostico de
necesidades, el disefio del centro Conjunto Automatizado y el planeamiento del mismo hacia
Su seguimiento como propuesta, y

-un capitulo 5 que deja las conclusiones y recomendaciones de la investigacion
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Capitulo I. El problema

1.1.  Formulacion del problema

Los procesos productivos de una organizacion se ejecutan de forma eficiente y eficaz
para dar consecucion al alcance de los objetivos organizacionales. Por ello, su desarrollo es
un flujo, un conjunto coordinado de actividades que se llevan a cabo sobre el abastecimiento,
el suministro o la distribucion de mercancias o productos. Esto es a lo que se Ilama logistica.
Puntualmente, Narasimhan, McLeavey y Billington (1996) la definieron como “un medio que
apoya la estrategia de las organizaciones mediante el estudio, administracion y gestion
integral de las actividades que permiten el seguimiento de las reglas y politicas establecidas,
asi como el cumplimiento de los objetivos organizacionales” (p. 28).

Asi que el cumplimiento de las actividades necesarias a cumplir es el foco del trabajo
logistico. Segun Datasur (2019) la idea mas comun para reconocer cuéles son estas
actividades seria la de “suministro”, por cuanto ésta proviene del campo militar y refiere a
cémo se suministraban armas y municiones durante los combates, para lo cual los logistikos
(oficiales militares del Imperio Romano) tenian preparacion y conocimientos matematicos
referidos al célculo de lo que habia que distribuir. Como se observa, quien cumple funcion
logistica es un apoyo a la organizacién (que no necesariamente militar) y para llevarla a cabo
hace administracion y gestion de lo que se tiene y lo moviliza.

La logistica es entonces una accion gerencial de apoyo que integra las funciones de la
organizacion y moviliza desde éstas recursos, bienes, servicios, herramientas,
procedimientos, entre otros para lograr cumplir con estos objetivos y alcanzar la excelencia.
Siendo asi, la planeacion, la ejecucion y la evaluacion de lo que se hace son sus procesos
elementales.

Cuando esta se aplica especificamente a lo militar, de donde proviene, trata

fundamentalmente de la guerra, del apoyo que se requiere para que la guerra se lleve a cabo y
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se salga victorioso de ella. Si el apoyo que la logistica permite falla, seguramente se falla en
la guerra. Por eso, el Comando de la Fuerza Aérea Colombiana (2016) asevero que la
logistica militar “es parte de la ciencia y arte de la guerra, y como ella, ha sido parte de la
historia de la humanidad, con la cual ha evolucionado, y se ha refinado hasta convertirse en
una ciencia de aplicacion a diferentes procesos de apoyo a las Fuerzas Operativas” (p. 2) y
para establecer su objeto acude a citar a Pozada, quien determind que su objeto es
“proporcionar a las Fuerzas Armadas los medios necesarios para satisfacer adecuadamente
las exigencias de la guerra” (Comando de la Fuerza Aérea Colombiana, 2016, p. 2).

No pudiera haber guerra sin abastecimiento, sin mantenimiento, sin transportes, sin un
inventario con lo que se cuenta, sin que otros lleven a cabo procesos de comunicaciones e
informaciones; esto es, sin un grupo de hombres que se dediquen a apoyar la operacion
misma de la guerra. La importancia medular de ese cuerpo logistico que actiia mientras los
otros estan en combate, ese cuerpo periférico de la accion misma de guerra, reside en el
hecho de que es éste el que permite que la guerra se ejecute en su terreno. Sin él, dificilmente
los hombres en campo pudieran lograr la operacion militar.

Este cuerpo, ademas, debe estar organizado e integrado para concordar en las acciones
de apoyo, por lo cual llevan a cabo el planeamiento de sus actividades, su desarrollo y su
evaluacion con el objeto de mejorar constantemente. Ello indica que es un tipo de gestién. En
el Plan Maestro Logistico de la Direccion Nacional de Logistica del Ministerio de Defensa
Nacional (s.f.) se la llamé Gestion Logistica y se designé su impulso a mediano y corto plazo,
en tanto ésta debe llevarse a cabo desde una vision estratégica que no actue cuando sea
inminente la operacion militar, sino que exista desde una vision anticipada del quehacer
militar.

Las naciones se encuentran expuestas a diversidad de amenazas. Fortalecer su vision

estratégica para afrontar dichas situaciones de amenaza es la alternativa que tienen para
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adelantarse a lo posible futuro (Briones, 2014) y estar preparado para hacer frente. Por ello, la
accion logistica se lleva a cabo de manera permanente, mientras hay paz y mientras hay
guerra, en tanto de nada serviria el apoyo inmediato en tiempo de guerra si no se ha previsto
cdmo se actuard en el apoyo cuando éste sea necesario. De alli que la doctrina logistica del
Ejército colombiano haya definido la logistica como “una ciencia que tiene por objeto
preparar, obtener, almacenar, distribuir y administrar los recursos de personal, material y
servicios que requieren las fuerzas militares para su funcionamiento en tiempo de paz y para
la ejecucion de sus operaciones en tiempo de guerra” (p. 12)

En consecuencia, esta ciencia se encuentra activa y en desarrollo permanente. Por
ello, dentro del proceso de transformacion de las Fuerzas Militares (FFMM) se hizo parte de
la estructuracién de las areas misionales como una funcién no convencional. Fue nominada
como el area misional de Gestion, apoyo y desarrollo proyectivo dentro de las otras areas:
convivencia y seguridad ciudadana, seguridad publica, defensa nacional, gestion del riesgo,
cooperacion internacional, proteccion de los recursos naturales y el medio ambiente y
contribucion al desarrollo del pais (Ministerio de Defensa Nacional, 2010).

Ademas, dentro del mismo proceso de transformacion a futuro 2030, en 2016 se
especificd que sus operaciones se llevarian a cabo de manera conjunta para garantizar la
sostenibilidad de las unidades desplegadas a partir del mantenimiento, abastecimiento y
transporte como ejes multiplicadores de Fuerzas. Esta nueva gestiéon de las FFMM vy esta
nueva operacion en sostenibilidad es el contexto militar donde se lleva a cabo actualmente la
defensa de la soberania, la independencia, la integridad del territorio nacional y del orden
constitucional, tal y como constitucionalmente fue establecida la finalidad de las Fuerzas
(Ejército, Armada y Fuerza Aeérea) (Republica de Colombia, 1991).

A pesar de que Colombia se prepara para un periodo de postconflicto, ello no

significa que las operaciones militares se reduzcan y que las actividades logisticas también.
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Todo lo contrario, la estructuracién de las areas misionales en la Transformacién a futuro
2030 (Ministerio de Defensa Nacional, 2016) impone un impulso a la Gestion Logistica, toda
Vez que se requiere maximo apoyo contra las amenazas, segun el PML (Ministerio de
Defensa Nacional, s.f.), ahora ampliadas grandemente al considerar las convencionales y las
no convencionales.

Es ahora que se ha abierto la posibilidad de ampliar las actividades logisticas,
desde las maltiples capacidades declaradas para la Fuerza Publica; a lo cual ademas se agrega
la operacion logistica conjunta como multiplicadora de la Fuerza y desde donde se reafirma la
necesidad de actividad de apoyo desde los diversos escenarios de riesgo que pudieran afectar
a la Republica de Colombia (Lopez, 2017).

La propia estructuracion y la multiplicidad de nuevas areas misionales (gestion de
riesgo, cooperacioén internacional y proteccion de los recursos naturales y el medio ambiente,
por ejemplo) traen consigo necesidades ingentes de renovacion y actualizacion, de manera tal
que no se quede atras la actividad logistica que se debe desarrollar. Ello ya trae consigo
necesidad de intervencion, lo cual es un meritorio objeto de estudio, porque implica estudiar
el sistema logistico militar que se encuentra en renovacion permanente para dar respuesta a
las necesidades. Y a la vez, debe reconocerse que este impulso a la Gestion Logistica
contempla ya las deficiencias existentes respecto a las areas convencionales.

Algunas de ellas son gasto de recursos de forma innecesaria, inoperatividad para
algunas misiones y duplicacion de esfuerzos, los cuales deben corregirse a través de la suma
de trabajo e iniciativa que permita mitigar las afectaciones posibles a los logros de las areas
misionales (Ciro y Correa, 2014). Particularmente, el asunto de las actividades militares
propias del abastecimiento a los requerimientos de los miembros de las Fuerzas Militares de
Colombia debe atenderse (Fonseca, 2018), porque lo referido a la dotacion especifica

presenta falencias a atender.
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Al respecto, Ospina y Sanabria (2017) exhiben la necesidad de abastecimiento que se
presenta en las diferentes tropas bajo cualquier operacion militar en cualquier momento, por
ejemplo, en relacion con los suministros alimenticios, el requerimiento sanitario, asi como lo
relacionado con el transporte, el armamento. Ademas, cabe acotar que, en las Fuerzas
Armadas de Colombia, de acuerdo con Fonseca (2018) debe considerarse el hecho de que en
¢ésta “no se incorpora los procesos como alternativa para organizar el Sistema Logistico
Conjunto que conduzca la maniobra logistica en los Teatros de Operaciones” (p. 3). Esto
evidencia la forma de trabajo de forma individualizada de cada una de las fuerzas que
integran la Armada Nacional, en vez de la operacién conjunta.

Todas estas falencias pueden ejemplificarse puntualmente en la actividad logistica de
los procesos de recepcion, almacenamiento y distribucion de la indumentaria requerida por
las FFMM. Ella se ejecuta de forma independiente, arrojando un mayor gasto de recursos y
falta de optimizacién de recursos. Lo que ocurre es una falla en los procesos de planeacién y
desarrollo en lo que respecta a la recepcién, almacenamiento y distribucion de la
indumentaria requerida por las Fuerzas.

Esto es una situacion problema que deja evidencia el no cumplimiento con lo
establecido por el Ministerio de Defensa Nacional (2019) en cuanto a los lineamientos que
pautan los procesos logisticos integrados para el suministro de los insumos que se requieren y
que apertura de esta manera la Instalacién de Centros Logisticos. De igual manera, no se
toma en cuenta con rigor la doctrina logistica de apoyo, para el sostenimiento, en la cual se
establece la accion articulada y unificada para lograr el buen funcionamiento y el éxito en
operaciones y misiones, tal como se establece en el Manual de Estado Mayor y Mando
Conjunto para las Fuerzas Militares 3-26 Reservado.

Por lo tanto, en materia de logistica militar en este especifico aspecto del

abastecimiento de los Centros Logisticos se requiere de una Gestion Logistica ptima
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mediante una estrategia integrada y combinada que dé cobertura a las prioridades basicas,
basadas en el diagndstico de la situacion actual de los Centros que se requiere abordar en
tiempos de postconflicto, como lo expresa Celemin (2015):

La logistica militar, preparada para la paz, tiene nuevos retos para el futuro de
Colombia, porque las Fuerzas Militares deben desarrollar capacidades en otros ambientes,
pero debe prepararse y tener los recursos para enfrentar los cambios necesarios para una
logistica eficaz y eficiente en el apoyo que presta.

El Sistema de Gestidn Logistica carece de tecnologias adecuadas para brindar los
apoyos que se requieren. Aunque el SILOG cumple esta funcion carece de efectividad y
todavia presenta muchos errores.

Hay carencia en el desarrollo de ejercicios conjuntos logisticos, por lo que hay
también carencia en la articulacion de la respuesta de las Fuerzas Militares ante un evento de
catastrofe.

Es necesario la integracion de todas las fuerzas y la preparacion permanente de todos
los sistemas logisticos para anticiparnos y prever situaciones que van a enmarcar el nuevo
desempefio de las Fuerzas Militares.

De igual manera, se requiere dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en el
Plan Logistico Maestro (Ministerio de Defensa Nacional, s.f.) como:

Modernizacidn del sector Defensa con el fin de hacer frente a los retos actuales y
futuros. De esta forma, tiene un papel protagonico en el avance hacia un sistema que mejore
el apoyo operacional por ser integrado e interoperable.

Materializar las intenciones de fortalecer la institucionalidad y bienestar del sector
Defensa, a través de la sostenibilidad del gasto, soportado en la construccién de modelos y
procesos logisticos eficientes en el uso de los recursos que reduzcan costos y eviten el uso no

Optimo de los recursos
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Integracidn de diferentes lineamientos logisticos de las Fuerzas y el Comando General
de modo que se optimicen los modelos logisticos del sector.

El mejoramiento de las operaciones logisticas se hara a través del Sistema de
Informacion Logistico (SILOG) como herramienta informatica para el anlisis y
procesamiento de datos e informacion, ya que éste se encarga de los procesos de compras o
adquisiciones, ventas, manejo de almacenes e inventarios, gestion de mantenimiento,
produccion de planta y control de calidad.

Un proyecto de adaptacion de Centro Conjunto Automatizado de Almacenamiento,
para las entidades del sector defensa, puede hacer frente a las descripciones anteriores y
mejorar la eficiencia logistica a traves del uso adecuado de los recursos de forma agil y
oportuna y dar consecucion a la actividad conjunta con lo cual se potenciaran las actividades
de los canales de distribucion, se disminuya el tiempo de abastecimiento, se distribuyan
adecuadamente los recursos financieros y se aproveche el uso de espacios que pueden ser
destinados para otros fines dentro de las FFMM.

1.2.  Pregunta de investigacion

Una vez descrito lo referente a la problemaética en estudio, es necesario formular la
pregunta de investigacion que orienta, en consecuencia, el presente estudio: ;Como puede
ejecutarse el planeamiento logistico para la adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado
que permita la optimizacion del proceso de dotacion para el sector defensa de Colombia?
1.3.  Justificacién

Las FFMM de Colombia tienen definida constitucionalmente su mision institucional
de defensa donde soberania, independencia, integridad territorial y orden constitucional son
su finalidad (Republica de Colombia, 1991). Su cumplimiento amerita el logro del buen

funcionamiento y el éxito en las operaciones y misiones (Ejército Nacional, 2017). La nueva
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estructura de las Fuerzas y la doctrina para el sostenimiento instan a actuar ya no de manera
aislada y fragmentada, sino a procesos logisticos en apoyo de accién unificada.

Esto trae como consecuencia la necesidad de reconocimiento y comprension de un
proceso ldgico de conjunto que permite el sostenimiento misional (Ejército Nacional, 2017).
Por ello es necesario que se controle la Gestion Logistica que se lleva a cabo para que se
logre garantizar la finalidad constitucional. Y ello reside en la observancia y vigilancia
constante del trabajo 6ptimo del cuerpo logistico a través del cual se gestiona la movilizacion
de todos los recursos materiales (armamento, alimento, medicinas, vestimenta, entre otros)
que son requeridos para el combate o batalla de los hombres que se encuentran en campo
(Fonseca, 2016). Asi como también, sobre la administracion de bienes y recursos, a los fines
de lograr una operatividad eficaz y un uso adecuado de los mismos en sus diferentes niveles:
estratégico, tactico y operacional.

Dentro de los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades de las FFMM
se encuentra el tiempo, capital humano, econémico y financiero y fisico; cada uno es
indispensable para la obtencion de los resultados esperados. El abastecimiento de los mismos,
asi como también su uso racional que se adapte a las necesidades y disposicion de cada una
de las actividades requeridas es imprescindible para mantener las Fuerzas.

La existencia de debilidades en torno al mantenimiento de las Fuerzas en cuanto a su
abastecimiento de recursos en los Centros Logisticos es una ingente situacion a atender que
no puede pasar desapercibida, pero tampoco se puede quedar sin intervencién oportuna. He
alli la justificacion de la investigacion que se realiza. La enorme responsabilidad del cuerpo
logistico en el reabastecimiento de insumos y recursos puede ser mejorada y optimizada con
el planeamiento logistico para la adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado que se
propone, de manera que el proceso l6gico de conjunto para el sostenimiento del buen

funcionamiento se haga efectivo.
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Por eso, este trabajo de investigacion persigue la intervencion a través del
planeamiento logistico como estrategia para la optimizacién de la eficacia del actual proceso
de dotacién del sector defensa de Colombia, debido a que actualmente no se cuenta con un
Centro Logistico en accidn unificada que se encargue de la recepcidn, almacenamiento y
distribucion de la indumentaria requerida para el desarrollo de las actividades de las FFMM,;
antes bien, cada Centro Logistico existente trabaja de forma aislada, por lo que se llevan a
cabo los procesos logisticos para la movilizacion de indumentaria de forma independiente,
en duplicidad, con innecesario incremento de costos y recursos y excesivo tiempo de
dedicacion para la entrega.

La relevancia de la investigacion reside entonces en el aporte que puede significar la
propuesta para minimizar estas debilidades de funcionamiento. En el presente se hace
necesario identificar las falencias en el proceso logistico en si para la mejora de la capacidad
y efectividad operacional en cuanto a abastecimiento y distribucion de dotacion se refiere;
luego, producir la propuesta de Centro Logistico Automatizado y disefiar su plan logistico de
manera que esté previsto el planeamiento necesario.

La investigacion asi es pertinente, debido a la necesidad de proceso légico de
conjunto para cada una de las Fuerzas, lo cual actda en aras de la consolidacion de un solo
cuerpo, permitiendo la productividad del cuerpo logistico en el cumplimiento de sus
funciones. Ademas de ello, este trabajo tiene relevancia social, de manera que al optimizar
los procesos logisticos se impacta benéficamente la accion militar en si, en la cual las FFMM
obran por velar en seguridad y defensa de la nacion; asi que al optimizar su proceso logistico
se estara obteniendo ventaja estratégica que brinda mayor garantia de proteccion a los
ciudadanos colombianos y a los intereses nacionales, con lo cual el mantenimiento de las

Fuerzas se ve respaldado en su funcionamiento sin obstaculos que sortear, sino alistado y
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preparado para la accion necesaria de hacer frente a amenazas, riesgos y retos operacionales
en la Republica de Colombia.
1.4.  Objetivos

1.4.1 General

Proponer el planeamiento logistico para la adaptacion de un Centro Conjunto
Automatizado que permita la optimizacion del proceso de dotacion para el sector defensa de
Colombia

1.4.2 Especificos

-ldentificar, en una diagnosis de necesidades, el planeamiento logistico para la
adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado para los procesos logisticos de
almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector defensa de Colombia

-Producir la propuesta de adaptacion de Centro Conjunto Automatizado para los
procesos logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector defensa de
Colombia

-Disefiar el planeamiento para la adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado
para los procesos logisticos de almacenamiento y distribucién de la dotacion del sector

defensa de Colombia
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Capitulo 1. Marco teorico
2.1. Marco conceptual

2.1.1 Logistica.

Para Pinheiro et al. (2017) la logistica se puede definir como: “la gestion estratégica
de la adquisicién, traslado y almacenaje de materiales y productos acabados, sus
informaciones relacionadas, mediante lo canales de distribucién, maximizando el lucro
presente y futuro” (p. 266). Del anterior concepto se puede comprender que a través de la
logistica se llevan a cabo todas las gestiones que se requieren para lograr la movilizacion de
diversos bienes que son necesarios para la realizacion de ciertas actividades.

Por otro lado, Severa (2010) define la logistica como “actividad de caracter
estratégico capaz de generar ventajas competitivas que diferencien a la empresa de la
competencia” (p. 218). Este segundo concepto hace énfasis en los beneficios
organizacionales que pueden obtenerse por causa de desarrollar de forma estratégica las
actividades relacionadas con el proceso de logistico, lo cual, genera ventajas frente al
oponente.

En lo que respecta al término de logistica y su importancia para la investigacion, es
necesario citar lo expuesto por Gil (2016) quien define logistica como:

El conjunto de obras e instalaciones que posibilitan el enlace entre los nodos de

acopio, produccion y consumo para satisfacer los requerimientos de las cadenas de

suministro que interacttan entre ellos. Mediante el uso de los modos de transporte y el
apoyo de instalaciones y terminales especializadas donde se materializan los
movimientos de carga en combinaciones intermodales, mediante procesos de

transferencia, transbordo, ruptura y trasvase de las mercancias (pp. 4-5).

La cita anterior permite evidenciar la importancia de la logistica dentro de las diversas

organizaciones, puesto que de ella dependera el éxito de muchas actividades y en
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consecuencia el alcance de los objetivos organizacionales; por ello, su papel dentro de
cualquier organizacion es imprescindible y debe realizarse de forma 6ptima para que se
desarrollen los procesos organizacionales de forma adecuada.

2.1.2 Logistica Militar

Como se ha descrito a lo largo del desarrollo del trabajo, la logistica militar tiene un
papel determinante en el alcance de los objetivos de la estrategia militar, debido a la
importancia de sus actividades para el cumplimiento de las funciones de sus tropas en guerra
y fuera de ella. Pardo (2018) la define:

Como la rama cientifica del arte militar que tiene por objeto prevenir y proporcionar a

las Fuerzas Armadas de una nacion, los medios de personal, material y servicios para

satisfacer en cantidad justa, calidad apropiada, momento oportuno y lugar preciso sus

necesidades en cualquier situacion (p. 224).

La cita anterior describe la logistica militar como un parte del proceso militar que se
encarga de satisfacer las necesidades de sus tropas en cuanto a los recursos que se requieren
para el desarrollo de sus actividades. Por eso, en la doctrina logistica del Ejército se
establecio6 que ella es:

la ciencia que tiene por objeto preparar, obtener, almacenar, distribuir y administrar

los recursos de personal, material y servicios que requieren las fuerzas militares para

su funcionamiento en tiempo de paz y para la ejecucion de sus operaciones en tiempo

de guerra (Ejército Nacional de Colombia 2018, p. 12).

2.1.3 La logistica aplicada en las Fuerzas Militares

Como se ha dicho en los epigrafes anteriores, la logistica es el conjunto de procesos
que abarca la Gestion logistica. Segun Salazar (2019) abarca desde que se garantiza el
transporte, produccion, abastecimiento y retorno de elementos y servicios en beneficio de los

hombres que estan en campo de combate, mediante un adecuado planeamiento logistico.
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Las operaciones logisticas se ejecutan mediante el abastecimiento, la produccion, los
de reserva y de movilidad y su aplicabilidad en el conflicto armado proporciona la estrategia
del justo a tiempo, evitando mayor sufrimiento y desamparo a las victimas que requieren
ayuda inmediata por parte del Estado.

Al referirse a la aplicabilidad del apoyo logistico se toma en consideracion los
objetivos de la misidn, las condiciones geogréficas, las condiciones climatoldgicas, las
necesidades de dotacion del personal, las caracteristicas de la zona y los recursos disponibles.
En este sentido, Celemin (2015) refiere que “se puede obtener o disponer de un sistema de
apoyo logistico mavil o estéatico, civil o militar, con almacenes en el teatro de operaciones, 0
de aquel capaz de recibir apoyo directamente desde las naciones contribuyentes” (p.18).

Los encargados de la logistica se enfocan el mantenimiento de la linea de suministro y
en base a esto optimizan el flujo de material, mediante el enlace que se mantienen por el
sistema de transporte y por supuesto los centros de almacenamiento. De igual manera, estan
centrados en la coordinacion de la secuencia del suministro de los recursos de acuerdo al
tiempo de las misiones, optimizando también los costos. Cabe destacar que todo proceso
logistico esta enfocado en evitar la escasez de productos que se requieren para la accién a
ejecutar.

2.1.4 Centro Logistico

Segln el Comando de la Fuerza Aérea Colombiana (2016) un Centro Logistico es un
tipo de construccion vertical (CV) que cumple funcion de zona operativa.

2.2. Teorias

2.2.1 Concepcion epistemologica de la logistica

Concebir la logistica es abordar todo lo relacionado a los requerimientos de un
proyecto para que se pueda realizar. En este sentido, en su raiz etimologica, al relacionarla

con su origen griego, se asocia a la 16gica matematica. En su origen moderno, se atribuye su
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etimologia de origen francés, cuando hace referencia a la organizacién militar con relacion a
proveer a las tropas de sus necesidades en cuanto a requerimientos de abastecimiento, asi
como alojamiento y transporte (Datasur, 2019).

Desde este contexto, en la milicia, Yaniz (1988) la aborda como “todas y cada una de
las acciones dirigidas a establecer, programar, obtener, reparar, distribuir, mantener y dar
servicio a los elementos—materiales y humanos- dedicados a la Defensa Nacional” (p. 61). De
acuerdo a esto, es una ciencia que se encarga de gestionar con una vision holistica.

Justo esta vision es lo que en la actualidad soporta su cambio epistemolégico, visto de
forma integral desde interrogantes como el qué de la logistica, el cémo de la formacion y el
para qué de la profesion (Garcia, 2005), porque es una profesion que requiere formacién. En
su talento humano, el cuerpo logistico se fundamenta, por cuanto son los conocimientos y la
experticia profesional lo que impulsa el proceso logistico mismo.

Esta concepcidn epistemolégica actual concibe a la formacién y a lo laboral como
parte del perfeccionamiento que esta actividad debe contener, especialmente cuando se
considera que la logistica requiere de una formacion profesional especifica. La figura 1 lo

muestra:
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Figura 1. Epistemologia de la Logistica
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Fuente: Elaboracion propia con datos tomados de Garcia (2005)

La concepcion actual revisa asi las debilidades que esta actividad organizacional
importantisima reciente: 1) profesionistas especializados en investigacién y capacitacion en
logistica con experiencia practica; 2) demanda creciente de profesionales para los diversos
ambitos de aplicacion dentro de las organizaciones; 3) escasez de profesionales certificados;
4) crecientes desarrollos técnicos y tecnolégicos en logistica que deben ser capacitados en el
personal logistico en accion, en especial en el campo de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC); y, 5) fuerte desvinculacion entre los diversos eslabones de toda la
cadena logistica. Todo lo cual produce un creciente entorno del conocimiento de la logistica
que requiere de capacitacion para personal en ejercicio de cargo y para nuevo personal que
ocupe las plazas vacantes y esfuerzos diseminados que deben ser intervenidos en acciones
conjuntas y planeadas.

Esta nueva epistemologia impulsa la necesidad de formacion laboral con practica y la

formacion profesionista de la logistica como expertos en el area dentro de la actividad
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especifica en la cual se adscriba el proceso logistico. Esta concepcion implica que en la
presente investigacion el cuerpo logistico de apoyo para el Centro Conjunto Automatizado
debe contar con un personal con experiencia en practica de Centros Logisticos y en
capacitacion tecnoldgica para dar consecucion a la caracterizacion de automatizado.

2.2.2 Vision Futuro 2030 y Doctrina de Sostenimiento

La vision de futuro de la Fuerza Publica en Colombia para 2030 cambid
sustancialmente su esencia, en aras de ser fiel a su tradicion, pero dando respuesta a la
innovacion que requiere un pais que adelanta un histérico proceso de pacificacion para dejar
atrds mas de cinco décadas de conflicto armado.

Ello trajo como consecuencia que el perfil de las Fuerzas 2030 sea uno nuevo y
moderno. EI Modelo de Fuerza Pablica 2030 disefiado se apega a la tradicion de seguridad y
defensa de la Nacidn, pero redefine sus capacidades, recursos y dispositivos de acuerdo con
sus misiones en un pais en paz. En consecuencia, el Comando General de las Fuerzas
Militares 2030 se constituye desde la concepcién de trabajo conjunto, coordinado e
interagencial, a través de un proceso interoperable que opere en mas de un escenario en forma
simultanea (Ministerio de Defensa Nacional, 2016). Tal vision puede observarse claramente
en el nuevo organigrama del Comando, en el cual la légica de conjunto se hace visible, tal y

como muestra la figura:
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Figura 2. Organigrama y activos estratégicos del Comando General de las Fuerzas Militares
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La Subjefatura Estado Mayor Conjunto Logistico existe ahora en la estructura militar

y como puede observarse la constituyen la Jefatura de Desarrollo Humano Conjunto, la

Jefatura Logistica Conjunta, la Jefatura de Educacion y Doctrina Conjunta, la Jefatura

Control de Comunicaciones y Sistemas, la Direccién Administrativa y Financiera y el

Departamento Control Comercio de Armas, Municiones y Explosivos. Todo existe bajo la

perspectiva de lo interoperable, por lo cual la logistica vira su accién a la accion unificada y

articulada.
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En consecuencia, en Colombia, la logistica militar ha evolucionado desde sus raices
historicas de los procesos logisticos que segun Ejército Nacional de Colombia (2012) se
remontan al Ejército de Bolivar en la época de la colonia, especificamente en manos de la
vision del General Santander hacia esta nueva vision conjunta de todas las Fuerzas que
trabajan unidas, dado el reconocimiento de la necesidad de la sinergia.

La Sinergia Logistica del Sector Defensa (SILOG) en el pais se refiere a un proceso
de trabajo en red que de forma automatizada mantiene un sistema integrado de informacion
para que estén vinculados los procesos logisticos, econdmicos y de mantenimiento del
inventario manutencion y el almacenamiento de los equipos de las unidades estratégicas de la
Fuerza Publica del sector con la finalidad de lograr la optimizacion de las operaciones
estratégicas y obtener los resultados 6ptimos.

En los procesos logisticos, SILOG integra conjuntamente a la Armada, el Ejército y la
Fuerza Aérea e incluye también a la Policia Nacional. De acuerdo con Céaceres (2019) esta
sinergia “apunta a organizar y centralizar la administracion de recursos fisicos de las fuerzas
militares. .. para optimizar los procesos de movimiento y aprovisionamiento de las tropas,
como también el apoyo al combate” (p. 2).

Segun Céceres (2019) el SILOG actlia de manera automatica para el
diagnostico real de la existencia de insumos y de los requerimientos, por lo que la plataforma
SILOG responde a las exigencias de la Fuerzas Militares, atendiendo a que su actualizacién
es permanente dado los cambios y la evolucion de los sistemas tecnoldgicos para poder
responder a las necesidades reales. Esta incorporacion tecnologica a la logistica se trata de la
busqueda de liderazgo en Fuerza Publica en la region a través de una logistica eficiente y
efectiva, tal y como el Ministerio de Defensa Nacional (s.f.) en el Plan Maestro Logistico

(PML), para lo cual se determinaron dos lineas de accion para el apoyo a las Fuerzas, a saber:
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Figura 3. Lineas de accion del proceso de transformacion y modernizacion del sector Defensa
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Fuente: Ministerio de Defensa Nacional (s.f.) Plan Maestro Logistico

En la Linea 1 es donde emergid el SILOG como una respuesta tecnolégica y
modernizadora del sector, de manera de ejecutar el proceso logistico para operaciones mas
complejas y con mayores requerimientos, lo cual trae consigo mas necesidades de
abastecimiento y distribucion en la dotacion y en la actividad llevada a cabo en los Centros
Logisticos.

En la Linea 2 se asumié la impredecibilidad del comportamiento de los recursos,
debido a los nuevos escenarios, los nuevos actores y los multiples recursos. La intencion de la
linea de accion es conducirse hacia un modelo logistico de reduccion sistematica de costos de
operacion en el marco de la sostenibilidad del sector. Ello obedece a la necesidad de generar
“modelos logisticos fiscalmente sostenibles que se caractericen por el uso 6ptimo de los
recursos cada vez mas limitados; adicionalmente quiere alcanzar la maxima eficiencia posible
y que se preste un apoyo con excelente calidad a las fuerzas, es decir la mejor relacion costo-
beneficio” (Ministerio de Defensa nacional, s.f., p. 14).

He alli la necesidad de la Doctrina de Sostenimiento, la cual consiste en “el

sostenimiento conjunto ocurre a través de la constante discusion, colaboracion y
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sincronizacion de las agencias gubernamentales y las capacidades conjuntas y de cada fuerza,

intrinsecamente ligadas a través de la interdependencia conjunta” (Ministerio de Defensa

Nacional, p. 11). La figura lo muestra:
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Como puede observarse, la vision de la accion logistica es la accion unificada de

manera que el proceso operacional es interoperable y conlleva la integracion de las Fuerzas

para la actuacion militar. La interdependencia entre ellas es lo que promueve la actual

logist

ica conjunta. Justamente esta nueva vision tedrico-préactica es la que soporta la

propuesta de un Centro Conjunto Automatizado que se basa en lo automatizado del SILOG,
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por lo tanto, es una propuesta de modernizacién en si, y en la accién unificada que busca la
interdependencia de las Fuerzas que aporte a una concepcion del Centro Logistico como
expresion de Modelo Logistico fiscalmente sostenible por el uso 6ptimo de los recursos.
2.3. Marco referencial

En este aparatado de la investigacion se hace la recoleccion de estudios previos sobre
el tema de investigacion, esto con el fin de tener una mayor comprensién de la problematica
en estudio y tener respaldo tedrico o practico en los resultados y hallazgos alcanzados por
otros investigadores de manera precedente.

Rengifo (2007) llevo a cabo una investigacion intitulada Modelo de un Sistema
Automatizado de Registro de Actividades Gerenciales de Enfermeria en el Departamento de
Enfermeria del Hospital VVargas de Caracas. Se ejecut6 en el area administrativa de una
organizacion de servicios de salud pablica, porque se requeria crear una propuesta de sistema
automatizado de informacién en el campo hospitalario. El objetivo general fue evaluar la
factibilidad de la implementacion de un sistema automatizado de registro de actividades
gerenciales en el Departamento de Enfermeria del Hospital VVargas de Caracas. Las variables
de investigacion fueron actividades administrativas y optimizacion del sistema de registro
actual. La metodologia aplicada fue de tipo documental y con la informacién documental se
aplicé una Matriz DOFA; luego se aplicd un cuestionario, validado a juicio de expertos, para
estimar el grado de aceptacion de los profesionales de Enfermeria del sistema automatizado
como herramienta de apoyo en sus actividades gerenciales. El analisis de los resultados arroj6
que los siete (7) profesionales de enfermeria creen que las actividades gerenciales de
enfermeria pueden ser optimizadas con el apoyo de sistema automatizado.

Esta investigacion de Rengifo es pertinente para la presente, por cuanto el Sistema
Automatizado de Registro de Actividades Gerenciales de Enfermeria es, esencialmente,

similar a la propuesta de Centro Conjunto Automatizado donde se pretende adecuar el Centro
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Logistico al SILOG para incorporar la modernizacién que trae consigo la tecnologia. En esa
medida sirve reconocer que Rengifo establecio que el almacenamiento de informacion es
adecuado al usuario, también que permite establecer seguridad de acceso, lo cual evita
pérdida de informacion; ademas en la investigacion se reconoci6 la necesidad del personal
logistico encargado del soporte técnico en sistemas.

Estas especificidades permiten traerlas a la presente y encaminar la propuesta hacia
ideas como: la determinacion del almacenamiento que se desea preservar, la seguridad de
acceso que ganaria el Centro al automatizar y la necesidad de un personal exclusivamente con
responsabilidad de esa automatizacion que no existe en los Centros actualmente.

También es muy valioso para la presente investigacion la determinacion de las fases
que se contemplaron, a saber: 1) Diagnostico Situacional fundamentado; 2) Fundamentacion
de la Propuesta; y, 3) Estrategias de la Propuesta Creacion. El Diagnostico fue realizado a
través de datos documentales sobre actividades gerenciales y su contrastacion con lo que se
observaba en el Departamento; la Fundamentacion de la propuesta se concentraba en la
explicacion de desarrollo del sistema informatico; y, las Estrategias de la Propuesta de
Creacion se concentraban en la Propuesta disefiada, la informacion acerca de la importancia
del cambio a los interesados, el uso del sistema automatizado y sus operarios y la
importancia de la preparacion del Recurso Humano.

Estas fases pueden ser orientadoras en la presente investigacion, dado que conducen
metddicamente la estructuracion de la propuesta.

Celemin (2015) realiz6 una investigacion acerca del Fortalecimiento de la Logistica
Militar como estrategia en su desarrollo ante el postconflicto en Colombia. La investigacion
se ejecutd bajo la modalidad documental para determinar como se llevaria a cabo el

fortalecimiento de la logistica militar ante la nueva vision del pais.
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Esta investigacion es pertinente para la presente, porque aporta informacion acerca del
porqué se hace necesario abrir procesos de investigacion en logistica militar que conduzcan a
adecuaciones necesarias en el proceso logistico del sector Defensa. En primer lugar, se
especifica que es una etapa de transicién para las Fuerzas Militares que se convierte en un
desafio por las adecuaciones necesarias en recursos humanos y técnicos, capacidades
logisticas, de movilizacion y presencia en areas criticas; ademas de los nuevos requerimientos
para la reconstruccion y rehabilitacion del pais.

En esa medida se asume la importancia del personal logistico militar y de la propia
infraestructura logistica que debe desarrollarse para atender a muchos escenarios
posconflicto: construccion de vias secundarias y terciarias en zonas alejadas, construccion de
aeropistas, acueductos, perforacion de pozos profundos y gestion de riesgos para la atencion
y prevencion de desastres, entre otros. EI reconocimiento que se produjo en la revision
documental se refirid a la Gestion Logistica bajo un mando Unico, de manera que se avanza
hacia la logistica como estrategia de la Logistica Militar. En consecuencia, el desafio se
encuentra en esta nueva vision, porque deben ejecutarse actividades para este tipo de
logistica.

Esta investigacion da legitimidad a la presente, porque posiciona a la propuesta
presente en esa etapa de transicién que ameritan las Fuerzas para dar cabida a propuestas de
logistica militar conjunta. EI Centro Conjunto Automatizado es justamente eso y de alli su
importancia.

Molina (2015) llevo a cabo una investigacion nominada Planificacion e
implementacion de un modelo logistico para optimizar la distribucion de productos
publicitarios en la empresa Letreros Universales S.A. Como objetivo general tuvo el

planificar e implementar el modelo logistico. Se hizo desde la metodologia de enfoque
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cuantitativo, de nivel descriptivo, con la aplicacion de las técnicas entrevista y encuesta con
datos recogidos de cuestionario a una muestra de 45 clientes y 10 trabajadores.

Los resultados evidenciaron que la falta del modelo logistico ocasiona la no
planificacion de los procesos de compra, recepcion y almacenamiento, asi como la falta de
evaluacion de las rutas y costos del transporte para la distribucién. En consecuencia, la
necesidad de seleccion de un modelo logistico permite presentar su propuesta. Igual que el
antecedente de Rengifo (2007), Molina establece la estructuracion de la propuesta desde la
especificacion de los siguientes elementos: 1) Justificacion y Fundamentacion soportada en
un modelo logistico en los cuales se detallen las actividades logisticas a cumplir; 2) los
objetivos de la propuesta; 3) la importancia de su creacion; 4) la factibilidad legal y social de
la propuesta; y, 5) la descripcion de la propuesta.

Estos antecedentes delimitan lo que se desarrollara en los objetivos 1y 2 de la

presente investigacion que seguira sus aportes especificos en su desarrollo.
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Capitulo 111. Metodologia

3.1. Naturalezay tipo de investigacion

El propdsito del presente estudio esta orientado hacia la propuesta del planeamiento
logistico para la adecuacion de un Centro Logistico a un Centro Conjunto Automatizado para
optimizar el proceso de dotacion de las entidades del sector defensa de Colombia. En este
sentido, la investigacion se ubica dentro de una busqueda de fuentes documentales, debido a
que los cambios doctrinales, misionales y tedricos promueven transformacion en el proceso y
actividades logisticas. Ello implica en consecuencia, la especificacion del cambio, su
caracterizacion y propuesta de adecuacion a los fines de producir la propuesta de Centro y
disefar el planeamiento logistico necesario para su consecucion.

En consecuencia, la investigacion se adscribe a la modalidad de investigacion
documental, la cual se concentra en el acercamiento a las fuentes de informacion de tipo
secundaria para la produccion del conocimiento (Balestrini, 2002). Este tipo de fuente no es,
entonces, su acercamiento de la realidad de los Centros Logisticos, sino su estudio primario
para la determinacién de cémo deben adecuarse éstos a los documentos privilegiados como
doctrinales y estratégicos que la transformacion militar 2030 ha producido.

Esta investigacion, en consecuencia, es una de nivel exploratorio (Arias, 1999) que da
el primer paso para el estudio de los Centros Logisticos como objeto de estudio y abre el
camino hacia los otros niveles de investigacién, donde se debe producir el acercamiento a la
realidad y a las fuentes primarias. Pero la importancia fundamental de este tipo de nivel de
investigacion, reside primariamente en ser la puerta de entrada a novisimos objetos de estudio
que emergen de cambios sociales. Su adecuacion a la presente reside justamente en ello,
porque los Centros Logisticos al presente existen bajo la realidad anterior al proceso de

transformacion, por tanto, son de cada Fuerza, no acttan bajo la episteme de profesionistas
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laborales y especificos de Centros, no obran bajo las lineas de accién de la transformacion
previstas en el PML en enfoque de interoperabilidad, accion unificada y sostenimiento. Ello
no porque sean carencias propias de los Centros, sino porque son la resulta de la necesidad de
adecuacion logistica a la transformacién militar que se adelanta en Colombia.

De alli la importancia de la investigacion documental en este sentido, toda vez que la
investigacion exploratoria legitima la caracterizacion primaria de los Centros Logisticos para
posteriores estudios. Ademas, la presente investigacion tiene intencion, tras el aporte
bibliografico de las fuentes tratadas, de ser propositiva de manera que deja el disefio del
planeamiento logistico necesario para el Centro Conjunto Automatizado.

El disefio de investigacion en consecuencia es de tipo bibliogréafico. Segun Balestrini
(2002) “existen muchas propuestas de los tipos de disefio de investigacion, pero de manera
primaria, con relacion al tipo de datos que se deben recolectar estos se pueden clasificar en
disefios de campo y disefios bibliograficos” (p. 131). En cuanto al disefio bibliografico,
pertinente para esta investigacion, Balestrini (2002) explica que “los datos se obtienen a partir
de la aplicacion de las técnicas documentales, en los informes de investigacion de otras
investigaciones donde se recolectaron esos datos, y/o a través de las diversas fuentes
documentales” (p. 132).

3.2. Fuentes objeto de estudio

De acuerdo con Hernandez, Sampieri y Baptista (2010), las fuentes de investigacion
son las que aportan los datos necesarios para dar respuesta a los objetivos planteados. En este
caso, se tienen tres objetivos, todos los cuales seran abordados desde fuentes documentales;
también debe precisarse, segin Hernandez, et. al. (2010), el descriptor o palabra clave que
permite el tratamiento de la fuente. En este caso se Ilamara categoria documental de manera
que el proceso de busqueda y tratamiento de la informacion no sea indiscriminado. La tabla

siguiente especifica las fuentes de datos.



Tabla 1. Fuentes de la investigacion
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Objetivo Tipo de Fuente prevista Categoria
especifico fuente documental
Identificar, Informes o Informes acerca Necesidades

Informes Técnicos,
actas, minutas, entre
otros documentos
internos
Libro-Manual

en una diagnosis
de necesidades, el
planeamiento
logistico para la
adaptacion de un
Centro Conjunto
Automatizado para
los procesos
logisticos de
almacenamiento y
distribucién de la
dotacién del sector
defensa de
Colombia

Libro:
Manual

Producir la
propuesta de
adaptacion de
Centro Conjunto
Automatizado para
los procesos
logisticos de
almacenamiento y
distribucion de la
dotacion del sector

de necesidades
detectadas en la actividad
logistica de Centros

Ministerio de
Defensa Nacional (2016).
Vision futuro de las
Fuerzas Armadas 2030.

Ministerio de
Defensa Nacional (s.f.).
Plan Maestro Logistico
(PML). Imprenta
Nacional de Colombia.

Comando de la
Fuerza Aérea
Colombiana (2016).
Manual de Doctrina
Logistica (MALOG).
Manual FAC-4-0 Publico

Ejército Nacional
de Colombia (2017).
Manual fundamental del
Ejército MFE 4-0
Sostenimiento.

Ejército Nacional
de Colombia (2018).
Manual de Camparia del
Ejército MCE 4-95
Logistica en operaciones.

Comando de la
Fuerza Aérea
Colombiana (2016).
Manual de Doctrina
Logistica (MALOG).
Manual FAC-4-0 Publico

Ejército Nacional
de Colombia (2017).
Manual fundamental del

de intervencion

Necesidades
de transformacioén

Proceso
logistico

Centro
Logistico

Almacenami
ento y distribucion
de dotacion
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defensa de
Colombia

Disefiar el Libro:

planeamiento Manual
logistico para la
adaptacion de un
Centro Conjunto
Automatizado para
los procesos
logisticos de
almacenamiento y
distribucion de la
dotacion del sector
defensa de
Colombia

Ejército MFE 4-0
Sostenimiento.

Ejército Nacional
de Colombia (2018).
Manual de Campafia del
Ejército MCE 4-95
Logistica en operaciones.
Comando de la Planeamient
Fuerza Aérea o logistico
Colombiana (2016).
Manual de Doctrina
Logistica (MALOG).
Manual FAC-4-0 Publico

Fuente: Elaboracion propia.

3.3. Técnica e Instrumento de recoleccion de informacion

En opinion de Morles (2005) las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

constituyen un recurso utilizado por el investigador para acercarse a los investigados a fin de

obtener la informacidn precisa, concreta y veraz respecto a un topico en particular que se

investiga respondiendo asi a las interrogantes formuladas.

En consecuencia, el trabajo bibliogréfico se desarrollara a través de la observacion

documental de datos que “supone la revision cuidadosa y sistematica de estudios, informes de

investigacion, estadisticas, literatura y, en general, documentos con el fin de

contextualizar...el tema que se pretende estudiar” (Ortiz, 2015, p. 62). Por ello, el método

sigue un procedimiento general en dos fases: la primera para el acopio del material

documental y la segunda para la organizacion logica de dicho material (Gallardo, 2007).

Por tanto, en la primera fase, se ejecutara la propia delimitacion del tema y su estado

de la cuestion que perfila el objeto de estudio. Las tareas propias de la busqueda e
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identificacion critica de fuentes sera el procedimiento particular. Las fuentes seleccionadas
para la matriz tedrica (en la Tabla 1) se encaminaran exclusivamente hacia su revision
documental. El fichaje, tras la lectura detenidamente de las fuentes, seré la técnica ejecutada
para el acopio de informacion y la ficha serd el instrumento por excelencia (Bosch Garcia,
1972). Para complementarla la observacién documental se aplicara de manera que el fichaje
se enfoque puntualmente en las categorias previstas (Arias, 1999) para la extraccion y
clasificacion documental.

Esta técnica a aplicar se hara desde un formato de revisién documental propuesto por

Barbosa, Barbosa y Rodriguez (2013), el cual se muestra a continuacion:

Tabla 2. Formato de revision documental

Formato de revisién documental
Datos de diligenciamiento

NUmero
Fecha de diligenciamiento
Elaborado por

Datos descriptivos de la publicacién

Titulo de la
publicacion

Fecha de
publicacion

Autor/es

Palabras clave

Topicos relevantes de la publicacion

Tépicos varios de
acuerdo a la naturaleza
del documento

Fuente: Elaboracion propia
3.4. Procesamiento de la informacion documental

En la segunda fase, la organizacion y sistematizacion de la informacion de conceptos,
ideas y datos seleccionados (Rojas, 2002) se ejecutara en atencion a los objetivos de la
investigacion para darles respuesta. En cuanto al primer objetivo, la diagnosis de necesidades

sera resultado del proceso de ejecucion de la técnica observacion documental, para lo cual, se
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aplicara el resumen critico (Rojas, 2002) de manera que se alcance la reconstruccion de la
informacion para la diagnosis.

En cuanto al segundo objetivo, también se realizara tratamiento de la informacion
documental que permita primero puntualizar los elementos de disefio de centros logisticos y,
luego, aplicarlos para producir el disefio del Centro Conjunto Automatizado que se propone.

Por ultimo, en cuanto al tercer objetivo, como el planeamiento es el foco sustancial de
todos los procesos logisticos se hace uso de la Matriz de Marco Logico (MML) para
presentar el disefio de dicho planeamiento, el cual deja esbozado todos los elementos
necesarios para la consecucién de la propuesta en una implementacién a futuro.

La MML que se usaré serd la establecida por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2010) para el planeamiento, donde se
parte de una situacién actual problematica y se espera alcanzar un impacto final, con la

intervencion de supuestos externos y evaluacion. La MML que se usara es la siguiente:



Figura 5. Matriz de Marco Légico a aplicar en la investigacion
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Accion del programa - modelo logico
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Evaluacion
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Fuente: UNESCO (2010)
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Capitulo IV. Resultados

4.1 Diagnosis de necesidades

Las necesidades de intervencién y las necesidades de transformacion son la
orientacion en cuanto a categorias de la técnica observacion documental que se ejecuta para
identificar las necesidades en cuanto a la adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado
para los procesos logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector
defensa de Colombia. Segiin Kauffman (1982) una necesidad es una “discrepancia entre lo
que es (status) y lo que deberia ser (estandares) cuando se analizan los resultados™ (p.73).

Cuando una necesidad se diagnostica es como consecuencia de haber establecido
diferencias entre un deber ser y el ser; esto es, entre lo que deberia hacerse o estar ocurriendo
y lo que realmente se hace y ocurre. Entre uno y otro existe una brecha y en ella emerge la
diferencia. Esta brecha es una necesidad y desde ella se reconoce qué esté faltando por hacer
para lo que se hace y lo que se debe hacer se encuentren.

Una necesidad diagnosticada determina un punto de partida, a los fines de caminar
hacia el deber ser como vision prospectiva. De alli la importancia de la diagnosis de
necesidades. En este caso, se persigue identificarlas en los siguientes documentos:

1. Reglamento de logistica conjunta de las fuerzas militares del Ministerio de Defensa

Nacional (2016)

2. Manual de Doctrina Logistica (MALOG) de la Fuerza Aérea Colombiana (2016)

3. El Manual Fundamental del Ejército MFE 4-0 Sostenimiento Pablico (2017) del
Ejército Nacional de Colombia

4. El Manual de Campafa del Ejército MCE 4-95 Logistica en operaciones (2018)

del Ejercito Nacional de Colombia
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En todos los casos, se observa documentalmente cada texto escrutando lo que en la
logistica debe ocurrir como deber ser y lo que debe transformarse como lo que debe ser a

futuro.

Tabla 3. Formato de revision documental: Reglamento de logistica conjunta de las fuerzas
militares (2016)

Formato de revision documental

Datos de diligenciamiento

NUmero Documento 01

Fecha de diligenciamiento 01 de julio

Elaborado por Néstor Zapata
Datos descriptivos de la publicacion

Titulo de la publicacion Reglamento de logistica conjunta delas fuerzas militares del
Ministerio de Defensa Nacional (2016)

Fecha de publicacion 25 de julio de 2016

Autor/es Comando General de las Fuerzas Militares de Colombia

Palabras clave Logistica conjunta

Tdpicos relevantes de la publicacion

Doctrina El planeamiento y la ejecucidn del apoyo logistico se lleva a cabo de

militar manera integrada, bajo el ambito conjunto, coordinado y combinado que
garantice la proyeccion del poder militar en cualquier escenario

Definicion -La logistica para la Organizacion de Organizacion del Tratado del

Atlantico Norte (OTAN) es: “ciencia del planeamiento, ejecucion del
movimiento y sostenimiento de las fuerzas que, en un sentido mas general,
aborda: el disefio, desarrollo, adquisicion, almacenamiento, transporte,
distribucion, mantenimiento; evacuacién y baja de material; el transporte de
personal; construccion, mantenimiento y preparacion de la infraestructura;
adquisicion y suministro de servicios y el apoyo sanitario” (pp.9-10).

-La logistica segtn el Reglamento es un “apoyo logistico para la guerra” (p.
16)

Antecedentes  -el Manual de Estrategia Militar General FF.MM. 3-4 de 1997 establecio el
sistema logistico militar como uno coordinado e integrado con el sistema
logistico nacional
-la Direccion Logistica del Ministerio de Defensa fue creada desde 2012
para formular politicas logisticas con enfoque conjunto y combinado
-el actual Viceministerio del Grupo Social y Empresarial de la Defensa
(GSED) y Viceministerio de Planeacion Estratégica establecen
lineamientos de proyectos, de manera integrada y coordinada proyectos.
Ejemplos de proyectos son: Centro de distribucion del Sector Defensa,
Centro de coordinacion de combustible, Planeacién por capacidades,
Restructuracion y modernizacion de la agencia logistica de las FF.MM.
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-la Doctrina para operaciones conjuntas fue establecida en el Manual de
Estado Mayor y Mando Conjunto para las Fuerzas Militares 3-26- 2005
Reservado

Principios

Son principios de la logistica conjunta: logistica enfocada, economia,
oportunidad, flexibilidad, equilibrio, sencillez, capacidad de respuesta,
interoperabilidad, visibilidad,

Fase logistica

Fases y responsables:
1. Cobertura. Responsable Teatros de operaciones conformados por
Comandos Conjuntos o Fuerzas de Tarea Conjuntas

2. Movilizacion Responsables:

3. Concentracion Comando Logistico

4. despliegue estratégico Conjunto (COLOC)

5. maniobra estratégica Comando de Apoyo (CODA)
6. consolidacion

Ciclo logistico

DETERMINAR LOGISTICA

NECESIDADES OBTENCION
coL
<oDA
LOv A

Organizacion B
del Sistema _
Logistico s
Conjunto de -2
las Fuerzas |  ZONADEL INTERIOR .7, TEATRO DE OPERACIONES
Militares T —
Fuerza Aérea
Armada
g Ejército
4 >
Mando y Funciones:
Control del 6) Establecer y coordinar con el oficial logistico del Teatro de Operaciones
CODA. las principales rutas de abastecimientos que se utilizaran para mantener el

sostén logistico.

7) Solicitar el apoyo al nivel superior, para los requerimientos que se estén
agotando.

Rol y responsabilidad:

h) Comandante del Comando de Apoyo- CODA. Con su Estado Mayor
conduce la operacion logistica en el T.O. Asegura la continuidad,
adecuacion y suficiencia del apoyo logistico. Ayudan a que se cumplan las
actividades de las funciones logisticas en el T.O.
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Planificacion
logistica
conjunta

-En tiempos de paz: se hace adquisicion del material en la fase de la cadena
de abastecimiento

-En tiempos de conflicto se hacen los procesos de recepcion,
aprovisionamiento, movimiento, distribucion y disposicion

-la planeacion logistica se debe desarrollar de manera oportuna, precisa,
flexible, que permita intercambiar de forma coordinada y sincronizada los
recursos y se cumplan las actividades de las funciones logisticas, que
garantice cualquier curso de accion para que facilite el cumplimiento de la
mision.

- Para realizar un excelente planeamiento se debe conocer con anterioridad,
las necesidades, dias de la operacion, efectivos, tipo de operacion, entre
otros.

- El éxito del sistema logistico conjunto depende de la velocidad y precision
de la distribucidn. Esta caracteristica reduce el volumen necesario para
contrarrestar las letales incertidumbres de la guerra, reduciendo asi la
zozobra en todo el Teatro conjunto.

-Es importante determinar cuales son las verdaderas necesidades para
realizar los céalculos de material que se van a requerir para apoyar la
operacion militar. Esto es parte de la apreciacion de la situacion logistica.
-Para la planeacion estratégica es muy importante contar con la tecnologia
de la informacién y las comunicaciones para transformar el sistema logistico
de las FF.MM., en un sistema logistico basado en recepcion,
almacenamiento y distribucion como proceso principal. Tomando como
base la modernizacion de los procesos funcionales de la logistica. La
visibilidad debe garantizar conocer las unidades de maniobra del T.O, las
rutas de abastecimientos, medios de combate, apoyo de servicios para el
combate.

-La nueva vision de las FF.MM. con enfoque a las nuevas tendencias en el
futuro proximo, son la aproximacion a la logistica basada en capacidades, el
enfoque en las plataformas (soldado, sistema de arma o unidad) vinculadas a
través del sistema operativo hasta el nivel estratégico de la logistica bajo
una arquitectura de informacion integrada.

Niveles de
planeacion

-En el contexto Comando General FF.MM. COL:

Nivel Operacional -COLOC

En este nivel, formaran parte la infraestructura logistica de la zona del
Interior, con la zona de Comunicaciones del Teatro de Operaciones.

El Comando de Apoyo-CODA, ubicado en el nivel de planeamiento
estratégico operacional del Teatro de Operaciones. Efectda las
coordinaciones para la provisién de A.S.P.C, y consolida los requerimientos
para su obtencién. La logistica conjunta sincroniza, integra y articula todo
un sistema de manera efectiva, utilizando recursos, personal, procesos e
informacidn tecnoldgica.

Nivel Tactico-CODA

*La distribucion tactica, es en si la maniobra logistica que es
eminentemente de consumo, de entregar los abastecimientos en el lugar
indicado, momento preciso y de acuerdo a las caracteristicas del pedido.
*Las unidades logisticas subordinadas al CODA deben ser flexibles y
ligeras, con los medios y sistemas tecnolégicos especialmente en
informacidn y comunicaciones que permita un apoyo eficaz en entrega de
los requerimientos.
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*La integracion y coordinacion entre las diferentes unidades debe ser la
prioridad, con el fin de adaptar la maniobra logistica a los cambios de la
situacion operacional.

Comandante
Teatro de
operaciones
(T.O)

Es el responsable de la integracion del apoyo logistico para garantizar el
éxito de las operaciones militares. Debe asegurar el oportuno flujo de
abastecimientos de apoyo de servicio para el combate y de combate a la
tropa. Mediante una adecuada planeacion y ejecucién de la maniobra
logistica.

Planeacion. Se parte de una situacion real, en donde el Comandante del
Teatro de Operaciones (TO) establece la mision, elabora la Guia de
Planeamiento y decide las tareas a su Estado Mayor (planeamiento
estratégico). El Oficial Logistico del Estado Mayor del Teatro de
Operaciones toma contacto con el comandante del Comando de Apoyo
(CODA) y hace entrega de la apreciacion logistica, para que proceda de
conformidad, a elaborar su plan de apoyo logistico, que permite la
activacion y desarrollo del sistema logistico en el TO (planeamiento
operacional), con el fin de dinamizar los procesos logisticos bajo la
responsabilidad de los directores de las funciones logisticas: abastecimiento,
mantenimiento, transporte, personal, construcciones, comunicaciones,
sanidad y asuntos civiles (planeacion Tactico).

Tipos de
procesos
logisticos

Procesos Técticos del CODA

1) Proceso tactico de Planeacion

a) El propésito de este proceso es planear la Red Logistica, alinear el
suministro (aprovisionamiento) con la demanda, (las funciones de
abastecimiento, personal, transporte, sanidad, asuntos civiles,
construcciones, comunicaciones, mantenimiento) asi como la
administracion y exactitud del inventario, de manera C3 (coordinada,
colaborativa, y cooperada) y proveedores, (zona interior) y clientes (zona de
combate) en funcion de las necesidades del consumidor o usuario final
(personas, unidades militares), que demandan abastecimientos desde el
Teatro de Operaciones.

Funciones
logisticas

Funcidn logistica de abastecimiento

-Comprende las actividades ejecutadas para proporcionar a las unidades
todos los elementos necesarios en cantidad suficiente, en el momento
oportuno y en el lugar adecuado para el cumplimiento de una mision.
-Para desarrollar la funcion logistica de abastecimiento en el CODA, se
requiere un total de tres funcionarios, (oficiales, suboficiales) y apoyo de
soldados profesionales distribuidos de la siguiente manera:

a) El Director de la funcién logistica de abastecimientos sera un Oficial, el
cual respondera ante el Comandante del CODA por el funcionamiento, la
coordinacion y la gestion de todas las clases de abastecimientos de acuerdo
al ciclo logistico desde y hacia el Teatro de Operaciones para el cabal
cumplimiento de la mision.

b) Cada Fuerza Ejército, Armada y Fuerza Aérea, destinara un oficial
subalterno y/o suboficial que respondera ante el director de la funcién
logistica de abastecimientos por la coordinacion logistica de los
componentes de su respectiva Fuerza y la conduccion del tren logistico de
abastecimientos. Responsables de cargar y alimentar los sistemas de
informacion logisticos como el SILOG. Coordinar la cadena de
abastecimientos, escalonada ejerciendo controles de entradas y salidas de




47

material desde el COLOC y hacia la zona de comunicaciones o la zona de
combate, y finalmente, tres soldados o infantes de marina profesionales se
desempefiardn como estafetas por ser toda la documentacion en estado de
guerra de caracter reservado.

Funcion logistica de Mantenimiento

Responsable de planificar, dirigir, coordinar y controlar todas las
actividades de la funcién de mantenimiento para garantizar el uso
permanente de los elementos y equipos de las Fuerzas.

Funcion logistica de Transporte

El transporte es la funcion logistica de mayor importancia; para la cual es
necesaria planificar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades, que
garantice la distribucion, de personal, medios y equipos en todo el
despliegue estratégico del T.O.

Funcion logistica de personal

Consiste en proveer los medios necesarios para llevar a cabo las actividades
de reemplazo, evacuaciones y actividades administrativas de bienestar del
personal que hacen parte del Teatro de Operaciones

Se considera que cada Fuerza de acuerdo a sus normas y directivas
administran su propio personal y, es responsable del mantenimiento de
efectivos y reemplazos del personal de los componentes que participan en el
teatro de operaciones

Funcion logistica de Sanidad

-La misidn de la Sanidad Militar es la de mantener la salud del personal
militar y conservar su capacidad de combate.

-La sanidad Militar es la responsable de prestar un servicio integral en
salud, mediante la integracion de las tres Direcciones de Sanidad de las
Fuerzas y la Policia Nacional generando un sistema articulado y funcional
que incluya todos los servicios relacionados con la salud, de promocién,
prevencion y tratamiento de los pacientes, sin importar el tipo de
operaciones militares que se desarrollen (Operaciones ofensivas, defensivas,
de estabilizacion o de apoyo) ni el escenario donde se lleven a cabo las
mismas.

Apoyo
Logistico a la
poblacién
Civil

Dentro de las misiones que el Ejército fija a la logistica, se encuentra la de
satisfacer determinadas necesidades de la vida de la poblacion civil.
Entendiéndose, como el abastecimiento de alimentacion, agua, prendas
abrigo y atencion sanitaria.

Operaciones
logisticas
conjuntas con
SAP-SILOG

Los sistemas tecnoldgicos y las comunicaciones constituyen el elemento
mas importante y acelerador de la integracion de la logistica conjunta, por lo
tanto las FF.MM. debe transformar su filosofia y cultura en relacion con la
ultima tecnologia. La plataforma del SAP —SILOG, debe ser la base para
interconexidén con todos los nodos que requiera la red logistica del sistema
logistico.

Por otro lado, y no menos importante es destacar que al interconectar a las
Fuerzas y conocer la totalidad de los bienes en stock, seguramente se dara
un mejor uso a los recursos ya que se podra realizar una adecuada gestion de
almacenes utilizando los saldos en inventario y evitando las adquisiciones
innecesarias.

El sistema SAP - SILOG permitira realizar trazabilidad, seguimiento y
analisis de los datos de abastecimientos y de mantenimiento que son de las
funciones mas importantes de la Logistica Militar.
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Consideraciones especiales SILOG

Crear la catedra SILOG, de tal forma que se capacite al personal en
diferentes modulos (usuario Funcional como Logistico, Financiero,
Mantenimiento, Recursos Humanos, Produccion, Auditor, Analista, etc.)
buscando concientizar y capacitar en el manejo del mismo, siendo la
informacion lo mas importante

La herramienta SILOG debera estar instalada en cada una de las Divisiones,
Fuerzas Navales, Comandos Conjuntos y Fuerzas de Tarea Conjunta; de tal
manera que se den los medios para la planeacién logistica en cada escenario
operativo; inclusive en escenarios operacionales moviles debera permitirse
tener conectividad al sistema.

Fuente: Elaboracion propia.

La determinacion de los elementos documentales primarios del Reglamento de

logistica conjunta delas fuerzas militares del Ministerio de Defensa Nacional (2016) permiten

establecer cuales son las necesidades de intervencion y transformacion. De la precision

documental se deriva lo siguiente:

Tabla 4. Identificacion de necesidades de Reglamento de logistica conjunta delas fuerzas
militares del Ministerio de Defensa Nacional (2016)

Status (lo que es)

Estandar (el deber ser)

Discrepancia

Impulso a la Gestion Logistica
por la estructuracion y la
multiplicidad de nuevas areas
misionales

Necesidad de abastecimiento
bajo cualquier operacion militar
(suministros alimenticios,
requerimiento sanitario,
armamento)

Necesidad de incorporacion de
los procesos como alternativa
para organizar el Sistema
Logistico Conjunto que
conduzca la maniobra en los
Teatros de Operaciones

Necesidad de cumplimiento de
la doctrina militar

La funcion logistica de
abastecimiento comprende las
actividades ejecutadas para
proporcionar a las unidades
todos los elementos necesarios
en cantidad suficiente, en el
momento oportuno y en el
lugar adecuado para el
cumplimiento de una mision.
-Existe la Organizacion del
Sistema Logistico Conjunto de
las Fuerzas Militares

-La fase logistica de Cobertura
tiene como responsable a los
Teatros de operaciones (TO)
conformados por Comandos
Conjuntos o Fuerzas de Tarea
Conjuntas

-El Mando y Control del
CODA enlos TO asegura la
continuidad, adecuacion y

Gestion Logistica en
cumplimiento de
Doctrina militar

Cumplimiento de la
funcion logistica de
abastecimiento

Cumplimiento del
Sistema Logistico
Conjunto de las
Fuerzas Militares, la
fase logistica de
Cobertura, EI Mando
y Control del CODA 'y
su Nivel Téactico con
el fin de adaptar la
maniobra logistica a
los cambios de la
situacion operacional.
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Los procesos de recepcion,
almacenamiento y distribucién
de la indumentaria requerida por
las FFMM se ejecutan de forma
independiente, arrojando un
mayor gasto de recursos y falta
de optimizacion de recursos

La logistica militar, para la paz,
tiene nuevos retos para el futuro
de Colombia en otros ambientes,
con preparacion y recursos

Carencia en el desarrollo de
gjercicios conjuntos logisticos,
por lo que no hay articulacion
de las Fuerzas Militares

Necesidad de integracion de
todas las Fuerzas y preparacion
permanente de los sistemas
logisticos para anticipar y prever
situaciones de desempefio de las
Fuerzas Militares

suficiencia del apoyo logistico
y ayuda a que se cumplan las
actividades de las funciones
logisticas en el T.O.

- el Nivel Téactico CODA
establece la integracion y
coordinacion entre las
diferentes unidades debe ser la
prioridad, con el fin de adaptar
la maniobra logistica a los
cambios de la situacion
operacional.

Son principios de la logistica
conjunta la economia,
flexibilidad y capacidad de
respuesta

-La logistica es un apoyo para
la guerra segun el Reglamento
(2016)

-el ciclo logistico esta
estipulado

-El Apoyo Logistico a la
poblacién Civil se considera
hoy dentro de la planeacion
-En el Nivel Operacional-
COLOC el Comando de
Apoyo-CODA puede dirigir
ejercicios logisticos conjuntos
que sincronicen, integren y
articulen todo un sistema de
manera efectiva, utilizando
recursos, personal, procesos e
informacion tecnologica.

-Los ejercicios pueden ser de
cualquiera de las funciones
logisticas: abastecimiento,
mantenimiento, transporte,
personal, sanidad y apoyo a la
poblacion civil

-Existe la Organizacion del
Sistema Logistico Conjunto de
las Fuerzas Militares

Aplicacion de los
principios de la
logistica

La logistica debe
adecuarse a escenarios
de postconflicto

Necesidad de
desarrollo de
ejercicios logisticos
conjuntos en
situaciones
operacionales posibles

Aplicacion del
Sistema Logistico
Conjunto de las
Fuerzas Militares
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Modernizacion del sector
Defensa para hacer frente a retos
actuales y futuros segun el apoyo
operacional integrado e
interoperable

Materializar el fortalecimiento
de la institucionalidad del sector
Defensa, a través de la
sostenibilidad del gasto

Integracion de diferentes
lineamientos logisticos de las
Fuerzas y el Comando General
de modo que se optimicen los
modelos logisticos del sector.
Mejoramiento de las operaciones
logisticas se hara a través del
Sistema de Informacion
Logistico (SILOG) como
herramienta informatica para el
analisis y procesamiento de
datos e informacion.

Existen antecedentes de
Planeacion Estratégica de
proyectos, de manera
integrada y coordinada
proyectos.

Son principios de la logistica
conjunta: logistica enfocada,
economia, oportunidad,
flexibilidad, equilibrio,
sencillez, capacidad de
respuesta, interoperabilidad,
visibilidad,

El Proceso téctico de
Planeacion tiene el propdsito
de este proceso es Aplicacion
de modelo logistico de C3

Se establecen las Operaciones
logisticas conjuntas con SAP-
SILOG

Aplicacion de
proyectos integrados e
interoperables

Aplicacion de los
principios de la
logistica

Aplicacion de modelo
logistico de C3

Aplicacion de
herramienta SILOG

Fuente: Elaboracion propia.

También en 2016 se cre6 el Manual de Doctrina Logistica (MALOG) de la Fuerza

Aérea Colombiana. La observacion documental produjo lo siguiente:

Tabla 5. Formato de revision documental: MALOG (2016)

Formato de revisién documental

Datos de diligenciamiento

NUmero

Documento 02

Fecha de diligenciamiento

02 de julio

Elaborado por

Néstor Zapata

Datos descriptivos de la publicacién

Titulo de la publicacion

Colombiana

Manual de Doctrina logistica (MALOG) de la Fuerza Aérea

Fecha de publicacion

22 de febrero de 2016

Autor/es

Fuerza Aérea Colombiana

Palabras clave

Doctrina logistica, apoyo logistico, operaciones logisticas

Tdpicos relevantes de la publicacion

Definicion de logistica
militar

La logistica militar se define como “la parte del arte de la
guerra que tiene por objeto proporcionar a las Fuerzas Armadas

los medios necesarios para satisfacer adecuadamente las
exigencias de la guerra”. (p. 2).
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Principios de la logistica

Son principios: oportunidad, sencillez, flexibilidad, economia,
capacidad de Concrecion, capacidad de Sostenimiento,
seguridad, orden, coordinacion y simplicidad

Jefatura Apoyo
Logistico (JAL)

Su funcidn es administrar la logistica de intendencia, transporte,
seguros no aeronauticos, tecnologias de la informacion,
infraestructura y establecer politicas y criterios para la
prestacion de servicios generales que apoyen el cumplimiento
de la mision de la FAC.

Proceso logistico

El desarrollo del proceso logistico comprende el esfuerzo
aunado de las areas funcionales segln se precisa en el Plan de
Campafia. Este determina los recursos disponibles y potenciales
contra los requerimientos generados o deducidos, planteando un
patron coherente de prioridades y un curso de accion racional.
El volumen de los recursos disponibles fija el limite de la
obtencidn. Estos recursos son de tres tipos:

1 Humanos

[1 Econémicos

1 Materiales

Los recursos humanos en tiempo de paz, provienen de los
planes de reclutamiento que efecttan las Fuerzas para cubrir las
plantas de personal establecidas por decretos del gobierno
nacional, y en tiempo de guerra a través de la complementacion
de dichos planes con los de movilizacion.

Ciclo logistico:
Abastecimiento y
aprovisionamiento

Proceso que, en forma ordenada y secuencial, produce acciones
orientadas al cumplimiento de las funciones logisticas. Los
diferentes componentes del proceso son acciones que por lo
general se producen en cualquier nivel de la logistica, y estan
articuladas razonablemente con una accion similar del ciclo en
los niveles superiores o inferiores del proceso logistico global.

Obtencion de Recursos

FLAN DE GUERRA * E"’E“ rs08 porAsignacidn
rasupuastal

IDENTIFICAR ~ : dinari

NECESIDADES » Recursos Extraordinaros

» Apoyos internacionales

» Hipdtesis da Guera B ——

ADQUISICION
ALMACENAMIENTO
RECUPERACION Invantardos
¥i0 DESTRUCCION ~ DISTRIBUCION
+ Transponta

Actividades logisticas

Las actividades logisticas son planear, organizar, documentar,
capacitacion personal, obtencién de medios, fabricacion,
investigacion tecnoldgica, mantenimiento y recuperacion y
distribucion
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Funciones logisticas Funcion logistica Abastecimientos: Se basa en suministrar a las
unidades materiales, equipos y servicios necesarios para
cumplir la misién

Planeamiento logistico Las caracteristicas del Planeamiento logistico son: adecuado,
factible y abierto
El planeamiento logistico articulado esta proyectado hacia el
futuro, debe establecerse un punto de partida, una incognita por
resolver y un alcance en el tiempo.
Los planes logisticos deben considerarse como el comun
denominador de todo plan militar y condicién indispensable de
su factibilidad.

Metodologia del -La Jefatura adopta los métodos de planeacion que considere

planeamiento logistico: ~ adecuados a sus caracteristicas organicas, tacticas, tecnicas,

Apreciacion de situacién logisticas y doctrinarias siempre y cuando apunte a los

logistica objetivos sefialados en la mision aérea especifica que se esta
enfrentando y se guarde fidelidad a los principios logisticos y
de planteamiento logistico aqui establecidos.
-Consiste en un andlisis ordenado de todos los factores
logisticos que puedan influir en los recursos de accion
establecidos en un plan operativo aéreo y el grado de apoyo que
se pueda prestar a cada uno

Clases de Abastecimientos Clase I: elementos que se consumen en una

abastecimientos proporcioén diaria y aproximadamente uniforme alimentos de
toda clase, forrajes para ganado y agua. El servicio de
alimentacion para la FAC, es suministrado por los casinos y
ranchos de tropa de las Unidades Militares Aéreas
Abastecimiento Clase Il: comprende los elementos establecidos
en las tablas de organizacién y equipo tales como vestuario,
armamento terrestre, vehiculos tacticos y de combate en sus
dotaciones de material, mascaras antigas, aparatos de radio,
herramientas, atalajes, equipo individual, etc.
Abastecimiento Clase Il1: agrupa los combustibles, grasas y
lubricantes para uso de vehiculos, aeronaves y equipo en
general. responsabilidad de la Jefatura de Apoyo Logistico.
Grupos y/o Escuadrones de Apoyo cuentan con un Almacén de
Miscelaneos que realiza la recepcion de elementos solidos
como grasas Yy lubricantes. La Jefatura de Apoyo Logistico
maneja procesos centralizados
Abastecimiento Clase 1V: control directo y particular de equipo
especial, materiales de construccion, de barrera y de
fortificacion, tales como alambre, madera y hormigon. Se
realiza a través de los Grupos de Apoyo
Abastecimiento Clase V: agrupa municiones y submuniciones
de todo tipo, explosivos, armas, portatiles, bombas, misiles,
cohetes, granadas de humo, bengalas de iluminacion, espoletas,
municion pirotécnica, sefiuelos de proteccidn para
contramedidas etc. Es injerencia particular y directa de la
Jefatura de Seguridad y Defensa de Bases Aéreas.
Abastecimiento Clase VI: incluye articulos personales y de
bienestar destinados a subir la moral, de los hombres (articulos
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de venta no militar). Son de injerencia particular y directa de la
Jefatura de Apoyo Logistico

Abastecimiento Clase VII: incluye productos, piezas y
materiales terminados para usarse como vehiculo una aeronave,
un arma

Abastecimiento Clase VIII: incluye materiales de sanidad,
inclusive aquellos tales como vendajes, jeringas, camillas,
drogas, y piezas de repuesto caracteristicas del equipo médico.
Abastecimiento Clase 1X: contempla los repuestos aeronauticos
(reparables y consumibles), inclusive estuches, conjuntos y
subconjuntos reparables o irreparables requeridos para el apoyo
de mantenimiento de todo equipo. Si la naturaleza de los
elementos es no aeronautica seran de responsabilidad de la
Jefatura de Apoyo Logistico.

Abastecimiento Clase X: incluye materiales que no estan
incluidos de la clase | a la clase IX y que se usan para apoyar
programas no militares, tales como programas sociales y
desarrollo econémico sostenible

Principios del Son: disponibilidad, coordinacidn, flexibilidad, supervivencia,
abastecimiento sensibilidad, movilidad, prioridad
Disciplina de Son normas especiales encaminadas a lograr el maximo

abastecimiento

aprovechamiento y economia en el consumo de
abastecimientos. Para seguir esta disciplina se requiere: a)
utilizar los abastecimientos Unicamente para atender las
necesidades previamente establecidas, b) establecer medidas de
control para evitar el consumo innecesario, c) realizar el
mantenimiento preventivo y recuperativo del equipo y los
elementos para disminuir dafios prematuros especialmente en
abastecimientos clase 11, y d) utilizar material recuperado

Actividades de
desarrollo en la funcion
de

Abastecimiento

Las actividades de abastecimiento son: adquisicion,
almacenamiento, contabilidad de material, control de
inventarios, niveles de stock o prevision de necesidades,
transporte y entrega, eliminacion o baja de material y servicio al
cliente

Necesidades de
abastecimientos

Las necesidades de abastecimiento son: necesidades de
abastecimiento inicial, necesidades para reposicién y consumo,
necesidades de reserva y necesidades para fines especiales

Factores de
abastecimiento

-los factores para la determinacion de niveles de
abastecimientos son: Formulacion de especificaciones,
Normalizacion y Estandarizacion, Catalogacion, Informacion,
Adquisicién, Inspeccion de costos, Prioridades,
Acondicionamiento y Acumulacion.

-los factores para la obtencion de abastecimientos son: a) la
distribucion debe realizarse siempre de acuerdo con la
determinacion de necesidades, b) en la distribucion el sujeto
activo y logisticamente responsable es el érgano de apoyo
(organizacién logistica de cada Fuerza en cada nivel del mando)
y el sujeto pasivo logisticamente receptor es la Unidad apoyada,
c) la distribucidn de abastecimientos debe ser flexible, es decir
capaz de adaptarse facilmente a los cambios de situacion, d) los
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abastecimientos deben situarse de tal manera que sean minimos
los plazos para satisfacer las necesidades y e) la distribucién de
abastecimientos debe procurar el empleo eficaz de los medios
de transporte disponibles evitando cargues y descargues
innecesarios

De estas precisiones conceptuales se hace el contraste con el status del objeto de

estudio y se tiene que:

Tabla 6. Identificacion de necesidades de MALOG (2016)

Status (lo que es)

Estandar (el deber ser)

Discrepancia

Impulso a la Gestidn Logistica
por la estructuracion y la
multiplicidad de nuevas areas
misionales

Necesidad de abastecimiento
bajo cualquier operacion militar
(suministros alimenticios,
requerimiento sanitario,
armamento)

Necesidad de incorporacion de
los procesos como alternativa
para organizar el Sistema
Logistico Conjunto que
conduzca la maniobra en los
Teatros de Operaciones

Los procesos de recepcion,
almacenamiento y distribucion
de la indumentaria requerida por
las FFMM se ejecutan de forma
independiente, arrojando un
mayor gasto de recursos y falta
de optimizacion de recursos

La logistica militar, para la paz,
tiene nuevos retos para el futuro
de Colombia en otros ambientes,
con preparacion y recursos

Aplicacion de las
caracteristicas del
Planeamiento logistico son:
adecuado, factible, abierto y
proyectado hacia el futuro
funcion logistica de
abastecimiento en X clases

Cumplimiento del proceso
logistico

Cumplimiento de Principios
del abastecimiento y
Disciplina de abastecimiento

Logistica militar como parte
del arte de la guerra que tiene
por objeto proporcionar a las

Gestidn Logistica en
cumplimiento de su
Planeamiento logistico

Cumplimiento de la
funcién logistica de
abastecimiento
Necesidad de cambios
en la injerencia de las
clases de
abastecimiento
Cumplimiento del
proceso logistico en
un Plan de Campafia.
Este determina los
recursos disponibles y
potenciales contra los
requerimientos
generados 0
deducidos, planteando
un patron coherente de
prioridades y un curso
de accion racional
Aplicacion de los
principios y Disciplina
de la logistica

La logistica militar
debe adecuarse a
escenarios de
postconflicto
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Carencia en el desarrollo de
ejercicios conjuntos logisticos,
por lo que no hay articulacion
de las Fuerzas Militares

Necesidad de integracion de
todas las Fuerzas y preparacion
permanente de los sistemas
logisticos para anticipar y prever
situaciones de desempefio de las
Fuerzas Militares
Modernizacion del sector
Defensa para hacer frente a retos
actuales y futuros segun el apoyo
operacional integrado e
interoperable

Materializar el fortalecimiento
de la institucionalidad del sector
Defensa, a través de la
sostenibilidad del gasto

Integracion de diferentes
lineamientos logisticos de las
Fuerzas y el Comando General
de modo que se optimicen los
modelos logisticos del sector.

Mejoramiento de las operaciones
logisticas se haré a través del
Sistema de Informacion
Logistico (SILOG) como
herramienta informatica para el
analisis y procesamiento de
datos e informacion.

Fuerzas Armadas los medios
necesarios

La Jefatura Apoyo Logistico
(JAL) puede organizar
ejercicios de abastecimiento
en sus actividades.

Existen los principios de la
logistica militar

Son principios: oportunidad,
sencillez, flexibilidad,
economia, capacidad de
Concrecion, capacidad de
Sostenimiento, seguridad,
orden, coordinacion y
simplicidad

Son principios: oportunidad,
sencillez, flexibilidad,
economia, capacidad de
Concrecion, capacidad de
Sostenimiento, seguridad,
orden, coordinacion y
simplicidad

Son principios: oportunidad,
sencillez, flexibilidad,
economia, capacidad de
Concrecion, capacidad de
Sostenimiento, seguridad,
orden, coordinacion y
simplicidad

Son principios: oportunidad,
sencillez, flexibilidad,
economia, capacidad de
Concrecion, capacidad de
Sostenimiento, seguridad,
orden, coordinacion y
simplicidad

Necesidad de
desarrollo de
ejercicios logisticos
conjuntos en
situaciones
operacionales posibles
Aplicacion del
Sistema Logistico
Conjunto de las
Fuerzas Militares

Aplicacion de
proyectos integrados e
interoperables

Aplicacion de los
principios logisticos

Aplicacion de los
principios logisticos

Aplicacion de los
principios logisticos

En 2017, el Ejército Nacional de Colombia cre6 el Manual Fundamental del Ejército

MFE 4-0 Sostenimiento Publico; su tratamiento documental permitio puntualizar sus aportes

a la presente investigacion:
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Tabla 7. Formato de revision documental: Manual Fundamental del Ejército MFE 4-0
Sostenimiento Publico (2017)

Formato de revision documental

Datos de diligenciamiento

NUmero

Documento 03

Fecha de diligenciamiento

03 de julio

Elaborado por

Néstor Zapata

Datos descriptivos de la publicacién

Titulo de la publicacion

Manual Fundamental del Ejército MFE 4-0 Sostenimiento
Publico

Fecha de publicacién

28 de septiembre de 2017

Autor/es

Ejército Nacional de Colombia

Palabras clave

Sostenimiento

Topicos relevantes de la publicacion

Sostenimiento concepto
béasico

Es el suministro de logistica, servicios de personal y servicios
de sanidad necesarios para mantener las operaciones hasta que
se complete la mision

operaciones logisticas
concepto basico

Las operaciones logisticas son una serie de pasos encaminados
a suplir las necesidades del personal militar para cumplir con
sus requerimientos y obtener la informacion necesaria para
retroalimentar los procesos y mejorarlos de forma continua.

accion unificada
concepto basico

accion unificada es la sincronizacion, coordinacion e
integracion de las actividades de las entidades gubernamentales
y no gubernamentales con las operaciones militares para lograr
unidad de esfuerzo

accion decisiva

accion decisiva es la combinacion continua y simultanea de
tareas ofensivas, defensivas, de estabilidad o de apoyo de la
defensa a la autoridad civil

Fundamentos de
sostenimiento

Principios del sostenimiento: integracion, anticipacion,
capacidad de respuesta, sencillez, economia, supervivencia,
continuidad e improvisacion

Principios de la logistica: accion unificada, logistica conjunta e
interdependencia conjunta

Fundamentos:

-Es una red integrada del sistema de informacion logistica del
Ejército (SILOE) que vincula la logistica a las operaciones
-La funcion de conduccion de la guerra Sostenimiento es el
conjunto de tareas y sistemas relacionados entre si, para
proporcionar apoyo y servicios que aseguran la libertad de
accion, extienden el alcance operacional y prolongan la
resistencia

Sostenimiento de las
operaciones terrestres
Unificadas

-La preparacion para el mantenimiento de las operaciones
consiste en actividades realizadas por las unidades para mejorar
su capacidad para ejecutar una operacion. La preparacion
incluye, pero no se limita a refinamiento del plan, ensayos,
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recoleccion de informacion, coordinacion, inspecciones y
movimientos. Para que el mantenimiento sea eficaz, se llevan a
cabo varias acciones y actividades a través de los niveles de
guerra para preparar adecuadamente las fuerzas para las
operaciones

-la Interdependencia conjunta es la dependencia deliberada de
una fuerza de las capacidades de otra para maximizar los
efectos complementarios y de refuerzo de ambas

Roles de la organizacion del Ejército en el sostenimiento

El sostenimiento en la Alcance operacional: El alcance operacional es una necesidad

accion decisiva para llevar a cabo una accion decisiva. El alcance operacional
es la distancia y la duracion a través de la cual una unidad
puede emplear con éxito las capacidades militares. El limite del
alcance operacional de una unidad es su punto culminante.
Libertad de accion: La libertad de accion permite a los
comandantes actuar para lograr la iniciativa y el control
operacional y mantener el tempo operacional. En este sentido,
los comandantes deben sincronizar el plan de sostenimiento con
el plan de operaciones, lo que garantiza a los comandantes
apoyados que puedan operar libremente y sin impedimentos por
recursos limitados.
Resistencia: es la capacidad de emplear el poder de combate en
cualquier lugar durante periodos prolongados. Esta proviene de
la capacidad de crear, proteger y sostener una fuerza,
independientemente de la distancia a la base y la austeridad del
medio ambiente.

La contrastacidn con el status del objeto de investigacion produjo lo siguiente:

Tabla 8. Identificacion de necesidades de Manual Fundamental del Ejército MFE 4-0
Sostenimiento Publico (2017)

Status (lo que es) Estandar (el deber ser) Discrepancia
Impulso a la Gestidn Logistica Existen Principios del Gestion Logistica en
por la estructuracién y la sostenimiento y Principios de  cumplimiento de
multiplicidad de nuevas areas la logistica: accion unificada,  Doctrina militar de
misionales logistica conjunta e sostenimiento

interdependencia conjunta
Necesidad de abastecimiento Existen Principios del Cumplimiento de la
bajo cualquier operacion militar ~ sostenimiento: integracion, funcion logistica de
(suministros alimenticios, anticipacion, capacidad de abastecimiento
requerimiento sanitario, respuesta, sencillez, economia,
armamento) supervivencia, continuidad e

improvisacion
Necesidad de incorporacion de Existen las Operaciones Cumplimiento de
los procesos como alternativa logisticas como una serie de Operaciones logisticas
para organizar el Sistema pasos

Logistico Conjunto que
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conduzca la maniobra en los
Teatros de Operaciones

Los procesos de recepcion,
almacenamiento y distribucién
de la indumentaria requerida por
las FFMM se ejecutan de forma
independiente, arrojando un
mayor gasto de recursos y falta
de optimizacion de recursos

La logistica militar, para la paz,
tiene nuevos retos para el futuro
de Colombia en otros ambientes,
con preparacion y recursos
Carencia en el desarrollo de
gjercicios conjuntos logisticos,
por lo que no hay articulacion
de las Fuerzas Militares

Necesidad de integracion de
todas las Fuerzas y preparacion
permanente de los sistemas
logisticos para anticipar y prever
situaciones de desempefio de las
Fuerzas Militares
Modernizacion del sector
Defensa para hacer frente a retos
actuales y futuros segun el apoyo
operacional integrado e
interoperable

Materializar el fortalecimiento
de la institucionalidad del sector
Defensa, a través de la
sostenibilidad del gasto

Integracion de diferentes
lineamientos logisticos de las
Fuerzas y el Comando General
de modo que se optimicen los
modelos logisticos del sector.
Mejoramiento de las operaciones
logisticas se hara a través del
Sistema de Informacion
Logistico (SILOG) como
herramienta informatica para el
analisis y procesamiento de
datos e informacion.

El sostenimiento en la accion
decisiva incluye alcance
operacional, libertad de accion
y resistencia

La funcion de conduccién de
la guerra Sostenimiento

Preparacion para el
mantenimiento de las
operaciones

Existe la accién unificada, la
accion decisiva e
interdependencia conjunta
como Principios de la logistica

Existe la accién unificada, la
accion decisiva e
interdependencia conjunta
como Principios de la logistica

Existen Principios del
sostenimiento: integracion,
anticipacion, capacidad de
respuesta, sencillez, economia,
supervivencia, continuidad e
improvisacion

El sostenimiento en la accion
decisiva incluye alcance
operacional, libertad de accién
y resistencia

Existen Principios del
sostenimiento: integracion,
anticipacion, capacidad de
respuesta, sencillez, economia,
supervivencia, continuidad e
improvisacion

Aplicacion de la
accion decisiva

La logistica debe
adecuarse a escenarios
de postconflicto

Necesidad de
desarrollo de
ejercicios logisticos
conjuntos en
mantenimiento de las
operaciones
Aplicacion Principios
de la logistica

Aplicacion de
Principios de la
logistica

Aplicacion de los
principios del
sostenimiento

Aplicacion del apoyo
logistico

Aplicacion de
Principios del
sostenimiento

Fuente: Elaboracién propia.



59

Por ultimo, en 2018 el Ejército Nacional de Colombia creé el Manual de Campafia del

Ejército MCE 4-95 Logistica en operaciones del cual se produjo la siguiente revision

documental:

Tabla 9. Formato de revision documental: Manual de Camparia del Ejército MCE 4-95

Logistica en operaciones (2018)

Formato de revision documental

Datos de diligenciamiento

NUmero Documento 04
Fecha de diligenciamiento 04 de julio
Elaborado por Néstor Zapata

Datos descriptivos de la publicacién

Titulo de la
publicacion

Manual de Campafia del Ejército MCE 4-95 Logistica en
operaciones (2018)

Fecha de publicacién

13 de noviembre de 2018

Autor/es

Ejército Nacional de Colombia

Palabras clave

Doctrina logistica, apoyo logistico, operaciones logisticas

Topicos relevantes de la publicacion

Apoyo logistico

Se lleva a cabo desde: alcance operacional, libertad de accion y
resistencia

Ejecucion de las
operaciones
logisticas

Ejecutar es poner en accion el plan mediante la aplicacion del
poder de combate para el cumplimiento de la mision La apertura
del teatro es la capacidad de establecer rapidamente y operar
inicialmente puertos de desembarque, establecer el sistema de
distribucion y bases logisticas y facilitar el rendimiento portuario
para la recepcion, preparacion y organizacion de las unidades y su
posterior movimiento dentro de un teatro de operaciones.

La preparacion eficiente y efectiva para las operaciones de apertura
de puerto requiere la unidad de esfuerzo entre los diversos
comandos y una interfaz estratégica-tactica sin fi suras.

Es un proceso conjunto complejo que involucra al Comando
General de las Fuerzas Militares y a los socios estratégicos y
conjuntos (como el comando conjunto de transporte, sus
componentes y la autoridad directiva para la logistica).

Operaciones
terrestres unificadas
concepto basico

Las operaciones terrestres unificadas (OTU) son el concepto
operacional del Ejército y describe su contribucién a la accion
unificada (AU). Las operaciones terrestres unificadas son las
tareas ofensivas, defensivas, de estabilidad o de apoyo de la defensa
a la autoridad civil ejecutadas simultaneamente para capturar,
retener y explotar la iniciativa y consolidar ganancias para prevenir
el conflicto, configurar el ambiente operacional y vencer en la
guerra como parte de la accion unificada
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operaciones
logisticas concepto
bésico

Las operaciones logisticas son una serie de pasos encaminados a
suplir las necesidades del personal militar para cumplir con sus
requerimientos y obtener la informacion necesaria para
retroalimentar los procesos y mejorarlos de forma continua.

Produccion

- - Logistica inversa

Adquisicién Ingenisros

Servicios en campafia

accion unificada
(AU) concepto
basico

es la sincronizacion, coordinacion y/o integracion de actividades de
entidades gubernamentales y no gubernamentales con las
operaciones militares para lograr unidad de esfuerzo

Principios de la

Son integracién, anticipacion, capacidad de respuesta, sencillez,

logistica economia, supervivencia, continuidad e improvisacion
Funcién de El abastecimiento es el proceso de proporcionar todos los
abastecimiento elementos necesarios para equipar, apoyar y permitir operar a una
unidad militar. Este es esencial para mejorar la calidad de vida de
los soldados y prolongar la resistencia en apoyo de una accion
decisiva; es decir, proporciona el material y equipo necesarios que
les da a las unidades del Ejército el poder de combate y les
prolonga la resistencia, integrando varias operaciones logisticas,
para cumplir la mision
Clases de SIMBOLO  CLASE DESCRIPCION SUBCLASES
abastecimiento O sl | Amentacon R ok
l—lér!o_ G- Elem\inicn_ .
@' CLASE Nl Equipo individual y general (TOE) E ;;;T:ET;S;:P"E e :‘f_;ﬁr:?;m;:ﬂsﬁrlm
@I CLASE NI - ~ grasas y lubri ::E?;I‘:h“:s:shl::vﬁ::unav!s W - Combustible para vehiculos temestres
@ CLASE IV fh::l_l:iefll‘iil':eisdge construccidn y ; - gan:sglrr;mibn
@ CLASEV Municiones o
@ CLASEVI Demanda personal, varios ;__m:’;m:r;lmm P_i:;:r“wmmnmsymum
A - Aéreos L — Misiles
B - Material de apoyo temestre M - Armas
@ CLASE VI Elementos finales mayores D - Vehiculos administrativos N = Armas especiales
(ensambles) J - Tanques, paquetes, sdaptadores T - Material indusrial
¥ pilones X - Motores de avign
69 cLASEVI | Elementos médicos ;: Su:;uyn;::::lzcxy:.xr:&z.s de reparacion médicas peculiares
A - Aéreos L — Misiles
B - Material de apoyo temestre M - Armas
@ CLASEIX Partes de reparacidn g N ;e;ilt:;\"wi:?ﬁliwmim ?_—:‘mﬁﬁml
K - Vehiculos tacticos
@ CLASEX Programas no militares

Combinacién de
capacidades
concepto basico

La combinacion de capacidades para crear fuerzas conjuntas
interdependientes suele ser el medio mas eficiente para mantener la
fuerza o los comandos conjuntos.

Ejército generador
de fuerza concepto
béasico

Es la parte del Ejército compuesta por aquellas unidades y
organizaciones de la institucion cuya mision principal es generar y
sostener las capacidades para el empleo operacional de la Fuerza.
La generacion de capacidades del Ejército para operaciones
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especificas requiere dos tipos de procesos: el primero hace
referencia al proceso continuo de dotacion, entrenamiento,
equipamiento y educacion del Ejército para operaciones terrestres
unificadas (esto se encuentra dentro de los principales conjuntos de
misiones del Ejército generador de fuerza).

El segundo proceso comprende las actividades que preparan a los
soldados y unidades para una campafia u operacion especifica (este
proceso es responsabilidad del ejército de combate).

Tipos de ambientes
operacionales

TIPOS DE AMBIENTE OPERACIONAL ﬁ

‘ 5 1 entre oS instituciones y las \]
b yra efe sead

unciones |

‘ e ; — ’

~
Ambientes de a slacicn entre fu
conjuntas, multinacionales y de servicios
indivi s xganizacione ,

i no estar claramente ’

mites pue
‘ definidos

& 125 amenazas de ’

l Arnbiente: sera e= simultaneas o j

Perspectiva logistica
de establecimiento
conjunto

Establecimiento de una sede logistica conjunta o un comando para
la logistica conjunta dotado de personal de cada fuerza, el cual
serviria como sede central de planeamiento y ejecucion para el
comando conjunto en su area de responsabilidad o AO. Cabe
sefialar que dicha sede no tendria autoridad directiva para la
logistica, ya que esa es la autoridad asignada por el comando
conjunto y no puede ser transferida o delegada

Perspectiva logistica
de unidad de
esfuerzo

Con el proposito de obtener la unidad de esfuerzo para el
despliegue y la distribucion de fuerzas estratégicas, el comando
conjunto puede establecer un centro de operaciones de despliegue y
distribucion conjunto para que permita una transicion fluida entre el
despliegue estratégico y los procesos de distribucion y las
funciones de nivel operacional, de modo que haya un uso 6ptimo de
los recursos disponibles para lograr una mejor eficiencia y
efectividad. Lo anterior lo efectda con el respaldo de la fuerza
conjunta

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, el contraste de estos estandares con el status deja:
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Tabla 10. Identificacion de necesidades de Manual de Campafia del Ejército MCE 4-95

Logistica en operaciones (2018)

Status (lo que es)

Estandar (el deber ser)

Discrepancia

Impulso a la Gestion Logistica
por la estructuraciéon y la
multiplicidad de nuevas areas
misionales

Necesidad de abastecimiento
bajo cualquier operacion militar
(suministros alimenticios,
requerimiento sanitario,
armamento)

Necesidad de incorporacion de
los procesos como alternativa
para organizar el Sistema
Logistico Conjunto que
conduzca la maniobra en los
Teatros de Operaciones

Los procesos de recepcion,
almacenamiento y distribucion
de la indumentaria requerida por
las FFMM se ejecutan de forma
independiente, arrojando un
mayor gasto de recursos y falta
de optimizacion de recursos

La logistica militar, para la paz,
tiene nuevos retos para el futuro
de Colombia en otros ambientes,
con preparacion y recursos
Carencia en el desarrollo de
gjercicios conjuntos logisticos,
por lo que no hay articulacion
de las Fuerzas Militares
Necesidad de integracion de
todas las Fuerzas y preparacion
permanente de los sistemas
logisticos para anticipar y prever
situaciones de desempefio de las
Fuerzas Militares
Modernizacion del sector
Defensa para hacer frente a retos
actuales y futuros segin el apoyo
operacional integrado e
interoperable

Gestion Logistica en
cumplimiento de Doctrina
militar de sostenimiento

Existe la funcién logistica de
abastecimiento

Existen las operaciones
logisticas y la apertura del
Teatro de operaciones (TO)
dentro de éstas

Existe la Perspectiva
logistica de unidad de
esfuerzo

Existe el concepto de
Operaciones terrestres
unificadas

Existen diferentes tipos de
ambientes operacionales

Existe el concepto de
combinacion de capacidades

Existen los conceptos:
operaciones logisticas,
accion unificada,
combinacion de capacidades,
ejército generador de fuerza
y perspectiva logistica de
unidad de esfuerzo

Aplicacion Gestion
Logistica en
cumplimiento de
Doctrina militar de
sostenimiento
Cumplimiento de la
funcion logistica de
abastecimiento

Cumplimiento de las
operaciones logisticas

Aplicacion de
Perspectiva logistica de
unidad de esfuerzo

La logistica debe
adecuarse a escenarios
de postconflicto

Necesidad de desarrollo
de ejercicios logisticos
conjuntos en ambientes
operacionales diversos
Aplicacion del Sistema
Logistico Conjunto de
las Fuerzas Militares

Aplicacion de proyectos
que cumplan los
conceptos basicos
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Materializar el fortalecimiento
de la institucionalidad del sector
Defensa, a través de la
sostenibilidad del gasto

conjunto

Integracion de diferentes
lineamientos logisticos de las
Fuerzas y el Comando General
de modo que se optimicen los
modelos logisticos del sector.
Mejoramiento de las operaciones
logisticas se hara a través del
Sistema de Informacion
Logistico (SILOG) como
herramienta informatica para el
analisis y procesamiento de
datos e informacion.

logistica

logistica

Existe la Perspectiva
logistica de establecimiento

Existen los Principios de la

Existen los Principios de la

Aplicacion de
Perspectiva logistica de
establecimiento
conjunto en un Centro
Conjunto

Aplicacion de los
principios de la
logistica

Aplicacion de los
principios de la
logistica

Fuente: Elaboracion propia.

En consecuencia, de todas las observaciones realizadas queda como resultado una

deteccidn de necesidades que da cuenta de necesidades de intervencion y de transformacion.

La Tabla lo muestra:

Tabla 11. Identificacion de necesidades de intervencion y de transformacion

Necesidades de intervencién

Necesidades de transformacién

Gestion Logistica en cumplimiento de
Doctrina militar

Gestion Logistica en cumplimiento de
Doctrina militar de sostenimiento

Cumplimiento de la funcién logistica de
abastecimiento

Cumplimiento del Sistema Logistico
Conjunto de las Fuerzas Militares, la fase
logistica de Cobertura, El Mando y Control
del CODA vy su Nivel Tactico con el fin de
adaptar la maniobra logistica a los cambios
de la situacion operacional.

Aplicacion de los principios de la logistica y
Disciplina de la logistica

Aplicacion del Sistema Logistico Conjunto
de las Fuerzas Militares y de Operaciones
logisticas

La logistica debe adecuarse a escenarios de
postconflicto

Necesidad de desarrollo de ejercicios
logisticos conjuntos en situaciones
operacionales posibles

Aplicacion de proyectos integrados e
interoperables

Aplicacion de herramienta SILOG

Aplicacion de proyectos integrados e
interoperables

Aplicacion de proyectos que cumplan los
conceptos basicos: accion decisiva, apoyo
logistico, operaciones logisticas, accion
unificada, combinacion de capacidades,
ejército generador de fuerza y perspectiva
logistica de unidad de esfuerzo
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Cumplimiento del proceso logistico en un Necesidad de cambios en la injerencia de

Plan las clases de abastecimiento

Aplicacion de Principios del sostenimiento Necesidad de desarrollo de ejercicios
logisticos conjuntos en ambientes
operacionales diversos

Aplicacion de modelo logistico de C3 Aplicacion de Perspectiva logistica de
establecimiento conjunto en un Centro
Conjunto

Fuente: Elaboracion propia.

La identificacion de necesidades, en fin, arroja un total de 18 necesidades a atender
desde la propuesta de creacion del Centro Conjunto Automatizado, de las cuales 9 son
necesidades de intervencion, a los fines de que se dé cumplimiento a lo existente en los
Centros Logisticos y asi cerrar la brecha entre lo que se hace y lo que se debe hacer; y 9
necesidades de transformacion para dar cuenta de propuestas de cambio e innovacion con lo

cual se adelanta una vision prospectiva de las Fuerzas y se renueva lo que se hace en ellas.

4.2 Propuesta de adaptacion de Centro Conjunto Automatizado para los procesos
logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector defensa de
Colombia

La transformacion de la Fuerza en Colombia devino en cambios estructurales, de los
cuales importa a esta investigacion la Jefatura de Estado Mayor Conjunto y su
correspondiente Subjefatura con sus cinco dependencias. Dentro de éstas se encuentra la
Jefatura de Logistica Conjunta, donde se llevan a cabo los procesos logisticos que operan en
interoperabilidad y que, por tanto, deben avanzar hacia operaciones conjuntas. Tal y como se
explicd y detall6 en lo precedente.

Particularmente, los centros logisticos de la Fuerza publica cumplen los procesos
logisticos de apoyo al COLOC-CODA y TO y, tal y como se detall6 anteriormente, se han
llevado cabo de manera independiente por cada Fuerza. La doctrina de Logistica conjunta,
desde 2010 en la Estrategia Transformacién y Futuro 2030, se enfoca en una hoja de ruta que

busca modernizar al Sector Defensa por la sostenibilidad, de alli que las Lineas estratégicas
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declaradas en el PML | (s.f.) fueran el fortalecimiento del apoyo a las operaciones logisticas y
el posicionamiento hacia el futuro y el aseguramiento al programa logistico.

De alli que la principal transformacion fue hacia la estructura organizacional, la cual
presento dentro de ella la formulacion de dependencias que ya cumplian con la
interoperabilidad propiamente. Asi, el Comando General vino a contener una Jefatura de
Estado Mayor Conjunto, tal y como se observa en la Figura 5, a la cual debe relacionarse el

Centro Logistico Conjunto Automatizado.

Figura 6. Relacionamiento organizacional del Centro Logistico Conjunto Automatizado

Ecio haowd  Comendo de Trrsctn
Amada
Netional
Flerza Adrea .
s Jefalra de Estado Mayor Conjuntn
, Subyedaturn Eclado Meayor
promaml = T
i Juridin imsttucional
(SEMCE)
_ Jularach bisigencia y | lelseade Desechos Homanos ¥
Contantelgencia miltr Conpata DH LEDHDH)
: Jelishura da Dencho
Jefetura e Operacimes Corprlas 0  UEDOP)
Jlitara de Aootn nisgrel Jlatra di Koo
Cogriz Transeiongl JEANIT)
Jelgtura Conlpol g2
Comimicanones 1 Sstemes
m (omando Comendy (omando Comanda Direcodn Adminstratics §
Oparsins Conpurks B mm mmﬁ l}mb Franoe
Eyedls Carbe Surocidents Sunrents Chemétion Deptarmen Conl Coec e
Amas, Municiones; y Explosives

Fuente: Elaboracion propia
Asi que la Propuesta de adaptacion de Centro Conjunto Automatizado para los
procesos logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector defensa de

Colombia se aviene a una dependencia de Logistica Conjunta, de manera que la aplicacion de
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principios y funciones logisticas se cumplan en el marco del Sistema Logistico Conjunto de
las Fuerzas Militares.

En lo adelante se formula su propuesta, desde elementos necesarios relativos al
Disefio de Centros Logisticos. En la presente investigacion, la propuesta es una de naturaleza
interoperable, para dar respuesta a la Doctrina de Logistica conjunta, y automatizada, para dar
respuesta a las necesidades de modernizacién. Respecto a lo primero, implica el encuentro de
la operacion conjunta de mas de dos Fuerzas y lo segundo refiere a la mecanizacion de las
actividades.

Antes, corresponde determinar una ruta para el disefio del centro logistico.
Varias son las rutas de disefio que se han formulado al respecto. Mondragdn (2015)
establecid que u disefio de centro logistico contempla elementos como: (1) motivacion; (2)
objetivo; (3) alcance; (4) clasificacion de la actividad del centro; (5) descripcion general de la
instalacion (planta); (6) descripcion del proceso logistico; (7) proceso de ejecucion; (8)
protocolo de seguridad; y, (9) servicios de prevencion.

También en 2015, Rueda (2015) presentd un disefio que contempla los siguientes
pasos: (1) descripcion del sector; (2) descripcion de la empresa; (3) descripcion de procesos;
(4) diagramas de flujo; (5) recursos humanos; (6) recursos tecnolégicos; (7) variables
tecnoldgicas, culturales y de gestion; (8) brechas e indicadores de gestion logistica; (9)
direccionamiento estratégico que contempla analisis DOFA, mision, vision y estrategias; v,
(10) redimensionamiento de la cadena logistica. Por su parte, Espinosa, Gomez & Linares
(2016) propusieron que debe contener: (1) mision; (2) vision; (3) organigrama; y, (4)
cumplimiento de politicas y planes.

Como puede observarse hay elementos comunes y diferentes en las tres concepciones
del disefio. A los fines de la presente investigacion se utilizaran las comunes y algunas

adecuadas a ésta. En ese sentido, se seleccionan los elementos comunes referidos a mision y
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vision y descripcion del proceso logistico; y, descripcion del sector, objetivo, descripcion de
la empresa y actividad del centro, descripcion general de la instalacion, cumplimiento de
politicas y planes y protocolo de seguridad.

4.2.1 Formulacion del Disefio de Centro Conjunto Automatizado para los procesos
logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacién del sector defensa

-Misidn: Implementar précticas logisticas conjuntas para la ejecucion de los procesos
logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector Defensa de Colombia,
en aras de la sostenibilidad del gasto a través de la Logistica Conjunta (LC) y la aplicacion
del SILOG.

Vision: Ser un referente de excelencia en el Sector Defensa en la gestion de
operaciones logisticas conjuntas desde el Centro Conjunto Automatizado.

Objetivo: Ofrecer una instalacion automatizada del Sector Defensa donde se cumplan
las funciones logisticas de almacenamiento y distribucién de dotacion de indumentaria
militar, de forma conjunta entre las Fuerzas (Ejército Nacional, Armada Nacional y Fuerza
Aérea Colombiana).

-Descripcion del sector: El sector Defensa en el pais es el encargado de la Defensa y
Seguridad Nacional como la naturaleza misional de las Fuerzas Militares (FFMM) de
Colombia, ya que son garante del pais en salvaguarda de la soberania y la seguridad nacional,
bajo la conduccién del Presidente de la Republica, quien funge como Comandante Supremo
de las Fuerzas, tal y como lo establece la Constitucion Politica de la Republica de Colombia
(1991). Por ello, las FFMM estan instituidas para proteger a las personas y al territorio.

En la actualidad, para el presente siglo, éstas se han visto impactadas por el
macroentorno y la atencion integral a los conflictos debi¢ atender la necesidad de hacer frente
a las amenazas que enfrenta y que cada dia se complejizan en un abanico variado y espinoso

como el negocio de las drogas ilicitas; las finanzas ilicitas; el terrorismo; el trafico de armas,
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municiones y explosivos; el secuestro y la extorsién y el homicidio (Presidencia de la
Republica, Ministerio de Defensa Nacional, 2003). Luego, también se hace frente a una etapa
de postconflicto y pacificacion que la hace mutar en su microentorno, tras afios sostenidos de
conflicto armado. Asi que el sector, se vio obligado a transformarse para asumir las
amenazas, en el marco de un esfuerzo colectivo de toda la sociedad (Presidencia de la
Republica, Ministerio de Defensa Nacional, 2003).

Asi, el sector ha avanzado hacia la transformacién castrense como un crucial cambio
paradigmatico en sus configuraciones doctrinales y de accion militar, de indole conceptual:
de ser una Fuerza de accion para la guerra a ser una Fuerza de conciliacién sin que ello
desmerite la accién armada cuando fuere necesaria; de ser una Fuerza que asumia una accion
individualizada a ser una que actta en redes, en colaboracion y cooperacién; y de ser una
Fuerza asociada a la accion contra las amenazas asumidas como riesgos que pueden
gestionarse y controlarse.

De alli que la mirada a futuro 2030, ademas de la propia renovacién de la tarea misional
de seguridad, en aras de lo tradicional, implica la innovacion como respuesta a una estrategia
organizacional de transformacidn, segln la cual nuevas tareas misionales emergieron en una
nueva etapa de historia militar en el pais. Esta innovacion enriqueci6 la accion militar y en la
actualidad, podemos ver el trabajo y la accion de las Fuerzas tanto en operaciones conjuntas,
coordinadas e interoperacionales y también en nuevas tareas como la gestion de riesgos y la
accion ambiental.

La renovacion del sector puede verse en las capacidades de la Fuerza que fue
establecida por el Ministerio de Defensa Nacional (2016) como apuesta a una estrategia
organizacional de transformacion que da cuenta de la interoperabilidad, tal como muestra la
tabla siguiente:

Tabla 12. Capacidades de las Fuerzas Militares en funcion de Fuerza Publica
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Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento
Asistencia-Policia Militar

Control, Interdiccion y Seguridad Maritima y Fluvial
Control del Tréafico Maritimo y Fluvial
Transporte de Personal y Carga

Servicios de Navegacion Aérea

Proteccién y Control Nuclear, Biol6gico,
Quimico, Radioactivo y Explosivos
Vigilancia Comunitaria

Seguridad y Patrullaje Rural

Control de Transito y Transporte
Ciberseguridad

Investigacion Criminal

Control de Disturbios y Manifestaciones
Proteccién de Nifios Nifias y Adolecentes
Campafias de sensibilizacion

Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento
Operaciones Especiales

Operaciones contra secuestro, terrorismo e insurgencia
Ciberseguridad

Defensa, Proteccién y Control Nuclear,
Biol6gico, Quimico, Radioactivo y Explosivos
Asalto Aéreo

Desminado Militar y Humanitario

Ingenieros Militares Despliegue Terrestre de Armas Combinadas

Control, Interdiccion y Seguridad Maritima

y Fluvial

Control del Trafico Maritimo y Fluvial

Ataque Aéreo

Transporte de Personal y Carga

Seguridad y Patrullaje Rural

Investigacion Criminal

Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento

Ciberdefensa y Ciberseguridad

Operaciones Especiales

Guerra Electrdnica

Fuegos de Superficie

Operaciones de Movilidad y Contra
Movilidad

Despliegue Terrestre

Guerra de Superficie

Guerra Submarina y Antisubmarina

Ataque a Blancos en Tierra

Ataque Aéreo

Defensa Aérea y Antiaérea

Transporte de Personal y Carga
Despliegue Fluvial / Operaciones Anfibias

Asalto y Escolta Aérea

Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento
Busqueda y Rescate

Salud Operacional

Transporte de Personal y Carga Meteorologia
Ingenieros Militares

Operaciones de Movilidad

Alerta Tsunami

Fuerza publica
(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,
Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)

Fuerza publica
(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,
Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional), Comando
General de las
Fuerzas Militares y
Policia Nacional

(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,
Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)

(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,
Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)
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Control del Trafico Maritimo y Fluvial Investigacion
Oceanografica
Servicios de Navegacion Aérea Extincion de Incendios
Evacuacion y Transporte Aeroméxico
Campafias de Sensibilizacién
Gestion del Riesgo
Insercion internacional: bilateral y multilateral
Diplomacia para la Seguridad y Defensa
Misiones internacionales
Ejercicios de entrenamiento multinacional
Seguridad y Desarrollo de las fronteras
Crimen organizado transnacional

Oferta de bienes y servicios
Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento
Proteccién y Control Nuclear, Biol6gico,
Quimico, Radioactivo y Explosivos
Vigilancia y Reconocimiento de area
Operaciones de Movilidad
Control, Interdiccion y Seguridad Maritima y Fluvial
Investigacion Oceanogréfica
Meteorologia Aerondutica
Transporte de Personal y Carga
Servicios de Navegacion Aérea
Seguridad y Patrullaje Rural
Investigacion Criminal
Control Ambiental
Campafias de Sensibilizacién
Mando y control y Comunicaciones:
Inteligencia, Vigilancia y Reconocimiento
Salud Operacional
Meteorologia
Cartografia
Ingenieros Militares (Infraestructura y Acueductos)
Transporte de Carga a Zonas de Dificil Acceso
Desminado Humanitario
Control del Trafico Maritimo y Fluvial
Investigacion Oceanografica
Investigacion y Desarrollo en Plataformas
y Sistemas Navales
Transporte de Personal y Carga
Servicios de Navegacion Aérea
Control de Trénsito y Transporte
Campafias de Sensibilizacion
Proteccién de Nifios Nifias y Adolescentes

(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,
Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)

Fuerza publica
(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,

Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)

coordinada por

autoridad ambiental

Fuerza publica
(Ejército  Nacional,
Armada  Nacional,

Fuerza Aérea
Colombiana, Policia
Nacional)

coordinada por

autoridad ambiental

Fuente: Elaboracion propia. Datos tomados de Visién Futuro 2030 (Ministerio de Defensa,

2016)

Esta multiplicidad de capacidades permite dar cuenta de cuanto se ha transformado la

Fuerza y cuanto se ha multiplicado su accion defensora del pais. También permite suponer

cuanto ha crecido su necesidad de dotacion en cada Fuerza, dadas sus diversas capacidades y

en diversos escenarios.
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Este Sector transformado y modernizado amerita cada vez mayor inversion en
dotacion de indumentaria. La indumentaria militar, segin Medina (2011), tiene que ver con
los requerimientos de la actividad militar dentro y fuera del campo de batalla, por lo que sus
usos (diario, de trabajo, de gala, de combate, de etiqueta) se van adecuando a las épocas, las
necesidades e incluso las tecnologias.

Hoy dia la prevencion de riesgos marca innovaciones tecnoldgicas que han
modificado esencialmente la indumentaria, haciéndola funcional y protectora. Con ello se
manifiesta la expresion de capacidad de las Fuerzas desde la vision de productividad y
competitividad de un nuevo sector, el sector defensa, que en innovacion+desarrollo
tecnoldgico produce mejoras en el disefio de recursos militares, como por ejemplo el redisefio
de botas contra la accion térmica y destrozante de artefactos explosivos. (Saumeth, 2013).

Asi que es mucha la demanda de indumentaria y creciente su oferta para un centro
logistico y lo es més aun si éste centro puede ofrecer la logistica conjunta que atienda a las
necesidades de todas las Fuerzas. Estas razones desarrolladas en la caracterizacion del sector
soportan la propuesta de Centro que es objeto de la investigacion.

-Descripcion del proceso logistico: El proceso logistico a cumplir en el centro debe
ser pertinente al Sistema Logistico Conjunto. Tal y como ya se refiri6 en lo precedente hay
que atender tanto los escenarios de guerra como escenarios de paz.

En el Reglamento de Logistica Conjunta (Ministerio de Defensa Nacional, 2016) se

estableci6 la organizacién del Sistema Logistico Conjunto, la cual permite reconocer el

proceso logistico que se llevara a cabo. La figura lo muestra:



Figura 7. Organizacion del Sistema Logistico Conjunto
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El Centro Conjunto Automatizado, en consecuencia, daria apoyo al CODA en su
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relacion con el Teatro de operaciones de cada una de las Fuerzas, de manera que los procesos

logisticos de almacenamiento y distribucion de la indumentaria se ejecuten para apoyar la

zona de comunicaciones, retaguardia y combate:
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Figura 8. Organizacion del Sistema Logistico Conjunto
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El proceso logistico se llevara a cabo en interrelacion con el CODA (con apoyo del
COLOC), porque es éste el que proporciona los recursos necesarios al Teatro de Operaciones
de manera oportuna y eficiente. Ello ocurre porque a nivel operacional conjunto es el CODA
el responsable del proceso logistico en sus subprocesos. Los procesos tacticos son los que se
cumple, tal y como se describe:

Tabla 13. Procesos tacticos del CODA

Proceso Descripcion Subproceso
Proceso tactico de  Planear la Red Logistica con la demanda Subproceso 1: Establecer la
Planeacion de funciones de abastecimiento y demanda real con base en

transporte, asi como la administracion ﬂﬁ?&';'i%'rl]gdsad' necesidades y
del inventario de manera C3 Subproceso 2: Elaborar el

(coordinada, colaborativa, y cooperada)  pronéstico de la demanda con
de proveedores y clientes en funcion de  base en los efectivos que

las necesidades de las personas o ga;;igé’%?]:;‘ el Teatro de
unldadegs r_nllltares, gue demandan Subproceso 3: Establecer los
abastec_lmlentos desde el Teatro de avances tecnoldgicos en el
Operaciones. campo de software para la

planificacion, el
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aprovisionamiento y la
distribucion.

Subproceso 4. Gestionar y
obtener los recursos para cubrir
los requerimientos en las
diferentes areas.

Subproceso 5. Planeacion
financiera (presupuestal)

Proceso Tactico de Asegurar la adquisicion de los Subproceso 1. o
Aprovisionamiento abastecimientos y su envio para 'S“pt:g‘r’;':s';ag"E’;:gbf‘iztcr:rteg'co
. . u .
d!sponerlog enel Centros, garantizando o iCde orestacion de
niveles de inventarios de los servicios logisticos
abastecimientos Subproceso 3. Conformar

equipos de aprovisionamiento
Subproceso 4. Relaciones con
los diferentes proveedores
Subproceso 5. Recibo y
almacenamiento

Subproceso 6: Administracién
de entrada de abaste- cimientos

Proceso Tactico de  Entrega de abastecimientos al cliente y a  Subproceso 1. Planeacion de la

Distribucion los consumidores o usuarios finales en g;sgi‘_lg;":s‘ (“entre- gas”) y
. |
el lugary momento en que se necesiten Subproceso 2. Poner a
yen |fi cantidad y calidad que se disposicién los medios en el
necesite. lugar, la cantidad y momento
preciso

Fuente: Elaboracidon propia.

-Descripcion de la empresa y actividad del centro: EI Centro Conjunto
Automatizado de las Fuerzas para la dotacion de la indumentaria militar funciona como un
Centro Logistico de apoyo al CODA que cumple las funciones de abastecimiento y
distribucion. Al ser un Centro Conjunto atiende las necesidades del Ejército Nacional, la
Fuerza Aérea y la Armada Nacional en sus diferentes tareas misionales tradicionales. De
igual manera atiende las necesidades de indumentaria del cuerpo logistico en asuntos de
sanidad.

La actividad del Centro se enfoca exclusivamente en la dotacion de indumentaria. Su
actividad se relaciona con la Jefatura de Logistica Conjunta por las operaciones conjuntas y
con el Sistema de Informacion Logistico-SILOG en plataforma SAP, la cual soporta todas las
operaciones adquisiciones, almacenamiento y abastecimientos, y de mantenimiento en la

Logistica y contabilidad de la FAC (Ministerio de Defensa Nacional 2016).
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La automatizacion del Centro Conjunto se lleva a cabo justo por la implementacion
del SILOG. Este existe desde 2005 para que su implementacion se lleve a cabo en Redes
logisticas (Caballero, 2016). Tal automatizacion consiste en la aplicacion del SILOG, por lo
que el Centro implantard un sistema integrado de comunicacion entre las Fuerzas en el cual
se registre lo financiero, el inventario, la manutenciéon y el almacenamiento. Con ello se
optimizaré el tiempo operacional y la distribucién de la dotacion requerida.

Para la implementacion del SILOG en el Centro Conjunto requiere de la capacitacion
del personal en la Plataforma, lo cual debe contar con el apoyo del Ministerio de Defensa
para tales fines.

La automatizacion del Centro se ejecutara desde los médulos del SILOG del area
Logistica, tal y como el equipo SILOG propone en el Plan Maestro Logistico (Ministerio de

Defensa Nacional, s.f.)

Figura 9. Modulos que componen el sistema de informacion SILOG

Fuente: Ministerio de Defensa Nacional (s.f.)
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Las innovaciones de automatizacién contemplaran también las opciones del SILOG
de compras directas y canales de RDFID (radio frequency identification) (Caballero, 2016).
La perspectiva logistica de establecimiento conjunto que se llevara a cabo en el
Centro Conjunto asume a personal de cada fuerza para el planeamiento y ejecucion de las
operaciones conjuntas y las relaciones con el CODA. Este personal trabajara con la
herramienta SILOG instalada de tal manera que ejecuten la planeacion logistica en cada
escenario operativo, tal y como establecio el Ejército Nacional de Colombia (2018). A través
del sistema SAP - SILOG se realizaré la trazabilidad, el seguimiento y analisis de los datos de
abastecimientos y de mantenimiento como funciones importantes del Centro.
-Descripcion general de la instalacion: Las caracteristicas técnicas de la instalacion
tienen que ver con una ocupacion de 22.000 metros cuadrados, conectado por pasillos
con estanteria principal alta; areas individuales en la entrada, almacenaje, picking y
expedicion de mercancia conectadas por transportadores.
-Cumplimiento de politicas y planes: En el sector Defensa, para 2019 y como
consecuencia del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 (Departamento Nacional de
Planeacion, 2019), Pacto por la Equidad, se produjo la Politica de Seguridad y defensa
“para la Legalidad, el Emprendimiento y la Equidad” (PDS) (2019) en la cual se asumié
el paso a la accién unificada, coordinada, interagencial, sostenida e integral del Estado
para modificar los contextos que favorecen el surgimiento, mantenimiento y
reproduccion de la criminalidad. Por ello se avanza hacia eliminar los principales
factores de amenazas a la seguridad, denegar el territorio a los sistemas criminales,
reducir su capacidad delictiva en direccion a su desmantelamiento y crear condiciones de
seguridad para restablecer la legalidad, proteger a la poblacion y defender los cuerpos de
agua, la biodiversidad y el medio ambiente. Los objetivos estratégicos de la PDS 2019

son:
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1. Garantizar la soberania, la independencia y la integridad territorial.

2. Proteger a la poblacion y contribuir a su bienestar.

3. Lograr el control institucional del territorio.

4. Preservar y defender el agua, la biodiversidad y los recursos naturales como activos
estratégicos de la nacion e interés nacional.

5. Consolidar la seguridad para la legalidad y contribuir al emprendimiento y el logro
de la equidad.

6. Innovar, transformar y fortalecer el sector de defensa y seguridad.

7. Garantizar la proteccion, profesionalizacién y bienestar de los miembros de las
Fuerzas Militares, la Policia Nacional y sus familias.

De estos objetivos, pertinente a la intencion de la investigacion es el objetivo
6, por cuanto innovar en la concepcion de los Centros Logisticos, transformar los existentes y
fortalecer las funciones logisticas que se cumplen, en cuanto a la dotacién de indumentaria
del personal.

Luego, en concordancia con lo anterior, se aprob6 Plan Estratégico del sector
Defensa y Seguridad 2018-2022 (PES) (Ministerio de Defensa Nacional, 2019). En éste se
estipuld la vision estratégica para el desarrollo hacia la Estrategia Transformacion y Futuro
2030.

Contempla el nuevo enfoque multidimensional de seguridad que se ha establecido e
implementado en el PND y la PDS, constituyendo una vision integral para enfrentar los retos
y amenazas a la defensa y seguridad del pais, y de esta manera, transitar del control militar y
policial al control institucional del territorio

En el PES se hace modificacion de la vision futuro 2030 en cuanto a la
estructuracion de las areas misionales y 5 areas se consolidan, por lo cual se establecen

defensa nacional; convivencia y seguridad ciudadana; seguridad publica; cooperacion
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internacional; y, gestion y apoyo institucional. ademas se incorporan las no tradicionales,
llamadas Areas Misionales de contribucion del Sector Defensa y Seguridad que son:
Contribucidn a la Gestion del Riesgo de Desastres, Contribucion a la Proteccion de los
Recursos Naturales y del Medio Ambiente y Contribucion al Desarrollo del Pais.
Ademas, se establecieron como objetivos especificos:

-Garantizar la defensa de la soberania, la independencia y la integridad del territorio
nacional

-Proteger a la poblacion y contribuir a su bienestar mediante el fortalecimiento de la
convivencia y Seguridad ciudadana

-Desarticular los grupos armados organizados, los grupos de delincuencia organizada
y sustituir las economias ilicitas por licitas

-Optimizar y mejorar la gestion de riesgo por parte del Sector Defensa y Seguridad en
apoyo al Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres

-Contribuir al desarrollo de los intereses maritimos y fluviales del pais

-Continuar con el proceso de transformacion, modernizacion y fortalecimiento
institucional del sector defensa y seguridad

-Garantizar el bienestar, la salud y la seguridad juridica de los miembros de las
Fuerzas Militares y la Policia Nacional

-Impulsar la ciencia, tecnologia e innovacion del Sector, asi como sus capacidades
empresariales

Del PES 2021 queda como adecuacion estratégica a la propuesta la continuacion el
proceso de transformacion y modernizacion del sector.

-Protocolo de seguridad: Los centros logisticos conservan en su haber el respeto a
los protocolos de seguridad, toda vez que éstos pueden ser un impacto ambiental en el lugar

donde se asienten. Segun Soto & Archila (2017) esto es un desafio, por cuanto la gestion por
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la sostenibilidad ambiental se encuentra por desarrollar aun, porque la Responsabilidad
Ambiental Empresarial (RAE) debe observarse en innovaciones de la empresa que den
cumplimiento a normas ambientales existentes.

Segun estos autores, la Baja Sostenibilidad ambiental de las empresas colombianas
tiene que ver con la no implementacion de practicas sostenibles e incumplimiento de la
normatividad establecida, lo cual se auna a la crisis medioambiental del pais. Asi que se insta
a la gestion de la sostenibilidad ambiental en Colombia, a traves de toda la cadena de valor de
las empresas, lo cual debe evidenciarse en comités y planes de accion.

Por ello, la Armada Nacional (2016) cuenta en su haber con el Plan de Regularizacion
y Manejo de Centros Logisticos. En él se determin6 que el Centro debe contar con un estudio
de impacto urbanistico, las acciones y compromisos para mitigar los impactos negativos
posibles y el manejo de operaciones en el area de influencia.

Para el mantenimiento del equilibrio, la insercion del Centro logistico en el tejido de
la ciudad se debe garantizar que haya regulaciones para el espacio publico, manejo vehicular,
mantenimiento, relaciones con la comunidad, usos complementarios e infraestructura pablica.

Todo ello se hace con la intencidn de armonizar la insercién del Centro con las
caracteristicas morfoldgicas y tipologicas del lugar. Tales especificidades del Plan se asumen
en el disefio del Centro Conjunto Automatizado.

4.3 Planeamiento para la adaptacién de un Centro Conjunto Automatizado para los
procesos logisticos de almacenamiento y distribucion de la dotacion del sector defensa
de Colombia

Para la UNESCO (2010) no basta con dejar una propuesta, un proyecto, un plan
formulado, es necesario, si se quiere realmente alcanzar resultados, trabajar desde la
concepcion del seguimiento y la evaluacion. Ambos son procesos que se integran en aras del

alcance del impacto final y permiten su consecucion.
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Para tales fines, la MML se ha usado consecuentemente por quien quiere dejar
establecido como hacer seguimiento y evaluacién para ir llevando una mirada de resultados
que progresivamente muestre como se avanza (0 no) hacia el impacto final y considera como
supuestos y factores externos pueden intervenir para obstaculizar los resultados, con la clara
intencidn e ir haciendo control de ellos.

Esta propuesta de Centro Conjunto Automatizado es pertinente y necesaria en el
marco de las transformaciones dadas, en la necesidad de renovacion de la automatizacion que
ya es norma para la implementacion del SAP-SILOG y en el cumplimiento de las
modernizaciones de los Centros de las Fuerzas y de la consecucion de la interoperabilidad
que es doctrina, pero también estructura organizacional y procesos tacticos establecidos.

Por ello, para la investigacion no basta dejar el disefio como aporte, sino que se hace
necesario que quede establecida la herramienta de control y evaluacion que permita hacer
control del avance del mismo. En consecuencia, en este capitulo se deja formulada la MML
de la propuesta de Centro Conjunto Automatizado de la investigacion, lo cual se desarrolla en
lo adelante.

4.3.1 Primera fase

-Contexto: El contexto de esta propuesta es la transformacién del sector defensa en
aras de su modernizacion y vision futuro 2030, en la cual se establecio la Logistica conjunta
como una doctrina y la automatizacién de procesos a través de la plataforma SAP-SILOG
como la modernizacién de los procesos logisticos y financieros. Ambas perspectivas se hacen
efectivas en la propuesta de Centro Conjunto Automatizado.

- Concepto: Segun el Comando de la Fuerza Aérea Colombiana (2016) un Centro

Logistico es un tipo de construccion vertical (CV) que cumple funcion de zona operativa.
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4.3.2 Segunda fase

-Enunciados de necesidades: - Los procesos de recepcion, almacenamiento y
distribucion de la indumentaria requerida por las FFMM se ejecutan de forma independiente,
arrojando un mayor gasto de recursos y falta de optimizacion de recursos.

-La logistica militar, para la paz, tiene nuevos retos para el futuro de Colombia en
otros ambientes, con preparacion y recursos

-Carencia en el desarrollo de ejercicios conjuntos logisticos, por lo que no hay
articulacion de las Fuerzas Militares.

-Materializar el fortalecimiento de la institucionalidad del sector Defensa, a través de
la sostenibilidad del gasto.

-Necesidad de integracion de todas las Fuerzas y preparacion permanente de los
sistemas logisticos para anticipar y prever situaciones de desempefio

-Integracion de diferentes lineamientos logisticos de las Fuerzas y el Comando
General de modo que se optimicen los modelos logisticos del sector:

4.3.3. Tercera fase

-Evaluacion de posibles soluciones:

- Unico centro receptor y distribuidor de dotacion (indumentaria) para las diversas
Fuerzas

- abastecimiento y distribucion de nuevas indumentarias para las tareas nuevas
misionales o funciones logisticas, por ejemplo, sanidad

- Ejercicios conjuntos de recepcion en tiempos de conflicto

-Modernizacion del sector Defensa para hacer frente a retos actuales y futuros segun

el apoyo operacional integrado e interoperable
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- Aplicacion de los principios logisticos: oportunidad, sencillez, flexibilidad,
economia, capacidad de concrecion, capacidad de Sostenimiento, seguridad, orden,
coordinacion y simplicidad

- Aplicacion de Logistica conjunta para dar cumplimiento al Sistema Logistico
Conjunto de las Fuerzas Militares COLOC- CODA-TOE

-Planeacion Estratégica de proyectos integrados e interoperables

- Aplicacion de modelo logistico de C3 para el mejoramiento de las operaciones
logisticas

-Operaciones logisticas conjuntas con SAP-SILOG para automatizacion de procesos y
operaciones logisticas en Centro.

4.3.4Cuarta fase

-Priorizacién de alternativas de solucién

 Unico centro receptor y distribuidor de dotacion (indumentaria) para las diversas
Fuerzas

e Modernizacion del sector Defensa para hacer frente a retos actuales y futuros segun
el apoyo operacional integrado e interoperable

e Aplicacion de Logistica conjunta para dar cumplimiento al Sistema Logistico
Conjunto de las Fuerzas Militares COLOC- CODA-TOE

e Aplicacion de modelo logistico de C3 para el mejoramiento de las operaciones
logisticas

e Operaciones logisticas conjuntas con SAP-SILOG para automatizacion de procesos

y operaciones logisticas en Centro.
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4.4 Definir objetivo y alcance de la propuesta
-Objetivo: Ofrecer una instalacion automatizada del Sector Defensa donde se cumplan
las funciones logisticas de almacenamiento y distribucién de dotacion de indumentaria
militar, de forma conjunta entre las Fuerzas (Ejército Nacional, Fuerza Aérea Colombiana y
Armada Nacional).
-Alcance: el Centro Conjunto Automatizado solo ejecuta las funciones logisticas de
almacenamiento y distribucion; y solo se refiere a la dotacion de indumentaria militar.

4.5 Determinar los insumos necesarios

Figura 10. Insumos de la MML de la investigacion

Situacion
- procesos de receprion, almacenamientoy
distribucion de 12 indumentaria requerida por las
FFMM da forma independiente, arrojandoun mavor Prioridades
Fasto de recursos v falta de optimizacionds Miodemizar los contos
recursos. - logisticos ds 1a Fuerza
-materializar el fortalecimiento de 1a 2 travis de la Losizica
institueionalidad del sectorDefensa, a traveésdela Conjunts

sostentbilidad del Fasto. Resultadosdesead

-necesidad de intepracion de todas las Fuerzas v Ofiecer un Contro Conjuto
preparacion pemmanents de los sistemas logisticos Auvtomsizade para la dotecidn
para anhicipar v prever situacionss de desempefio o indumentaria de 13 Fuers
-Intepracion de diferentes linearmentos lopisheos de

las Fuerzas v el Comando General dz modo que se

optimicen los modelos logishieos del sector

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 11. Establecer etapas y modulos de la propuesta
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Objetvo Datos Andlss Informe

Fuente: Elaboracion propia



Figura 12. Productos de la MML de la investigacion
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Evaluacion
Objetvo Datos Andlsis Teforme

Fuente: Elaboracién propia



Figura 13. Resultados de la MML de la investigacion
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Resultados-Impactos
Corto plazo Medio plazo Impacto final
*Seleccionde
personal de cada
Fuerzapara la *Procesos
ocupacion de logisticos
cargos enel Centro conjuntos en
+ r Centro
*Capacitacién en Implementacion de
SILOG personal *Aplicacion de
delcentro la ]ll'ﬂ]lllﬂﬂtf’:l de Sistema Logistico
Centro Conjunto Conjunto
*Diserio de Plan de Automatizado nuevas
Regularizacion y automatizaciones
Manejode Centro en Centro
Logistico
Supuestos Factores extemos
Evaluacion
Objetivo Datos Anlisis Informe

Fuente: Elaboracion propia
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4.6 Construir indicadores de seguimiento y evaluacion de la propuesta

Figura 14. Indicadores de la MML de la investigacion

% %

" Suputsts .’7 Factores externos:
Clerre de brechas: Sucnde capatacinen APSI0G
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Sosteniilidad de wsto en Centro Lopisico

- Evaluacion
.. Ofrecer na instalecidn automatizade del Sector Defensa : : :

OhjetWO: tonde 52 cumplan as funcones logstas de amacenamienta Datos pOSthT Auihss pOSt&TlOT o postenor
y dstribucion de datacion de indumentari miltar, de forma
conjunta entre les Fueras - (Ejerco Nacional, Fuerza Aéres

Colomfiana y Armada Naconal —

—) (—

e

Fuente: Elaboracion propia




Figura 15. MML de la investigacion
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Proponer la adaptacion de un Centro Conjunto Automatizado que permita la

optimizacion del proceso de dotacion para el sector defensa de Colombia fue el objetivo

general de la investigacion. Tras el proceso investigativo recorrido, desde la apropiacion de la

metodologia documental, se ha comprobado que el contexto insta a que ésta transformacion

de los centros logisticos de las Fuerzas ocurra, porque todo es favorable para este alcance.

Las conclusiones resultantes son las siguientes:

-acerca del objetivo 1 se hizo una diagnosis de necesidades de la cual emergieron

necesidades de intervencion y necesidades de transformacion en un total de 18 necesidades, a

saber:

Tabla 14. Diagndstico de necesidades

Necesidades de intervencién

Necesidades de transformacién

Gestidn Logistica en cumplimiento de
Doctrina militar

La logistica debe adecuarse a escenarios de
postconflicto

Gestion Logistica en cumplimiento de
Doctrina militar de sostenimiento

Necesidad de desarrollo de ejercicios
logisticos conjuntos en situaciones
operacionales posibles

Cumplimiento de la funcién logistica de
abastecimiento

Aplicacion de proyectos integrados e
interoperables

Cumplimiento del Sistema Logistico
Conjunto de las Fuerzas Militares, la fase
logistica de Cobertura, EI Mando y Control
del CODA y su Nivel Téctico con el fin de
adaptar la maniobra logistica a los cambios
de la situacion operacional.

Aplicacion de herramienta SILOG

Aplicacion de los principios de la logistica y
Disciplina de la logistica

Aplicacion de proyectos integrados e
interoperables

Aplicacion del Sistema Logistico Conjunto
de las Fuerzas Militares y de Operaciones
logisticas

Aplicacion de proyectos que cumplan los
conceptos basicos: accion decisiva, apoyo
logistico, operaciones logisticas, accion
unificada, combinacion de capacidades,
ejército generador de fuerza y perspectiva
logistica de unidad de esfuerzo

Cumplimiento del proceso logistico en un
Plan

Necesidad de cambios en la injerencia de
las clases de abastecimiento
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Aplicacion de Principios del sostenimiento

Necesidad de desarrollo de ejercicios
logisticos conjuntos en ambientes
operacionales diversos

Aplicacion de modelo logistico de C3

Aplicacion de Perspectiva logistica de
establecimiento conjunto en un Centro
Conjunto

Fuente: Elaboracion propia.

-Acerca del objetivo 2, el disefio del Centro Conjunto Automatizado se hizo

adecuando las propuestas de pasos que otros autores han elaborado; se dejaron los elementos

comunes y se seleccionaron otros. En consecuencia, se hizo el disefio desde los elementos:

-Acerca del objetivo 3, referido al planeamiento para la adaptacion de un Centro

Conjunto Automatizado para los procesos logisticos de almacenamiento y distribucion de la

dotacion del sector defensa de Colombia, se hizo la aplicaciéon de la MML, a través de la cual

se fue declarando cada elemento, a los fines de que posteriormente pueda irse evaluando el

logro de los insumos, productos y resultados en aras de un objetivo y unos resultados

esperados. Ademas, quedan declaradas las brechas a cerrar, pero también los factores

externos que pueden obstaculizar la propuesta, de manera que durante el seguimiento se

atiendan para su control.

En conclusién, la propuesta de Centro Conjunto Automatizado es posible, necesaria

para atender las necesidades detectadas, daria fortalecimiento a la Estructura de la Fuerza a

través del cumplimiento de la Doctrina de Logistica Conjunta y fuera ejemplo de los

proyectos integrados e interoperables que el Ministerio de Defensa Nacional promueve,

ademas de que seria otra de las transformaciones, en infraestructura y procesos logisticos,

donde el SAP-SILOG se hagan realidad.
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5.2. Recomendaciones
La capacitacion en SAP-SILOG es una necesidad imperiosa para el cumplimiento de
esta propuesta, asi como el establecimiento de relaciones con la comunidad donde se vaya a

hacer insercion del Centro propuesto.
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